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RESUMO: A comunicagio entre profissionais de enfermagem e pacientes surdos pode ser dificultada
quando n3o existem recursos que atendam as especificidades linguisticas dessa populagio. O
conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) est4 relacionado as condi¢des de comunicagio
estabelecidas durante a assisténcia e & compreensio das informagdes compartilhadas no atendimento.
Este artigo buscou analisar a importincia da Libras na comunicagio entre enfermeiros e pacientes
surdos, considerando as barreiras comunicacionais presentes nos servigos de satide, o conhecimento dos
profissionais e suas implicacdes para a assisténcia de enfermagem. O estudo apresenta carater descritivo
e abordagem qualitativa, sendo desenvolvido por meio de uma revisio integrativa da literatura com
publicacdes compreendidas entre 2021 e 2026. A amostra foi constituida por 14 estudos relacionados a
comunicagdo com pessoas surdas, a formacao e qualificagdo em Libras e as estratégias utilizadas durante
o atendimento. Os resultados evidenciaram dificuldades na interacdo entre profissionais e pacientes
surdos e o emprego de diferentes recursos para estabelecer a comunicagio. A formacio académica e a
capacitagdo profissional em Libras estiveram presentes entre os aspectos identificados nas publica¢des
analisadas. Conclui-se que o conhecimento de Libras pode favorecer uma comunicagdo mais acessivel
durante a assisténcia de enfermagem, indicando a necessidade de ampliar sua inser¢do na formacao e na
qualificacdo dos profissionais de satde.

Palavras-chave: Lingua Brasileira de Sinais. Enfermagem. Surdez.

ABSTRACT: Communication between nursing professionals and deaf patients can be hindered when
resources that address the linguistic needs of this population are unavailable. In this context, knowledge
of Brazilian Sign Language (Libras) is related to the communication conditions established during care
and to the understanding of information shared during healthcare delivery. This article aimed to
analyze the importance of Libras in communication between nurses and deaf patients, considering
communication barriers in health services, professionals’ knowledge, and their implications for nursing
care. The study has a descriptive character and a qualitative approach and was conducted through an
integrative literature review of publications from 2021 to 2026. The sample consisted of 14 studies
addressing communication with deaf people, education and professional training in Libras, and
strategies used during healthcare delivery. The results revealed difficulties in the interaction between
professionals and deaf patients and the use of different resources to establish communication. Academic
education and professional training in Libras were among the aspects identified in the publications
analyzed. It was concluded that knowledge of Libras can promote more accessible communication
during nursing care, indicating the need to expand its inclusion in academic education and professional
training for healthcare professionals.
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RESUMEN: La comunicacién entre los profesionales de enfermeria y los pacientes sordos puede verse
dificultada cuando no se dispone de recursos que respondan a las necesidades lingiiisticas de esta
poblacién. En este contexto, el conocimiento de la Lengua Brasilefia de Sefias (Libras) se relaciona con
las condiciones de comunicacién establecidas durante la atencién y con la comprensién de la
informacién compartida en el servicio de salud. Este articulo buscé analizar la importancia de Libras en
la comunicacién entre enfermeros y pacientes sordos, considerando las barreras comunicacionales
presentes en los servicios de salud, el conocimiento de los profesionales y sus implicaciones para la
atencién de enfermeria. El estudio presenta un caricter descriptivo y un enfoque cualitativo y fue
desarrollado mediante una revisién integrativa de la literatura con publicaciones comprendidas entre
2021y 2026. La muestra estuvo constituida por 14 estudios relacionados con la comunicacién con personas
sordas, la formacidén y capacitacién en Libras y las estrategias utilizadas durante la atencién. Los
resultados evidenciaron dificultades en la interaccién entre profesionales y pacientes sordos y el empleo
de diferentes recursos para establecer la comunicacién. La formacién académica y la capacitacién
profesional en Libras estuvieron entre los aspectos identificados en las publicaciones analizadas. Se
concluye que el conocimiento de Libras puede favorecer una comunicacién mds accesible durante la
atencién de enfermeria, lo que indica la necesidad de ampliar su incorporacién en la formacién y
capacitacién de los profesionales de la salud.

Palabras clave: Lengua Brasilefia de Sefias. Enfermeria. Sordera.
1 INTRODUCAO

A comunicacdo interfere diretamente na maneira como o paciente compreende o
atendimento, relata suas necessidades e participa das decisdes relacionadas ao préprio cuidado.
Para a pessoa surda, esse processo pode encontrar limitacdes quando o servico de satide estd
organizado a partir da comunicacdo oral e nio dispde de recursos compativeis com suas
necessidades linguisticas. Nesse cenério, a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) permite uma
interacdo mais acessivel entre o usudrio e os profissionais envolvidos na assisténcia, aspecto
discutido em estudos sobre as barreiras encontradas pela populagio surda nos servigos de satide
(Leite et al., 2022; Silva; Albuquerque, 2022).

Na enfermagem, muitas informac8es necessirias a assisténcia surgem justamente do
contato estabelecido com o paciente. O acolhimento, a identificagdo de sintomas, a coleta de
informagdes e as orientacdes sobre procedimentos dependem da compreensio entre os
envolvidos. Quando enfermeiro e paciente surdo nio compartilham uma forma de comunicacio
compreensivel, recursos como escrita, gestos, leitura labial e auxilio de acompanhantes acabam
sendo utilizados durante o atendimento. Vieira et al. (2023) identificaram diferentes estratégias
adotadas por profissionais de saiide diante das dificuldades de comunicagio com pessoas com
deficiéncia auditiva. Moreira et al. (2024), ao examinarem especificamente a equipe de
enfermagem, também encontraram desafios comunicacionais durante a assisténcia a pacientes

surdos.
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Essas dificuldades podem interferir na expressio das necessidades do paciente e na
compreensio das informacdes fornecidas durante o cuidado. Leite et al. (2022) discutem
prejuizos associados a dificuldade de comunicagio no atendimento em satde A pessoa surda. A
interacdo entre enfermeiros e essa populacio também foi examinada por Costa et al. (2023), que
abordaram as dificuldades presentes nesse contato e os recursos utilizados para estabelecer o
didlogo. Em situagdes que exigem comunicagio frequente ao longo da assisténcia, as limitacdes
tornam-se ainda mais perceptiveis. Santos, G. C. et al. (2024) identificaram barreiras dessa
natureza durante o trabalho de parto de mulheres surdas.

O uso da Libras aparece na literatura relacionado as condi¢des de comunicagdo oferecidas
durante a assisténcia de enfermagem. Mariano et al. (2024), Morez, Souza e Von Randow (2024)
e Santos, C. et al. (2024) discutem esse conhecimento no atendimento 3 pessoa surda e em
préticas voltadas & humaniza¢io do cuidado. A questio também esti presente na atencgio
desenvolvida pela Estratégia Satde da Familia, espaco em que o contato entre equipe e
populagdo exige troca continua de informacdes para o acompanhamento dos usuérios (Lisboa;
Costa, 2021).

Parte dessa discussdo comecga antes da atuagdo profissional. Costa et al. (2021) analisaram
o ensino de Libras nos cursos de graduacio em enfermagem. Souza et al. (2022) trataram da
presenca dessa disciplina durante a formacio e de sua relagio com a assisténcia humanizada. J4
Marinho e Passos (2023) direcionaram a anilise para a qualificagio dos profissionais de
enfermagem, considerando as dificuldades encontradas no atendimento quando nio hi
conhecimento suficiente de Libras. A investigagio de Thomaz et al. (2026) sobre o
conhecimento dessa lingua entre profissionais de satide mostra que a preparagio para a
comunicagdo com usuérios surdos continua sendo discutida em estudos recentes.

Mesmo com publica¢Ses voltadas ao tema, as barreiras encontradas no atendimento, o
conhecimento de Libras e a preparagio dos profissionais aparecem de forma recorrente nas
pesquisas selecionadas. Reunir essas evidéncias permite observar como dificuldades de
comunica¢io se manifestam em diferentes momentos da assisténcia e quais aspectos da
formacdo profissional tém sido relacionados ao atendimento da pessoa surda. Estudos
publicados nos tltimos anos registram limita¢des na comunicagio e discutem a qualificacdo em
Libras no contexto da enfermagem (Leite et al., 2022; Marinho; Passos, 2023; Moreira et al., 2024;

Silva; Albuquerque, 2022).
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Diante desse recorte, estabeleceu-se a seguinte pergunta norteadora: qual a importincia
da Lingua Brasileira de Sinais na comunicaco entre enfermeiros e pacientes surdos durante a
assisténcia em satide? A investigagio considera as dificuldades presentes nessa interacio, as
condi¢des comunicacionais encontradas durante o atendimento e a relacio entre o
conhecimento de Libras e a pritica da enfermagem.

O objetivo geral deste estudo é analisar, por meio da literatura cientifica, a importincia
da Lingua Brasileira de Sinais na comunicagio entre enfermeiros e pacientes surdos. Busca-se
identificar as principais barreiras comunicacionais encontradas na assisténcia a pessoa surda,
verificar aspectos relacionados ao conhecimento e a qualificagio dos profissionais de
enfermagem em Libras e discutir as contribuicdes dessa lingua para a comunicagio e para a

assisténcia prestada a esses pacientes.

2 METODOS

Este estudo apresenta cariter descritivo e abordagem qualitativa, sendo desenvolvido
por meio de uma revisio integrativa da literatura, com a finalidade de reunir e analisar
produgdes cientificas relacionadas & importincia da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) na
comunicagio entre profissionais de enfermagem e pacientes surdos. A revisio foi conduzida a
partir da identificacdo de estudos que abordassem as barreiras comunicacionais vivenciadas
durante a assisténcia, o conhecimento dos profissionais acerca da Libras e as estratégias
utilizadas para estabelecer a comunica¢io com pessoas surdas.

O levantamento bibliogrifico foi realizado nas bases Scientific Electronic Library
Online (SciELO), Biblioteca Virtual em Sadde (BVS), Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saide (LILACS), Base de Dados de Enfermagem (BDENF) e PubMed.
Para a localizagdo das publicacdes, foram empregados descritores e termos relacionados ao

’, “Libras”, “Enfermagem”, “Surdez”,

objeto investigado, entre eles “Lingua Brasileira de Sinais’
“Comunicac¢io”, “Pacientes Surdos” e seus correspondentes em inglés. Os termos foram
combinados por meio dos operadores booleanos AND e OR, conforme as caracteristicas de cada
base consultada.
Foram estabelecidos como critérios de inclusio artigos cientificos publicados entre 2021
. 7 . 7 . . A . A
e 2026, disponiveis na integra, nos idiomas portugués, inglés ou espanhol e que apresentassem

relacdo direta com a comunicagio de pessoas surdas durante a assisténcia em satide, com énfase

na atuagdo da enfermagem, no conhecimento de Libras e nas barreiras ou estratégias
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comunicacionais empregadas durante o atendimento. Foram excluidas publica¢ées duplicadas,
estudos sem acesso ao texto completo e produg¢des cujo contetido n3o apresentasse relacio com
a questdo investigada.

A selecio ocorreu inicialmente pela leitura dos titulos e resumos das publicagdes
identificadas. Os estudos potencialmente elegiveis foram submetidos a leitura integral para
confirmacio da adequagio aos critérios definidos. Apés essa etapa, os trabalhos incluidos foram
organizados de acordo com autoria, ano de publicagio, objetivo e principais resultados
relacionados ao tema. A anilise foi realizada de forma descritiva e interpretativa, buscando
identificar aspectos recorrentes referentes as barreiras de comunicagio, ao conhecimento de
Libras pelos profissionais, s estratégias utilizadas no atendimento e as repercussdes da

comunicagdo para a assisténcia de enfermagem.

3 RESULTADOS

A amostra desta revisio foi constituida por 14 estudos publicados entre 2021 e 2026,
selecionados por apresentarem relagio com a comunicagio entre pessoas surdas e profissionais
de satide, com énfase na assisténcia de enfermagem e no uso da Lingua Brasileira de Sinais
(Libras). Quanto a distribui¢do temporal, foram incluidos dois estudos de 2021, trés de 2022, trés
de 2023, cinco de 2024 e um de 2026. Entre as publicagdes selecionadas, foram identificados
estudos voltados 4 formacio académica em Libras, qualificacdo profissional, assisténcia de
enfermagem, barreiras comunicacionais, estratégias de comunicagio e atendimento
humanizado & pessoa surda. As caracteristicas dos trabalhos que compuseram a revisio sio

apresentadas na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracterizacdo dos estudos incluidos na revisio integrativa, segundo autoria, ano, objetivo e
principais resultados

Autor/ano Objetivo do estudo Principais resultados relacionados ao tema

Anali ino da Lib Aborda a insergdo do ensino de Libras na formacio dos

nalisar o ensino da Libras nos ~

Costa et al. (2021) d duacs P estudantes de enfermagem e sua relagdo com a

cursos de graduagio em enfermagem. - .
g g & preparagdo para a comunicagio com pessoas surdas.

Abordar a assisténcia de enfermagem | Identifica aspectos da assisténcia e da comunicagio
Lisbda e Costa (202r1) ao paciente surdo na Estratégia Satide | estabelecida entre a enfermagem e pacientes surdos no
da Familia. contexto da Estratégia Satde da Familia.

Identificar prejuizos associados a
dificuldade de comunicagdo no
atendimento em satide 4 pessoa

Apresenta repercussdes das limitagSes comunicacionais
Leite et al. (2022) no atendimento e na interagdo entre a pessoa surda e os

profissionais de satde.

surda.
) Analisar as barreiras comunicacionais | Identifica dificuldades de comunicagio vivenciadas pela
Silva e Albuquerque . i - .
(2022) presentes no atendimento em satde populacio surda durante o acesso e o atendimento nos
2022, ~ . .
da populagdo surda. servicos de satde.
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Autor/ano

Objetivo do estudo

Principais resultados relacionados ao tema

Souza et al. (2022)

Abordar a importincia da disciplina
de Libras durante a graduagio em
enfermagem.

Relaciona o contato com Libras durante a formagio
académica 4 preparagio do futuro enfermeiro para a
assisténcia a pessoa surda.

Costa et al. (2023)

Abordar a comunicagio entre
enfermeiros e pessoas surdas.

Identifica dificuldades presentes na interagio entre
enfermeiro e paciente surdo e estratégias empregadas
durante a comunicagio.

Marinho e Passos (2023)

Analisar a importincia da
qualificagio da enfermagem em

Libras.

Aponta a qualificagio em Libras como aspecto
relacionado a4 comunicagio e ao atendimento de
pacientes surdos pelos profissionais de enfermagem.

Vieira et al. (2023)

Identificar estratégias de
comunicacio utilizadas pelos
profissionais de satide com pessoas
com deficiéncia auditiva.

Retine diferentes recursos empregados pelos
profissionais para estabelecer comunicagio durante o
atendimento de pessoas com deficiéncia auditiva.

Mariano et al. (2024)

Analisar a importancia da Libras no
atendimento de enfermagem.

Evidencia aspectos relacionados ao emprego da Libras
durante o atendimento e i interagio entre profissionais
de enfermagem e pacientes surdos.

Moreira et al. (2024)

Mapear os desafios enfrentados pela
equipe de enfermagem na
comunicagdo com pacientes surdos.

Identifica dificuldades comunicacionais enfrentadas
pela equipe de enfermagem durante a assisténcia ao
paciente surdo.

Morez, Souza e Von
Randow (2024)

Abordar o atendimento humanizado
ao paciente surdo e sua relagdo com o
conhecimento de Libras e a
assisténcia de enfermagem.

Relaciona o conhecimento de Libras ao atendimento de
enfermagem e is condiges de comunicagdo com o
paciente surdo.

Santos, C. et al. (2024)

Abordar a importancia da Libras na
assisténcia de enfermagem.

Apresenta a utilizacdo da Libras relacionada a
comunicagio e 3 assisténcia prestada pela enfermagem
i pessoa surda.

Santos, G. C. et al. (2024)

Identificar as principais barreiras
comunicacionais enfrentadas pela
mulher surda durante o trabalho de
parto.

Descreve dificuldades de comunicacio presentes
durante a assisténcia & mulher surda no contexto do
trabalho de parto.

Thomaz et al. (2026)

Investigar o conhecimento em Libras
entre profissionais de satde.

Apresenta dados relacionados ao conhecimento de
Libras entre profissionais de satide e 4 preparagio para a
comunicag¢do com usuérios surdos.

Fonte: Elaborada pelos autores (2026).

A organizagio da discussdo partiu da recorréncia dos temas observada na leitura dos 14
estudos. Barreiras de comunicagio no atendimento a pessoa surda foram descritas por Silva e
Albuquerque (2022), Leite et al. (2022), Costa et al. (2023) e Moreira et al. (2024), em situagdes
que envolvem desde o acesso ao servico até a interacdo com a equipe de enfermagem. Santos,
G. C. et al. (2024) encontraram dificuldades da mesma natureza em um momento especifico do
cuidado, o trabalho de parto de mulheres surdas. Leite et al. (2022) trataram também das
repercussdes dessas limitagdes para a pessoa atendida.

Quanto as estratégias, Vieira et al. (2023) reuniram recursos empregados por
profissionais de saiide para se comunicar com pessoas com deficiéncia auditiva. Costa et al.
(2023) identificaram formas de contato adotadas pelo enfermeiro diante do paciente surdo.

O uso da Libras na assisténcia de enfermagem foi abordado por Santos, C. et al. (2024) e

por Mariano et al. (2024). Morez, Souza e Von Randow (2024) relacionaram esse conhecimento
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ao atendimento humanizado, e Lisboa e Costa (2021) observaram a comunicagdo com pacientes
surdos no contexto da Estratégia Saide da Familia. A formagdo apareceu em Costa et al. (2021)
e Souza et al. (2022), que analisaram o ensino de Libras na graduagio em enfermagem, ao passo
que Marinho e Passos (2023) discutiram a qualificagdo dos profissionais. O estudo mais recente
da amostra, de Thomaz et al. (2026), trouxe dados sobre o conhecimento de Libras entre

profissionais de satde de [tumbiara (GO).

4 DISCUSSAO

Os resultados evidenciaram que a comunicagio entre profissionais de enfermagem e
pacientes surdos permanece atravessada por dificuldades que podem interferir na assisténcia
prestada nos servicos de sadde. Silva e Albuquerque (2022) identificaram barreiras
comunicacionais no atendimento a populagdo surda, enquanto Leite et al. (2022) relacionaram
as dificuldades de comunicagio a prejuizos vivenciados por essas pessoas durante o cuidado em
satde. Costa et al. (2023) também discutem a comunicacio entre enfermeiros e pessoas surdas,
reforcando que a interagio estabelecida durante o atendimento constitui uma questio
diretamente vinculada & qualidade da assisténcia.

Essa dificuldade adquire maior significado quando se considera que grande parte das
atividades realizadas pelo enfermeiro depende da obtencdo e transmissio de informagdes.
Durante o atendimento, o profissional precisa compreender as necessidades apresentadas pelo
paciente e fornecer orientacdes de maneira acessivel. Moreira et al. (2024), ao analisarem os
desafios enfrentados pela equipe de enfermagem na comunicagio com pacientes surdos,
demonstram a permanéncia de obsticulos nesse processo. Os resultados aproximam-se daqueles
apresentados por Silva e Albuquerque (2022), que identificaram barreiras comunicacionais no
atendimento em saide da populagio surda. A recorréncia desse problema em diferentes estudos
indica que a comunicagio precisa ser considerada dentro das condi¢es concretas de
acessibilidade oferecidas pelos servicos.

As consequéncias dessas barreiras podem se manifestar em situagdes assistenciais
distintas. Santos, G. C. et al. (2024) abordaram as dificuldades comunicacionais enfrentadas
especificamente por mulheres surdas durante o trabalho de parto, contexto em que a interacio
com os profissionais acompanha diferentes momentos da assisténcia. Leite et al. (2022) ampliam
essa perspectiva ao discutirem os prejuizos decorrentes da dificuldade de comunica¢io no

atendimento de sadde i pessoa surda. A comparacdo entre esses estudos demonstra que o
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problema nio estd restrito a determinado servico ou situagio clinica, podendo acompanhar a
pessoa surda em diferentes experiéncias de cuidado.

Diante das limita¢des na comunicacio direta, diferentes estratégias podem ser utilizadas
pelos profissionais para estabelecer contato com pacientes surdos. Vieira et al. (2023)
identificaram estratégias empregadas por profissionais de saiide na comunicagio com pessoas
com deficiéncia auditiva, enquanto Costa et al. (2023) direcionaram sua anéalise para a interagio
entre enfermeiros e pessoas surdas. Esses achados permitem compreender que a assisténcia pode
envolver recursos comunicacionais distintos quando o profissional nio possui dominio da
lingua utilizada pelo paciente. A existéncia dessas estratégias auxilia a interacio em
determinadas circunstincias, porém evidencia a necessidade de discutir o preparo da equipe para
atender as especificidades comunicacionais dessa populagio.

O conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais assume relacio direta com a
possibilidade de comunica¢io entre enfermeiro e paciente surdo. Santos, C. et al. (2024) e
Mariano et al. (2024) abordam a importincia da Libras na assisténcia e no atendimento de
enfermagem. Morez, Souza e Von Randow (2024) relacionam o conhecimento dessa lingua ao
atendimento humanizado e a assisténcia prestada a pessoa surda. Os estudos convergem ao
aproximar o conhecimento de Libras das condi¢Ges necessérias para estabelecer uma interagio
mais adequada durante o cuidado, especialmente quando a pessoa atendida utiliza essa lingua
como principal meio de comunicag3o.

A utilizagio da Libras durante o atendimento também se relaciona i autonomia
comunicacional do paciente. Quando existe possibilidade de interacdo compreensivel com o
profissional, a pessoa surda dispde de melhores condi¢des para apresentar suas demandas e
participar da comunicagio estabelecida durante a assisténcia. Essa discussdo pode ser observada
em diferentes contextos analisados pela literatura selecionada, incluindo o atendimento de
enfermagem e a Estratégia Sadde da Familia (Lisboa; Costa, 2021; Mariano et al., 2024). A
comunicacdo acessivel integra o préprio processo assistencial, pois influencia a forma como
informacdes relacionadas ao cuidado sdo compartilhadas entre profissional e usuério.

Outro aspecto identificado na revisdo diz respeito a formacdo dos enfermeiros. Costa et
al. (2021) analisaram o ensino da Libras nos cursos de graduacio em enfermagem, trazendo a
discussdo para o periodo em que os futuros profissionais desenvolvem conhecimentos e
competéncias que serdo utilizados na pratica assistencial. Souza et al. (2022) também discutiram

a importincia da disciplina de Libras durante a graduagio e sua relagio com uma assisténcia
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humanizada. Os dois estudos aproximam a formagio académica das demandas comunicacionais
que poderdo ser encontradas posteriormente nos servigos de satide, indicando a necessidade de
considerar o atendimento a pessoa surda ainda durante a preparagio profissional.

J4 Marinho e Passos (2023) abordam a importincia da qualificagio da enfermagem em
Libras, direcionando a atengio para o preparo dos profissionais diante das necessidades
apresentadas pelos pacientes surdos. Thomaz et al. (2026), ao investigarem o conhecimento em
Libras entre profissionais de satde, mantém essa problemitica presente em uma publicacdo
recente. Quando esses resultados s3o considerados em conjunto com os estudos sobre graduacio,
percebe-se que a discussio sobre Libras acompanha diferentes momentos da trajetéria
profissional, desde a formagdo académica até a atuagio nos servigos.

A necessidade de qualificacio também deve ser compreendida a partir das caracteristicas
do atendimento de enfermagem. O contato com o paciente ocorre em diferentes etapas do
cuidado e exige comunicacio suficiente para compreender demandas e transmitir informacdes.
Marinho e Passos (2023) associam a qualificagio em Libras i assisténcia de enfermagem,
enquanto Morez, Souza e Von Randow (2024) discutem esse conhecimento no contexto do
atendimento humanizado 4 pessoa surda. A aproximacio entre os estudos reforca a necessidade
de preparar os profissionais para situagdes em que as diferencas linguisticas podem dificultar a
interagdo e comprometer a experiéncia do usudrio no servigo.

Os resultados também mostram que a discussio n3o deve permanecer restrita ao
conhecimento individual do enfermeiro. A acessibilidade comunicacional envolve a maneira
como o atendimento é organizado e os recursos disponiveis para favorecer a interacdo com a
pessoa surda. Lisb6a e Costa (2021), ao abordarem a assisténcia ao paciente surdo na Estratégia
Satde da Familia, inserem essa problematica no cotidiano de um servigo que mantém contato
préximo com a populagdo. Vieira et al. (2023), por sua vez, apresentam estratégias utilizadas por
profissionais de satide diante das necessidades comunicacionais de pessoas com deficiéncia
auditiva. Esses trabalhos permitem situar a Libras dentro de uma discussio mais ampla sobre
preparo profissional e condi¢des de comunicacdo oferecidas durante a assisténcia.

A literatura analisada aponta uma aproximacio consistente entre trés questdes presentes
nos estudos selecionados, as barreiras enfrentadas pelos pacientes surdos, a formagio dos
profissionais e as estratégias adotadas durante o atendimento. A qualificagdo em Libras aparece
inserida nesse conjunto como uma possibilidade de ampliar a comunicagio direta na assisténcia

de enfermagem. Sua presenca na formacio académica e em processos de capacitagdo profissional
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pode favorecer maior preparo para situacdes de cuidado que envolvam pacientes surdos, aspecto
discutido tanto em estudos sobre gradua¢io quanto em pesquisas voltadas a pratica profissional
(Costa et al., 2021; Marinho; Passos, 2023; Souza et al., 2022; Thomaz et al., 2026).

Entre as limitacées desta revisio encontram-se o ntimero restrito de estudos selecionados
e a concentragio de parte das publicacGes em revisdes de literatura ou trabalhos direcionados a
contextos especificos de atendimento. A diversidade metodolégica das pesquisas também limita
comparacdes mais precisas entre os achados. Estudos futuros podem investigar diretamente a
experiéncia de pacientes surdos durante a assisténcia de enfermagem, avaliar o conhecimento
de Libras entre enfermeiros em diferentes servicos e analisar os efeitos de programas de
capacitacdo sobre a comunicagio estabelecida durante o cuidado. Pesquisas dessa natureza
podem produzir evidéncias mais especificas sobre as necessidades comunicacionais dessa

populacio e sobre a preparagio das equipes de enfermagem para atendé-las.

s CONSIDERACOES FINAIS

As dificuldades descritas na literatura envolvem limita¢ées na troca de informagdes
entre profissional e paciente, obstidculos para a compreensio das necessidades apresentadas e
utilizacdo de diferentes estratégias para viabilizar o didlogo durante a assisténcia. Essas
condi¢des estdo presentes em distintos contextos de cuidado e demonstram que a acessibilidade
comunicacional precisa ser considerada durante a organizacio e a realizagio do atendimento a
pessoa surda.

Em resposta & questdo norteadora proposta, os resultados indicam que a importincia da
Libras na comunicagio entre enfermeiros e pacientes surdos esté relacionada a possibilidade de
estabelecer uma interacdo mais acessivel durante o cuidado. O conhecimento dessa lingua pode
favorecer a compreensio das informag¢des compartilhadas no atendimento e permitir que o
paciente participe da comunica¢io de maneira mais autdnoma. A assisténcia de enfermagem
envolve contato frequente com o usudrio, desde o acolhimento e a identificacdo de suas
necessidades até as orientacdes relacionadas aos procedimentos e a continuidade dos cuidados.
Nesse processo, dificuldades linguisticas podem limitar a interagio e exigir recursos
comunicacionais que nem sempre atendem adequadamente as necessidades da pessoa surda.

Quanto aos objetivos estabelecidos, foi possivel identificar que as barreiras
comunicacionais constituem uma questdo recorrente nos estudos analisados. Também foram

encontrados resultados relacionados ao conhecimento dos profissionais sobre Libras, as
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estratégias utilizadas durante o atendimento e as dificuldades enfrentadas pelas equipes de
enfermagem diante da auséncia de uma comunicagio direta. A utilizagio da escrita, de gestos e
de outros recursos aparece associada as tentativas de estabelecer contato quando o profissional
e o paciente nio compartilham a mesma lingua.

A formagio académica e a qualificacdo profissional também estiveram presentes entre
os aspectos identificados na literatura. O contato com Libras durante a graduacio em
enfermagem pode contribuir para aproximar o futuro profissional das necessidades
comunicacionais que encontrard nos servigos de saide. A capacitacio ao longo da atuagio
profissional permanece necessiria, pois o desenvolvimento de conhecimentos relacionados a
comunica¢ido com pessoas surdas ndo deve ficar limitado ao periodo de formagdo inicial. A
preparagio das equipes precisa acompanhar as demandas encontradas nos diferentes espacos
assistenciais.

A acessibilidade comunicacional também depende das condi¢des oferecidas pelos
préprios servigos de satide. O conhecimento de Libras pelos profissionais integra esse processo,
juntamente com estratégias institucionais capazes de favorecer um atendimento compativel
com as necessidades do paciente surdo. A comunicagio precisa ser compreendida como parte da
assisténcia, pois a coleta de informacdes, a orientagio e a participagio do usuério no cuidado

dependem da existéncia de meios que possibilitem compreensio entre os envolvidos.
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