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RESUMO: O estudo analisou as contribui¢des das tecnologias digitais e das metodologias
inovadoras para a aprendizagem na educacio a distincia no ensino superior, considerando suas
relagdes com a organizagio das préticas pedagdgicas, a mediacio docente, a interagdo e a
participacdo discente. A pesquisa foi orientada pela seguinte questio: de que maneira as
tecnologias digitais e as metodologias inovadoras contribuem para a aprendizagem na educacio
a distincia no ensino superior? O objetivo geral consistiu em analisar as contribui¢des das
tecnologias digitais e das metodologias inovadoras para a aprendizagem na educacio a distincia
no ensino superior. Especificamente, buscou-se analisar as contribuicées das tecnologias
digitais para a organizacio das préticas pedagdgicas e dos processos de aprendizagem na
educagio a distincia no ensino superior e identificar as contribui¢des das metodologias
inovadoras para a participagdo, a autonomia e a aprendizagem dos estudantes na educagio
superior a distdncia. Metodologicamente, o estudo caracterizou-se como pesquisa bibliografica,
de abordagem qualitativa, fundamentada em Santana e Narciso (2025), mediante leitura
analitica e comparativa de produgdes cientificas recentes relacionadas ao tema. Os resultados
evidenciaram que as tecnologias digitais ampliaram possibilidades de comunicac3o, interagio,
acompanhamento e flexibilizacdo das priticas académicas, enquanto as metodologias
inovadoras favoreceram autonomia, autorregulacdo, colaboragio e pensamento critico-
reflexivo. Concluiu-se que a qualidade da aprendizagem na EaD dependeu da articulagio entre
tecnologias, metodologias, planejamento e media¢io pedagdgica.
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ABSTRACT: The study analyzed the contributions of digital technologies and innovative
methodologies to learning in distance education in higher education, considering their
relationship with the organization of pedagogical practices, teacher mediation, interaction, and
student participation. The research was guided by the following question: how do digital
technologies and innovative methodologies contribute to learning in distance education in
higher education? The general objective was to analyze the contributions of digital
technologies and innovative methodologies to learning in distance education in higher
education. Specifically, the study sought to analyze the contributions of digital technologies to
the organization of pedagogical practices and learning processes in distance education in higher
education and to identify the contributions of innovative methodologies to student
participation, autonomy, and learning in distance higher education. Methodologically, the
study was characterized as qualitative bibliographic research, based on Santana and Narciso
(2025), through analytical and comparative reading of recent scientific publications related to
the topic. The results showed that digital technologies expanded possibilities for
communication, interaction, monitoring, and flexibility in academic practices, while
innovative methodologies fostered autonomy, self-regulation, collaboration, and critical-
reflective thinking. It was concluded that the quality of learning in distance education
depended on the articulation between technologies, methodologies, planning, and pedagogical
mediation.

Keywords: Distance Education. Digital Technologies. Innovative Methodologies. Higher
Education. Learning.

INTRODUCAO

A Educacio a Distincia (EaD) ocupa posi¢do cada vez mais relevante no ensino
superior, especialmente em um contexto marcado pela ampliacio do acesso as tecnologias
digitais, pela flexibilizacdo dos tempos e espacos de aprendizagem e pela diversificacdo das
formas de interagdo entre professores, estudantes e conhecimento. A modalidade deixa de ser
compreendida apenas como alternativa ao ensino presencial e passa a constituir um campo
especifico de organizacdo pedagdgica, no qual os processos educativos dependem da articulagdo
entre planejamento, mediacdo docente, recursos tecnoldgicos, interagdo e autonomia discente.
Nesse cenirio, a qualidade da aprendizagem nio decorre exclusivamente da disponibilidade de
plataformas ou ferramentas digitais, mas da maneira como esses recursos se integram as
estratégias metodolégicas adotadas pelas institui¢Ses e pelos professores.

A expansio das tecnologias digitais modifica significativamente as possibilidades de
organizac¢io da EaD no ensino superior. Ambientes virtuais, recursos multimidia, sistemas de
comunica¢do sincrona e assincrona, ferramentas colaborativas, atividades interativas e
diferentes formas de acompanhamento académico ampliam as condi¢Ges para que o estudante

participe de experiéncias formativas que n3o se restringem 2 leitura de materiais ou a realizaco
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individual de tarefas. Garbin e Oliveira (2024) discutem a relagio entre modelos pedagégicos,
contetidos e tecnologias na educacio a distincia, evidenciando que a organizagio da modalidade
depende da articulagio entre esses elementos. Essa perspectiva afasta a compreensio da
tecnologia como recurso isolado e direciona a anélise para sua funcio dentro de uma proposta
pedagégica estruturada.

Nesse processo, a utilizacdo das tecnologias digitais também interfere na natureza da
mediacdo pedagdgica. O professor atua em contextos nos quais a interacdo pode ocorrer em
diferentes tempos, linguagens e espagos, o que exige planejamento compativel com as
caracteristicas da modalidade. Rutkowski et al. (2024) relacionam o ensino superior mediado
por tecnologias digitais as demandas da docéncia na EaD, indicando que a atuagdo profissional
se vincula tanto ao dominio dos recursos quanto a capacidade de incorpora-los aos processos
educacionais. Assim, a presenca da tecnologia n3o reduz a importincia docente, mas modifica
determinadas dimensdes de sua atuagio, principalmente aquelas relacionadas ao planejamento,
a orientacdo das atividades, ao acompanhamento da participagio dos estudantes e  criagio de
situagdes que favorecam a construgio do conhecimento.

A discussido sobre inovacio metodolégica assume importincia nesse contexto porque a
simples transposi¢do de priticas expositivas para ambientes digitais ndo assegura
aprendizagens mais significativas. As possibilidades oferecidas pela EaD requerem
metodologias que valorizem participacdo, interagdo, resolucio de problemas, colaboracio,
autonomia e aplicacdo do conhecimento. Ferraz, Carneiro e Bendinelli (2024) abordam as
metodologias ativas na modalidade a distincia e destacam sua relagio com a pratica docente,
contribuindo para uma compreensio da inovacio que ultrapassa a ado¢do de ferramentas
tecnolégicas. Nessa perspectiva, a inovagio pedagdgica encontra-se na forma como objetivos,
contetidos, atividades, tecnologias e processos avaliativos s3o articulados para favorecer maior
envolvimento do estudante com sua prépria aprendizagem.

A utilizagio de metodologias inovadoras também se relaciona 4 necessidade de superar
concepcdes de EaD centradas predominantemente na transmissio de conteidos. Quando as
tecnologias digitais sdo articuladas a estratégias que estimulam investigacdo, participagio e
tomada de decisdes, ampliam-se as possibilidades de construcdo de percursos formativos nos
quais o estudante assume papel mais ativo. Silva, Goerch e Bierhalz (2026) analisam a relagio
entre formacdo a distincia e metodologias ativas, destacando elementos associados a

autonomia, ao trabalho coletivo e ao pensamento critico-reflexivo. Essas dimens&es assumem
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especial relevincia no ensino superior, uma vez que a formacio universitidria demanda ndo
apenas apropriagio conceitual, mas capacidade de analisar problemas, articular conhecimentos
e desenvolver competéncias aplicidveis aos diferentes campos profissionais.

Ao mesmo tempo, o avanco das tecnologias digitais exige atencio is competéncias
necessarias para que sua utilizagdo seja pedagogicamente coerente. Borges e Koehler (2026)
discutem as competéncias digitais docentes e sua relagio com processos de inovagio
educacional, evidenciando que o dominio tecnolégico precisa estar articulado as finalidades do
ensino. A competéncia digital nio se restringe a capacidade de operar plataformas ou recursos,
pois envolve selecionar ferramentas adequadas, organizar experiéncias de aprendizagem,
promover interacdo, avaliar resultados e considerar as necessidades dos estudantes. No
contexto da EaD, essa articulagio assume importincia particular, j4 que grande parte das
relagdes pedagdgicas depende da qualidade do planejamento das atividades e da mediagio
realizada por meio dos ambientes digitais.

A escolha do tema justifica-se pela necessidade de compreender de que modo a expansio
da EaD e das tecnologias digitais pode efetivamente contribuir para a aprendizagem no ensino
superior. O crescimento da modalidade amplia oportunidades de acesso e flexibiliza trajetdrias
académicas, mas também coloca em evidéncia desafios relacionados a participagdo dos
estudantes, a interacio pedagdgica, 4 autonomia, ao acompanhamento da aprendizagem e a
qualidade das experiéncias educativas. Dessa forma, discutir metodologias inovadoras torna-
se relevante para evitar que a ampliacdo tecnoldgica seja interpretada, de maneira automatica,
como sindnimo de inovacio educacional. A presenca de recursos digitais somente adquire
sentido pedagdgico quando integrada a estratégias capazes de favorecer aprendizagem,
interacdo e participacdo académica.

A relevincia do estudo também decorre da necessidade de analisar a EaD para além da
dimensdo tecnolégica. Embora plataformas e recursos digitais constituam elementos essenciais
da modalidade, a aprendizagem depende das relacGes estabelecidas entre estudante, professor,
contetdo, atividades e formas de acompanhamento. Garbin e Oliveira (2024) contribuem para
essa compreensio ao relacionarem tecnologias e modelos pedagédgicos, enquanto Rutkowski et
al. (2024) destacam aspectos vinculados & mediagdo no ensino superior. Em conjunto, essas
abordagens permitem reconhecer que a qualidade da EaD ndo pode ser avaliada somente pela
quantidade de tecnologias disponiveis, mas pela coeréncia existente entre os recursos utilizados

e os objetivos formativos que orientam sua inserc3o.
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Além disso, o estudo mostra-se pertinente porque o perfil dos estudantes e as formas de
acesso ao conhecimento se modificam em uma cultura marcada pela presenca cotidiana de
tecnologias digitais. A educacio superior encontra-se diante do desafio de organizar
experiéncias de aprendizagem que dialoguem com novas formas de comunicagio, produgio e
circulacdo das informacdes sem reduzir o processo educativo a rapidez ou a facilidade de acesso
aos contetidos. Nesse sentido, metodologias inovadoras podem contribuir para transformar os
recursos digitais em instrumentos de participagio e construcio do conhecimento, desde que
estejam vinculadas a estratégias pedagdgicas intencionais e adequadas as caracteristicas da
modalidade.

A motivacdo para a escolha do tema também se relaciona a necessidade de identificar
estratégias capazes de favorecer maior envolvimento discente nos processos educacionais
mediados por tecnologias. A distincia fisica caracteristica da modalidade nio precisa
representar distanciamento pedagdgico. Recursos de comunicacdo, colaboragio e interagio
podem ampliar a presenca educacional quando integrados a metodologias que estimulem
trocas, participacdo e acompanhamento continuo. A inovacio, nesse contexto, encontra-se
menos na novidade tecnoldgica em si e mais na capacidade de organizar experiéncias que
atribuam ao estudante papel ativo, possibilitem diferentes formas de intera¢io e mantenham a
mediacdo docente como elemento estruturante do processo formativo.

Diante desse cenirio, estabelece-se como questio norteadora: de que maneira as
tecnologias digitais e as metodologias inovadoras contribuem para a aprendizagem na educagio
a distincia no ensino superior? A pergunta direciona a investiga¢io para a relacdo entre
recursos digitais, organiza¢io metodoldgica e processos de aprendizagem, sem pressupor que a
utilizacdo das tecnologias produza, isoladamente, melhorias educacionais. Busca-se
compreender em quais dimensdes essas tecnologias modificam as praticas pedagdgicas e de que
forma as metodologias inovadoras podem favorecer experiéncias formativas mais
participativas, interativas e compativeis com as especificidades da EaD.

O objetivo geral consiste em analisar as contribui¢des das tecnologias digitais e das
metodologias inovadoras para a aprendizagem na educagio a distincia no ensino superior. Para
responder a esse propdsito, estabelecem-se dois objetivos especificos, cada um relacionado a um
dos capitulos de desenvolvimento do estudo: 1) analisar as contribuicdes das tecnologias digitais
para a organizac¢do das praticas pedagdgicas e dos processos de aprendizagem na educagio a

distdncia no ensino superior; e 2) identificar as contribuicdes das metodologias inovadoras para
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a participagio, a autonomia e a aprendizagem dos estudantes na educacio superior a distincia.
A delimitagio desses objetivos permite examinar, inicialmente, a dimens3o tecnolégica e sua
articulagio com as préiticas pedagdgicas e, posteriormente, concentrar a analise nas estratégias
metodoldgicas utilizadas para potencializar a aprendizagem.

Quanto aos procedimentos metodolégicos, o estudo caracteriza-se como uma pesquisa
bibliogréfica, de abordagem qualitativa, fundamentada nas orientacdes de Santana e Narciso
(2025). A pesquisa bibliografica possibilita reunir, selecionar e analisar producdes cientificas
pertinentes ao problema investigado, permitindo estabelecer relagdes entre diferentes
perspectivas tedricas e identificar contribuicdes relacionadas ao objeto de estudo. A abordagem
qualitativa mostra-se adequada por possibilitar a interpretagio das discussdes desenvolvidas
pelos autores acerca da EaD, das tecnologias digitais, das metodologias de ensino e dos
processos de aprendizagem. A andlise concentra-se em publicacdes recentes diretamente
relacionadas ao ensino superior e & mediacdo tecnoldgica, com atencdo as contribuicdes que
permitem responder 4 questdo norteadora e aos objetivos definidos.

A defini¢io desse percurso metodolégico fundamenta-se na necessidade de estabelecer
correspondéncia entre a questio norteadora, os objetivos da investigacio e os procedimentos
empregados na analise das produgdes cientificas. Nessa perspectiva, Fernandes e Cunha (2026,

p- 1557) destacam que

A qualidade de uma pesquisa qualitativa depende da coeréncia interna de seu desenho.
A escolha da abordagem, do método, das técnicas e dos procedimentos analiticos
precisa ser justificada pelo objeto e pela questdo de pesquisa, e nio pela preferéncia
pessoal do pesquisador ou pela adogdo automitica de modelos consagrados.

Essa compreensio fundamenta a escolha da abordagem qualitativa e da pesquisa
bibliogréfica, considerando que ambas permitem examinar interpretativamente as
contribui¢des das tecnologias digitais e das metodologias inovadoras para a aprendizagem na
educagio superior a distincia. Desse modo, a organiza¢io da anélise em eixos temdticos
vinculados aos objetivos especificos busca assegurar coeréncia entre o problema investigado, os
referenciais selecionados e a interpretacio das contribuicdes identificadas na literatura.

O percurso metodolégico organiza-se mediante leitura analitica e comparativa das
producdes selecionadas. Os estudos sdo examinados considerando dois eixos correspondentes
aos objetivos especificos: o primeiro retine discussdes sobre tecnologias digitais, modelos
pedagégicos, mediagio e organizacio das priticas de EaD; o segundo concentra-se nas

metodologias inovadoras e em suas relagdes com participagio, autonomia, interagio e
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aprendizagem. A organiza¢do por eixos favorece o didlogo entre os referenciais e evita a
apresentacdo fragmentada das pesquisas, permitindo que as contribui¢des dos diferentes
autores sejam examinadas de maneira articulada.

Entre os principais referenciais que sustentam a discussio encontram-se Garbin e
Oliveira (2024), cujas contribuicdes permitem examinar a relagio entre modelos pedagégicos,
contetidos e tecnologias na educac¢do a distincia; Ferraz, Carneiro e Bendinelli (2024), que
oferecem elementos para discutir metodologias ativas no contexto da EaD; e Rutkowski et al.
(2024), que abordam a mediagio das tecnologias digitais no ensino superior e suas relagcdes com
a atuagio docente. Esses estudos oferecem suporte para compreender que a configuragio da
EaD depende de decisdes pedagdgicas que definem a maneira como os recursos digitais
participam das situagdes de ensino e aprendizagem.

A discussio também se fundamenta em Silva, Goerch e Bierhalz (2026), que contribuem
para a analise das metodologias ativas em processos formativos desenvolvidos a distincia,
especialmente no que se refere 4 autonomia, a participacgdo e ao pensamento critico-reflexivo.
Borges e Koehler (2026), por sua vez, ampliam a compreensdo sobre a dimensio docente ao
examinarem competéncias digitais relacionadas ao uso pedagébgico das tecnologias. A
articulagio entre esses referenciais possibilita abordar o tema sem separar tecnologia,
metodologia e aprendizagem, uma vez que a efetividade dos recursos digitais depende das
formas pelas quais sio incorporados as praticas educacionais.

A estrutura do artigo acompanha os dois eixos definidos pelos objetivos especificos. O
primeiro capitulo, intitulado ‘Tecnologias digitais e organizacdo das praticas de aprendizagem
na educacio a distincia no ensino superior’, analisa as contribui¢es dos recursos digitais para
a configuragio dos ambientes de aprendizagem, a mediacdo pedagdgica, a interagdo, o
acompanhamento académico e a flexibilizacdo dos processos formativos. Nesse capitulo,
discute-se a tecnologia como componente integrado as escolhas pedagdgicas, considerando que
sua utilizacdo precisa responder as necessidades do processo educativo e nio apenas as
possibilidades oferecidas pelas ferramentas disponiveis.

O segundo capitulo, denominado ‘Metodologias inovadoras e aprendizagem na
educagio superior a distincia’, examina estratégias pedagdgicas que favorecem maior
participacdo dos estudantes, autonomia, colaboracio e desenvolvimento de aprendizagens
vinculadas a atuagio ativa do discente. A discussio considera especialmente as metodologias

que deslocam o estudante de uma posi¢io predominantemente receptiva e ampliam sua
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participa¢do na constru¢io do conhecimento. Também se analisa a necessidade de integracio
entre metodologia, tecnologia e mediagio docente, tendo em vista que estratégias inovadoras
dependem de planejamento e acompanhamento para produzirem efeitos coerentes com os
objetivos educacionais.

A organizagido proposta permite compreender a EaD como modalidade cuja qualidade
se relaciona a integracdo entre tecnologias digitais e escolhas metodoldgicas. Os recursos
tecnoldgicos ampliam formas de acesso, comunicagido e realizagdo das atividades, enquanto as
metodologias determinam de que maneira essas possibilidades sio transformadas em
experiéncias de aprendizagem. Dessa relacdo decorre a necessidade de evitar interpretacdes que
atribuam a tecnologia, isoladamente, a capacidade de promover inovagio. A aprendizagem no
ensino superior a distincia requer planejamento, mediagio, interacdo e estratégias capazes de
atribuir sentido pedagégico aos recursos utilizados.

Desse modo, o estudo parte da compreensio de que a inovacdo na EaD se constitui pela
articulagdo entre recursos digitais, metodologias e finalidades formativas. A anilise das
producdes recentes permite discutir possibilidades de organizacio do ensino superior a
distincia que valorizem participagdo, autonomia e construcdo ativa do conhecimento,
preservando a centralidade das decisdes pedagdgicas. Ao relacionar tecnologias digitais e
metodologias inovadoras, a investigacdo busca contribuir para a compreensio de praticas
capazes de favorecer experiéncias educacionais mais consistentes e adequadas as demandas

contemporineas da educagio superior.

TECNOLOGIAS DIGITAIS E ORGANIZACAO DAS PRATICAS DE
APRENDIZAGEM NA EDUCACAO A DISTANCIA NO ENSINO SUPERIOR

A presenca das tecnologias digitais na EaD modifica a organiza¢io das priéticas
pedagégicas ao ampliar possibilidades de acesso, comunicacio, intera¢do, acompanhamento e
producio de experiéncias formativas. No ensino superior, essa integracdo ultrapassa a
disponibilizagio de contetiddos em plataformas, uma vez que os recursos tecnoldgicos
participam da estruturagio das atividades, da mediagio docente e das formas pelas quais os
estudantes interagem com os conhecimentos. Li, Wong e Chan (2023), ao analisarem 247
publicacBes sobre inovacdes no ensino a distincia, identificam quatro grandes grupos de
inovacdo: tecnologias educacionais, abordagens e atividades de ensino e aprendizagem,

programas formativos e processos avaliativos. A amplitude desses resultados evidencia que a

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 10, out. 2026.
ISSN: 2675-3375



. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

tecnologia se insere em diferentes dimensdes do processo educativo e passa a integrar a propria
organizac¢io pedagdgica da modalidade.

Essa diversidade tecnolégica favorece a construcio de praticas que ultrapassam a
transmissdo linear de contetidos. Li, Wong e Chan (2023) identificam experiéncias relacionadas
a laboratérios on-line, realidade virtual e aumentada, recursos multimidia, jogos, colaboragio,
projetos e modelos hibridos ou invertidos. Tais possibilidades demonstram que a EaD pode
comportar diferentes formas de participacio discente, desde que as tecnologias estejam
vinculadas a estratégias coerentes com os objetivos de aprendizagem. A contribuicio
tecnolégica ndo reside, assim, apenas na capacidade de disponibilizar materiais a distincia, mas
na possibilidade de ampliar formas de interagio com conteddos, professores, colegas e
atividades académicas.

Essa compreensio encontra correspondéncia no estudo de Rutkowski et al. (2024),
desenvolvido no contexto da Univesp. As autoras mostram que a organizagio da EaD envolve
recursos concebidos especificamente para a modalidade, incluindo féruns, correio eletrénico,
conferéncias on-line, quadros de avisos, videoaulas, bibliotecas virtuais e mecanismos de
acompanhamento das atividades estudantis. Esses instrumentos assumem funcdes distintas e
complementares: alguns favorecem comunicacio e interagio, outros disponibilizam conteddos
e outros possibilitam acompanhar o percurso académico. Desse modo, o ambiente virtual nio
se configura apenas como local de armazenamento de materiais, mas como espaco em que
diferentes dimensdes do processo educativo sdo articuladas.

A capacidade de acompanhamento constitui uma contribui¢cdo particularmente
relevante das tecnologias digitais. Rutkowski et al. (2024) mostram que os registros de acesso e
participagio permitem observar a realizacdo das atividades e direcionar agdes de
acompanhamento conforme as necessidades identificadas. Esse recurso amplia as condi¢des
para que a mediagdo seja orientada por informacdes produzidas durante o processo formativo,
e ndo apenas por resultados finais. Ao mesmo tempo, os autores demonstram que a existéncia
de mecanismos tecnolégicos de monitoramento nio assegura participagdo efetiva, pois
permanecem desafios relacionados ao engajamento e a continuidade dos estudos. Nesse
sentido, a tecnologia oferece condi¢des para acompanhar a aprendizagem, mas sua contribuicio
depende das a¢des pedagdgicas desenvolvidas a partir das informagdes disponiveis.

A mediacio ocupa posigio central nessa relagio entre recurso digital e aprendizagem.

Ao discutirem o trabalho realizado na EaD, Rutkowski et al. (2024, p. 10) afirmam que “O papel
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do facilitador na modalidade EaD constréi as relacdes de interacdo entre os sujeitos”. A
afirmagio evidencia que a interacdo nio se produz exclusivamente pela existéncia de
ferramentas comunicacionais. Féruns, encontros sincronos, mensagens e ambientes
colaborativos precisam ser pedagogicamente mobilizados para favorecer aproximagio,
participagdo e acompanhamento. A mediacio humana permanece, portanto, necessiria para
transformar possibilidades técnicas de comunicagio em relagdes efetivamente formativas.

Borges e Koehler (2026) ampliam essa analise ao demonstrarem que a qualidade do
emprego das tecnologias depende diretamente da forma como elas sio incorporadas as préticas
pedagégicas. Ao examinarem a producio cientifica sobre competéncias digitais docentes na
EaD, os autores identificam relacSes entre formacdo profissional, uso pedagdgico das
tecnologias e desenvolvimento de competéncias. Nesse contexto, sustentam que “o
desenvolvimento das CDDs depende da formagio dos professores e do uso intencional das
tecnologias no contexto educacional” (Borges; Koehler, 2026, p. 1). A intencionalidade torna-
se, assim, elemento decisivo para distinguir a simples utilizac3o de recursos de sua integragio
pedagégica.

Essa distingdo é importante porque a multiplicagio de ferramentas nio produz
automaticamente priticas educacionais mais consistentes. Borges e Koehler (2026) verificam
que ambientes virtuais, materiais digitais e recursos interativos podem contribuir para a
mediagdo, desde que estejam relacionados aos objetivos educacionais e 4 organizagio do curso.
A tecnologia precisa responder a uma finalidade formativa, e nio determinar autonomamente
a metodologia adotada. Essa perspectiva aproxima-se de Li, Wong e Chan (2023), para quem as
inovacdes encontradas na EaD se distribuem entre recursos, abordagens pedagdgicas,
programas e formas de avaliacdo. Em ambos os estudos, inovagio tecnolégica e organizacio
pedagégica aparecem articuladas, o que impede compreender os recursos digitais como
elementos independentes do planejamento.

A atuacio docente também se transforma nesse cendrio. Borges e Koehler (2026)
destacam que as competéncias necesséirias 3 EaD abrangem dimens&es técnicas, pedagdgicas e
contextuais. O professor precisa compreender os recursos disponiveis, avaliar sua pertinéncia
e utiliz4-los de maneira articulada as propostas de aprendizagem. Ferraz, Carneiro e Bendinelli
(2024) igualmente observam que a existéncia de numerosas ferramentas digitais nio significa
que todas sejam conhecidas ou incorporadas pelos docentes, sobretudo diante das demandas

cotidianas da atuagio profissional. Essa condi¢io reforca a importincia de selecionar recursos
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com base na adequagio pedagdgica, evitando que a tecnologia seja introduzida apenas em razio
de sua disponibilidade.

A organizagio tecnolégica da EaD também modifica as relagdes entre tempo, espaco e
participacdo. Rutkowski et al. (2024) distinguem a modalidade de solugdes circunstanciais de
ensino remoto ao ressaltarem a existéncia de planejamento especifico das tecnologias de
mediacdo. Essa caracteristica permite combinar atividades sincronas e assincronas, oferecendo
diferentes possibilidades de interacdo e participacio académica. A flexibilidade temporal,
entretanto, exige planejamento capaz de preservar continuidade, acompanhamento e vinculos
pedagégicos, uma vez que a autonomia oferecida ao estudante nio elimina a necessidade de
orientagdes, objetivos e formas sistematicas de acompanhamento.

Nesse aspecto, a contribui¢io das tecnologias digitais relaciona-se também a
diversificagdo das linguagens empregadas no ensino. Li, Wong e Chan (2023) evidenciam a
presenca de recursos multimidia entre as inovagdes recorrentes na EaD, bem como a ampliacio
de priticas relacionadas a realidade virtual, jogos e laboratérios digitais. Essa multiplicidade
permite organizar experiéncias nas quais texto, imagem, dudio, video e interatividade se
combinam conforme as caracteristicas dos contetidos e das atividades. Contudo, a variedade de
formatos somente adquire valor pedagégico quando favorece a compreensio, a participagio ou
a realizagio de determinadas agdes formativas, evitando que a diversificagio tecnolégica
produza apenas aumento quantitativo de recursos.

A anélise dos estudos permite, assim, compreender que as tecnologias digitais
contribuem para a organizagio das praticas de aprendizagem na EaD ao ampliarem acesso,
comunica¢do, acompanhamento, interacdo, diversidade de materiais e possibilidades de
realizacdo das atividades. Li, Wong e Chan (2023), Rutkowski et al. (2024) e Borges e Koehler
(2026) convergem ao demonstrar que essas contribuicdes estdo condicionadas & maneira como
os recursos sio incorporados ao processo educativo. A tecnologia amplia as condi¢des de
atuacdo, mas nio define isoladamente a qualidade da aprendizagem; sua relevincia depende da
articulagio com planejamento, mediacgio e intencionalidade pedagégica.

Desse modo, o primeiro objetivo especifico é atendido ao se verificar que as tecnologias
digitais reorganizam a EaD ao constituirem ambientes de comunicacio, acompanhamento e
construcdo das atividades académicas, ao mesmo tempo que ampliam as possibilidades de
flexibilizac3o e interacdo. Entretanto, a anédlise também demonstra que a presenca tecnoldgica

precisa ser acompanhada por estratégias pedagdgicas capazes de converter recursos em
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experiéncias efetivas de aprendizagem. Essa constata¢do conduz a discussio das metodologias
inovadoras, uma vez que a questdo deixa de ser apenas quais tecnologias estdo disponiveis e
passa a envolver como elas sio pedagogicamente mobilizadas para promover autonomia,

participagdo e aprendizagem.

METODOLOGIAS INOVADORAS E APRENDIZAGEM NA EDUCACAO
SUPERIOR A DISTANCIA

A inovagio metodolégica na EaD relaciona-se A reorganizagio dos papéis
desempenhados por professores e estudantes e a criagdo de priticas que favorecem maior
participa¢do discente no processo de aprendizagem. Nesse contexto, metodologias inovadoras
nio se definem exclusivamente pelo emprego de recursos tecnolégicos, mas pela forma como
atividades, interacdes, problemas e situagdes de aprendizagem sio estruturados. Silva, Goerch
e Bierhalz (2026) situam as metodologias ativas nesse movimento ao associarem sua utilizagdo
a superacdo de praticas centradas predominantemente na transmissio de contetdos. Conforme
afirmam, “as metodologias ativas sdo estratégias pedagdgicas inovadoras que superam o
modelo tradicional ao colocar o estudante como protagonista do processo de aprendizagem”
(Silva; Goerch; Bierhalz, 2026, p. 1).

O protagonismo mencionado pelos autores modifica a compreensio da atividade
discente na EaD. Em vez de restringir a aprendizagem a recepcio de materiais e ao
cumprimento de tarefas, as metodologias ativas demandam participa¢io, tomada de decisdes,
reflexdo e responsabilidade sobre o préprio percurso. Silva, Goerch e Bierhalz (2026), a partir
da anélise de estudos internacionais, identificam contribui¢des relacionadas i autonomia, a
autorregulacio da aprendizagem, ao trabalho em equipe e ao pensamento critico-reflexivo.
Esses resultados demonstram que a inovagio metodoldgica alcanga nio apenas o formato das
atividades, mas também as competéncias mobilizadas durante sua realizag3o.

Li, Wong e Chan (2023) oferecem uma perspectiva convergente ao identificarem
diferentes padrdes pedagdgicos presentes nas inovacdes desenvolvidas para o ensino a
distincia. Entre eles, destacam-se aprendizagem por colaboracdo, tarefas e projetos, jogos,
recursos multimidia, laboratérios on-line e modelos hibridos ou invertidos. A variedade das
estratégias demonstra que nio existe uma metodologia tinica capaz de responder s diferentes

necessidades do ensino superior a distdncia. O cariter inovador relaciona-se a escolha de
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abordagens compativeis com os contetidos, os objetivos formativos e as formas de participagio
que se pretende promover.

A aprendizagem colaborativa assume relevincia nesse contexto por ampliar as
possibilidades de interacdo entre estudantes que se encontram fisicamente separados. Li, Wong
e Chan (2023) identificam a colaboragio entre os principais padrdes encontrados nas préticas
inovadoras da EaD, enquanto Rutkowski et al. (2024) mostram que féruns, conferéncias on-
line e outros espagos comunicacionais podem sustentar relacdes entre participantes. A
articulagdo dessas perspectivas permite compreender que a tecnologia oferece os espacos de
interacdo, mas a metodologia estabelece a finalidade pedagégica das trocas realizadas. Um
fé6rum, por exemplo, pode permanecer como espaco de respostas individuais ou transformar-se
em ambiente de discussio, argumentacdo e construgio coletiva, dependendo da proposta que
orienta a atividade.

Essa distin¢do evidencia por que tecnologia e inovagio metodolégica ndo devem ser
tratadas como equivalentes. Borges e Koehler (2026) verificam que o uso pedagégico das
tecnologias depende de planejamento e intencionalidade, enquanto Silva, Goerch e Bierhalz
(2026) associam a efetividade das metodologias ativas ao preparo docente e A organizagdo
cuidadosa das experiéncias formativas. Dessa forma, uma plataforma tecnologicamente
avancada pode reproduzir priticas centradas na transmissio, assim como recursos
relativamente simples podem sustentar atividades investigativas, colaborativas e reflexivas
quando organizados segundo objetivos pedagdgicos consistentes.

A sala de aula invertida constitui um exemplo significativo dessa reorganizacido. Silva,
Goerch e Bierhalz (2026) identificam essa estratégia como a metodologia mais recorrente entre
os estudos analisados e observam resultados associados a maior engajamento, compreensio dos
contetidos e desempenho académico. Na légica invertida, parte do contato inicial com os
contetidos ocorre antes dos momentos de interacdo, reservando-se os encontros para atividades
de participagdo mais intensa. Essa configuragio apresenta particular afinidade com a EaD, pois
permite articular tempos assincronos de estudo com momentos sincronos destinados a
discussdo, a resolucdo de problemas e 4 aplicacdo do conhecimento.

Li, Wong e Chan (2023) igualmente situam os modelos hibridos, invertidos e
combinados entre os padrdes de inovagio encontrados em sua pesquisa. A aproximagio entre
os estudos mostra que a flexibilizacdo caracteristica da EaD pode ser pedagogicamente

aproveitada quando diferentes tempos de aprendizagem assumem fungdes planejadas. O estudo
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individual nio representa isolamento quando se integra a atividades posteriores de discussio e
colaboracio; da mesma maneira, encontros sincronos deixam de ser simples reproducio da
exposicio presencial quando sio organizados para permitir participacdo, anélise e aplicacdo dos
contetdos.

As metodologias baseadas em tarefas e projetos ampliam essa légica ao relacionarem
aprendizagem e produgdo. Li, Wong e Chan (2023) identificam essas abordagens entre as
préticas desenvolvidas no ensino a distincia, juntamente com gamificagio e colaboragio. Tais
estratégias permitem que os estudantes mobilizem conhecimentos em situacdes que exigem
elaboracdo de respostas, construcdo de produtos ou resolu¢io de problemas. No ensino superior,
esse movimento aproxima a atividade académica de processos de investigacio e aplicagio,
reduzindo a centralidade de préticas fundamentadas exclusivamente na memorizagio e na
reproducio de informacdes.

Silva, Goerch e Bierhalz (2026) demonstram que essas experiéncias produzem efeitos
particularmente relevantes sobre a autonomia discente. Os estudantes da EaD precisam
organizar tempos, acompanhar atividades e assumir responsabilidades relacionadas a
continuidade de seus estudos. As metodologias ativas podem fortalecer esse processo ao exigir
participagdo consciente e planejamento da prépria aprendizagem. Os autores também associam
tais metodologias 4 autorregulagio, compreendida como capacidade de organizar e acompanhar
o préprio percurso formativo. Assim, autonomia nio corresponde a auséncia de mediagio, mas
a construgio gradual de condicdes para que o estudante participe das decisdes e
responsabilidades envolvidas em sua aprendizagem.

A mediagio docente permanece essencial nesse processo. Rutkowski et al. (2024)
evidenciam dificuldades relacionadas ao engajamento dos estudantes e mostram que a
existéncia de tecnologias sofisticadas nio resolve automaticamente problemas de participacio
e acompanhamento. Essa constatacio torna-se especialmente importante diante das
metodologias ativas, pois sua efetividade depende da criacdo de condi¢des para que o estudante
se envolva nas atividades propostas. Planejamento, orienta¢do, acompanhamento e devolutivas
precisam integrar a estratégia metodoldgica, sobretudo em contextos nos quais a distincia pode
favorecer interrup¢des no vinculo com o percurso académico.

Ferraz, Carneiro e Bendinelli (2024) acrescentam que a preparagio dos professores
constitui uma condi¢io importante para que metodologias ativas sejam incorporadas de forma

consistente 3 EaD. A pesquisa das autoras identifica dificuldades relacionadas a continuidade
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das acdes formativas e A sistematizagio das experiéncias desenvolvidas. Ao sintetizarem os
resultados encontrados, afirmam que “Verificou-se que as formagdes costumam ocorrer
pontualmente, sem uma sistematizacdo dos dados que permita atestar priticas repliciveis e
pontos de melhoria” (Ferraz; Carneiro; Bendinelli, 2024, p. 1). A constatacdo indica que a
inovacio metodolégica ndo depende apenas da iniciativa individual do docente, mas também
de processos institucionais capazes de sustentar aprendizagem profissional e avaliagdo das
praticas.

Nesse sentido, a formagdo docente relaciona-se diretamente a qualidade das escolhas
metodolégicas. Ferraz, Carneiro e Bendinelli (2024) defendem a aproximagio entre teoria e
pritica e mostram que os professores precisam conhecer as metodologias, compreender as
caracteristicas da aprendizagem dos estudantes e avaliar quais estratégias se mostram
adequadas a cada situagdo. Borges e Koehler (2026) chegam i conclusio complementar ao
demonstrarem que competéncias digitais nio se restringem ao dominio técnico. A inovagio
requer capacidade de combinar conhecimentos pedagdgicos e tecnolégicos, selecionar recursos
e estruturar experiéncias que favorecam participacdo e construcio ativa do conhecimento.

A anilise de Silva, Goerch e Bierhalz (2026) reforga esse argumento ao mostrar que os
efeitos das metodologias ativas dependem do preparo docente, do planejamento e das condicées
estruturais e tecnoldgicas. Os resultados obtidos pelos autores indicam que tais estratégias
favorecem competéncias importantes para estudantes da EaD. Em sintese, afirmam que elas
podem contribuir para “autonomia discente, pensamento critico-reflexivo, comunicagio,
criatividade e trabalho em equipe” (Silva; Goerch; Bierhalz, 2026, p. 15). A amplitude dessas
competéncias evidencia que a contribuicio das metodologias inovadoras ultrapassa o
desempenho em conteddos especificos, alcancando dimensdes relacionadas & forma como o
estudante participa, pensa, comunica-se e atua em situacdes de aprendizagem.

A inovacdo metodolédgica na educacdo superior a distincia resulta, portanto, da relacdo
entre participacdo discente, mediagdo docente, tecnologias e objetivos educacionais. Li, Wong
e Chan (2023) demonstram a diversidade de abordagens j4 empregadas na EaD; Silva, Goerch
e Bierhalz (2026) evidenciam contribuicdes das metodologias ativas para autonomia e
desenvolvimento de competéncias; Ferraz, Carneiro e Bendinelli (2024) ressaltam a
necessidade de preparacio profissional; Rutkowski et al. (2024) mostram a importincia da
interagio e do acompanhamento; e Borges e Koehler (2026) refor¢am o cariter intencional do

uso pedagdgico das tecnologias. O didlogo entre os estudos afasta uma concepgdo de inovagio
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baseada apenas na novidade dos recursos e situa a aprendizagem como referéncia para a escolha
das estratégias.

Desse modo, o segundo objetivo especifico é atendido ao se identificar que as
metodologias inovadoras podem contribuir para ampliar participagdo, autonomia,
autorregulacdo, colaboragio, comunicacio e pensamento critico-reflexivo na EaD. Esses
efeitos, entretanto, nio sdo automaiticos, pois dependem de planejamento, mediagio, formagio
docente e adequagio entre estratégias, recursos e finalidades educacionais.

A anilise permite compreender que tecnologias digitais e metodologias inovadoras
constituem dimensdes interdependentes: as primeiras ampliam possibilidades de organizagio
e interagio, enquanto as segundas determinam como essas possibilidades sio transformadas
em experiéncias de aprendizagem. Essa articulagio oferece a base para avaliar, nas
consideracdes finais, em que medida a EaD pode incorporar inovagio tecnoldgica sem perder

de vista a intencionalidade pedagdgica e a qualidade da formacdo superior.

CONCLUSAO

A anilise desenvolvida permitiu compreender que a relacio entre EaD, tecnologias
digitais e metodologias inovadoras ultrapassa a simples incorporacdo de recursos tecnolégicos
ao ensino superior. Verificou-se que a qualidade das experiéncias formativas depende da
articulagio entre planejamento pedagégico, mediacio docente, formas de interagio,
acompanhamento da aprendizagem e participagio dos estudantes. Nesse contexto, as
tecnologias ampliam as possibilidades de organiza¢io do ensino, enquanto as metodologias
definem como esses recursos podem ser utilizados para favorecer processos de aprendizagem
mais participativos e coerentes com as caracteristicas da modalidade.

A pesquisa bibliogrifica, de abordagem qualitativa, possibilitou responder & questio
norteadora sobre de que maneira as tecnologias digitais e as metodologias inovadoras
contribuem para a aprendizagem na educacio a distincia no ensino superior. Os resultados
indicaram que essa contribuicio ocorre por meio da ampliacdo das possibilidades de
comunicacio, interacdo, acesso aos contetudos, acompanhamento académico, flexibilizacdo dos
tempos e espagos formativos e diversificacdo das atividades. Entretanto, constatou-se que a
presenca das tecnologias, isoladamente, n3o assegura qualidade ou inovagio, uma vez que seus

efeitos dependem da intencionalidade pedagégica que orienta sua utilizag3o.
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O objetivo geral de analisar as contribui¢ées das tecnologias digitais e das metodologias
inovadoras para a aprendizagem na educagio a distincia no ensino superior foi alcancado ao se
evidenciarem as relagdes existentes entre recursos tecnoldgicos, organizacido pedagdgica e
estratégias de aprendizagem. A anilise demonstrou que a inovagio na EaD nio se caracteriza
apenas pela adocdo de novas ferramentas, mas pela capacidade de integrid-las a propostas que
favorecam interagdo, participagdo ativa, acompanhamento continuo e construgio do
conhecimento.

Em relagdo ao primeiro objetivo especifico, verificou-se que as tecnologias digitais
contribuem para a organizacdo das préiticas pedagdgicas e dos processos de aprendizagem ao
disponibilizarem diferentes formas de comunica¢io, materiais multimidia, ambientes virtuais,
atividades sincronas e assincronas e mecanismos de acompanhamento da participagio discente.
Esses recursos ampliam as condi¢des para a mediacdo pedagdgica e para a organizagio de
percursos formativos mais flexiveis. Contudo, também se constatou que a efetividade dessas
possibilidades depende do planejamento, da atuagio docente e da adequagio dos recursos aos
objetivos educacionais.

Quanto ao segundo objetivo especifico, identificou-se que as metodologias inovadoras
podem favorecer a participagdo, a autonomia e a aprendizagem dos estudantes ao deslocarem o
processo educativo de praticas predominantemente transmissivas para estratégias que exigem
maior envolvimento discente. Metodologias baseadas em colaboragido, projetos, resolucio de
atividades, modelos invertidos e outras formas de aprendizagem ativa contribuem para o
desenvolvimento da autonomia, da autorregulagio, da comunicagio, do trabalho em equipe e
do pensamento critico-reflexivo. Esses resultados também evidenciam que o protagonismo
discente n3o elimina a mediagio docente, mas exige acompanhamento, orientagio e
planejamento ainda mais consistentes.

O estudo também demonstrou que tecnologias digitais e metodologias inovadoras
constituem dimensdes interdependentes. Recursos tecnolégicos podem ampliar as
possibilidades de realizacdo das atividades académicas, porém sua contribuicio para a
aprendizagem depende das estratégias que orientam seu emprego. Da mesma forma,
metodologias inovadoras encontram nas tecnologias condicdes para diversificar formas de
interagdo e participacdo, mas necessitam de planejamento pedagdgico e de competéncias

docentes capazes de articular recursos, contetidos e objetivos formativos. Assim, a inovagio
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educacional na EaD deve ser compreendida como resultado da integracio entre tecnologia,
metodologia e mediacio pedagdgica.

Para pesquisas futuras, recomenda-se ampliar a investigagio empirica sobre a aplicacdo
de metodologias inovadoras em diferentes cursos e 4dreas do ensino superior a distincia,
considerando seus efeitos sobre participacdo, permanéncia, desempenho e autonomia dos
estudantes. Também se mostra pertinente analisar a percepc¢io de docentes e discentes acerca
das estratégias utilizadas, bem como investigar de que maneira institui¢des de ensino superior
estruturam processos de formagio docente voltados ao uso pedagdgico das tecnologias digitais.
Estudos comparativos e longitudinais poderdo contribuir para identificar priticas que
apresentem resultados consistentes em diferentes contextos, ampliando a compreensio sobre
condi¢des necessirias para que a inovacido tecnoldgica e metodoldgica favorega efetivamente a

qualidade da aprendizagem na EaD.
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