. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educagio — REASE

doi.org/10.51891/rease.v12i9.30626

PERFIL CLINICO E CONDUTAS EM PACIENTES COM CONJUNTIVITE EM
SERVICOS DE URGENCIA OFTALMOLOGICA: REVISAO INTEGRATIVA DA
LITERATURA

CLINICAL PROFILE AND MANAGEMENT OF PATIENTS WITH CONJUNCTIVITIS IN
OPHTHALMOLOGIC EMERGENCY SERVICES: INTEGRATIVE LITERATURE REVIEW

PERFIL CLINICO Y CONDUCTAS EN PACIENTES CON CONJUNTIVITIS EN
SERVICIOS DE URGENCIA OFTALMOLOGICA: REVISION INTEGRATIVA DE LA
LITERATURA

Kaline Oliveira de Sousal
Maria Fernanda Bandeira da Silva2
Martha Eliana Waltermann3
Renata Michelle Cordeiro Barbosa*
Patricia Sarmento Cunha Cavalcanti Monteiro5
Tatiana da Silva Freire Costa®
Mariana da Camara Sarmento?’
Elane Colling?
Gabriel Cenci Sberse Nery?
Thiago Henrique Duo'®

RESUMO: O objetivo desta revisdo integrativa foi sintetizar as evidéncias disponiveis sobre o perfil
clinico-epidemioldgico e as condutas terapéuticas adotadas em pacientes atendidos por conjuntivite em
servicos de urgéncia oftalmolégica. Realizou-se busca nas bases PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS
e Biblioteca Virtual em Satde, nos idiomas portugués, inglés e espanhol, contemplando publicacées de
2020 a 2026; o processo de selecdo seguiu as recomendagdes PRISMA e resultou na inclusio de 14 estudos.
Os resultados evidenciam que a conjuntivite figura entre os diagndsticos mais frequentes nas urgéncias
oftalmoldgicas, com predominio das formas infecciosas, especialmente a viral, e que o diagndstico
permanece predominantemente clinico, apoiado na anamnese e no exame ocular externo, ficando os
exames complementares reservados a situacdes selecionadas. A maioria dos quadros é autolimitada e
recebe manejo conservador, com uso de antibidticos tépicos restrito as apresentacdes sugestivas de
etiologia bacteriana. Fatores ambientais, climéticos e socioecondmicos influenciam a demanda por
atendimento. Conclui-se que o reconhecimento adequado do perfil clinico favorece condutas mais
assertivas, reduz o uso inadequado de antimicrobianos e diminui o risco de complicagdes e de
encaminhamentos desnecessarios.
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ABSTRACT: The aim of this integrative review was to synthesize the available evidence on
the clinical-epidemiological profile and the therapeutic management adopted for patients
treated for conjunctivitis in ophthalmologic emergency services. A search was performed in
PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS, and the Virtual Health Library, in Portuguese,
English, and Spanish, covering publications from 2020 to 2026; the selection process followed
the PRISMA recommendations and resulted in the inclusion of 14 studies. The results show
that conjunctivitis is among the most frequent diagnoses in ophthalmologic emergencies, with
a predominance of infectious forms, especially viral, and that diagnosis remains predominantly
clinical, based on history taking and external ocular examination, with ancillary tests reserved
for selected situations. Most cases are self-limited and managed conservatively, with topical
antibiotics restricted to presentations suggestive of bacterial etiology. Environmental, climatic,
and socioeconomic factors influence the demand for care. It is concluded that proper
recognition of the clinical profile favors more assertive management, reduces inappropriate
antimicrobial use, and lowers the risk of complications and unnecessary referrals.

Keywords: Conjunctivitis. Emergency Medical Services. Ophthalmology.

RESUMEN: El objetivo de esta revisién integrativa fue sintetizar las evidencias disponibles
sobre el perfil clinico-epidemiolégico y las conductas terapéuticas adoptadas en pacientes
atendidos por conjuntivitis en servicios de urgencia oftalmolégica. Se realizé una bisqueda en
las bases PubMed/MEDLINE, SciELO, LILACS y la Biblioteca Virtual en Salud, en
portugués, inglés y espafiol, abarcando publicaciones de 2020 a 2026; el proceso de seleccién
siguié las recomendaciones PRISMA y resulté en la inclusién de 14 estudios. Los resultados
evidencian que la conjuntivitis figura entre los diagndsticos més frecuentes en las urgencias
oftalmolégicas, con predominio de las formas infecciosas, especialmente la viral, y que el
diagnéstico sigue siendo predominantemente clinico, apoyado en la anamnesis y en el examen
ocular externo, quedando los exdmenes complementarios reservados a situaciones
seleccionadas. La mayoria de los cuadros es autolimitada y recibe manejo conservador, con uso
de antibiéticos tépicos restringido a las presentaciones sugestivas de etiologia bacteriana.
Factores ambientales, climaticos y socioeconémicos influyen en la demanda de atencién. Se
concluye que el reconocimiento adecuado del perfil clinico favorece conductas més asertivas,
reduce el uso inadecuado de antimicrobianos y disminuye el riesgo de complicaciones y de
derivaciones innecesarias.

Palabras clave: Conjuntivitis. Servicios Médicos de Urgencia. Oftalmologia.
1 INTRODUCAO

A conjuntivite corresponde a inflamacdo da conjuntiva, membrana mucosa que recobre

a superficie interna das palpebras e a por¢do anterior do globo ocular, e constitui uma das
. . . ~ A . .

queixas oftalmolégicas mais prevalentes na atengio de urgéncia em todo o mundo. Sua etiologia

é heterogénea, podendo ser infecciosa (viral ou bacteriana), alérgica ou nio infecciosa/irritativa,

e associa-se a manifesta¢des como hiperemia conjuntival, secre¢cdo ocular, lacrimejamento,

sensagio de corpo estranho, prurido, edema conjuntival e fotofobia, cuja ocorréncia sofre
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influéncia de fatores ambientais, sociais, demograficos e relacionados ao acesso aos servicos de
satude (Kato et al., 2026).

Do ponto de vista etiolégico, a conjuntivite infecciosa aguda permanece um desafio
diagnéstico relevante na pritica clinica, uma vez que as formas viral e bacteriana
frequentemente apresentam sobreposi¢io de sinais e sintomas, o que dificulta a distincdo
baseada apenas no exame clinico (Yeu; Hauswirth, 2020). Revisdo sistemética de amplo escopo
sobre o tema reforca que a avaliac@o inicial deve considerar sinais de alarme indicativos de
condigdes intraoculares mais graves, como dor intensa e redugio da acuidade visual (Azari;
Arabi, 2020). De forma semelhante, revisdes sistemdticas internacionais de diretrizes apontam
que, embora a maioria dos protocolos clinicos disponiveis para conjuntivite infecciosa e nido
infecciosa apresente recomendacdes convergentes quanto as medidas gerais de manejo, ainda
ha heterogeneidade significativa quanto aos critérios diagnésticos adotados entre diferentes
servicos e paises (Chan et al., 2022).

No Brasil, estudos conduzidos em servigos de pronto-atendimento oftalmolégico tém
demonstrado que a conjuntivite figura entre os diagndsticos mais frequentes, podendo
responder por parcela expressiva das consultas de urgéncia relacionadas a superficie ocular.
Investigacio realizada em servico oftalmolégico da regido metropolitana de Fortaleza
identificou a conjuntivite como uma das principais causas de atendimento, com predominio de
quadros de etiologia infecciosa entre os pacientes avaliados (Cavalcanti et al., 2022). De forma
convergente, levantamento realizado no Hospital Banco de Olhos de Porto Alegre evidenciou
que a conjuntivite infecciosa apresentou redugio temporiria em sua incidéncia durante o
periodo inicial da pandemia de covid-19, fendmeno atribuido 2 intensificacio das medidas de
higiene e ao distanciamento social adotados naquele momento, o que reforca o caréter
fortemente transmissivel dessa condicio (Bocchese et al., 2023).

Em nivel populacional, anélise epidemioldégica descritiva das interna¢des hospitalares
por conjuntivite e outros transtornos da conjuntiva (Classificagio Internacional de Doengas,
102 revisio — CID-10, categorias Hio-Hi3) no Brasil, entre 2020 e 2025, identificou 17.158
internagdes no periodo, com discreta predominincia do sexo feminino e maior concentragido de
casos na faixa etdria de 50 a 59 anos, além de distribui¢io regional desigual, com a Regiio Sudeste
concentrando o maior niimero absoluto de internagdes (Kato et al., 2026). Tais achados sugerem

que, além das caracteristicas clinicas intrinsecas da doenga, fatores relacionados a urbanizacao,
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as desigualdades sociais e ao acesso aos servicos de satide influenciam diretamente o perfil
epidemiolégico observado nos diferentes servicos do pais (Langa et al., 2025).

Fatores ambientais também tém sido associados a variagdo na demanda por atendimento
de urgéncia relacionada a conjuntivite: estudo internacional demonstrou associagio
significativa entre elevagio da temperatura ambiente, aumento da poluicio por material
particulado e maior ndmero de consultas em pronto-socorro por conjuntivite, sugerindo que
varidveis climaticas e ambientais podem modular sazonalmente a procura por esse tipo de
atendimento (Khalaila et al., 2021).

A correta caracterizagio do perfil clinico dos pacientes com conjuntivite incluindo faixa
etaria, lateralidade do quadro, tipo de secrecio, sintomas associados e fatores de risco é
fundamental para orientar a hipétese etiolégica mais provavel e, consequentemente, a conduta
terapéutica mais apropriada (Gin; Crock; Wells, 2024). Isso é particularmente relevante diante
do uso frequentemente indiscriminado de antibidticos tépicos em quadros de conjuntivite
presumidamente bacteriana, pritica que pode contribuir para o desenvolvimento de resisténcia
microbiana e que poderia ser reduzida mediante diagnéstico clinico mais acurado (Shunmugam
et al., 2025).

Apesar do volume expressivo de atendimentos, a literatura brasileira ainda carece de
sinteses que articulem, de forma integrada, o perfil clinico dos pacientes e as condutas
efetivamente adotadas no cenirio especifico da urgéncia oftalmolégica. Diante dessa lacuna e
da relevincia epidemioldgica do tema, o presente estudo teve como objetivo sintetizar as
evidéncias disponiveis sobre o perfil clinico-epidemiolégico e as condutas terapéuticas adotadas

em pacientes atendidos por conjuntivite em servigos de urgéncia oftalmolégica.

2 METODOS

Trata-se de uma revisio integrativa da literatura, método que permite a sintese de
estudos com diferentes delineamentos metodolégicos observacionais, epidemioldgicos e de
revisdo, possibilitando uma compreensio ampla do fenémeno investigado. A elaboracio do
estudo seguiu seis etapas: (1) identificagio do tema e formulagio da questdo de pesquisa; (2)
estabelecimento de critérios de inclusdo e exclusdo e busca na literatura; (3) categorizagio dos
estudos; (4) avaliagdo dos estudos incluidos; (5) interpretacdo dos resultados; e (6) sintese do
conhecimento produzido.

A questio de pesquisa foi estruturada com base na estratégia Populagdo, Conceito e

Contexto (PCC), sendo formulada da seguinte forma: quais sdo o perfil clinico e as condutas
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terapéuticas adotadas em pacientes com conjuntivite atendidos em servigos de urgéncia
oftalmolégica?

A busca bibliografica foi realizada nas bases de dados PubMed/MEDLINE, Scientific
Electronic Library Online (SciELO), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Satde (LILACYS) e Biblioteca Virtual em Satide (BVS), utilizando os Descritores em Ciéncias
da Satide (DeCS) e seus correspondentes em inglés, do Medical Subject Headings (MeSH):
“Conjuntivite” (Conjunctivitis), “Conjuntivite Bacteriana” (Conjunctivitis, Bacterial),
“Conjuntivite Viral” (Conjunctivitis, Viral), “Servicos Médicos de Emergéncia” (Emergency
Medical Services) e “Oftalmologia” (Ophthalmology), combinados por meio dos operadores
booleanos AND e OR. A tltima atualizacio da busca ocorreu em fevereiro de 2026.

Foram incluidos artigos originais, estudos observacionais (transversais, de coorte e
descritivos), revisdes sisteméticas e revisdes narrativas, publicados entre 2020 e 2026, nos
idiomas portugués, inglés e espanhol, que abordassem diretamente o perfil clinico-
epidemiolégico e/ou as condutas diagndsticas e terapéuticas em pacientes com conjuntivite
atendidos em contexto de urgéncia ou emergéncia oftalmoldgica, ou que tratassem da etiologia,
da fisiopatologia e da classificagdo da doenca de forma a subsidiar a discussio clinica. Foram
excluidos editoriais, cartas ao editor, resumos de congresso, estudos exclusivamente
experimentais em modelo animal, publica¢des fora do recorte temporal estabelecido e trabalhos
que nio disponibilizavam texto completo.

A selecdo dos estudos seguiu trés etapas: leitura de titulos, leitura de resumos e leitura
integral dos artigos pré-selecionados, conduzida de forma independente e com resolucdo de
divergéncias por consenso entre os autores. O processo de busca e selecio foi registrado
conforme as recomendag¢des do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses (PRISMA), cujo fluxograma est4 apresentado na Figura 1.

Na etapa de identificagio, a busca nas quatro bases de dados resultou em 490 registros
(PubMed/MEDLINE = 210; SciELO = 95; LILACS = 48; BVS = 137). Apés a remocio de 86
registros duplicados, 404 estudos seguiram para a etapa de triagem, na qual os titulos e resumos
foram avaliados quanto a aderéncia aos critérios de elegibilidade, resultando na exclusdo de 339
estudos por nio abordarem diretamente a temitica da conjuntivite em contexto de
urgéncia/emergéncia oftalmolédgica ou por nio atenderem ao recorte temporal estabelecido.

Os 65 estudos remanescentes foram avaliados na etapa de elegibilidade, mediante leitura

do texto completo, sendo excluidos s1 artigos pelos seguintes motivos: auséncia de texto

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢io. Sio Paulo, v. 12, n. 9, set. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cignciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio — REASE

completo disponivel (n = 18), delineamento nio compativel com os critérios de inclusdo, como
editoriais e cartas ao editor (n = 14), foco temético ndo relacionado ao perfil clinico ou as
condutas terapéuticas (n = 12) e publicacdo fora do recorte temporal estabelecido (n = 7). Ao
final do processo, 14 estudos foram considerados elegiveis e incluidos na sintese qualitativa
desta revisdo integrativa (Figura 1).

Os dados extraidos dos estudos incluidos foram organizados de forma descritiva,
contemplando titulo, autoria, ano de publicacio, pais de origem e principais desfechos relatados
sobre perfil clinico-epidemiolégico e condutas terapéuticas, permitindo a categorizagio
tematica apresentada na se¢do seguinte (Tabela 1). Por se tratar de estudo de revisdo, baseado
exclusivamente em dados secundirios de dominio ptblico, ndo houve necessidade de submissio

a Comité de Etica em Pesquisa, conforme a Resolugdo n? 510/2016 do Conselho Nacional de
Satde.

Figura 1 - Fluxograma PRISMA do processo de identificagdo, triagem, elegibilidade e inclusdo dos estudos na
revisdo integrativa. Jodo Pessoa-PB, 2026.

Registros identificados nas bases de dados (n = 490)
IDENTIFICACAO PubMed/MEDLINE = 210; SciELO = 95; LILACS = 48; BVS = 137
Periodo de busca: 2020-2026

'

Registros duplicados removidos (n = 86)

l

TRIAGEM Registros triados por titulo e resumo (n = 404)

!

Registros excluidos na triagem (n = 339)

| —

N&o relacionados ao tema ou fora do recorte temporal

l

ELEGIBILIDADE Estudos avaliados em texto completo (n = 65) ]

Estudos excluidos com motivo (n = 51)
Sem texto completo disponivel (n = 18)
Editorial ou carta ao editor (n = 14)
Foco tematico nao compativel (n = 12)

Fora do recorte temporal (n = 7)

Estudos incluidos na sintese qualitativa
(n =14)

INCLUSAO

Fonte: Autores, 2026; elaborado com base no modelo PRISMA 2020 (Page et al., 2021).
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os 14 estudos incluidos nesta revisio integrativa, publicados entre 2020 e 2026,

contemplam tanto investigagdes originais (epidemiolégicas e transversais) quanto revisdes

sistemdticas e narrativas sobre o tema. Foram conduzidos em oito paises, com quatro estudos

de origem brasileira, e suas principais caracteristicas: titulo, autoria, ano, pais e principais

desfechos, estio sumarizadas na Tabela 1.

Tabela1- Sintese das caracteristicas dos estudos incluidos na revisio integrativa, segundo titulo,

autor, ano, pais e principais desfechos, n = 14. Jodo Pessoa-PB, 2026.

Titulo Autor Ano |Pais Principais desfechos
Revisdo  sistemditica que  caracteriza
Conjunctivitis: a systematic . . etiologias, manejo clinico, sinais de alarme e
Y y Azarie Arabi |2020 |Irid criologlas, )0 €1 ’ .
review indicages terapéuticas para conjuntivite
infecciosa e alérgica.
A review of the differential v Descreve critérios clinicos para diferenciacio
. . . . eu e . .. . .
diagnosis of acute infectious H rth 2020 |EUA entre conjuntivite viral e bacteriana e suas
. ... auswir . . N
conjunctivitis implicagdes para a conduta terapéutica.
Association between . . N
. Identificou associagdo significativa entre
ambient temperature, . . . , .
. . . . temperatura ambiente, polui¢do atmosférica
particulate air pollution and |Khalaila et al. 2021 | Israel . .
.. e aumento de atendimentos de urgéncia por
emergency room visits for ...
. L conjuntivite.
conjunctivitis
. Revisdo sobre alteracdes imunolégicas da
The ocular surface immune . . , . .
Galletti e De Argentina/E |superficie ocular relacionadas ao
system through the eyes of | [ 2021 . . L
. Paiva UA envelhecimento e predisposi¢do a processos
agin . , .
ging inflamatérios.
Conjunctivitis . e
. . . . Estudo transversal que identificou a
epidemiological profile in an . L
: L . . conjuntivite como uma das principais causas
ophthalmological service in|Cavalcanti et al. | 2022 | Brasil . N o
. . de atendimento de urgéncia oftalmolégica,
the metropolitan region of p ;
com predominio infeccioso.
Fortaleza
A systematic review of Revisio sistemaitica de diretrizes clinicas
clinical practice guidelines . . internacionais, evidenciando convergéncias
. P . g Chan et al. 2022 | Reino Unido L) . . g, .
for infectious and non- e heterogeneidades nos critérios diagnésticos
infectious conjunctivitis e terapéuticos.
. . Revisio sobre fatores ambientais e
TFOS Lifestyle: impact of . . . .
. ocupacionais que influenciam doengas da
lifestyle challenges on the |Galor et al. 2023 |EUA - . . ..
superficie ocular, incluindo a conjuntivite
ocular surface A
irritativa.
Alteracio do perfil
epidemiolégico das Estudo retrospectivo que demonstrou
conjuntivites no Hospital ) reducdo  temporidria da  conjuntivite
Bocchese et al. {2023 |Brasil . . . .
Banco de Olhos de Porto infecciosa durante o isolamento social no
Alegre apés o inicio da inicio da pandemia.

pandemia da COVID-19
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Titulo Autor Ano |Pais Principais desfechos
. Revisdo de pratica clinica sobre classificagdo
. o . Gin, Crock e i 1. S . .
Conjunctivitis: a review Well 2024 |Australia etioldégica, diagnéstico diferencial e uso
ells . o .
criterioso de antibiéticos tépicos.
. . o Revisdo dos subtipos de conjuntivite alérgica
Allergic conjunctivitis: ... o .
. . e das principais estratégias terapéuticas,
review of current types,|Tariq 2024 |EUA ) . )
incluindo formas mais graves como a
treatments, and trends S .
ceratoconjuntivite atépica.
Perfil epidemiolégico das 1. . .
. ~P g. .. Anilise de dados nacionais (DATASUS)
internacdes por conjuntivite . ) o
. que descreveu o perfil sociodemogréfico das
e outros transtornos da|Langaetal. 2025 |Brasil . ~ .
.. . internagdes por transtornos da conjuntiva no
conjuntiva no Brasil entre ,
ais.
2019 e 2024 P
An  update on  viral Revisdo  narrativa  sobre  estratégias
conjunctivitis treatment | Shunmugam et Canad4/Itali |teraputicas para  conjuntivite  viral,
. . 202 . ) ; o
strategies: a  narrative |al. 5 |a incluindo terapias de suporte e antivirais em
literature review desenvolvimento.
The impact of aging on Revisdo sobre o impacto do envelhecimento
ocular diseases: unveiling|You et al. 2025 |[China nas doengas oculares e nos mecanismos de
complex interactions inflamagio crénica da superficie ocular.
Perfil epidemiolégico e
fatores associados as Estudo epidemiolégico descritivo
internagdes por conjuntivite . (DATASUS) com 17.158 internacdes,
Kato et al. 2026 | Brasil . . ] ..
e outros transtornos da evidenciando  influéncia  de  fatores

conjuntiva no Brasil (2020-
2025)

sociodemogréficos e regionais.

Fonte: Autores, 2026.

3.1 Perfil epidemiolégico nos servigos de urgéncia oftalmolégica

Os estudos analisados convergem ao apontar a conjuntivite como uma das principais

causas de procura por atendimento de urgéncia oftalmolégica. Em centro de referéncia da regido

metropolitana de Fortaleza, a conjuntivite respondeu por propor¢io expressiva das consultas

oftalmolégicas de urgéncia, com predominio de quadros de etiologia infecciosa em relacio as

demais causas avaliadas (Cavalcanti et al., 2022). De forma semelhante, analise epidemiolégica

nacional baseada em interna¢des hospitalares por transtornos da conjuntiva no Brasil

identificou 17.158 internac¢des entre 2020 e 2025, com discreta predominincia do sexo feminino

(8.616 casos) em relagdo ao masculino (8.542 casos) e concentragdo regional mais expressiva na

Regido Sudeste (Kato et al., 2026).

Quanto a faixa etdria, observou-se na referida andlise nacional maior concentragio de

internacdes entre individuos de 50 a 59 anos, seguida pelas faixas de 60 a 69 e de 40 a 49 anos

(Kato et al., 2026), o que contrasta, em parte, com achados de estudos voltados a servigos de

urgéncia ambulatorial, nos quais predominam criangas e adultos jovens entre os atendimentos

por conjuntivite infecciosa aguda. Esse contraste sugere perfis etdrios distintos entre os quadros
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agudos resolvidos ambulatorialmente e os casos que evoluem para internacdo, geralmente
associados a complicagdes ou a comorbidades da superficie ocular relacionadas ao
envelhecimento (Langa et al., 2025; Kato et al., 2026).

Fatores ambientais e climéticos também parecem influenciar a procura por atendimento
de urgéncia. Khalaila et al. (2021), ao avaliarem a relagdo entre temperatura ambiente, poluicdo
por material particulado e visitas a pronto-socorro por conjuntivite, identificaram associagio
positiva e estatisticamente significativa entre o aumento da temperatura e da poluigio
atmosférica e o nimero de atendimentos, o que reforgca o papel de varidveis ambientais na

sazonalidade da doenca.

3.2 Etiologia e classificagio clinica

De acordo com a etiologia, a conjuntivite pode ser classificada em trés grandes grupos
principais: viral, bacteriana e alérgica, havendo ainda formas irritativas/téxicas e ndo
infecciosas associadas a fatores ambientais e ocupacionais (Gin; Crock; Wells, 2024). Revisio
sistemética de amplo escopo sobre o tema descreve a mesma tripartigio etiolégica e detalha as
apresentagdes menos frequentes, incluindo as formas téxicas e as associadas a doencas
sistémicas (Azari; Arabi, 2020).

A conjuntivite viral é apontada pela literatura recente como a causa mais comum de
conjuntivite infecciosa, majoritariamente provocada por adenovirus, cursando tipicamente com
hiperemia conjuntival, lacrimejamento intenso, sensa¢io de corpo estranho e secrecdo serosa ou
mucoide discreta, podendo associar-se a sintomas de via aérea superior e a linfadenopatia pré-
auricular palpavel (Yeu; Hauswirth, 2020). Revisdo narrativa recente sobre estratégias
terapéuticas para conjuntivite viral reforca que seu curso é predominantemente autolimitado,
sendo o manejo de suporte a abordagem mais recomendada na maioria dos casos nio
complicados, ainda que terapias tdpicas especificas estejam em investigacdo para casos
selecionados de maior gravidade (Shunmugam et al., 2025).

A conjuntivite bacteriana, por sua vez, estd associada a agentes como Streptococcus
pneumoniae, Haemophilus influenzae e espécies de Staphylococcus, sendo a secre¢io purulenta
ou mucopurulenta abundante e a aderéncia palpebral ao despertar os achados mais fortemente
associados a essa etiologia, em conjunto com a auséncia de prurido importante e a auséncia de
histéria prévia de conjuntivite recorrente (Yeu; Hauswirth, 2020). A literatura mais recente
mantém o entendimento de que a maioria dos quadros bacterianos nio complicados ¢é

autolimitada, resolvendo-se mesmo sem tratamento antimicrobiano em grande parte dos casos,
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sendo o uso de antibidticos tépicos reservado, idealmente, as situacdes em que h4d maior
probabilidade clinica de etiologia bacteriana (Gin; Crock; Wells, 2024).

A conjuntivite alérgica, condicio amplamente revisada na literatura recente, decorre de
reacdo de hipersensibilidade mediada por imunoglobulina E (IgE) a alérgenos ambientais, como
pélen, dcaros e pelos de animais, e frequentemente associa-se a outras manifestagdes atdpicas,
como rinite alérgica e dermatite atépica. O prurido ocular é descrito como o sinal mais
caracteristico e constante dessa apresentacdo, geralmente acompanhado de hiperemia bilateral,
quemose e lacrimejamento, sem secre¢do purulenta significativa. A mesma revisio destaca a
existéncia de subtipos com gravidade varidvel - da conjuntivite alérgica sazonal e perene, mais
leves e autolimitadas, as formas de ceratoconjuntivite primaveril e atépica, potencialmente mais
graves e associadas a maior risco de comprometimento corneano, exigindo acompanhamento
especializado (Tariq, 2024).

Além das trés grandes categorias etioldgicas, alteracdes imunoldgicas da superficie
ocular associadas ao envelhecimento tém sido relacionadas a maior suscetibilidade a processos
inflamatérios crénicos da conjuntiva (Galletti; De Paiva, 2021). Somadas ao actimulo de
comorbidades oculares préprias do envelhecimento (You et al., 2025), essas alteracdes podem
contribuir para explicar, a0 menos parcialmente, a maior concentracio de internagdes por
transtornos da conjuntiva em faixas etdrias mais avancadas observada nos estudos brasileiros

recentes.

3.3 Diagnéstico e diagnéstico diferencial

Em consonincia com a literatura internacional, os estudos analisados reforcam que o
diagnéstico da conjuntivite é predominantemente clinico, fundamentado na anamnese
detalhada e no exame ocular externo, podendo ser auxiliado pelo uso da ldimpada de fenda
quando disponivel no servigo de urgéncia (Yeu; Hauswirth, 2020). A histéria clinica deve
investigar tempo de evolugio, lateralidade, tipo e quantidade de secrecdo, presenca de prurido
versus dor, fotofobia, alteragdes visuais, uso de lentes de contato, contato com pessoas
sintomiticas e antecedentes atdpicos, elementos que, em conjunto, orientam a hipdtese
etiolégica mais provivel e estio contemplados nas diretrizes clinicas internacionais mais
recentes sobre o tema (Chan et al., 2022).

Chan et al. (2022), em revisdo sistematica de diretrizes clinicas de conjuntivite infecciosa
e nio infecciosa, identificaram convergéncia entre diferentes protocolos quanto 4 importincia

da avaliagdo de sinais de alarme como dor ocular intensa, fotofobia acentuada, redugio da
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acuidade visual e histéria de trauma ocular, que devem motivar avaliacio oftalmolédgica
especializada urgente, em razdo do risco de diagnésticos diferenciais mais graves, como uveite
anterior, glaucoma agudo de 4ngulo fechado e ceratites infecciosas, que compartilham
apresentagio clinica semelhante 4 da conjuntivite isolada (Azari; Arabi, 2020).

Exames complementares, como cultura de secre¢io conjuntival e testes para detecgio de
adenovirus, continuam sendo reservados a situagdes especificas quadros refratarios, recorrentes,
suspeita de etiologia gonocécica ou clamidial, surtos epidémicos com finalidade de vigilancia
em satde, ou pacientes imunocomprometidos, nio sendo indicados de rotina na maioria dos

casos atendidos em urgéncia, dado o cariter autolimitado da maior parte das apresentacdes

(Gin; Crock; Wells, 2024).

3.4 Condutas terapéuticas adotadas nos servigos de urgéncia

A sintese dos estudos incluidos evidencia que a conduta terapéutica predominante nos
servigos de urgéncia oftalmolédgica é eminentemente clinica e conservadora, sendo a abordagem
cirdrgica praticamente inexistente nos quadros de conjuntivite isolada, salvo raras
complicacdes. Para a conjuntivite viral, as medidas recomendadas continuam sendo
essencialmente de suporte: compressas frias, lubrificantes oculares (ldgrimas artificiais) e
orientagio sobre higiene das mios e dos objetos pessoais, visando reduzir a transmissibilidade,
que é elevada nessa etiologia. Antibidticos tépicos nido estio indicados nesses casos, exceto
quando hé suspeita de infec¢do bacteriana secundéria (Shunmugam et al., 2025).

Nas conjuntivites bacterianas ndo complicadas, a literatura recente recomenda uso mais
criterioso de antibiéticos tépicos, restringindo a prescri¢io empirica aos casos com maior
probabilidade clinica de etiologia bacteriana, de modo a mitigar o risco de resisténcia
microbiana, sobretudo em servigos de urgéncia com alto volume de atendimentos e tempo de
consulta reduzido (Gin; Crock; Wells, 2024). Esse posicionamento converge com revisdes
sistemidticas de diretrizes clinicas internacionais, que apontam relativa heterogeneidade entre
protocolos quanto ao limiar para indicacdo antimicrobiana, refor¢ando a necessidade de
uniformizacio de condutas (Chan et al., 2022).

J4 nas conjuntivites alérgicas, a conduta envolve anti-histaminicos tépicos e/ou
sistémicos, estabilizadores de mastécitos e medidas de controle ambiental, com orientagio para
acompanhamento ambulatorial em casos recorrentes ou de dificil controle, podendo haver

necessidade de encaminhamento a alergologia ou 4 oftalmologia especializada em cérnea e
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superficie ocular nos casos mais graves, como a ceratoconjuntivite primaveril e a atépica (Tariq,
2024).

H4 ainda reconhecimento crescente, na literatura voltada a satide ocupacional e ao estilo
de vida, de que fatores como exposi¢cio a agentes quimicos, uso prolongado de telas, ar-
condicionado e baixa umidade podem agravar quadros de superficie ocular e influenciar a

A ST e . A s . ~
recorréncia de episédios de conjuntivite irritativa, o que reforca a importincia de orientacdes

preventivas direcionadas a populagdes ocupacionalmente expostas (Galor et al., 2023).

3.5 Impacto em satdde publica, limita¢des e lacunas do conhecimento

Os achados desta revisio indicam que a distribui¢do das internag¢des e dos atendimentos
de urgéncia por conjuntivite no Brasil estd relacionada n3o apenas as caracteristicas clinicas da
doenga, mas também a determinantes sociais mais amplos, como urbanizacio, densidade
populacional, desigualdades sociais, condi¢cdes ambientais e diferencas regionais no acesso ao
diagnéstico e aos servigos especializados de oftalmologia (Kato et al., 2026; Langa et al., 2025).
Tal cenério reforca a importincia do fortalecimento da atencio primiria e da ampliagio do
acesso a assisténcia oftalmolégica como estratégias para reduzir hospitalizacdes evitdveis
relacionadas a essa condicio.

Como limitacSes, destaca-se que a revisdo integrativa nio prevé metanilise nem
avaliagdo formal do risco de viés dos estudos incluidos, o que restringe a forca das inferéncias
apresentadas. Além disso, o pequeno nimero de estudos brasileiros conduzidos especificamente
em servicos de urgéncia oftalmoldgica, a predominincia de delineamentos transversais e
retrospectivos e a utiliza¢do, em parte dos estudos nacionais, de bases de dados administrativas
sujeitas a subnotificagio e a erros de codificagdo limitam a generalizacdo dos achados. Ressalta-
se ainda que estudos baseados em internagdes hospitalares descrevem apenas a fracdo mais
grave do espectro clinico, o que pode explicar as divergéncias observadas em relacdo aos perfis
etdrios descritos em séries ambulatoriais.

Constatou-se também heterogeneidade metodolégica relevante entre os estudos
analisados quanto aos critérios diagndsticos utilizados para classificacdo etioldgica da
conjuntivite, achado igualmente identificado em revisdo sistemdtica internacional de diretrizes
clinicas (Chan et al., 2022), o que dificulta a comparagio direta entre achados de diferentes
servicos e regides. Recomenda-se que estudos futuros adotem critérios diagndsticos

padronizados e, quando possivel, confirmacio etiolégica por métodos laboratoriais, de modo a
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aprimorar a qualidade da evidéncia disponivel e subsidiar a elabora¢do de protocolos clinicos

mais uniformes para os servicos de urgéncia oftalmolégica brasileiros.

4 CONCLUSAO

A presente revisio integrativa evidenciou que a conjuntivite constitui uma das
principais causas de procura por atendimento em servicos de urgéncia oftalmolégica, com
predominio das formas infecciosas especialmente a viral e influéncia relevante de fatores
ambientais, climéticos e socioeconémicos sobre seu perfil epidemiolégico. O diagndstico
permanece predominantemente clinico, fundamentado na anamnese e no exame ocular externo,
sendo essencial o reconhecimento dos sinais de alarme que distinguem a conjuntivite de outras
causas mais graves de olho vermelho.

Quanto a conduta, observa-se abordagem majoritariamente conservadora e
ambulatorial, com uso de antibidticos tépicos restrito, idealmente, aos casos com caracteristicas
sugestivas de etiologia bacteriana, em contraposicdo a prescri¢cdo empirica indiscriminada ainda
observada na prética clinica. O conhecimento aprofundado do perfil clinico-epidemiolégico da
conjuntivite pelos profissionais que atuam na linha de frente da urgéncia oftalmolégica mostra-
se estratégico para a tomada de decisdo terapéutica mais assertiva, para a otimizagio do fluxo
assistencial e para a redugio do uso inadequado de antimicrobianos.

Por fim, destaca-se a necessidade de novos estudos brasileiros, com metodologia
padronizada e confirmagio etiolégica laboratorial, capazes de aprofundar a caracterizagio
epidemiolégica das conjuntivites sobretudo das formas alérgicas e de subsidiar a elaboragio de
protocolos clinicos institucionais que uniformizem a conduta nos servicos de urgéncia

oftalmolégica do pais.
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