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ESCUTA SENSIVEL NO CUIDADO PSICOLOGICO PERINATAL DE GESTANTES
E PUERPERAS INTERNADAS EM LEITOS DE SAUDE MENTAL

SENSITIVE LISTENING IN PERINATAL PSYCHOLOGICAL CARE FOR PREGNANT AND
POSTPARTUM WOMEN HOSPITALIZED IN MENTAL HEALTH BEDS

ESCUCHA SENSIBLE EN LA ATENCION PSICOLOGICA PERINATAL DE GESTANTES Y
PUERPERAS INTERNADAS EN CAMAS DE SALUD MENTAL

Valéria Raquel Alcantara Barbosa!

RESUMO: O artigo buscou analisar a literatura cientifica sobre escuta sensivel como tecnologia
relacional no cuidado psicoldgico perinatal de gestantes e puérperas internadas em leitos de satde
mental. Realizou-se revisio narrativa da literatura, na qual foram incluidos 18 artigos cientificos
publicados entre 2021 e 2026, nos idiomas portugués e/ou inglés, extraidos das bases de dados EBSCO,
Google Scholar, Lilacs, PubMed e ScienceDirect. As evidéncias foram sistematizadas nos eixos
tematicos: sentidos imanentes, dimensdes e func¢des da escuta sensivel no cuidado psicolégico perinatal
as gestantes e puérperas internadas em leitos de sadde mental; estratégias interventivas de cuidado
sensivel e integral no manejo psicoldgico perinatal em contexto de leitos de satide mental; educacgio
permanente em satde e interprofissionalidade como suporte a qualificacdo da escuta e do cuidado
perinatal. Legitima-se que a escuta sensivel circunscreve tecnologia relacional estruturante, principio
basilar, ponto de partida e fio condutor do cuidado psicolégico perinatal, assumindo as dimensdes clinica,
ética, estética, terapéutica, protetiva e holistica.

Palavras-chave: Escuta Sensivel. Cuidado Perinatal. Assisténcia em Satde Mental.

ABSTRACT: This article sought to analyze the scientific literature on sensitive listening as a relational
technology in perinatal psychological care for pregnant women and postpartum women admitted to
mental health wards. A narrative literature review was conducted, including 18 scientific articles
published between 2021 and 2026 in Portuguese and/or English, retrieved from the EBSCO, Google
Scholar, Lilacs, PubMed, and ScienceDirect databases. The evidence was organized into the following
thematic areas: immanent meanings, dimensions, and functions of sensitive listening in perinatal
psychological care for pregnant women and postpartum women admitted to mental health wards;
intervention strategies for sensitive and comprehensive care in perinatal psychological management
within the context of mental health wards; continuing health education and interprofessional
collaboration as support for enhancing listening skills and perinatal care. It is established that sensitive
listening constitutes a foundational relational technology—a fundamental principle, starting point, and
guiding thread of perinatal psychological care—encompassing clinical, ethical, aesthetic, therapeutic,
protective, and holistic dimensions.

Keywords: Sensitive listening. Perinatal Care. Mental Health Assistance.

'Doutora em Satde Piblica pela Escola Nacional de Satide Ptblica Sergio Arouca, Fundagio Oswaldo Cruz - ENSP/Fiocruz;
Psicéloga do quadro efetivo da Secretaria de Estado da Satde do Piaui (SESAPI), em que trabalha na Nova Maternidade Dona
Evangelina Rosa, como Psicéloga de Referéncia na assisténcia especializada a gestantes e puérperas internadas em leitos de
satide mental, em situacdes de sofrimento psiquico, transtorno mental, uso prejudicial de 4lcool e outras drogas, crise psiquica
e/ou crise suicida.
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RESUMEN: EI articulo tuvo como objetivo analizar la literatura cientifica sobre la escucha
sensible como tecnologia relacional en la atencién psicoldgica perinatal de mujeres embarazadas
y puérperas ingresadas en unidades de salud mental. Se llevé a cabo una revisién narrativa de
la literatura, en la que se incluyeron 18 articulos cientificos publicados entre 2021 y 2026, en
portugués y/o inglés, extraidos de las bases de datos EBSCO, Google Scholar, Lilacs, PubMed
y ScienceDirect. Las evidencias se sistematizaron en los siguientes ejes temdticos: significados
inmanentes, dimensiones y funciones de la escucha sensible en la atencién psicolégica perinatal
a las embarazadas y puérperas ingresadas en unidades de salud mental; estrategias de
intervencién para una atencidn sensible e integral en el manejo psicolégico perinatal en el
contexto de las unidades de salud mental; formacién continua en salud e interprofesionalidad
como apoyo a la cualificacién de la escucha y la atencién perinatal. Se sostiene que la escucha
sensible constituye una tecnologia relacional estructurante, un principio fundamental, un punto
de partida y un hilo conductor de la atencién psicoldgica perinatal, que abarca las dimensiones
clinica, ética, estética, terapéutica, protectora y holistica.

Palabras clave: Escucha atenta. Atencién Perinatal. Atencién a la Salud Mental.
INTRODUCAO

A escuta sensivel, empdtica, gentil, profunda e sem pressa constitui componente
essencial do cuidado em satde atencioso e compassivo, uma vez que favorece a proximidade e
fortalece o vinculo entre profissional e paciente. Ao ouvir o outro com curiosidade genuina,
disponibilidade e compaixdo, o profissional amplia sua capacidade de compreender n3o apenas
das demandas clinicas manifestas, mas também as experiéncias, expectativas e singularidades
do sujeito assistido. Essa postura contribui para a constru¢io de rela¢des pautadas pela
confianga, pelo respeito e reconhecimento da pessoa em sua integralidade, repercutindo na
qualidade e humanizagdo da assisténcia (Berry et al., 2025).

No campo do cuidado em saide mental, a escuta configura um valioso recurso
tecnolégico-relacional, fundamentado em uma abordagem sensivel as especificidades
socioculturais dos sujeitos e das coletividades atendidas, inclusive diante de falas ou
comportamentos que possam parecer desconexos. Essa perspectiva também se estende a familia
e 4 rede de suporte, que podem vivenciar sobrecargas objetivas e subjetivas e ser desafiadas a
ressignificar relacGes e papéis antes instituidos, diante do sofrimento e das novas demandas
decorrentes da experiéncia de cuidado (Brasil, 2026).

A escuta com sentido sensivel é ainda mais proficua no 4mbito da satide mental
perinatal, posto que os transtornos mentais sio comumente subdiagnosticados e subtratados,
sobretudo em decorréncia do estigma associado a questdes de satide mental e das fragilidades
no acesso a profissionais qualificados (Wilson et al., 2024). Nessa légica, os cuidados

psicolégicos abalizam recurso de suma importincia para assegurar a atenc3o integral e holistica
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a mulher, capaz de reconhecer, acolher e responder as demandas psicoemocionais emergentes
ao longo do ciclo gravidico-puerperal (Felicio et al., 2024).

Adicionalmente, é incalculdvel a relevincia da escuta sensivel no atendimento a
gestantes e puérperas que fazem uso de substincias psicoativas (SPA), pois o cuidado em sadde
mental a essa populagdo requer uma abordagem especializada e integral, que supere o enfoque
estritamente generalista e incorpore a percepcio ampliada das complexidades alusivas ao uso de
SPA no decurso do ciclo gravidico-puerperal. Nesse sentido, a atuagio multidisciplinar, a
capacitacdo continua de profissionais e a implementagio de protocolos especificos sio cruciais
para a qualificacdo do cuidado, contemplando, a saiide da mulher, do bebé e os aspectos
psicossociais envolvidos. Conjuntamente, a comunicagio aberta, empitica e livre de
julgamentos é indispensavel para a reducdo do estigma, a expressdo genuina das necessidades e
o estabelecimento de relagdes terapéuticas baseadas na confianca e no respeito (Peters et al.,
2025).

Apesar da magnitude dos transtornos mentais durante o ciclo gravidico, persistem
lacunas na articulagio entre os dispositivos da atengdo a saide. Nesse cendrio, a reducdo da
mortalidade materno-infantil também perpassa a integracdo entre a Rede Alyne e a Rede de
Atengio Psicossocial (RAPS), porque a satide mental materna produz implicagdes para a
gestacdo, o puerpério e o desenvolvimento do bebé. Logo, é crucial institucionalizar, nos
servicos do Sistema Unico de Satide (SUS), uma concepgio de cuidado realisticamente integral,
que admita a inseparabilidade das dimensdes fisica e psiquica, pois as Redes sdo compostas por
pessoas e, ao entrelaga-las, entrelacamos vidas (Mandaj, 2025).

Deveras, os cuidados psicolégicos perinatais a gestantes e puérperas internadas em leitos
de satide mental de Maternidade de alta complexidade, referéncia para gestacio de alto risco e
integrante da Rede SUS, requerem uma visdo caleidoscdpica, holistica e sensivel, tanto no
diagnédstico e manejo de quadros psicopatolégicos e disfuncionais quanto no acolhimento das
demandas idiossincriticas conexas ao sofrimento subjetivo, i crise psiquica, ao transtorno
mental, ao uso de 4lcool e/ou outras drogas, a autolesdo sem intengdo suicida, a crise suicida e
a vitimizac3o por violéncia interpessoal. Consequentemente, a tessitura do cuidado psicolégico
perinatal em leitos de satide mental deve se sustentar na integralidade, amorosidade e
humanizagio, articular-se em postura ético-estético-critico-politica-emancipatéria que
reconheca as usudrias como protagonistas, detentoras de voz e vez. Isso pressupde o respeito

aos seus modos de vida, a promogio de acdes psicoeducativas com as equipes de satde e o
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fortalecimento da alianga terapéutica entre a triade paciente-equipe-acompanhante/familiar
(Barbosa, 2025b).

Desse modo, a presente investigacdo tem como objetivo analisar a literatura cientifica
sobre a escuta sensivel como tecnologia relacional no cuidado psicolégico perinatal de gestantes

e puérperas internadas em leitos de satide mental.

METODOS

A pesquisa aqui apresentada possui delineamento qualitativo, natureza bdsica, cariter
descritivo e foi desenvolvida através de uma revisio narrativa da literatura.

A revisio narrativa compde uma modalidade de sintese qualitativa, interpretativa e
critica da literatura, til para a sistematizacio e a apreensio do “estado da arte” sobre tematicas
complexas. Caracterizada pela maior flexibilidade tedrico-metodolégica, possibilita a
articulagio de diferentes perspectivas, conceitos, abordagens e evidéncias produzidas na
literatura, no sentido de estruturar uma contemplacdo abrangente e contextualizada acerca do
objeto investigado (Soares, 2025).

A busca bibliogréfica foi executada no més de agosto de 2026, mediante identificacio,
triagem e selecdo de artigos cientificos alusivos & questdo investigada. Com o propésito de
reunir evidéncias cientificas recentes, pertinentes e consistentes para subsidiar o entendimento
do objeto de estudo e fundamentar a discussio proposta, foram considerados materiais
publicados no periodo de 2021 até agosto de 2026, recuperados nas bases de dados EBSCO, Google
Scholar, Lilacs, PubMed e ScienceDirect.

A estratégia de busca foi estruturada a partir da combinacdo das expressdes “Escuta
Sensivel” OR “Escuta Empdtica”, com descritores provenientes dos Descritores em Ciéncias
da Satde (DeCS) e do Medical Subject Headings (MeSH), incluindo “Cuidado Perinatal”,
“Psicologia Hospitalar” e “Assisténcia em Satide Mental”, bem como seus correspondentes em
lingua inglesa. Os respectivos termos foram articulados pelo operador booleano AND, com o
intuito de ampliar a especificidade da recuperagio bibliografica e favorecer a identificagio de
artigos alinhados a temaitica e ao objetivo proposto.

Adicionalmente, foram adotados como critérios de inclusdo: artigos cientificos
publicados entre 2021 e 2026, nos idiomas portugués ou inglés, que apresentassem pertinéncia
tematica e contribui¢Ges cientificas relevantes para a compreensio do fenémeno investigado.
Como critérios de exclusdo, foram considerados estudos duplicados nas bases de dados

consultadas, teses de doutorado, dissertacdes de mestrado, trabalhos de conclusio de curso
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(TCC) e artigos que nio apresentassem alinhamento com o objeto, a problemética e os
objetivos da pesquisa.

Posteriormente a sistematiza¢io dos dados, realizou-se a Anilise de Contetido, em
conformidade com a proposta por Bardin (2016), um método sistemético de anélise qualitativa
que transforma dados textuais em categorias analiticas, por meio de trés etapas centrais: pré-
andlise; exploragio do material, com codificacdo e categorizagio; e, tratamento dos resultados,

envolvendo inferéncia e interpretagio.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O corpus da pesquisa foi constituido por dezoito (18) estudos, cujas principais
caracteristicas foram sistematizadas no Quadro 1, considerando as seguintes varidveis: titulo do

artigo, autoria e ano de publicagio, periédico, objetivo do estudo e base de dados na qual a

produgio foi identificada.

Quadro 1 - Caracterizagdo dos artigos selecionados para a revisio narrativa da literatura.

Titulo do artigo Autoria Periédico Objetivo Base de Dados
(Ano)
Strategies supporting | Gibbons Women and Birth | Explorar a experiéncia de | ScienceDirect
women’s engagement | et al. mulheres no acesso a servigos
with specialist | (2026) especializados de satide mental
perinatal mental perinatal apés uma gravidez ou
health services after parto psicologicamente
traumatic pregnancy traumdtico, e identificar pontos
or birth: a qualitative fortes e 4reas a serem
study. aprimoradas na prestagio desses
servigos.
Aspectos Oliveira, Psicologia Revista | Conhecer os aspectos | Lilacs
psicoemocionais de | Nunes e psicoemocionais de gestantes
gestantes Coelho atendidas em um servigo de pré-
acompanhadas no | (2026) natal de alto risco em uma
pré-natal de alto risco. institui¢do publica de satde.
A atuagio do | Almeida e | Revista Foco Identificar as evidéncias | EBSCO
psicélogo no | Figueiredo disponiveis na literatura
acompanhamento de | (2025) cientifica sobre os impactos do
gestantes: acompanhamento psicolégico na
acolhimento, escuta e satide emocional da gestante e do
satde emocional. recém-nascido, por meio de uma
revisdo integrativa.
Abordagens e | Alvarez et | Revista Ibero- | Identificar abordagens e | Google Scholar
intervencdes em | al. (2025) Americana de | interven¢des que promovam a
saide mental no Satde e | satde mental de mulheres no
cuidado da mulher no Envelhecimento puerpério,
puerpério: uma com énfase na atuagio da
revisdo integrativa. enfermagem obstétrica.
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Advancing Andrejek Communications Realizar uma avaliagdo da | PubMed
telemedicine and | et al. | Medicine implementacio da divisdo de
task-sharing to | (2025) tarefas e da telemedicina para
improve access to orientar as melhores priticas na
psychotherapy for prestacio de  acesso  ao
perinatal populations. tratamento psicoterapéutico
para pacientes perinatais em
contextos reais de atendimento 4
satde.
Protocolo de atengio | Barbosa Satide Coletiva | Apresentar  propositura de | EBSCO
psicolégica hospitalar | (2025a) (Barueri) protocolo de atengdo psicolégica
4 crise em sadde a4 crise em sadde mental de
mental no periodo gestantes e puérperas
perinatal. hospitalizadas.
Satde  mental e | Cordeiro Revista Ibero- | Revisar  sistematicamente a | Google Scholar
sexualidade em | et al. | Americana de | literatura cientifica a respeito
mulheres pés-parto: | (2025) Humanidades, das relagdes entre satide mental e
uma revisio Ciéncias e | sexualidade em mulheres no
sistematica. Educacio periodo pés-parto, identificando
fatores de risco, prevaléncia e
estratégias de cuidado.
Screening Della Behavioral Comparar as perguntas do | Google Scholar
hospitalized pregnant | Vedova et | Sciences questionario de depressio de
women and their | al. (2025) Whooley, utilizadas em
male partners for conjunto com o de Transtorno
possible distress: a de Ansiedade Generalizada
comparison of the (GAD-2) e o Questionario
clinical usefulness of Genérico de Humor de Matthey
two screening (MGMQ), a fim de avaliar sua
measures. concordincia nos resultados da
triagem e sua utilidade clinica no
ambiente hospitalar.
Psychological impacts | Ferreira, Research, Society | Investigar os impactos | Google Scholar
in the puerperium: an | Barbosa e | and Development | psicolégicos do  puerpério,
integrative review on | Amorim focando nos desafios
maternal  suffering | (2025) emocionais, no vinculo maie-
impactos. bebé, na relagio conjugal e na
importincia do acolhimento
psicoldgico.
Satde mental de | Lobo et al. | Revista Pré- | Compreender como tem se | Google Scholar
mulheres no periodo | (2025) UniverSUS comportado a satide mental de
gestacional e sua gestantes no que se refere ao
vivéncia da gestagio. planejamento, acompanhamento
pré-natal e apoio durante a
gestagdo.
Experiences of | Nantume | Drug and Alcohol | Explorar as experiéncias de | ScienceDirect
healthcare providers | et al. | Dependence profissionais de sadde que
caring for pregnant | (2025) atendem mulheres grividas com
individuals with transtorno por uso de
substance use substancias.
disorder.
Estratégias para o | Teixeira e | Revista Contexto | Analisar as evidéncias | Lilacs
cuidado e | Rattner & Satde disponiveis na literatura sobre as
acompanhamento de | (2025) estratégias de abordagem e os
gestantes com desafios na atencdo pré-natal de
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transtorno mental:

revisdo integrativa.

gestantes com transtornos

mentais.

Aspectos psicoldgicos

Moura e

Revista Foco

Analisar os aspectos psicolégicos

EBSCO

with mental health

care services in
Ontario, Canada: a
qualitative

descriptive study.

servicos de sadde mental
durante o periodo perinatal e
identificar as caracteristicas dos
servicos e dos profissionais que
influenciaram sua decisio de

recorrer a esses servigos.

que atravessam a | Barbosa que atravessam a gestagido de
gestacdo de alto risco | (2024) alto risco no processo de
no  processo de hospitalizagio prolongada.
hospitalizagdo
prolongada em
Maternidade Estadual
do Piaui.
Psicologia e | Moza Rios | Revista Investigar a importincia da rede | Google Scholar
maternidade: a|et al. | Transformar de apoio e da psicologia na
importincia da rede | (2024) prevencio da depressio pos-
de apoio na prevengio parto, com foco tanto no periodo
da depressio pés- gestacional quanto nos meses
parto. apés o nascimento da crianga.
Atencdo psicoldgica | Tortorelli, | Revista Psicologia, | Relatar a experiéncia de realizar | EBSCO
ds  puérperas  na | Zerbetto e | Diversidade e | intervencdes em satide mental
maternidade: relatode | Lima Sadde desenvolvidas com puérperas
experiéncia. (2024) internadas por razdo de pds-

parto imediato.
Avaliagio psicolégica | Barbosa et | Arquivos de | Apresentar a experiéncia de | EBSCO
hospitalar: al. (2023) Ciéncias da Satde | parametrizagdo de intervencdes
experiéncia de da UNIPAR de avaliagdo psicolégica
parametrizagio  de hospitalar de gestantes e
intervengoes puérperas internadas em
assistenciais em situagdo de alto risco.
Maternidade-Escola
de alto risco.
Young mothers' use | Jack et al. | BMC  Women's | Descrever as experiéncias de | PubMed
of and experiences | (2022) Health mies jovens com o uso de

Childbirth
perinatality: The role
of  the
psychologist in this

and

hospital

context.

Laguna et
al. (2021)

Research, Society
and Development

Dissertar sobre

o papel do
psicélogo hospitalar no
contexto do parto e da

perinatalidade.

Google Scholar

Fonte: Alcantara Barbosa (2026).

Em consonincia com as evidéncias reunidas, foram organizados trés (3) eixos de

categorias analiticas, respectivamente: Eixo 1 — Sentidos imanentes, dimensdes e funcbes da escuta

sensivel no cuidado psicolégico perinatal as gestantes e puérperas internadas em leitos de saiide mental

Eixo 2 - Estratégias interventivas de cuidado sensivel e integral no manejo psicoldgico perinatal em

contexto de leitos de satide mental; e Eixo 3 — Educacdo permanente em satide e interprofissionalidade

como suporte a qualificacdo da escuta e do cuidado perinatal.
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Eixo 1: Sentidos imanentes, dimensGes e funcdes da escuta sensivel no cuidado psicolégico
perinatal is gestantes e puérperas internadas em leitos de satide mental.

A escuta sensivel circunscreve um dispositivo fundamental do cuidado psicolégico
perinatal, notadamente no contexto de internagio em leitos de satde mental, na medida em que
possibilita apreender as demandas emocionais, os medos, as expectativas, as ambivaléncias e os
sentidos singulares que perpassam a experiéncia subjetiva no decurso do ciclo gravidico-
puerperal (Almeida; Figueiredo, 2025). Nesse horizonte, a atuagio do psicélogo demanda uma
visdo caleidoscépica, holistica e integral, sustentada por uma postura ética-estética-ativa-critica-
sensivel-empdtica, capaz de reconhecer e acolher as idiossincrasias imanentes a vivéncia sui
generis de cada mulher. Tal posicionamento extrapola a dimensio meramente técnica da escuta,
pois agencia disponibilidade genuina para compreender a complexidade das experiéncias
subjetivas, tal qual os atravessamentos relacionais e socioculturais e as diferentes formas de
significacio da maternidade e do adoecimento psiquico. Consequentemente, a escuta consolida-
se como um instrumento terapéutico de cuidado, mediagio e elabora¢io emocional, favorecendo
a ressignificacdo de sentidos, o fortalecimento da autonomia e do protagonismo da mulher
diante das vicissitudes do periodo perinatal (Barbosa, 2025a).

Empiricamente, a escuta empdtica, ativa, atenta e n3o julgadora propicia a construgio de
vinculos terapéuticos baseados na confianga, no acolhimento e na seguranga. Desse modo, a
capacidade dos profissionais de ouvir sem interromper, recordar aspectos compartilhados
previamente e respeitar o tempo de cada paciente concorre para que elas se sintam
suficientemente seguras para expressar suas experiéncias e necessidades, fortalecendo a relacdo
com a equipe de satide (Andrejek et al., 2025; Gibbons et al., 2026; Jack et al., 2022). Nessa
compreensio, empatia e conexio emocional no se restringem 2 interacdo verbal, mas também
envolvem o reconhecimento das trajetérias de vida das mulheres assistidas, para além do
transtorno psiquico e do transtorno por uso de substincias. Isso implica considerar experiéncias
traumdticas pregressas, dificuldades financeiras, sentimentos de culpa e vergonha, situagdes de
estigmatizagio que podem permear a vivéncia perinatal, demandando dos profissionais
disponibilidade genuina para escutar com compaixdo, paciéncia e respeito (Nantume et al.,
2025).

A vista disso, a escuta com sentido sensivel e ativa se concatena com a humanizacio dos
espacos de cuidado, sobretudo pelo reconhecimento da satde mental como dimensio
indissocidvel da satide reprodutiva. Na pritica, a comunica¢io empdtica e a escuta ativa ensejam

a valorizac¢do da subjetividade das gestantes e puérperas, viabilizando préticas assistenciais que
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ultrapassem a légica estritamente diagnéstica e priorizem o bem-estar integral da mulher,
considerando suas preocupagdes, expectativas e necessidades especificas (Alvarez et al., 2025;
Della Vedova et al., 2025; Laguna et al., 2021). Dessarte, o cuidado deve transcender a dimensio
individual e incorporar a rede de apoio, os vinculos familiares e as condi¢Ses sociais que
permeiam e influenciam a experiéncia subjetiva do ciclo gravidico-puerperal (Lobo et al., 2025).

No d4mbito clinico, a escuta qualificada, ativa e atenta constitui um recurso decisivo para
a identificacdo de necessidades, a formulacio de hipéteses compreensivas e a defini¢cio de
intervenc¢des mais assertivas e centradas na paciente (Tortorelli; Zerbetto; Lima, 2024). Nesse
panorama, priticas fundamentadas em uma escuta empdtica e acolhedora podem impulsionar
acdes de promogio, prevencdo e recuperagio da satide mental, além de cooperar para a
reestruturacdo emocional e a prevencdo de transtornos mentais no periodo perinatal (Moura;
Barbosa, 2024). Assim, o roteiro de exame e avaliagdo psicolégica pode funcionar como um
artefato orientador do olhar, da observagio, da escuta, do didlogo e da reflexio, sem reduzir a
singularidade da paciente a categorias previamente estabelecidas. Para tanto, deve manter-se
flexivel a tessitura da comunicagio com cada mulher e contemplar aspectos relacionados ao
estado mental, as fung¢des psiquicas, a subjetividade, a trajetéria de vida, aos sentimentos, as
expectativas e aos desejos. Tal abordagem incita a identificagio de varidveis psiquicas
disfuncionais e de possiveis manifestacdes psicopatolégicas emergentes, contribuindo para uma
apreciacdo mais ampla e individualizada da experiéncia da paciente (Barbosa et al., 2023).

Genuinamente, a escuta sensivel, atenta e qualificada assume funcdo terapéutica ao
oferecer espago seguro para a expressio de angustias, sofrimentos e ambivaléncias intrinsecas a
experiéncia perinatal ou por ela exacerbadas. Por conseguinte, auxilia na validagio de
sentimentos, ressignificagio de vivéncias dolorosas e construgio de espago de elaboracio
simbdlica. Tais processos concorrem para o robustecimento emocional da mulher e a construgio
do vinculo com o bebé. Em contrapartida, a auséncia ou fragilizacdo do acolhimento pode
fomentar experiéncias de soliddo, exaustdo, culpa, tristeza, fracasso e inadequacio, reforcando
a importincia da escuta clinica como estratégia de prevencio e intervencio em satide mental
perinatal (Ferreira; Barbosa; Amorim, 2025).

Afinal, a centralidade da mulher no processo de cuidado em satide mental no periodo
perinatal pressupde que sua voz seja efetivamente incorporada as praticas assistenciais. Com
efeito, a abordagem integral nio deve limitar-se aos sintomas fisicos ou psicopatoldgicos, mas

incluir a participacdo das mulheres na discussdo e na construgio das estratégias de cuidado,
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reconhecendo suas experiéncias como fonte legitima de conhecimento sobre suas préprias
necessidades (Teixeira; Rattner, 2025).

Diante do exposto, atesta-se que a escuta sensivel assume as dimensdes clinica,
relacional, ética, terapéutica e protetiva no processo de cuidado psicolégico perinatal. Sua
efetividade se coaduna a capacidade do profissional de ouvir sem julgamentos, respeitar o tempo
e a singularidade de cada mulher, entender os sentidos atribuidos as experiéncias subjetivas e
reconhecer tanto demandas explicitas quanto aquelas que se manifestam de forma implicita.
Além disso, pressupde articulagdo entre paciente, equipe multiprofissional e rede de apoio na
construgio de estratégias de cuidado em satide mental. Assim, mais do que um procedimento
técnico, a escuta configura um dispositivo de humanizagio e atencio integral, capaz de subsidiar
intervengdes qualificadas e nio estigmatizantes, exortando ac¢des de promogio, prevengio e
recuperacdo da satide mental perinatal (Alvarez et al., 2025; Cordeiro et al., 2025; Tortorelli;

Zerbetto; Lima, 2024).

Eixo 2: Estratégias interventivas de cuidado sensivel e integral no manejo psicolégico perinatal
em contexto de leitos de satide mental.

A gestagdo e o puerpério compdem periodos atravessados por intensas transformacdes
fisicas, psicoemocionais e sociais, capazes de ampliar as vulnerabilidades psiquicas. Nesse
contexto, o acompanhamento psicolégico no decurso do ciclo gravidico-puerperal delimita uma
estratégia essencial para a promocio da saiilde mental materna, uma vez que repercute em
impactos positivos no desenvolvimento da crianca e no fortalecimento do vinculo mie-bebé
(Almeida; Figueiredo, 2025). Todavia, seu empreendimento requer a adogio de uma abordagem
integral e humanizada, pautada na subjetividade das mulheres e na promogio de seu bem-estar
psiquico (Lobo et al., 2025).

Essa perspectiva torna-se ainda mais proeminente em situa¢des de gestacdes de alto
risco, nas quais a condi¢io clinica pode agravar o sofrimento e influenciar na fragiliza¢do do
estado psiquico, acarretando, de modo consequente, o desencadeamento de transtornos mentais.
Por isso, o pré-natal especializado deve contemplar as especificidades de cada mulher,
enaltecendo a assisténcia integral, através da pritica da escuta sensivel, assim como da
compreensio dos aspectos clinicos e subjetivos envolvidos (Oliveira; Nunes; Coelho, 2026).
Nesse processo, o cuidado psicolégico, esteado no acolhimento, no vinculo e na escuta empitica,
colabora para a reestruturacio emocional e a preven¢io de quadros psicopatoldgicos. Dessa

forma, reacdes psicoemocionais como, tristeza, raiva, sintomas depressivo-ansiosos e reducio
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da energia podem incidir negativamente sobre o adoecimento orginico. Em contrapartida, a
humaniza¢io da equipe e um ambiente hospitalar menos hostil potencializam a adesdo ao
tratamento, o progndstico gestacional e o bem-estar do bindmio mie-bebé (Moura; Barbosa,
2024).

A necessidade de cuidado em satide mental perinatal também se evidencia diante do
transtorno por uso de substincias, considerando sua associagio ao aumento de desfechos
maternos e neonatais adversos. Nesses casos, entretanto, o acesso ao tratamento pode ser
dificultado pelo preconceito e pelo estigma presentes entre profissionais de satde, o que reforga
a importincia de préticas acolhedoras e ndo julgadoras (Nantume et al., 2025). Problemitica
semelhante se manifesta entre mulheres com experiéncias de trauma psicolégico perinatal, que
podem apresentar hesitacio em busca por ajuda em razdo do estigma relacionado & satde
mental. Por outro lado, intera¢cdes com profissionais informados, compassivos e consistentes
podem transformar essas percepcdes, favorecendo o engajamento com os Servicos
Especializados de Satidde Mental Perinatal e cooperando para a recuperagdo do trauma (Gibbons
et al., 2026).

Nesse sentido, a triagem em satide mental perinatal deve ultrapassar o cariter
meramente técnico e ser compreendida como uma préitica de cuidado, que coaduna o
conhecimento clinico 2 escuta sensivel, em prol da criacio de espacos seguros de expressido
emocional. Dai, a consideracio e o enfrentamento das vulnerabilidades sociais, culturais e
emocionais das mulheres no pds-parto mostra-se fundamental para a construcio de um cuidado
integral, ético e verdadeiramente transformador (Alvarez et al., 2025).

Atesta-se, pois, como fulcral o rastreamento preciso do sofrimento psiquico em mulheres
no periodo perinatal que passam por hospitaliza¢do, bem como, quando possivel, a avaliagio de
seus parceiros. Essa abordagem contribui para o reconhecimento precoce das demandas de satide
mental e para o aprimoramento da assisténcia, em consonincia com as diretrizes para cuidado
em satide mental no pés-parto (Della Vedova et al., 2025).

Logo, no contexto hospitalar, intervencdes pautadas na escuta qualificada, orientacio,
reducio do estresse e da ansiedade, interconsulta e promogio do autocuidado propiciam a
expressio emocional e auxiliam as puérperas no enfrentamento dos desafios da maternidade.
Consequentemente, a oferta de espacos de acolhimento e escuta durante a internagio,
considerando as percepcdes, emogdes e singularidades de cada mulher, contribui para um
cuidado mais sensivel, individualizado e centrado na paciente, além de possibilitar a construgio

de um vinculo efetivo entre a triade paciente-equipe-familia e a mitigacdo de sintomas
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estressores, depressivos, ansiosos e psicossométicos (Tortorelli; Zerbetto; Lima, 2024). Sob essa
perspectiva, os cuidados psicolégicos fortalecem o protagonismo e a voz das pacientes, ao passo
que ampliam estratégias de coping, recursos pessoais de enfrentamento, resiliéncia e a
ressignificacio das experiéncias relacionadas i gestacio de alto risco e a hospitalizacdo
prolongada (Moura; Barbosa, 2024).

Eminentemente, é essencial o investimento em priticas cuidativas que priorizem o
acolhimento, a escuta qualificada e o suporte continuo ao longo do ciclo gravidico-puerperal.
Reconhecer a maternidade como uma experiéncia singular, complexa e subjetiva permite
superar modelos idealizados e compreender o puerpério enquanto processo dinimico, permeado
por ambivaléncias, descobertas e reconstru¢des cotidianas. Esse entendimento favorece uma
assisténcia mais humanizada, capaz de reconhecer o valor do cuidado e do acolhimento na
experiéncia materna (Ferreira; Barbosa; Amorim, 2025). Em sentido ampliado, a satide mental
materna constitui uma questio de relevincia global, com repercussdes sobre o bem-estar
individual, familiar e social. Dessa maneira, estratégias como a psicoterapia, associadas a
organizacio compartilhada das demandas de cuidado, podem contribuir para reduzir filas de
espera, aliviar a sobrecarga dos profissionais e ampliar a oferta de atengdo eficaz, adequada e

centrada na paciente (Andrejek et al., 2025).

Eixo 3: Educagio permanente em satide e interprofissionalidade como suporte a qualificagio da
escuta e do cuidado perinatal.

A atencio 3 mulher no periodo pés-parto requer uma abordagem integral,
interdisciplinar e intersetorial, que contemple, para além dos aspectos clinicos, a saide mental,
a sexualidade, o contexto sociocultural e a rede de apoio. A esse respeito, é imprescindivel o
investimento em estratégias de acolhimento, educagdo em satide e formagio continuada das
equipes, de modo a fortalecer a escuta ativa, a autonomia feminina e a integralidade do cuidado
(Cordeiro et al., 2025). A promogio da satide mental, por sua vez, deve incluir agdes educativas
em satde voltadas i gestagdo e ao puerpério, com identificagdo precoce de sinais de alerta e
qualificacdo dos profissionais desde a formagdo académica (Teixeira; Rattner, 2025).

Nesse processo, a formagio e a qualificagio profissional devem incorporar competéncias
transculturais, comunica¢do empética e a compreensio das diferentes realidades sociais e
culturais das mulheres, favorecendo préticas cuidativas que reduzam o medo de julgamentos e
estimulem o compartilhamento de informacdes sobre a satde mental. Alids, o respeito a

diversidade cultural e 4 espiritualidade também pode ampliar a adesdo ao cuidado, reduzir
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estigmas e potencializar efeitos terapéuticos, evidenciando a importincia da formacio continua
em competéncia cultural, bem como do estabelecimento de parcerias intersetoriais com
liderangas comunitérias e religiosas (Alvarez et al., 2025).

No que se refere, particularmente, ao atendimento as mulheres com transtorno por uso
de substincias, essas demandas tornam-se ainda mais complexas, exigindo treinamento
especifico dos profissionais, politicas institucionais capazes de reduzir as barreiras ao acesso e &
permanéncia no cuidado, ampliagio dos recursos comunitirios e mecanismos de apoio que
assegurem uma assisténcia compassiva e nio estigmatizante (Nantume et al., 2025). Assim, o
cuidado em satdde mental nio deve ser fragmentado ou secundarizado, mas articulado as
condi¢des sociais e econdmicas que permeiam a experiéncia da maternidade.

Nessa perspectiva, a qualidade da assisténcia estd diretamente associada a capacidade
dos profissionais de ouvir ativamente, reconhecer as necessidades prioritarias das mulheres e
compor, com elas, estratégias de cuidado compativeis com suas reais demandas. Ademais,
ressalta-se que as usudrias valorizam profissionais que ultrapassem uma atuac¢do centrada na
prépria agenda, expliquem de forma clara as possibilidades de encaminhamento e participem
ativamente da articulagio com outros servigos quando necessirio. Além disso, é fundamental
que os profissionais reconhecam e abordem os fatores sociais e econdmicos que impactam a
satide mental, promovendo uma alianga terapéutica baseada no respeito, na escuta sensivel e na
participagdo ativa das mulheres nas decisdes sobre seu cuidado (Jack et al., 2022).

Portanto, legitimamente, a promog¢io da satide mental materna perinatal demanda
politicas publicas e praticas assistenciais comprometidas com o cuidado humanizado, a
integralidade, a equidade e a autonomia das mulheres. Mais do que ampliar a oferta de servigos,
é necessario construir uma rede articulada e acolhedora, capaz de responder s necessidades
psicolégicas, sociais e culturais das pacientes e de fortalecer suas participagdes nos processos de
cuidado. Esse enfoque contribui para a constru¢io de uma experiéncia de maternidade mais

realista, solid4ria e emancipada (Moza Rios et al., 2024).

CONSIDERACOES FINAIS

A escuta sensivel constitui uma tecnologia relacional estruturante e um principio basilar
do cuidado psicolégico perinatal de gestantes e puérperas internadas em leitos de satide mental,
assumindo as dimensdes clinica, ética, terapéutica, protetiva e holistica. Mais do que uma
habilidade comunicacional ou um procedimento técnico, configura-se como um dispositivo de

cuidado capaz de apreender as idiossincrasias das experiéncias, os sentidos imanentes e os
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significados atribuidos & maternidade, tal qual as ambivaléncias, os medos, os sofrimentos e as
expectativas que atravessam o ciclo gravidico-puerperal. Escutar implica, pois, o
reconhecimento da mulher para além do diagnéstico ou da condicido clinica, considerando sua
trajetdria de vida, relacdes, contexto sociocultural, vulnerabilidades, recursos de enfrentamento
e estratégias de coping, de maneira a sustentar préaticas humanizadas, n3o julgadoras e centradas
nas suas reais necessidades.

As evidéncias ratificam que a escuta sensivel no cuidado psicolégico perinatal de
gestantes e puérperas em situacdo de sofrimento psiquico, transtorno mental e/ou uso de
substincias psicoativas se coaduna com uma escuta com sentido empdtica, qualificada, ativa,
atenta, validante, nio julgadora e compreensiva. Consequentemente, a escuta sensivel compde
o ponto de partida e, simultaneamente, o fio condutor que associa acolhimento, avaliacio,
intervengdo, vinculo, humanizacdo e participacdo da mulher no cuidado. Ademais, a atencio
psicolégica perinatal deve ultrapassar a légica centrada exclusivamente no adoecimento
psiquico e consolidar-se enquanto pratica de promogio, prevengio, tratamento e recuperacio
da satide mental, orientada pela integralidade, equidade, autonomia, protagonismo e dignidade
das mulheres.

Afinal, as implica¢des da escuta psicolégica sensivel de gestantes e puérperas internadas
em leitos de satide mental extrapolam o 4mbito estritamente técnico da intervencio psicoldgica,
alcancando as dimensdes clinicas, éticas, estéticas, institucionais, relacionais e politico-
assistenciais. Para que a escuta deixe de constituir pritica circunstancial e se incorpore a cultura
institucional dos servigos, a educacio permanente e a interprofissionalidade assumem papel
elementar, juntamente a qualificagdo dos profissionais e 4 organizacido de processos de trabalho

s . , e
que favorecam a comunicagio entre os diferentes nicleos profissionais. Desse modo, a
e~ oA . ~ T TR ,
qualificagio da assisténcia perinatal requer ndo apenas competéncias individuais, mas também
condi¢des institucionais que sustentem praticas efetivamente acolhedoras, integradas,

humanizadas e longitudinais.
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