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PRIMEIROS CUIDADOS PSICOLOGICOS A MULHERES VITIMAS DE
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PSYCHOLOGICAL FIRST AID FOR WOMEN WHO ARE VICTIMS OF SEXUAL
VIOLENCE

PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS PARA MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA SEXUAL
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RESUMO: O artigo analisou a produgio cientifica sobre Primeiros Cuidados Psicolégicos (PCP)
na assisténcia a mulheres vitimas de violéncia sexual. A pesquisa fundamentou-se na abordagem
qualitativa, de natureza teérica e documental, com cariter descritivo, mediante revisio narrativa da
literatura. Na interpretacio dos elementos tedricos, adotou-se a andlise de contetdo. Foram
incluidos 16 artigos cientificos publicados entre 2021 e 2026, nos idiomas portugués, inglés e/ou
espanhol, extraidos das bases de dados Academic Search Premier, Google Scholar, Pubmed, SAGE,
Scielo, ScienceDirect, Scopus, Wiley Online Library. Consoante as evidéncias acumuladas, os
achados foram sistematizados nos eixos teméticos (I) Da experiéncia de vitimizagio sexual is
necessidades complexas de satide mental; (IT) Primeiros Cuidados Psicolégicos centrados na mulher
vitima de violéncia sexual; e, (III) Entre o protocolo e a prética: integralidade, rede e barreiras
institucionais. Afinal, os PCP comp&em modalidade de apoio inicial que respeita a autonomia, as
escolhas, o ritmo e idiossincrasias das mulheres assistidas. Sua consolidagio pressupde compreendé-
lo como componente de estratégia mais ampla de cuidado ético, responsivo, conectado a

continuidade da atencio.

Palavras-chave: Primeiros Cuidados Psicolégicos. Violéncia sexual. Atencdo integral 3 satde da
mulher.

! Doutora em Satide Publica pela Escola Nacional de Satdde Publica Sergio Arouca, Fundacio Oswaldo Cruz -
ENSP/Fiocruz; Psicéloga Clinica e Hospitalar na Nova Maternidade Dona Evangelina Rosa, com atuagio
no Servico de Atendimento a Mulheres Vitimas de Violéncia Sexual (SAMVVIS), para promocio da assisténcia
psicolégica de urgéncia e assisténcia psicolégica clinica ambulatorial, na modalidade psicoterapia breve focal, a
mulheres e meninas em situagio de violéncia sexual.
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ABSTRACT: This article sought to analyze the scientific literature on Initial Psychological Care
(IPC) in the care of women who are victims of sexual violence. The study was based on a
qualitative, theoretical, and documentary approach of a descriptive nature, using a narrative
literature review. Content analysis was employed to interpret the theoretical elements. The study
included 16 scientific articles published between 2021 and 2026 in Portuguese, English, and/or
Spanish, retrieved from the following databases: Academic Search Premier, Google Scholar,
PubMed, SAGE, Scielo, ScienceDirect, Scopus, and Wiley Online Library. Based on the specific
characteristics of the accumulated evidence, the findings were organized into the following
thematic areas: (I) From the experience of sexual victimization to complex mental health needs;
(IT) Initial psychological care focused on women who are victims of sexual violence and (III)
Between protocol and practice: comprehensiveness, networks, and institutional barriers. Initial
Psychological Care (IPC) constitutes a form of initial support that respects the autonomy, choices,
pace, and individual characteristics of each woman receiving care. Its consolidation requires
understanding it as a component of a broader strategy for ethical, responsive care that is connected

to continuity of care.
Keywords: Psychological First Aid. Sexual violence. Comprehensive Women's Health Care.

RESUMEN: El articulo analizé la produccién cientifica sobre la atencién psicolédgica inicial (API)
en la asistencia a mujeres victimas de violencia sexual. La investigacién se basé en un enfoque
cualitativo, de caracter tedrico y documental, con un enfoque descriptivo, mediante una revisién
narrativa de la literatura. Para la interpretacién de los elementos teéricos, se adopté el anilisis de
contenido. Se incluyeron 16 articulos cientificos publicados entre 2021 y 2026, en portugués, inglés
y/o espafiol, extraidos de las bases de datos Academic Search Premier, Google Scholar, PubMed,
SAGE, Scielo, ScienceDirect, Scopus y Wiley Online Library. De acuerdo con la evidencia
acumulada, los resultados se sistematizaron en los siguientes ejes teméticos: (I) De la experiencia
de la victimizacién sexual a las necesidades complejas de salud mental; (II) Atencién psicolégica
inicial centrada en las mujeres victimas de violencia sexual; y (III) Entre el protocolo y la prictica:
integralidad, red y barreras institucionales. En definitiva, la atencién psicolégica inicial constituye
una modalidad de apoyo que respeta la autonomia, las decisiones, el ritmo y las particularidades de
las mujeres atendidas. Su consolidacién presupone entenderla como un componente de una
estrategia mas amplia de atencidn ética, receptiva y vinculada a la continuidad asistencial.

Palabras clave: Primeros Auxilios Psicolégicos. Violencia sexual. Atencién integral a la salud de la
mujer.
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INTRODUCAO

A violéncia contra mulheres constitui uma grave viola¢do dos direitos humanos e um
problema de satide publica mundial, profundamente enraizado na desigualdade de género.
Estima-se que, globalmente, uma em cada trés mulheres (30%) com idade de 15 anos ou mais
tenha sido vitima de violéncia sexual perpetrada por parceiro intimo do sexo masculino e/ou
de violéncia sexual cometida por agressor que nio fosse parceiro intimo. Diante dessa realidade,
a Organizagio Mundial da Satde (OMS) propde o apoio de primeira linha como padrio
minimo de cuidado em satde a mulheres sobreviventes de violéncia sexual, incluindo
interven¢des em saiide mental mediante apoio psicossocial bésico, avaliagdo para diagndstico
de depressio moderada a grave, encaminhamento para servigos especializados quando
necessério e tratamento de condi¢Ses como transtorno depressivo e transtorno de estresse pds-
traumético (World Health Organization, 2021).

O apoio de primeira linha designa o padrio minimo de atendimento que deve ser
ofertado pelos servicos de satde a mulheres em situacio de violéncia sexual, compreendendo
uma adaptagio dos primeiros cuidados psicolégicos. Esse modelo de atendimento integra a
prestacdo de cuidados e o apoio pritico as demandas e preocupagdes da mulher sobrevivente,
sem comprometer sua autonomia; abrange a escuta acolhedora da vitima, sem pressiona-la a
responder perguntas ou a revelar informagdes sobre a violéncia sofrida; envolve suporte para
aliviar ou reduzir a ansiedade; engloba o provimento de informagdes, assim como o
encaminhamento e a facilitagio do acesso aos servicos de satde, protecio e apoio social
disponiveis (World Health Organization, 2013).

O protocolo internacional de primeiros cuidados psicolégicos (PCP) compde acgdes de
suporte psicossocial emergencial a pessoas em sofrimento psiquico decorrente de emergéncias,
desastres, lutos, violéncias e experiéncias traumdticas. Firmados em uma perspectiva
humanizada e nio invasiva, os PCP pautam-se pelo acolhimento, pela protecio, pelo respeito e
o protagonismo da pessoa atendida, sem induzi-la a verbaliza¢io ou a condutas que nio deseje.
Nesse sentido, circunscrevem a identificacio de demandas, preocupacdes e riscos emergentes;
a protegio diante de situa¢Ges de violéncia ou de suas consequéncias iminentes; a estabilizagio
emocional e o suporte inicial até que possa receber cuidado profissional especializado -

psicolégico, médico, juridico, de assisténcia social, etc.); a facilitagdo do acesso a informagdes,
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servigos e recursos; e, a articulagdo com redes de apoio e servicos especializados, favorecendo a
continuidade do cuidado e o enfrentamento das repercussdes da violéncia e do trauma (Alves,
2023).

Enquanto modalidade especifica de interven¢io em saide mental voltada ao manejo da
crise psiquica, os PCP abalizam uma importante estratégia para avaliagio e mitigacio do
sofrimento agudo, podendo funcionar como uma plataforma de triagem psicolégica
complementar is intervengdes psicolégicas e psiquidtricas tradicionais (Everly; Lating, 2022).
Em sua aplicacdo, recomenda-se que sejam ofertados em ambiente privativo e protegido, de
modo a garantir a confidencialidade das informacGes compartilhadas, a seguranca e o respeito a
dignidade da mulher assistida (World Health Organization, 2011). Por conseguinte, o
acolhimento inicial, realizado de forma qualificada e tio precocemente quanto possivel apés a
ocorréncia do episédio de violéncia, assume papel crucial na identificagio de necessidades
imediatas, conscientizagio sobre a importincia do acompanhamento psicolégico e
fortalecimento da rede de apoio (Oliveira et al., 2024).

A atuagio dos PCP ¢ orientada pelo principio basilar de “n3o causar danos”, que
pressupde a promogio da recuperacio e da resiliéncia e a prevengio de praticas potencialmente
prejudiciais. Assim, os PCP desaconselham tanto a revisio detalhada do evento traumitico por
vitimas ou sobreviventes quanto intervengdes psicolégicas sem respaldo em evidéncias. Em
contextos de emergéncia, sua abordagem prioriza a oferta de apoio humano, solidario e pratico
a pessoas em situagio de crise, em detrimento de estratégias como o debriefing psicolégico e de
intervencdes imediatamente focadas no trauma (Tsutsumi; [zutsu, 2021). Esse principio assume
particular relevancia na assisténcia a mulheres sobreviventes de violéncia sexual, considerando
que a intervencdo inicial deve evitar a revitimizagio e respeitar o tempo, os limites e as escolhas
da pessoa atendida.

Nessa perspectiva, os PCP configuram uma estratégia de cuidado voltada a organizagio
dos pensamentos, compreensdo da experiéncia traumética e identifica¢do de possibilidades de
acdo no curto prazo, propiciando a expressio e elaboragio da vivéncia, tal qual o manejo mais
adaptativo do sofrimento. Sua efetividade requer escuta sensivel e acompanhamento atento ao
ritmo e as necessidades da pessoa atendida, com respeito aos siléncios, que podem desempenhar
funcido essencial na assimilagdo das informagdes e elaboragdo da experiéncia. Igualmente, a

paréfrase delimita um recurso valioso, pois possibilita 4 pessoa escutar, pela voz do outro, aquilo

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 7, ago. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Thero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

que acabou de manifestar, impulsionando a percepc¢io de que foi compreendida e ampliando a
consciéncia sobre os préprios pensamentos e sentimentos. Soma-se a isso a observacio atenta,
para apreensio dos multiplos elementos que integram a crise, incluindo pessoas e redes de apoio,
espacos e servicos disponiveis, recursos comunitirios e necessidades bésicas que demandem
atencdo. Em conjunto, essas estratégias contribuem para uma intervencio responsiva e
contextualizada, capaz de acolher o sofrimento sem desconsiderar os recursos individuais,
relacionais e comunitarios mobiliz4veis diante da situagdo vivida (Delgado-Quezada, 2023).

No contexto da urgéncia clinica decorrente da violéncia sexual, essas premissas
traduzem-se em préticas assistenciais centradas no acolhimento, na escuta qualificada e no
suporte individual & mulher, oferecendo-lhe um espaco seguro para a expressio de angustias e
sentimentos relacionados a crise psiquica associada i experiéncia traumdtica de vitimizagdo
sexual. As intervencdes imediatas buscam, assim, promover os PCP e facilitar a compreensio
das necessidades emocionais da mulher, com énfase na mitigacio do sofrimento e na
estabilizacdo da crise, bem como na mobilizacdo de recursos internos e de estratégias de
enfrentamento (coping). Como efeito, essas acdes podem auxiliar no fortalecimento da
resiliéncia e na promocio do bem-estar psiquico, articulando o cuidado imediato as
possibilidades de continuidade da assisténcia (Barbosa, 2026).

Considerando que a violéncia sexual compromete a integridade e a liberdade da vitima,
produzindo repercussdes fisicas e psicolégicas, um protocolo de PCP especificamente destinado
a mulheres vitimizadas sexualmente mostra-se imprescindivel para a garantia de um
atendimento integral, qualificado e humanizado em satde. Dessarte, um protocolo dessa
natureza pode orientar intervencdes destinadas 2 estabilizagio emocional, ao desenvolvimento
de estratégias de autocuidado e respiragio, ao fortalecimento das redes de apoio e ao
reconhecimento dos direitos da mulher enquanto pessoa e cidada. Além disso, sua utilizagio em
diferentes servigos de satide pode concorrer para a padronizagio e qualificacdo dos primeiros
cuidados ofertados as sobreviventes, na qualidade de instrumento orientativo para a pratica
assistencial e um subsidio para futuras pesquisas no campo da Psicologia (Herndndez et al.,
2022).

Isto posto, o presente estudo tem o objetivo de analisar a producdo cientifica sobre os

Primeiros Cuidados Psicolégicos (PCP) na assisténcia a mulheres vitimas de violéncia sexual,
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considerando seus fundamentos, estratégias de intervengio, possibilidades de aplicagio nos

servigos de satde e contribuicSes para o cuidado psicossocial imediato.

METODOS

A pesquisa fundamentou-se em uma abordagem qualitativa, de natureza tedrica e
documental, com cariter descritivo, desenvolvida por meio de uma revisio narrativa da
literatura. Para a interpretacio dos elementos tedricos identificados, foram adotados os
pressupostos da analise de contetdo.

A revisio narrativa trata-se de um delineamento descritivo e transversal destinado a
sintese do conhecimento produzido a partir de fontes secundérias, assinalado pela organizagio
subjetiva e sele¢io ndo sistematizada dos materiais, orientada predominantemente por sua
relevincia tedrica, em detrimento da reprodutibilidade. Sua flexibilidade metodolégica viabiliza
a articulacio holistica e interdisciplinar de variados enfoques, sem impor uma estrutura
metodolégica rigida, embora seja recomendével explicitar os procedimentos adotados, de modo
a conferir maior transparéncia ao percurso analitico. Quando associada aos principios da analise
de conteddo, a revisdo narrativa compreende as etapas de planejamento, leitura, anélise e sintese
dos materiais selecionados, cuja escolha baseia-se na pertinéncia para a discussio,
independentemente do delineamento dos estudos. Nesse processo, a anélise concentra-se na
interpretacdo e articulagio dos achados sob distintos enquadramentos tedricos, considerando
sua validade externa e oportunizando a construcio de inferéncias contextualizadas. O produto
resultante apresenta a integracio critica e reflexiva das evidéncias encontradas, permitindo uma
compreensio ampliada do fendmeno investigado (Ogassavara et al., 2025).

As buscas na literatura e a coleta de dados foram realizadas nos meses de maio e junho
de 2026, através do levantamento, apreciacio e andilise de artigos cientificos pertinentes a
temitica investigada. Com o propédsito de reunir evidéncias cientificas recentes e relevantes
para a compreensio do objeto de estudo, foram consideradas publica¢ées disponibilizadas no
periodo compreendido entre os anos 2021 e 2026, recuperadas nas bases de dados Academic Search
Premier, Google Scholar, Pubmed, SAGE, Scielo, ScienceDirect, Scopus e Wiley Online Library.

Para a elaboragio da estratégia de busca, utilizou-se a expressio “primeiros cuidados
psicolégicos™”, associada aos Descritores em Ciéncias da Sadde (DeCS/MeSH) “violéncia

doméstica e sexual contra a mulher” e “atencio integral a satde da mulher. Os termos foram
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combinados por meio do operador booleano AND, com o intuito de identificar estudos
diretamente relacionados 4 temdtica e ao objetivo da pesquisa.

Foram estabelecidos como critérios de inclusdo: artigos cientificos publicados entre 2021
e 2026, nos idiomas portugués, inglés e/ou espanhol, com pertinéncia teméitica e aportes
relevantes para a discussio proposta. Como critérios de exclusdo, foram desconsiderados os
estudos identificados como duplicados entre as bases consultadas, bem como teses de doutorado,
dissertagdes de mestrado, trabalhos de conclusio de curso (TCC) e artigos que, apds a
apreciagio dos respectivos contetidos, nio apresentassem alinhamento com o objetivo e a

problemaitica desta pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo sistematiza as evidéncias identificadas nos artigos selecionados para o estudo.
Primeiramente, o Quadro 1 exibe a caracterizacdo dos materiais, considerando as seguintes

varidveis: titulo, autoria, ano de publicacio, periédico e base de dados.

Quadro 1 - Caracterizagio dos artigos selecionados para a revisdo narrativa da literatura.

N¢ | Titulo do artigo Autor(es) Ano | Peribdico Base de Dados
1 Sentidos da escuta caleidoscépica | Alcantara Barbosa 2026 Scientia Generalis Google
nos cuidados psicolégicos a Scholar

mulheres vitimas de violéncia

sexual.

2 Care in the aftermath: a scoping | Sitoh e Whitehouse | 2026 | Trauma, Violence, & | SAGE
review of acute sexual assault Abuse
response models and their

documented effects.

3 Standard operating procedures for | Pellegrini et al. 2025 | Biochimica Clinica Scopus
the detection of substances of
abuse in biological matrices in

drug-related violence cases.

4 Barriers to access to holistic care | Nyakio et al. 2024 | International Journal | Wiley Online
for women victims of sexual of Gynecology & | Library
violence in the eastern region of Obstetrics,
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the Democratic

Republic  of

Congo: a brief report.

5 Recognition and management of | Han Almis; | 2024 | Psikiyatride Giincel | Academic
sexual violence in psychiatry | Sehlikoglu Yaklasimlar Search
outpatient clinics. Premier

6 Psychological first aid to reduce | Rosyida, Sarie Fatah | 2024 | Journal of | Google
trauma and depression in the Community Mental | Scholar
victims of sexual abuse: literature Health and Public
review. Policy

7 The effectiveness and | Wang et al. 2024 | Trauma, Violence, & | Pubmed
implementation of psychological Abuse
first aid as a therapeutic
intervention after trauma: An
integrative review.

8 El contexto histérico de la | Sinchez Jiménez 2024 | Recimundo Google
violencia contra la mujer y el papel Scholar
de la psicologia.

9 Anilisis de las ventajas y | Ramirez Silvan e | 2023 | Ciencia Latina | Google
desventajas de los modelos de | Jasso Guerrero Revista Cientifica | Scholar
atencién para mujeres en situacién Multidisciplinar
de violencia en la regién centro de
México; Morelos, Puebla, Hidalgo
y estado de México.

10 | Violéncia sexual e aborto legal: | Martino, Sobreira e | 2023 | Psicologia: Ciéncia e | Google
possibilidades e desafios da | Nakandacare Profissio Scholar
atuacio psicolégica.

11 | Sexual violence in adult women | Barbara et al. 2022 | Minerva  Obstetrics | Scopus
and adolescents. and Gynecology

12 | We need to build the evidence: A | Hermosilla et al. 2022 | Journal of Traumatic | Wiley Online

systematic review of
psychological first aid on mental

health and well-being. Journal of

Traumatic Stress.

Stress

Library
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13 Prise en charge médico- | Djahanbani et al. 2022 | Annales Médico- | ScienceDirect
psychologique immédiate aux psychologiques, revue
urgences des personnes adultes psychiatrique.

victimes d’agression  sexuelle:
revue  systématique de la

littérature.

14 | Comparativo de protocolos de | Cruz-Trivino e | 2022 Revista Criminalidad | Scielo
atencién a mujeres victimas de Garcia-Callejas
violencia basada en género. “De la

politica publica a la realidad.

15 | O pré-natal psicolédgico em | Zerbini e Da Rocha | 2022 | Psi Unisc Google
gestagdo decorrente de estupro: | Arrais Scholar

protocolo de intervencio.

16 | A  Manual for Providing | Lopez Anguloetal. | 2021 | Revista Cubana de | Google
Psychological Help to Women Medicina General | Scholar
Survivors of Gender Violence Integral
through the CONVIDA 2020
Phone Line.

Fonte: Alcantara Barbosa (2026).

Com base nas informagdes expostas no Quadro 1, o corpus da presente pesquisa foi
constituido por 16 artigos cientificos publicados em periédicos indexados, extraidos das bases
de dados Academic Search Premier (1), Google Scholar (7), Pubmed (1), SAGE (1), Scielo (2),
ScienceDirect (1), Scopus (2) e Wiley Online Library (1).

Em consonincia com as singularidades inerentes as evidéncias acumuladas neste estudo,
os achados foram sistematizados em trés eixos temdticos, os quais sdo apresentados, a seguir,
respectivamente: (I) Da experiéncia de vitimizacdo sexual as necessidades complexas de satide
mental; (II) Primeiros Cuidados Psicolégicos centrados na mulher vitima de violéncia sexual;

e, (IIT) Entre o protocolo e a prética: integralidade, rede e barreiras institucionais.

(I) Da experiéncia de vitimizagdo sexual as necessidades complexas de satide mental

A violéncia sexual contra mulheres exprime um fenémeno complexo, de ampla

magnitude, cujas repercussdes podem comprometer irrestritamente a sadde mental, a qualidade
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de vida e a vivéncia da sexualidade das vitimas (Barbara et al., 2022). A gravidade dos danos
advindos atestam a relevincia da intervencdo precoce, qualificada e articulada, situando o
atendimento psicoldgico inicial como estratégico componente assistencial em satide. Nesse
contexto, os principios empregados nos cuidados médico-psicolégicos para pessoas expostas a
eventos traumiticos podem ser adaptados a aten¢io a mulheres vitimas de violéncia sexual,
desde que consideradas as idiossincrasias da experiéncia sofrida e as necessidades de cada
pessoa. A vista disso, o atendimento inicial deve se firmar na postura empética, acolhedora, nfo
julgadora e sensivel, orientada para o restabelecimento da sensagio de seguranca, autonomia e
controle. Ademais, requer a avaliacdo das condi¢des de seguranca, a identificagio e o
fortalecimento das redes de apoio social, o reconhecimento das necessidades clinicas,
psicolégicas e sociais individuais e a oferta de informagdes sobre eventuais manifesta¢des do
estresse traumatico, sua evolugio e os recursos assistenciais disponiveis (Djahanbani et al.,
2022).

Muitas mulheres encontram dificuldades para revelar ou denunciar a violéncia sexual
sofrida, devido aos sentimentos de vergonha, culpa, medo e humilhac3o, além do estigma social,
de crengas que reproduzem mitos e responsabilizam a vitima pelo ocorrido. Como
consequéncia, a violéncia pode permanecer nio reconhecida, inclusive entre mulheres que
procuram inicialmente servicos de satide mental, como ambulatérios psiquidtricos. Nesse
cendrio, a incorporagio sistemdtica de perguntas adequadamente formuladas sobre experiéncias
de violéncia sexual aos processos de avaliagio em satide mental pode favorecer sua identificagio
e ampliar as possibilidades de interven¢io oportuna. Todavia, essa investigacio deve ser
conduzida de forma ética, sensivel, nio coercitiva, preservando-se a autonomia da mulher
atendida e evitando-se procedimentos que possam intensificar o constrangimento ou produzir
experiéncias de revitimizacdo (Han Almis; Sehlikoglu, 2024).

Logo, a atuagio em satide mental deve ultrapassar a perspectiva estritamente reativa,
para tratamento das consequéncias de prévios episédios de violéncia ocorridos. A identificagdo
de fatores psicoldgicos associados ao risco de perpetracio da violéncia sexual pode convergir
para o desenvolvimento de estratégias preventivas e de interveng¢des terapéuticas voltadas a
reducdo de comportamentos e de fatores associados a perpetracdo. Esse enfoque amplia o escopo
da aten¢io em satide mental ao integrar, articuladamente, a¢des de cuidado, prevencio e reducio

de riscos, reconhecendo que o enfrentamento da violéncia sexual demanda interveng¢des que
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incidam tanto sobre suas consequéncias quanto sobre as condi¢bes relacionadas i sua
recorréncia (Han Almis; Sehlikoglu, 2024).

Para mais, a multidimensionalidade das repercussdes da violéncia sexual reclama
abordagem interdisciplinar. Assente a essa légica, o cuidado integral demanda articulacdo entre
distintos campos profissionais, incluindo ginecologia, medicina legal, psicologia, psicoterapia,
servico social, sexologia e assisténcia juridica, além da interlocu¢do, quando necessério, com
autoridades competentes da rede intersetorial. Essa integracio permite contemplar as
dimensdes fisicas, psicoldgicas, sexuais, sociais e juridicas da violéncia, evitando-se a
fragmentacio assistencial e a redu¢do a uma tnica dimensdo do problema. Contudo, para que
esse modelo seja efetivo, é indispensivel que os profissionais envolvidos tenham formagio
especifica sobre violéncia de género e violéncia sexual; que estejam capacitados para adotar
praticas de cuidado sensiveis, orientadas i preservacio da dignidade e da autonomia das
sobreviventes (Barbara et al., 2022).

Outro aspecto crucial refere-se as desigualdades no acesso aos servicos e a capacidade
dos sistemas de satde de dar respostas oportunas e qualificadas. Nesse sentido, a capacitagio
das equipes de satde assume importincia estratégica, sobretudo, no tocante ao acolhimento, a
confidencialidade, a identificacdo da violéncia e a oferta dos PCP. Entretanto, a assisténcia nio
deve se limitar a4 resposta emergencial; é imperativo assegurar o cuidado longitudinal, com
encaminhamento e acesso efetivo aos profissionais habilitados para o devido acompanhamento
das repercussdes psiquicas da violéncia, destacando-se, nesse processo, a atuagio dos psicélogos

(Nyakio et al., 2024).

(II) Primeiros Cuidados Psicolégicos centrados na mulher vitima de violéncia sexual

Hegemonicamente, as intervencdes assistenciais imediatas de PCP focalizam as
necessidades emocionais da mulher sobrevivente de violéncia sexual, com o designio de mitigar
o sofrimento, estabilizar a crise psiquica, mobilizar recursos internos de enfrentamento e
favorecer estratégias de coping, colaborando, assim, para o fortalecimento da resiliéncia e a
promocio do bem-estar psicolégico (Alcantara Barbosa, 2026). Nesse d4mbito, os PCP podem
contemplar diferentes técnicas e estratégias, entre as quais se destacam, escuta ativa,

relaxamento, estabilizacdo emocional, a resolucio de problemas, conexdo social,
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encaminhamento para servigos especializados, reavaliacio cognitiva (Wang et al., 2024),
psicoeducagio aconselhamento (Sari; Fatah, 2024).

A oferta desses cuidados integra os sistemas de resposta as agressdes sexuais agudas -
ocorridas hd menos de 72 horas -, que demandam interven¢des imediatas e articuladas nos
iAmbitos médico, forense, psicolégico, social e juridico. Situados na interse¢io entre satde,
justica e protecdo psicossocial, tais sistemas devem priorizar uma assisténcia integral, oportuna
e centrada nas necessidades concretas e nos direitos da mulher sobrevivente. Para tanto,
requerem modelos integrados e sensiveis ao trauma, nos quais a protecdo dos direitos e o apoio
psicolégico sejam admitidos como elementos essenciais, e ndo como recursos complementares.
Nessa perspectiva, o apoio psicolégico abrange a assisténcia psicossocial imediata, desenvolvida
por profissionais capacitados para o manejo do sofrimento emocional agudo e que pode incluir
intervencgio em crise, PCP, cuidados de satidde mental de curta duragio e encaminhamentos para
servicos especializados, conforme as necessidades identificadas (Sitoh; Whitehouse, 2026).

Do ponto de vista empirico, mostra-se substancial a ado¢do de um modelo de cuidado
centrado na mulher vitimizada, no qual ela seja reconhecida como participante ativa das
decisdes relativas ao préprio cuidado. Tal modelo pressupde o respeito & autonomia, as
preferéncias e necessidades individuais, associado & constru¢io de uma relagio terapéutica
baseada na escuta qualificada, na validacdo da experiéncia e no reconhecimento dos impactos
subjetivos da violéncia. Por isso, o primeiro contato psicolégico assume particular relevincia,
considerando-se que o medo, a vergonha, a culpa, a autorrecriminagio e a humilhacio podem
estar intensamente presentes apds a agressdo. Alids, a escuta empitica e a composi¢io de uma
alianca terapéutica conformam elementos basilares para a criagio de um espago de cuidado
seguro, a fim de prevenir préticas institucionais potencialmente revitimizantes (Barbara et al.,
2022).

A dimensio psicolégica do cuidado deve, portanto, considerar tanto os efeitos
decorrentes da experiéncia traumética quanto os problemas de saiide mental exibidos pela
mulher, mediante avaliacdo psicolégica, identificacdo de riscos, apoio emocional e
acompanhamento adequado (S4nchez Jiménez, 2024). Essa abordagem pressupde reconhecer a
singularidade das respostas ao trauma e evitar interven¢des descontextualizadas ou centradas
exclusivamente na sintomatologia. Sob essa perspectiva, a integralidade da assisténcia carece

de servigos especializados, acessiveis e articulados, capazes de assegurar atendimento oportuno
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e continuidade do cuidado as mulheres sobreviventes de violéncia de género (Lopez Angulo et
al., 2021). Assim, os cuidados psicolégicos imediatos demarcam componente estruturante da
resposta as agressdes sexuais agudas, articulando estabiliza¢do emocional, fortalecimento de
recursos de enfrentamento, protecio de direitos e vinculagio 4 rede de atengio, em uma légica
sensivel ao trauma e norteada pela centralidade da mulher no processo de cuidado.

Nessa dire¢do, o cuidado a mulheres vitimizadas sexualmente deve ser apreendido
enquanto processo assistencial longitudinal e complexo, e ndo apenas como uma intervengio de
cardter emergencial e para manejo das consequéncias imediatas da violéncia sofrida. Para tanto,
envolve identificacio da violéncia, acolhimento qualificado, garantia de seguranga, avaliagio
das demandas individuais, apoio psicolégico, fortalecimento das redes de apoio,
acompanhamento especializado e articulagdo entre profissionais e servicos (Djahanbani et al.,
2022). Tal perspectiva amplia o entendimento dos cuidados psicolégicos imediatos, situando-os
como parte de uma trajetdria assistencial que deve assegurar continuidade, integralidade e
articulacdo da atencio.

Em suma, a qualificacdo dos profissionais e a estruturacio de fluxos assistenciais
integrados abalizam elementos estratégicos para o robustecimento da resposta 3 violéncia
sexual. Eminentemente, o atendimento adequado requer o dominio técnico acerca das
repercussdes fisicas e psicoldgicas da violéncia, competéncias relacionais capazes de reconhecer
a singularidade da experiéncia traumitica, além do favorecimento da confianca e a evitagio de
condutas que possam reproduzir formas de violéncia institucional. Afinal, a articulagio entre
acolhimento inicial, avaliagio sensivel e n3o coercitiva, cuidados psicolégicos continuados,
abordagem interdisciplinar, fortalecimento das redes de apoio e garantia da autonomia afigura
um eixo essencial na recuperagio e promocio da qualidade de vida das sobreviventes. Essa
abordagem é particularmente necessiria ante a complexidade dos efeitos da violéncia sexual e
das barreiras que limitam o acesso das vitimas a cuidados oportunos, seguros, humanizados e

especializados (Barbara et al., 2022; Han Almis; Sehlikoglu, 2024; Nyakio et al., 2024).

(III) Entre o protocolo e a pratica: integralidade, rede e barreiras institucionais

A resposta as situac¢des de violéncia sexual requer atuacdo coordenada de diferentes
autoridades e servicos, de modo a ampliar as garantias as vitimas e fortalecer, quando cabiveis,

os processos de reparagio. Isso pressupde o reconhecimento e o enfrentamento das formas de
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revitimizacdo produzidas pelas préprias institui¢des, uma vez que a indiferenca, a
desqualificacdo da narrativa da mulher, a fragmenta¢io do atendimento ou a repeticio
desnecesséria de seu relato podem converter os servigos de protecio em espacos de produgio de
sofrimento adicional. Dessarte, a integralidade nio se reduz a existéncia de multiplos servigos,
mas depende da capacidade de articuld-los em torno das demandas concretas das mulheres
assistidas (Cruz-Trivino; Garcia-Callejas, 2022).

Especificamente ao 4mbito do apoio psicolégico, as intervengdes assistenciais devem
contemplar informagdes e orientagdes acerca dos efeitos psicolégicos decorrentes da violéncia,
contribuindo para que a mulher reconheca a possibilidade de construir uma vida livre de
violéncia. Em situac¢des de crise, sdo necessarias interveng¢des especificas de acolhimento e
estabilizacdo, enquanto, nos casos que demandam acompanhamento continuado, o plano
terapéutico deve ser elaborado conjuntamente com a mulher e continuamente ajustado as suas
necessidades. As préticas psicoldgicas cuidativas precisam considerar as condi¢Ges concretas de
vida da mulher e de seus filhos, bem como o manejo dos sintomas decorrentes da vitimizagio.
Esse processo pode incluir intervengio terapéutica, acompanhamento sistemdtico e, quando
pertinente, alta terapéutica temporaria ou definitiva, sem que esta implique necessariamente o
desaparecimento das demandas associadas 4 experiéncia de vitimizagdo sexual (Ramirez Silvan;
Jasso Guerrero, 2023).

A garantia do apoio psicossocial e da atengio em satide mental apds a vitimizacdo por
violéncia sexual é fulcral, diante das repercussdes e os danos irrestritos que podem alcangar
individuos, familias e comunidades. Entre as estratégias utilizadas nesses contextos, os PCP
estabelecem uma intervencio amplamente empregada e podem cooperar para a reducio de
sintomas de ansiedade, depressdo, transtorno de estresse pds-traumético e sofrimento psiquico.
Dessa maneira, os PCP n3o devem ser compreendidos exclusivamente como resposta
emergencial, mas como componente de uma abordagem de cuidado que reconhece a necessidade
de suporte emocional desde os primeiros momentos apds a exposigio a violéncia (Hermosilla
et al., 2022).

Essa abordagem também demanda que os profissionais de satide reconhecam os fatores
que atravessam as experiéncias de sofrimento e abandono e priorizem estratégias de atuacio
clinica e politica capazes de qualificar a oferta de servicos as pessoas submetidas a situagdes de

intensa vulnerabilidade. Desse modo, acompanhar mulheres em contextos de sofrimento
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intenso ndo significa apenas a execugdo de um procedimento técnico, mas integra um processo
de produgio de satide mental atravessado por dimensdes éticas, sociais, institucionais e politicas
(Martino; Sobreira; Nakandacare, 2023).

Nessa tessitura, a preservacio da autonomia assume particular relevincia, pois a mulher
que j4 sofreu uma violacio ndo deve experimentar, nas institui¢des responsdveis por sua
protecdo, nova restri¢io a sua capacidade de escolha. Além do mais, a imposi¢do de condutas
que desconsiderem sua vontade e dignidade pode aprofundar a violéncia originalmente
vivenciada. A assisténcia, portanto, nio deve substituir sua capacidade deciséria, mas criar
condi¢des para que ela realize escolhas informadas, auténomas e protegidas (Zerbini; Da Rocha
Arrais, 2022).

Por fim, a construgio de uma resposta integral as situagdes de violéncia sexual requer
enfoque multidisciplinar articulado a condi¢des institucionais concretas. A atuagio
multiprofissional é indispensavel, especialmente para assegurar a privacidade e a integridade
das pessoas atendidas, o que pressupde espacos adequados e diferenciados para as distintas
etapas do atendimento, bem como protocolos claros que garantam a qualidade da assisténcia, a
integridade dos procedimentos e a validade juridica dos registros médico-legais. Inobstante, a
existéncia de protocolos representa apenas uma dimensdo da resposta institucional; sua
efetividade depende de infraestrutura adequada, capacitagio profissional, articulagdo entre os
servigos, definicio de responsabilidades e compromisso ético com a nio revitimizagio

(Pellegrini et al., 2025).

CONSIDERACOES FINAIS

Os Primeiros Cuidados Psicolégicos (PCP) as mulheres em situagio de violéncia sexual
constituem uma estratégia de cuidado psicossocial inicial orientada a resposta as necessidades
imediatas de segurancga, apoio emocional, informacdo e conex3o com recursos pessoais, sociais
e institucionais. Sua pertinéncia no primeiro contato com os servicos de saude decorre da
possibilidade de oferecer uma escuta sensivel e empética, bem como uma resposta acolhedora,
nio coercitiva e nio julgadora, diante de uma experiéncia potencialmente traumitica, sem
pressupor que todas as mulheres apresentem a mesma reacdo psicolégica.

Nessa contextura, os PCP compdem uma modalidade de apoio inicial que respeita a

autonomia, as escolhas, o ritmo e as condicdes concretas de cada mulher assistida, evitando a
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imposi¢io de relatos, condutas ou decisdes. Sua aplicacdo requer estar articulada aos principios
da dignidade, da nio culpabilizagio, da confidencialidade, da seguranga e do cuidado centrado
nas idiossincrasias da mulher vitimada, reconhecendo que as necessidades decorrentes da
violéncia sexual extrapolam a dimensdo psiquica e podem envolver demandas clinicas, sociais,
juridicas e de protecio.

Portanto, a consolidagio dos PCP no atendimento as mulheres em situacdo de violéncia
sexual pressupde sua compreensio como componente de uma estratégia mais ampla de cuidado,
e nio como uma intervencgio isolada ou substitutiva do acompanhamento especializado. Mais
do que responder exclusivamente a crise ou ao episédio de violéncia, os PCP podem contribuir
para que o primeiro contato com o sistema de satide se estabeleca como uma oportunidade de
reconhecimento da mulher enquanto sujeito de direitos, em processo de construcio de uma
trajetdria assistencial. Afinal, seu valor cientifico e assistencial reside mais em sua fungio
potencial de organizar um cuidado inicial com sentido ético, responsivo e conectado a

continuidade da atencio.
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