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RESUMO: Este artigo analisa o trabalho e a formacio minima exigida para os cargos de Assistentes em
Administragio no contexto da Educagio Profissional e Tecnolégica (EPT), com foco nos Institutos Federais.
Fundamentado no materialismo histérico-dialético e desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica, o estudo
parte do entendimento de que o trabalho desses servidores deve ser compreendido em sua totalidade histérica,
social e institucional. A discussdo organiza-se em trés eixos: as bases conceituais da EPT, o trabalho e a formacio
dos Assistentes em Administracio no Ambito do Plano de Carreira dos Técnicos Administrativos em Educacio e
a formacdo continuada como possibilidade de fortalecimento da praxis profissional. Os resultados evidenciam que
a atuagdo desses profissionais ultrapassa fungdes burocraticas, assumindo carater educativo, mediador e estratégico
para o funcionamento institucional. Conclui-se que a formagdo continuada, quando articulada 4s demandas reais
do trabalho e fundamentada teoricamente a uma perspectiva critica, poderia possibilitar a realizagdo de uma praxis
profissional, contribuindo para a valorizagdo profissional, o fortalecimento da identidade dos servidores e a
consolidacdo do projeto educativo da EPT.
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ABSTRACT: This article analyzes the work and minimum qualifications required for Administrative Assistant
positions in the context of Professional and Technological Education (PTE), focusing on Federal Institutes.
Grounded in historical-dialectical materialism and developed through bibliographic research, the study is based
on the understanding that the work of these professionals must be considered in its historical, social, and
institutional totality. The discussion is organized into three axes: the conceptual foundations of PTE; the work
and education of Administrative Assistants within the scope of the Career Plan for Administrative Technicians
in Education; and continuing education as a means of strengthening professional praxis. The results show that the
performance of these professionals goes beyond bureaucratic functions, assuming an educational, mediating, and
strategic role in institutional functioning. It is concluded that continuing education, when articulated with the real
demands of the work and theoretically grounded in a critical perspective, can enable the realization of professional
praxis, contributing to professional development, strengthening professional identity, and consolidating the
educational project of PTE.

Keywords: Technical-Administrative in Education. Federal Institutes. Conceptual Foundations of Professional
and Technological Education.
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RESUMEN: Este articulo analiza el trabajo y la formacién minima exigida para los cargos de Asistentes de
Administracién en el contexto de la Educacién Profesional y Tecnolégica (EPT), con énfasis en los Institutos
Federales. Fundamentado en el materialismo histérico-dialéctico y desarrollado mediante una investigacién
bibliogréfica, el estudio parte de la comprensién de que el trabajo de estos servidores debe ser entendido en su
totalidad histérica, social e institucional. La discusién se organiza en tres ejes: las bases conceptuales de la EPT; el
trabajo y la formacién de los Asistentes de Administracién en el marco del Plan de Carrera de los Técnicos
Administrativos en Educacién; y la formacién continua como posibilidad de fortalecimiento de la praxis
profesional. Los resultados evidencian que la actuacién de estos profesionales trasciende las funciones burocraticas,
asumiendo un caricter educativo, mediador y estratégico para el funcionamiento institucional. Se concluye que la
formacién continua, cuando se articula con las demandas reales del trabajo y se fundamenta teéricamente en una
perspectiva critica, podria posibilitar la realizacién de una praxis profesional, contribuyendo a la valorizacién
profesional, al fortalecimiento de la identidad de los servidores y a la consolidacién del proyecto educativo de la

EPT.

Palabras clave: Técnicos Administrativos en Educacién. Institutos Federales. bases conceptuales de la EPT.
INTRODUCAO

A Educagio Profissional e Tecnolégica (EPT) teve uma alta expansio no cenirio
educacional brasileiro, sendo seu grande marco a criacio da Rede Federal de Educacio
Profissional, Cientifica e Tecnolégica, instituida pela Lei n® 11.892/2008. Os Institutos Federais
de Educacio, Ciéncia e Tecnologia - ou apenas Institutos Federais, - surgem nesse contexto
como institui¢des publicas voltadas & promogio de uma formacio integrada, comprometida com
o desenvolvimento social, cientifico e tecnolégico do pais (Brasil, 2010).

A concretizagio da missdo institucional dos Institutos Federais depende da atuagio de
diversos sujeitos que compdem a institui¢do, incluindo docentes e os servidores técnico-
administrativos. Esses tltimos, os servidores Técnico-Administrativos em Educacio (TAEs)
exercem papel fundamental na organizacio e funcionamento das atividades institucionais,
consideradas as atividades “meio”. Dentre esses servidores, o cargo de Assistente em
Administracdo se destaca por sua ampla presenca nos diferentes setores das institui¢Ses e pela
diversidade de atividades desempenhadas, atuando em 4reas administrativas, académicas e de
atendimento institucional (Brasil, 2005).

Entretanto, estudos evidenciam lacunas na formacio para o exercicio profissional desses
servidores, notadamente no momento de ingresso, o que impacta diretamente sua atuagdo
(Sakamoto et al, 2014; Loureiro; Mendes; Silva, 2018; Beck; Derosa; Matos, 2022). Na pesquisa
de Beck, Derosa e Matos (2022), inferiu-se que muitos servidores se sentem desorientados diante
das demandas do trabalho, evidenciando fragilidades nos programas de formac3o institucional.
O cenirio é ainda mais significativo quando se considera que o requisito de escolaridade para

ingresso no cargo de Assistente em Administragio é o Ensino Médio, o que, embora amplie o
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acesso ao servico publico, nio contempla, necessariamente, a complexidade das demandas
institucionais presentes na Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

Essa condi¢do tende a produzir um descompasso entre as exigéncias do trabalho e a
formacio inicial do servidor, podendo resultar em priticas marcadas pela reproducio de rotinas
administrativas e pela limitagdo da compreensio do papel educativo do cargo. Como
consequéncia, a praxis profissional pode ser reduzida a uma dimensio técnico-operacional,
fragilizando a articulagdo entre teoria e pratica e dificultando a construg¢io de uma atuagio
critica e reflexiva no contexto institucional.

Nessa perspectiva, Saviani (2021) alerta que a predominincia de uma légica pragmatista
na educacio tende a privilegiar o “saber fazer” em detrimento da compreensio critica da
realidade, resultando em praticas que se restringem a execucio de tarefas sem a devida mediagio
tedrica. De forma convergente, Kuenzer (2002) destaca que a formacdo desvinculada de
fundamentos tedéricos mais amplos contribui para a constituicdo de préticas fragmentadas e
adaptativas, voltadas mais i reproducio das demandas institucionais do que a sua
problematizagio.

Nesse cendrio, a formacio continuada emerge como elemento central para o
desenvolvimento profissional e para a ressignificacdo do trabalho, na medida em que possibilita
a ampliacdo da consciéncia sobre o papel social do servidor e favorece a constru¢io de uma
préxis critica e alinhada aos principios da Educac¢io Profissional e Tecnolégica.

Apesar da relevincia dessas discussdes, a literatura académica sobre o trabalho dos TAEs
ainda ¢é relativamente limitada quando comparada 4 produgio cientifica voltada & formagio
docente. Essa lacuna contribui para a invisibiliza¢do do trabalho administrativo no interior das
institui¢des educacionais, reforcando a percepcio de que essas atividades estariam dissociadas
do processo educativo (Loureiro; Mendes; Silva, 2018). Entretanto, compreender a dindmica
institucional dos Institutos Federais implica reconhecer que o trabalho administrativo constitui
elemento estruturante para a realizagdo das atividades educacionais. Nesse sentido, a formacdo
continuada dos Assistentes em Administracio assume papel relevante para o desenvolvimento
institucional e para a qualificacdo dos servigos publicos oferecidos a sociedade. Especialmente
ao se compreender que a EPT possui principios educacionais que se vinculam a uma formacao
humana emancipadora, que visa 4 transformacao social (Brasil, 2010).

Diante desse contexto, este artigo tem como objetivo discutir teoricamente a relagio
entre o trabalho, formacdo e a possibilidade da prixis profissional dos Assistentes em

Administracdo no dmbito da Educacdo Profissional e Tecnolégica. Para tanto, o texto se
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organiza em trés eixos analiticos principais: (1) os principios da EPT, também conhecidos como
suas bases conceituais; (2) as caracteristicas oficiais do trabalho da carreira dos Assistentes em
Administracdo e a formagdo para o cargo; (3) a formagio continuada como possibilidade de

préaxis profissional para os Assistentes em Administracio da EPT.

METODOLOGIA

A pesquisa possui abordagem qualitativa e se fundamenta na perspectiva tedrico-
metodolégica do materialismo histdrico-dialético, pois se entende que o trabalho dos
Assistentes em Administragio deve ser analisado em sua totalidade e historicidade, a partir das
contradi¢cdes e mediacdes sociais, politicas e econdmicas que perpassam sua atuagio (Netto,
2011).

Metodologicamente, a pesquisa se configura como um levantamento bibliogrifico,
considerando as principais bases de dados online de artigos cientificos e de teses e dissertagdes,
buscando-se prioritariamente producdes brasileiras. Os termos para esse levantamento
contemplaram trés eixos: (1) a Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT) com foco em suas
Bases Conceituais; (2) a formacio continuada dos servidores técnico-administrativos em
educagdo, com énfase nos Assistentes em Administracio; e (3) a prixis como base
epistemolégica para a compreensio da prética profissional e das possibilidades formativas.

Complementarmente, adotou-se como procedimento analitico a leitura exploratéria,
seletiva e interpretativa das produgdes levantadas, buscando identificar categorias centrais
relacionadas ao objeto de estudo, tais como trabalho, formacio continuada, identidade
profissional, pritica administrativa e praxis. A anélise do material bibliografico ocorreu de
forma critica e dialética, considerando os nexos entre singularidade, particularidade e totalidade
presentes nas condi¢des de trabalho dos Assistentes em Administra¢do nos Institutos Federais.

Foram priorizados autores e documentos legais de referéncia no campo da Educacio
Profissional e Tecnolégica, da formagio humana integral e da organizacio do trabalho no
servigo publico educacional, bem como pesquisas empiricas sobre os Técnico-Administrativos
em Educacdo. A interpretagio dos dados buscou evidenciar contradi¢des entre o trabalho
prescrito e o trabalho real, entre a formacio exigida para ingresso no cargo e as demandas
efetivas da atuacdo profissional, além das possibilidades formativas voltadas a transformacio

da pritica cotidiana.
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BASES CONCEITUAIS DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

A Educacgio Profissional e Tecnolégica (EPT), no contexto brasileiro, tem passado por
um processo de ressignificacdo, orientado pela superacio de sua histérica vinculagio a uma
formacdo instrumental voltada is demandas imediatas do mercado de trabalho. Esse
entendimento vem sendo progressivamente superado por concepcdes que defendem uma
formacio humana integral, ou omnilateral, além da politecnia em prol da compreensio do
mundo do trabalho enquanto categoria ontolégica da humanidade. Nessa direcdo, a EPT passa
a ser compreendida como um espaco formativo que articula trabalho, ciéncia, cultura e
tecnologia, orientando-se para o desenvolvimento omnilateral dos sujeitos (Ciavatta, 2012;
Frigotto, 1995). Conforme destacam Silva e Melo (2024), a EPT nio deve se limitar a
qualificagio técnica, mas deve promover o desenvolvimento pleno do individuo em suas
multiplas dimens3des, articulando competéncias especificas 4 formac3o critica e a capacidade de
intervencio na realidade.

Essas orientacdes se fundam em principios educacionais que se configuram como as
atuais Bases Conceituais da EPT, que se concentram na questdo do trabalho como principio
educativo e que incluem a formagio omnilateral e a politecnia (Carvalho; Sinésio, 2025; Chagas;
Lima, 2021; Gomes; Rocha; Souza, 2023). Para se apropriar dessas bases, é preciso antes
compreender o trabalho como a a¢do de transformar a natureza de forma a suprir as necessidades
humanas, criando-se, assim, o mundo social, sendo essa atividade a categoria fundante da
humanidade.

O trabalho, em uma perspectiva ontoldgica, se configura como a atividade essencial e
exclusiva do ser humano, responsivel nio apenas pela producio do mundo social e pela
transformacdo da natureza, mas também do préprio sujeito. O trabalho surge de necessidades
humanas e, a0 mesmo tempo em que modifica a realidade, transforma também quem o realiza.

A partir dessa concepcio, compreende-se que o trabalho n3o apenas produz bens
materiais, mas também constitui o préprio sujeito. Assim, ao ser incorporado como principio
educativo, o trabalho orienta uma formagio que supera a dicotomia entre trabalho manual e

intelectual, integrando a dimensio intelectual ao processo produtivo (Frigotto; Ciavatta, 2012).

A compreensdo do trabalho enquanto principio educativo é o elemento basico para a
organizagdo curricular, para a defini¢do de contetidos ou de atividades e para o
estabelecimento de metodologias. Afinal, considerar o trabalho como principio
educativo significa dizer que o ser humano é produtor de sua realidade e, por isso,
apropria-se dela e pode transformé-la. Isso também implica que as pessoas sejam
agentes da histéria (Brasil, 2024, p. 30-31)
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Dessa forma, a formagio oferecida pela Educagio Profissional e Tecnolégica nio deve
apenas buscar atender ao mercado, mas preparar os individuos para compreender, criar e
transformar a realidade social de forma critica e emancipadora.

Nesse sentido, defende-se uma educacio politécnica, compreendendo que a nogio de
politecnia se contrapde a formacdo restrita e instrumental, propondo uma educacio que
possibilite ao estudante apreender os fundamentos cientificos dos processos produtivos.
Conforme Kuenzer (2002), a educagdo politécnica nio se limita ao adestramento para fungdes
especificas, mas visa ao dominio dos principios gerais da producio.

Articulada a essa perspectiva, a formacio omnilateral refere-se ao desenvolvimento
integral do ser humano. Nesse sentido, Ciavatta (2014) aponta que essa formagio contempla
dimensdes diversas — fisica, intelectual, estética, moral, cultural, politica e laboral —,
integradas em um processo formativo amplo. Dessa forma, a integracio entre politecnia e
formacdo omnilateral constitui um eixo estruturante da EPT, ao possibilitar uma formacdo que
articula conhecimentos técnicos as dimensdes sociais e humanas do trabalho.

A consolidacdo dessas bases conceituais aproxima a EPT de uma perspectiva critico-
emancipatéria de educagdo. Conforme Saviani (2021), o trabalho deve ser compreendido como
mediacdo fundamental no processo de formag¢do humana. Nessa dire¢do, a EPT deixa de atender
exclusivamente s demandas do mercado e passa a assumir o compromisso com a formagio de
sujeitos criticos, capazes de compreender e transformar a realidade social. Assim, entende-se
que a educacgio profissional deve preparar os individuos n3o apenas para o exercicio de uma
profissdo, mas para a atuagio consciente e transformadora na sociedade, trazendo o vislumbre
de uma educagio emancipadora.

Essas bases da EPT, para serem realizadas, requer que os profissionais atuantes nessas
institui¢des tenham uma sélida compreensio desses principios. Nio se pode pressupor que a
apropriacdo dessas bases apenas pelos docentes seja suficiente para garantir sua efetivagio. Tal

fato, porém, é comum, pois

pensar em uma institui¢io de ensino (...) remete de imediato 4 diade docente/discente.
E frequente acreditar que tal niicleo se basta. Nesse contexto, o servidor técnico-
administrativo em educagio (TAE) aparece marginalizado, de modo que o seu trabalho
expressa a chamada ‘atividade-meio’ dessas institui¢Ses, ocultadas pelas atividades de
maior visibilidade e prestigio dentro do escopo ensino-pesquisa-extensdo, isto é, as
‘atividades-fim’, cuja notoriedade estd centrada na figura do docente (Loureiro;
Mendes; Silva, 2018, p. 707).

De forma contriria a esse senso comum, defende-se que, “os/as gestores/as, docentes
) b b b

servidores/as e funciondrios/as da educagio profissional e tecnolégica nio podem se esquecer
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de que também sio educadores/as (Brasil, 2024, p. 45). Ou seja, todos os profissionais que atuam
nas instituicdes de EPT se configuram como agentes educacionais, participando, de forma
consciente ou nio, da construgio desses espagos formativos.

Desse modo, a consolidagio de uma EPT comprometida com a formagio integral exige
o envolvimento coletivo dos sujeitos institucionais, de modo a garantir que o trabalho seja

efetivamente compreendido como atividade de transformacio da realidade e de si mesmo.

TRABALHO E FORMAGCAO DOS ASSISTENTES EM ADMINISTRAGAO

Os Institutos Federais, enquanto instituicdes de Educacio profissional e Tecnoldgica, se
propdem a formar o sujeito para compreender o mundo do trabalho enquanto espaco de
producdo e reproducdo social, em prol das necessidades humanas. Com isso, se propdem a
proporcionar uma relagio com o trabalho para além de seu sentido empregaticio, mercadolégico
e pragmatico, o que requer uma formagio educacional com as bases conceituais explicitadas no
tépico acima. Entretanto, como se d4 a formacio e atuagio dos profissionais, em especial dos
Assistente em Administracdo, que trabalham nessas mesmas institui¢des com essa proposta
formativa? Antes de adentrar essa questdo, é preciso compreender o que corresponde
efetivamente ao trabalho dos Assistente em Administragio, enquanto integrantes do corpo de
servidores Técnico-Administrativos em Educacio.

O trabalho dos Técnico-Administrativos em Educagio (TAEs) nas institui¢des federais
de ensino é regulamentado pelo Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educagio (PCCTAE), instituido pela Lei n® 11.091/2005. As carreiras dos TAEs sdo divididas
por niveis, sendo eles nivel A, B, C, D e E, cada qual com seus requisitos formativos para
ingresso no cargo. O cargo de Assistente em Administracio corresponde ao nivel de
classificagdo D da carreira, destinado a atividades de suporte técnico-administrativo no 4mbito
das instituicdes federais de ensino.

De modo geral, o cargo de Assistente em Administra¢do tem como finalidade contribuir
para o funcionamento das atividades administrativas e académicas das institui¢Ses, assegurando
a operacionalizacdo de processos, fluxos documentais e atendimento aos usudrios dos servigos
educacionais (Brasil, 2005). De acordo com o PCCTAE, o cargo de Assistente em

Administragdo, é descrito da seguinte forma:

Executar servigos de apoio nas dreas de recursos humanos, administracio, finangas e
logistica; atender usudrios, fornecendo e recebendo informagdes; tratar documentos
variados, cumprindo todo o procedimento necessirio referente aos mesmos; preparar
relatérios e planilhas; executar servigos gerais de escritério (BRASIL, 2005).
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Essa descri¢io permite uma ampla atuagio desses servidores, em diferentes setores
institucionais, que incluem funcSes de apoio administrativo e técnico em diferentes ireas
institucionais, tais como recursos humanos, administracdo, finangas, logistica e atividades
académicas. Entre as atribui¢Ges previstas estdo o atendimento ao ptblico interno e externo, a
prestacio e o recebimento de informacdes institucionais, bem como o tratamento de
documentos diversos, envolvendo atividades como registro, tramitacdo, organizagio e
arquivamento, gestdo de processos administrativos e utiliza¢do de sistemas de gestdo publica,
participacdo da elaboragio de projetos referentes & melhoria dos servicos da institui¢do e
assessoramento nas atividades de ensino, pesquisa e extensio, observando os procedimentos
administrativos estabelecidos pela instituigdo (Brasil, 2005).

Essas atividades exigem conhecimentos técnicos, habilidades organizacionais,
capacidade de interpretacio de normas institucionais e envolvem constante interagio com
estudantes, docentes e gestores institucionais. Dessa forma, o trabalho desses profissionais nio
pode ser entendido apenas como execugio de rotinas burocraticas. Ao contririo, trata-se de uma
atividade social complexa, que envolve processos de mediagio institucional e contribui
diretamente para o funcionamento das institui¢des educacionais (Beck; Derosa; Matos, 2022).

Ademais, a atuagio desses profissionais pode assumir cariter educativo, especialmente
quando se aproxima das atividades-fim da institui¢io. Rocha e Costa Filho (2021) indicam que
quanto mais préximos dos setores académicos, maior é a percepcio desses servidores como
educadores. Essa compreensio reforca a necessidade de reconhecer o trabalho administrativo
como parte integrante da construgio cotidiana das préticas institucionais e, consequentemente,
do préprio projeto educativo dos Institutos Federais.

Nio obstante, historicamente, o trabalho administrativo foi frequentemente associado a

uma dimensio meramente operacional, em contraste ao que se espera do trabalho docente.

A distingdo entre os trabalhadores da educagio remonta ao inicio da histéria de
colonizagdo do pais, emoldurando a dualidade entre os trabalhos mais ligados a
atividade-fim (professor) e os ligados a atividade-meio (TAE), realidade cristalizada
pelo sistema de capital. Nessa conjuntura, Monlevade (2012) traduz cinco problemas
enfrentados pelos TAEs na escola: invisibilidade social; subalternidade  politica;
marginalizagdo pedagégica; subvalorizacio salarial; indefini¢io funcional. S3o esses
que ainda repercutem na vida funcional do TAE, reverberando inclusive na EPT, que
¢ fundada em uma base tedrica integrada, avessa as dualidades do sistema do capital

(Rocha; Costa Filho, 2024, p. 16).
Essa defasagem revela uma dissociagdo entre o trabalho prescrito e o trabalho real:
enquanto o trabalho real envolve mediacdes institucionais complexas e participac¢do ativa na

dinimica educativa, o trabalho prescrito permanece vinculado a uma légica tecnicista,
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impactando a identidade profissional e limitando politicas formativas. Essa visdo tende a
reduzir a complexidade das atividades desempenhadas pelos servidores, ignorando as mediacées
sociais e institucionais presentes em seu cotidiano de trabalho.

De forma consonante 2 invisibilidade da complexidade do trabalho do Assistente em
Administracdo, a formacio exigida para o cargo é de apenas nivel médio profissionalizante ou
nivel médio com doze meses de tempo de experiéncia de trabalho na 4rea. Apesar desse minimo
exigido ampliar as possibilidades de acesso de grande parte da populagio, hid uma incongruéncia
entre a formacio exigida e as necessidades do trabalho. Pode-se supor que o ideério reforcado
nessa situagio é a de que o trabalho do Assistente em Administragio é, de fato, apenas um
trabalho tecnicista, sobretudo quando se espera que os 12 meses de experiéncia sejam suficientes
para se apropriar desse tipo de trabalho, revelando uma concepgio pragmatista de formacio.
Essa situacdo acaba por reforcar a perpetuagio de um trabalho técnico-administrativo que nio
é capaz de se aprofundar nas mediagdes institucionais que impactam diretamente o
funcionamento das préticas educativas (Alves; Lima, 2025).

Mesmo considerando a possibilidade de os servidores Assistentes em Administragio ji
possuirem nivel superior ao adentrar o cargo, ndo hé garantias de que essa formacdo poderia
atender as necessidades tedrico-conceituais do cargo. Afinal, para além das demandas laborais,
ha a perspectiva da realizacio de uma Educagio Profissional e Tecnolégica que rompe com
precedentes histdricos, demarcando novas bases conceituais para essa modalidade educacional.

Quando se vislumbra uma atuagdo profissional que compreenda as possibilidades
politico-pedagdgicas do cargo com uma relagio com o seu trabalho como atividade capaz de
transformar a realidade A sua volta, além de si mesmo, enquanto ser humano, priorizando a
realizagio das bases conceituais da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, se evidencia a
necessidade de uma formacio especifica.

Considerando o descompasso entre a formagio minima exigida e as possibilidades do
trabalho, defende-se a necessidade da formacdo continuada como politica institucional para

esses cargos.

Para contribuir de forma eficaz no processo educacional, é fundamental que os TAEs
adquiram conhecimentos pertinentes ao ensino, consolidem agdes que transcendam as
atividades-meio e reforcem a relevidncia de suas participacdes nas atividades-fim. A
integracdo dessas atividades cria um ambiente educacional coeso e eficiente, favorece o
processo ensino-aprendizagem e auxilia na promogdo do desenvolvimento integral dos
estudantes. Assim, a formagio continuada torna-se essencial para fortalecer as
dimensdes administrativa e pedagégica dos TAEs, o que permite a criacdo de um
ambiente académico propicio ao ensino e possibilita que as caracteristicas mencionadas
sejam efetivamente alcancadas (Alves, Lima, 2025, p. 06).
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Nesse sentido, é preciso tragar como seria a formagio continuada para esses servidores,

de forma que ela n3o se torne uma simples capacitagio instrumental.

FORMAGAO CONTINUADA E PRAXIS PROFISSIONAL

A formagio continuada no contexto da Educacdo Profissional e Tecnolédgica tem sido
progressivamente ampliada para além da qualificagio docente, passando a incorporar a
necessidade de desenvolvimento dos diversos profissionais que atuam nas institui¢des de
ensino.

Considerando as discussdes referentes a formacio minima exigida para os Assistentes
em Administracio e a complexidade de sua pratica profissional, requer-se uma politica de
formacdo continuada que vise atender a essa defasagem. Vale ressaltar que é importante que
essa formagio se direcione para além das capacidades técnicas e pragmiticas, visando a
compreensio da missio institucional dos Institutos Federais, vinculada & formacdo integral,
politécnica, emancipadora.

Nesse cendrio, a formacdo continuada assume papel estruturante, ao possibilitar a
ampliacio dos referenciais tedricos, técnicos e criticos necessirios a atuagio profissional,
consoante a atual Politica Nacional de Formagio de Profissionais para a Educagio Profissional

e Tecnolébgica:

Uma politica de formagio inicial e continuada para os segmentos que realizam o
trabalho pedagégico da EPT exige, por sua vez, um conjunto de principios e de bases
conceituais. Neste documento, os principios e as bases conceituais sdo discutidos a
partir da perspectiva da formacio humana integral e emancipatéria (Brasil, 2024, p.09).

Essa politica introduz novos contornos i formagio no i4mbito da Rede Federal ao
reconhecer a necessidade de qualificacdo nio apenas de docentes, mas também de gestores e
servidores técnico-administrativos. Tal diretriz amplia a compreensido da educagio como
prética coletiva e institucional.

A formacio continuada de servidores Técnico-Administrativos em Educagio nio é uma
novidade, afinal a legislagdo brasileira estabelece mecanismos de incentivo a qualificagio e a
capacitagio, reconhecendo sua importincia para a melhoria dos servicos prestados a sociedade
(Brasil, 2005). Porém, o ponto de superacdo do que j4 se tem estabelecido seria que essa formagio
nio deve ser compreendida apenas como atualizagio técnica. Mobilizando as ideias de Kuenzer
(2002, p. 34), entende-se que “a formacdo do trabalhador ndo pode se limitar ao dominio de

tarefas, devendo possibilitar a compreensio das rela¢des sociais que estruturam o trabalho”,
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reforcando a necessidade de uma formacio que ultrapasse o tecnicismo e contribua para a
construgio de uma praxis critica.

Nesse sentido, Faria, Leite e Silva (2017) trazem a questdo de o servidor Assistente em
Administracio compreender o seu trabalho para além de a¢Ges técnicas, no sentido deste se
apropriar de sua pratica profissional. Dessa forma, evidenciam a centralidade da apropriagio
consciente do trabalho como condico para o desenvolvimento de uma rela¢io ontolégica com
a atividade laboral. Com essa perspectiva, ao compreender os fundamentos e o sentido de sua
prética, o sujeito deixa de atuar como mero executor de tarefas e passa a se reconhecer como
agente ativo no processo de trabalho, capaz de refletir criticamente sobre sua atuagio, identificar
possibilidades de aprimoramento e propor novos caminhos. Tal movimento revela que a
apropriacdo do trabalho nio se restringe ao dominio técnico, mas envolve uma dimensio
formativa que possibilita ao individuo transformar n3o apenas a realidade em que est4 inserido,
mas também a si préprio, reafirmando o trabalho como categoria constitutiva da existéncia
humana.

Essa concepc¢do vai ao encontro do pensamento freiriano, quando este ressalta que
“ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producio ou a sua
construcio” (Freire, 1996, p- 47), perspectiva que valoriza a experiéncia dos sujeitos e reconhece
o papel da reflexdo tedrica e critica no processo de aprendizagem.

Entretanto, ao vislumbrar a efetivacio desse modelo formativo, duas problematicas j4 se
apresentam. A primeira seria a dificuldade em obter a liberagio da chefia ou condicdo para os
servidores Técnico-Administrativos realizarem formacdes continuadas, em raz3o da sobrecarga
do setor. Loureiro, Mendes e Silva (2018) apontam que nio hd uma regulamentagio que conceda
a garantia de liberacdo dos servidores para formagio, o que configura uma situagio paradoxal
pela prépria natureza da institui¢io em que trabalham. Atualmente, verifica-se a existéncia de
normativas mais estruturadas, principalmente a partir do Decreto n2 9.991/2019, que instituiu a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas. Entretanto, a concessio permanece
condicionada ao interesse da Administra¢io, o que mantém a tensio entre o direito a formacio
e as demandas institucionais.

Outra questdo seria a prépria dificuldade em se estruturar essa formacdo. Sakamoto e
colaboradores (2014) demonstraram que, apesar de ser consenso a necessidade de realizacdo de
formagdo continuada para os Assistentes Administrativos, trata-se de uma tarefa de dificil de
realizagio: “Por ser um trabalho mais geral e nio especifico, é necessirio saber tudo de

funcionamento administrativo, inclusive conhecimentos da 4rea pedagégica” (Sakamoto et al,
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2014, p. 69). Devido & multiplicidade de fungdes realizadas por esse cargo, os autores inferiram
que seria mais adequado que servidores do préprio setor conduzissem essa formagio.

Essas dificuldades demandam uma estruturagio de formacdo continuada que se
apresente enquanto politica institucional e a partir da epistemologia da prdxis. Dessa forma, uma
proposicio é que os Institutos Federais desenvolvam normativas internas de formagio
continuada em servigo, com tempo protegido no interior da jornada de trabalho. No nivel
pedagégico dessa formagio, se apresenta uma proposta baseada na praxis profissional, enquanto
epistemologia que entende a teoria e pritica enquanto unidade de conhecimento (Curado Silva,
2018).

Curado Silva (2018) argumenta que a prixis constitui-se como agio consciente e
reflexiva dos sujeitos sobre a realidade. Nesse sentido, a prixis nio se limita & execucio de
tarefas, mas envolve a capacidade de refletir criticamente sobre as préprias acdes e sobre as
condic¢des sociais em que essas agdes se realizam. Sendo assim, a préxis constitui “uma agio
intencional e consciente, capaz de intervir na realidade e transformé-la” (Curado Silva, 2018, p.
52).

Diferentemente de uma epistemologia excessivamente tedrica e da epistemologia da
prética, a epistemologia da préxis busca partir da pratica concreta, na dire¢io de uma robusta
fundamentacio tedrica, capaz de explicar as categorias que operam nessa pritica, para assim
voltar & pratica. A préxis se apresenta, portanto, como unidade entre teoria e pratica,
proporcionando a “reflexdo e agio dos homens sobre o mundo para transformé-lo” (Freire, 1996,
p. 52), evidenciando seu cariter intencional e emancipatério. Dessa forma, a formagio dos
profissionais da educagio deve considerar a pratica social como ponto de partida e de chegada,
possibilitando a compreensio critica da realidade e sua transformacdo (Saviani, 2021).

Diante disso, torna-se fundamental compreender a formacio como um processo
permanente de reflexo sobre a pratica. Como afirma Freire (1996, p. 39), “é pensando
criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a préxima prética”,
evidenciando que o desenvolvimento profissional esti intrinsecamente relacionado a
capacidade de problematizar a prépria atuagio. Nesse sentido, ndo se espera que uma formagio
apenas com contetdos teéricos descolados do cotidiano do trabalho poderia ajudar nessa
questdo. Da mesma forma, esperar que apenas com a pritica, sem compreensio tedrica dos
fenémenos, ocorra uma transformacio dessa prética seria irreal.

Entende-se, portanto, que a formacio continuada dos Assistentes em Administracio

precisa considerar as experiéncias concretas desses profissionais no cotidiano institucional,
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buscar a compreensio tedrica dessas experiéncias, entender as lacunas, acessar o conhecimento
ja acumulado do que se tem sobre isso, e assim transformar sua pritica, conscientemente
orientada. Quando construida a partir das demandas reais do trabalho, a formacio pode
contribuir para fortalecer a reflexo sobre a pritica profissional, além de desempenhar papel
relevante no fortalecimento da identidade dos servidores técnico-administrativos. Ao
reconhecer os saberes produzidos no cotidiano do trabalho, as a¢Ges formativas valorizam a
experiéncia profissional e ampliam a participagio desses servidores na dinimica institucional.
No contexto da Educacdo Profissional e Tecnolégica, essa perspectiva torna-se ainda mais
relevante, pois reforca a compreensio da instituicio como espago coletivo de produgio de
conhecimento.

Nesse cendrio, destaca-se a produgio de materiais formativos que buscam orientar
préticas institucionais a partir de referenciais criticos, como é o caso da cartilha pedagégica
Reunibes formativas de colegiado a partir da epistemologia da prdxis (Garcia; Lima, 2025). O
documento propde uma abordagem de formacio continuada em servico, fundamentada na
epistemologia da prixis, compreendendo a formagio como processo coletivo, reflexivo e
situado, que parte das experiéncias concretas dos sujeitos no cotidiano institucional. Nesse
sentido, a cartilha apresenta orientacdes metodolédgicas para a realizagdo de espacos formativos
que articulem teoria e pritica, favorecendo a constru¢io de conhecimentos a partir da anilise
critica das préticas profissionais. Ao trazé-la para o didlogo com as demandas dos Técnico-
Administrativos em Educacio, especialmente dos Assistentes em Administragio, a cartilha
pode contribuir para a ressignifica¢gio da formagio continuada, ao reconhecer esses profissionais
como sujeitos do processo educativo e participantes ativos na constru¢io das préticas
institucionais.

Nesse contexto, a cartilha pedagédgica fundamentada na epistemologia da préixis
contribui para a ressignificag¢do da formacio continuada ao propor processos formativos
baseados na pritica concreta dos sujeitos, de forma coletiva, reflexiva e articulada as demandas
reais do cotidiano institucional. Ao articular essa abordagem ao contexto dos Assistentes em
Administracio, torna-se possivel compreender a formacio continuada como espaco privilegiado
para a constru¢io de uma prixis profissional mais qualificada. Nesse sentido, as agdes
formativas devem partir das praticas administrativas concretas — como a gestdo de processos, o
atendimento 4 comunidade académica e a mediagio de fluxos institucionais - e promover a
reflexdo tedrico-critica sobre essas atividades, ampliando a compreensio do papel desses

profissionais no processo educativo.
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Dessa forma, a formacio continuada dos Técnico-Administrativos em Educacio nio se
restringe ao desenvolvimento de competéncias técnicas, mas promove a construgio de sujeitos
capazes de compreender e transformar sua realidade de trabalho. Essa perspectiva dialoga
diretamente com os principios da Politica Nacional de Formagio de Profissionais da Educacio
Profissional e Tecnolégica e reforca a necessidade de reconhecer os Assistentes em
Administracdo como trabalhadores da educacio, cuja atuacio integra e sustenta o projeto

educativo das instituicdes.

CONSIDERACOES FINAIS

A anilise desenvolvida permitiu compreender que a atuagio dos Assistentes em
Administracdo nos Institutos Federais possui relevincia para a efetivagio do projeto educativo
da Educagio Profissional e Tecnolégica. Embora historicamente associados as chamadas
atividades-meio, esses servidores participam diretamente da dinimica institucional,
viabilizando processos académicos, administrativos e relacionais indispensdveis ao
funcionamento das instituicdes.

Entretanto, o estudo evidenciou a permanéncia de contradi¢cdes histéricas que
atravessam essa carreira, especialmente a invisibilizacdo do trabalho administrativo, a
subvalorizacdo profissional e o descompasso entre a formagio inicial exigida para ingresso no
cargo e a complexidade das atividades desempenhadas. Tais fatores tendem a limitar o
reconhecimento do potencial educativo e transformador presente nesse trabalho.

Nesse contexto, a formacdo continuada mostra-se elemento central para a superagio de
priticas meramente operacionais e para a constru¢io de uma atuagdo critica, consciente e
comprometida com os principios da EPT. Quando estruturada como politica institucional
permanente e vinculada as demandas concretas do cotidiano laboral, a formacdo continuada
fortalece a identidade profissional, amplia a capacidade reflexiva dos servidores e contribui para
a melhoria dos servicos publicos ofertados a sociedade.

Conclui-se, portanto, que reconhecer os Assistentes em Administragio como
trabalhadores da educagio implica também investir em processos formativos que articulem
teoria e pratica, saber técnico e consciéncia critica, valorizando esses sujeitos como participantes
ativos da construgio institucional. Por fim, recomenda-se o aprofundamento de pesquisas sobre
trabalho, formacio e identidade profissional dos TAEs. Investigacdes dessa natureza podem

contribuir para a constru¢io de politicas mais efetivas de valorizacio desses profissionais,
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fortalecendo o cariter coletivo e integrado do projeto educativo desenvolvido pelos Institutos

Federais.
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