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RESUMO: Este artigo analisa de que modo os contratos publicos de locagdo veicular impactam a
capacidade operacional da seguranca publica no Estado do Amazonas. Parte-se do problema de
compreender como o planejamento da contratagio, a gestdo contratual, a fiscaliza¢cdo administrativa e a
execucdo financeira se relacionam com a continuidade dos servigos de apoio operacional veicular
utilizados por instituicées de seguranca publica. O objetivo geral consiste em examinar a relagio entre
contratacdes publicas, governanga administrativa e capacidade operacional, considerando as
especificidades territoriais, logisticas e institucionais da realidade amazonense. Metodologicamente, a
pesquisa adota abordagem qualitativa, natureza aplicada, objetivos exploratérios e descritivos, com
utilizacdo de pesquisa bibliografica, pesquisa documental e estudo de caso instrumental. O corpus
documental compreende normas juridicas, contratos administrativos, registros publicos, informagdes
extraidas do Portal da Transparéncia do Estado do Amazonas, sistema PROJUDI e documentos
correlatos 3 execucio de contratos de locagdo veicular. Os resultados indicam que falhas de
planejamento, desarticulagio entre setores administrativos, fragilidades na fiscaliza¢do e atrasos no
pagamento podem repercutir diretamente sobre a disponibilidade de viaturas, a mobilidade institucional,
a presenca territorial do Estado e a continuidade do servigo publico. Conclui-se que a contratagio
publica, especialmente em territérios complexos como o Amazonas, nio deve ser compreendida apenas
como procedimento formal de aquisi¢do, mas como instrumento estratégico de governanca, eficiéncia
estatal, protecdo de direitos fundamentais e fortalecimento das politicas pablicas de seguranca.
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ABSTRACT: This article analyzes how public vehicle leasing contracts affect the operational capacity
of public security in the State of Amazonas. The research problem is to understand how procurement
planning, contract management, administrative oversight and financial execution are related to the
continuity of vehicle-based operational support services used by public security institutions. The
general objective is to examine the relationship between public procurement, administrative governance
and operational capacity, considering the territorial, logistical and institutional specificities of the
Amazonian context. Methodologically, the research adopts a qualitative approach, applied nature,
exploratory and descriptive objectives, using bibliographic research, documentary research and an
instrumental case study. The documentary corpus includes legal norms, administrative contracts, public
records, information obtained from the Transparency Portal of the State of Amazonas, the PROJUDI
system and documents related to the execution of vehicle leasing contracts. The results indicate that
planning failures, lack of coordination among administrative sectors, weaknesses in oversight and
payment delays may directly affect vehicle availability, institutional mobility, territorial presence of
the State and continuity of public services. The article concludes that public procurement, especially in
complex territories such as Amazonas, should not be understood merely as a formal acquisition
procedure, but as a strategic instrument of governance, state efficiency, protection of fundamental rights
and strengthening of public security policies.

Keywords: Public procurement. Public security. Operational capacity. Contractual governance. Vehicle
leasing.

1 INTRODUCAO

A segurancga putblica constitui funcdo essencial do Estado brasileiro e relaciona-se
diretamente a preservacio da ordem publica, & protecio das pessoas e do patriménio e 4 garantia
de direitos fundamentais. A Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, ao tratar
da seguranca publica no artigo 144, estabelece que ela é dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos, sendo exercida para a preservagio da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patriménio (Brasil, 1988). Essa previsdo constitucional evidencia
que a atuagdo estatal em seguranga publica nio se restringe a repressio criminal, mas envolve
condi¢des institucionais, administrativas, logisticas e financeiras capazes de assegurar a
prestacdo continua e eficiente do servigo publico.

Embora os debates sobre seguranca publica frequentemente se concentrem em efetivo
policial, inteligéncia, policiamento ostensivo, investigacdo criminal e politicas de prevencio, a
dimensdo administrativa que sustenta essas atividades nem sempre recebe a mesma atencdo
analitica. Nenhuma institui¢io de seguranca opera de forma adequada sem infraestrutura
logistica, veiculos, manuten¢io, abastecimento, equipamentos, tecnologia, comunicacio,
suporte financeiro e capacidade de gestdo. Assim, a atividade-fim da seguranca ptblica depende
de uma retaguarda administrativa que, apesar de menos visivel, é decisiva para a presenga
estatal no territdrio e para a prote¢io da populagio.

No Estado do Amazonas, essa relagio torna-se ainda mais sensivel. A extensdo

territorial, a concentracio urbana em Manaus, as grandes distincias entre municipios, a
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presenca de dreas de fronteira, a dependéncia de rotas fluviais e as dificuldades de deslocamento
impdem desafios especificos & gestio da seguranca ptblica. Nesse contexto, a mobilidade
institucional possui relevincia estratégica: viaturas, embarcag¢des, aeronaves, veiculos de apoio
e demais meios de transporte ndo sio meros bens acessérios, mas instrumentos indispensaveis
a circulagio de equipes, ao patrulhamento, ao atendimento de ocorréncias, ao cumprimento de
diligéncias, a fiscalizaco e 4 resposta estatal em situagdes emergenciais.

Diante desse cendrio, o presente artigo delimita seu objeto de andlise aos contratos
publicos de locagdo veicular e aos seus reflexos sobre a capacidade operacional das instituicdes
de seguranga publica no Amazonas. A delimitacdo é necessdria porque, embora as contratacdes
publicas envolvam diversos objetos, como equipamentos, tecnologia, obras, servicos de
manutengido, alimentagio, combustivel e comunicacio, o desenvolvimento da pesquisa
concentra-se especialmente na locag¢do de veiculos e nos servicos correlatos que sustentam a
mobilidade operacional das forcas de seguranca. Essa escolha permite conferir maior coeréncia
entre o problema de pesquisa, os objetivos, a metodologia, a anélise dos resultados e as
consideracdes finais.

O problema que orienta a investigacdo pode ser formulado nos seguintes termos: de que
modo os contratos publicos de locagdo veicular, considerando seu planejamento, gestdo,
fiscalizagdo e execucdo financeira, impactam a capacidade operacional da seguranca publica no
Estado do Amazonas? Parte-se da hipdtese de que a qualidade da governanga contratual
influencia diretamente a continuidade dos servicos de apoio operacional, podendo fortalecer ou
comprometer a disponibilidade de viaturas, a mobilidade institucional e a capacidade de
resposta do Estado.

O objetivo geral do artigo é analisar a relagdo entre contratos publicos de locacdo veicular
e capacidade operacional da seguranca publica no Amazonas. Como objetivos especificos,
pretende-se: a) delimitar o conceito de capacidade operacional aplicado 4 seguranga publica; b)
examinar o marco juridico e gerencial das contratacdes ptiblicas sob a ética da Lei n? 14.133/2021
e do Decreto estadual n® 47.133/2023; c) identificar os principais pontos de vulnerabilidade
administrativa nos contratos de locagio veicular; d) analisar os impactos de falhas contratuais,
atrasos de pagamento e descontinuidade de servigos sobre a atividade de seguranga publica; e e)
apontar mecanismos de governanca capazes de reduzir riscos administrativos, financeiros e
operacionais.

A justificativa da pesquisa decorre da relevincia social, juridica e institucional do tema.

Em 4reas sensiveis como a seguranca publica, a interrupg¢io ou instabilidade de contratos de
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apoio operacional pode repercutir diretamente sobre o atendimento a populagio, a protecido de
direitos fundamentais, a eficiéncia da Administracio Publica e a confiangca social nas
institui¢es. A analise das contratacdes publicas, portanto, nio se limita ao campo formal do
Direito Administrativo, mas dialoga com cidadania, direitos humanos, gestio estatal,
continuidade do servico ptblico e capacidade institucional de implementacio de politicas
publicas.

O artigo estd estruturado em seis se¢des, além das referéncias. A introdugio apresenta o
tema, o problema, a hipétese, os objetivos e a delimita¢io do estudo. A segunda se¢do desenvolve
a justificativa da pesquisa. A terceira secdo descreve os materiais e métodos. A quarta segio
apresenta a fundamentacio tedrica, com énfase em contratagdes publicas, governanca,
capacidade operacional e seguranca publica. A quinta se¢io discute os resultados e as
implica¢des dos achados documentais. Por fim, as consideracdes finais retomam o problema, os

objetivos e as contribui¢des do estudo.

2 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A relevincia desta pesquisa esté relacionada 4 necessidade de compreender a seguranca
pablica como politica estatal que depende n3o apenas de decisdes estratégicas de comando,
efetivo qualificado ou ac¢Ses ostensivas, mas também de processos administrativos regulares,
previsiveis e eficientes. A prestagio do servico de seguranga pressupde meios materiais e
logisticos que permitam ao Estado deslocar equipes, atender ocorréncias, realizar
patrulhamento, executar diligéncias e manter presenca territorial. Sem essa base operacional, a
politica publica tende a perder capacidade de resposta.

No Amazonas, a locagio de veiculos assume papel particularmente relevante em razio
das peculiaridades territoriais e logisticas. A mobilidade das instituicdes de seguranga ptblica
depende da disponibilidade de meios compativeis com a realidade local. A interrupgio, retencio
ou reducdo da frota disponivel ndo constitui mero inconveniente administrativo; pode afetar
escalas operacionais, patrulhamento preventivo, atendimento emergencial, deslocamento para
dreas vulneriveis e execucio de atividades integradas entre 6rgios de seguranga.

Sob a perspectiva juridica, a pesquisa justifica-se porque a Lei n® 14.133/2021 fortaleceu a
centralidade do planejamento, da governanca, da gestdo de riscos, da segregacdo de fungdes, da
eficiéncia e da responsabilidade na condugio das contratacdes ptiblicas (Brasil, 2021). Esta Lei
substituiu a Lei n® 8.666/1993 (Brasil, 1993) ante a necessidade de regulamentagio mais

abrangente dos processos licitatérios e a modernizacio dos processos, tornando o pregdo como
g p ¢ P ) preg
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regra da modalidade licitatéria e o pregdo presencial como exce¢do (Niebuhr, 2025). No 4mbito
estadual, o Decreto n? 47.133/2023 regulamentou a aplicacdo da nova legislagio no Poder
Executivo do Amazonas, buscando organizar competéncias e fluxos administrativos
(Amazonas, 2023a). Entretanto, a existéncia de normas nio elimina, por si sé, as dificuldades
préticas de integragio entre planejamento, licitagdo, gestdo contratual, fiscaliza¢do e pagamento.

A justificativa também possui dimensdo social e institucional. A populacio é a
destinatéria final da politica ptblica de seguranca, razdo pela qual falhas administrativas que
reduzem a capacidade operacional das institui¢cdes podem comprometer a protecio de direitos
fundamentais, especialmente em territérios marcados por vulnerabilidades sociais, distincias
geograficas e desigualdade de acesso aos servigos publicos. A continuidade dos contratos de
apoio operacional, nesse sentido, nio interessa apenas a Administracio e as empresas
contratadas, mas a coletividade que depende da presenca efetiva do Estado.

Do ponto de vista cientifico, o artigo contribui para aproximar debates que muitas vezes
aparecem de modo segmentado: licitagSes, contratos administrativos, execugdo financeira,
governanga publica, seguranca publica e direitos fundamentais. Ao focalizar os contratos de
locagdo veicular, o estudo permite observar como a governanga administrativa repercute
concretamente na capacidade operacional das institui¢des de seguranca. Essa abordagem reforca
a compreensio de que a eficiéncia estatal nio se mede apenas pela formalidade dos
procedimentos, mas pela aptidio da Administracdo em produzir resultados publicos continuos,

7. .
legitimos e socialmente relevantes.

3 MATERIAIS E METODOS

A pesquisa adota abordagem qualitativa, por buscar compreender, em profundidade, a
relagdo entre contratos publicos de locagdo veicular e capacidade operacional da seguranga
publica no Amazonas. Conforme Minayo, Deslandes e Gomes (2016), a pesquisa qualitativa é
adequada i anilise de fendémenos sociais complexos, especialmente quando se pretende
interpretar processos, significados, relacdes institucionais e préiticas que nio podem ser
reduzidas 3 mensuracio numérica. No caso deste artigo, o interesse central nio é apenas
quantificar contratos ou valores, mas compreender como o ciclo contratual repercute sobre a
continuidade operacional da seguranca ptblica.

Quanto A natureza, trata-se de pesquisa aplicada, pois se orienta a compreensio de um
problema concreto da Administracdo Publica e pode subsidiar melhorias institucionais na

gestio de contratos de apoio operacional. Segundo Gil (2008), a pesquisa aplicada volta-se a
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producdo de conhecimentos destinados a solugio de problemas préticos. Essa caracteristica é
compativel com o objeto investigado, uma vez que o estudo busca identificar vulnerabilidades
administrativas e apontar mecanismos de governanca capazes de reduzir riscos de
descontinuidade dos servigos.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é exploratéria e descritiva. E exploratéria porque
procura ampliar a familiaridade com um problema ainda pouco sistematizado de forma
integrada: a relacdo entre locacdo veicular, execugio financeira e capacidade operacional na
seguranca ptblica. E descritiva porque reconstréi aspectos do fluxo administrativo que envolve
planejamento, formalizacdo contratual, fiscalizacdo, liquidagio, pagamento e eventual
judicializa¢do. Gil (2008) observa que pesquisas exploratérias favorecem maior compreensio do
problema, enquanto pesquisas descritivas permitem caracterizar determinada realidade
institucional.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa combina levantamento bibliogrifico,
pesquisa documental e estudo de caso instrumental. A pesquisa bibliogrifica fundamenta a
anélise tedrica por meio de obras e estudos sobre metodologia cientifica, contratos
administrativos, governanga publica, eficiéncia estatal e seguranca publica. A pesquisa
documental constitui o ndcleo empirico do estudo, mediante exame de normas juridicas,
contratos administrativos, registros publicos, documentos de transparéncia, informacdes
processuais e atos administrativos relacionados 4 locagdo veicular no 4mbito da seguranca
publica amazonense. O estudo de caso instrumental é utilizado para aprofundar a compreensio
de situagdes concretas em que contratos de locacdo veicular apresentaram repercussdes
administrativas, financeiras ou judiciais.

A adogdo do estudo de caso encontra respaldo em Yin (2015), para quem esse método é
adequado 4 investigacdo de fenémenos contemporineos inseridos em seu contexto real,
especialmente quando as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo estio claramente
delimitadas. Stake (1995), por sua vez, ressalta que o estudo de caso permite compreender a
particularidade e a complexidade de uma situacdo especifica, valorizando a interpretagio
contextual. Neste artigo, o estudo de caso é instrumental porque os contratos analisados ndo
interessam apenas por suas caracteristicas individuais, mas por permitirem compreender
vulnerabilidades mais amplas do ciclo contratual na seguranca publica.

A unidade de anélise recai sobre contratos de locacio veicular e servicos correlatos
vinculados 4 seguranga piblica estadual no Amazonas, com énfase em situacées documentadas

entre 2023 e 2025. O recorte temporal justifica-se por corresponder ao periodo posterior  entrada
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em vigor da Lei n? 14.133/2021 e & regulamentagdo estadual promovida pelo Decreto n®
47.133/2023, 0 que permite analisar a transi¢do para uma légica mais orientada por planejamento,
governanga e gestdo de riscos. O recorte espacial é o Estado do Amazonas, considerando suas
especificidades territoriais, logisticas e institucionais. O recorte teméitico concentra-se na
locagdo veicular como dimensio da infraestrutura operacional da seguranca publica.

A selecio dos casos analisados ocorreu de forma intencional, com fundamento em
critérios de relevincia operacional, materialidade financeira, disponibilidade documental e
aderéncia direta ao objeto da pesquisa. N3o se buscou compor uma amostra estatisticamente
representativa de todos os contratos de locagdo veicular da seguranca publica estadual, mas
examinar casos criticos e instrumentais capazes de revelar, em profundidade, como falhas na
gestdo contratual e na execucio financeira podem repercutir sobre a continuidade dos servigos
e sobre a capacidade operacional das institui¢des de seguranga publica.

Foram considerados, para a selegio, contratos que apresentassem: a) vinculo direto com
a mobilidade operacional da seguranga publica; b) utilizagdo de veiculos em atividades de
policiamento, patrulhamento, apoio logistico ou deslocamento institucional; c) existéncia de
registros publicos sobre valores, vigéncia, pagamentos, inadimplemento ou cobranga; d)
potencial de impacto sobre a continuidade do servigo ptblico; e e) pertinéncia com o recorte
temporal da pesquisa, especialmente o periodo de 2023 a 2025. A partir desses critérios, foram
selecionados dois casos: o Contrato n® 038/2018 - SSP/AM, relacionado 4 locag¢io de 200
viaturas policiais descaracterizadas, e o processo judicial n? 0199102-51.2025.8.04.1000, referente a
cobranga de faturas inadimplidas oriundas do Contrato n? o15/2019, cujo objeto envolvia a
locagdo de veiculos tipo van para a Policia Militar do Amazonas.

A escolha desses dois casos justifica-se porque ambos permitem observar dimensdes
distintas, porém complementares, do mesmo fenémeno. O primeiro caso revela o risco de
descontinuidade imediata de servico essencial, diante da possibilidade de retirada de 200
viaturas utilizadas em a¢des vinculadas ao policiamento comunitdrio. O segundo evidencia os
efeitos financeiros e juridicos do inadimplemento contratual, demonstrando como o atraso no
pagamento pode gerar judicializac3o, atualizacio da divida e aumento do custo final suportado
pelo Estado. Assim, os casos selecionados funcionam como unidades analiticas que permitem
compreender a relacdo entre contratagio publica, execugio financeira, continuidade do servico
e capacidade operacional da seguranga ptblica no contexto amazonense.

Os dados foram organizados em quatro eixos analiticos. O primeiro eixo corresponde ao

planejamento e a fase preparatéria da contratagio, incluindo identificacdo da demanda, estudos

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sio Paulo, v. 12, n. 11, nov. 2026.
ISSN: 2675-3375



o R
Armim
H

rrmn

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacaio — REASE

preliminares, definicio do objeto, estimativa de custos e compatibilidade or¢amentaria. O
segundo eixo refere-se a gestdo e fiscalizagdo contratual, abrangendo acompanhamento da
execugio, atesto, comunicagio entre setores e gestdo de riscos. O terceiro eixo trata da execucio
financeira, envolvendo liquidacdo da despesa, processamento do pagamento, atrasos e encargos
decorrentes. O quarto eixo analisa os reflexos operacionais, especialmente disponibilidade de
viaturas, mobilidade institucional, continuidade do servico, presenca territorial e protecdo de
direitos fundamentais.

A estratégia de anilise adotada foi a anélise qualitativa de contedido documental,
orientada pela interpretacio dos documentos a luz das categorias tedricas previamente
definidas. O procedimento analitico envolveu leitura exploratéria, selecio dos documentos
pertinentes, fichamento, classificagio por eixo temdtico, comparagdo entre normas e pratica
documental, identificagdo de convergéncias e lacunas, interpretagio dos achados e elaboracio
de inferéncias sobre seus impactos operacionais. Bardin (2016) destaca que a analise de contetido
permite organizar e interpretar mensagens, documentos e registros de forma sistemética,
favorecendo a identificacdo de sentidos e categorias relevantes.

A pesquisa possui limitacdes metodolégicas. A primeira decorre da dependéncia de
documentos ptblicos disponiveis, que nem sempre apresentam todas as informacdes necessarias
a reconstrugio integral do fluxo administrativo. A segunda refere-se & impossibilidade de
generalizagio estatistica dos achados, uma vez que se trata de estudo qualitativo e documental.
A terceira decorre da eventual incompletude de informagdes sobre impactos operacionais
internos, que podem nio estar plenamente descritos nos documentos administrativos. Ainda
assim, tais limita¢des n3o afastam a relevincia do estudo, pois a pesquisa permite identificar
padrdes, riscos e relagdes institucionais relevantes para a governanca das contratacdes.

Quanto aos cuidados éticos, a pesquisa utiliza fontes documentais publicas ou
institucionalmente acessiveis, sem exposi¢io de dados pessoais sensiveis ou identificacdo
indevida de servidores que nio sejam autoridades publicas mencionadas em documentos
oficiais. A andlise concentra-se nos processos administrativos e institucionais, evitando
imputacdes pessoais e privilegiando a compreensio estrutural das vulnerabilidades do ciclo
contratual. Quando houver referéncia a processos judiciais ou documentos especificos, a
abordagem seré limitada aos aspectos necessérios a anilise académica, observando-se prudéncia,
boa-fé e respeito a finalidade cientifica.

Registra-se que, no processo de elaboracio deste artigo, foi utilizada ferramenta de

inteligéncia artificial, especificamente o ChatGPT, como instrumento auxiliar de revisio
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textual, aprimoramento gramatical, organizacio redacional e conferéncia de clareza
argumentativa. A ferramenta ndo substituiu a andlise critica, a selegio bibliografica, a
interpretacio dos dados, a constru¢io dos argumentos ou a responsabilidade intelectual dos
autores, sendo todo o conteudo, posicionamento, fundamentacdo e conclusdes de inteira
responsabilidade destes.

A escolha metodolégica relaciona-se diretamente ao campo da Seguranca Publica,
Cidadania e Direitos Humanos porque permite examinar como decisdes administrativas
aparentemente internas produzem efeitos concretos sobre a prestagio de servicos essenciais a
populacdo. Ao analisar contratos de locagdo veicular, a pesquisa evidencia que a protegio de
direitos nio depende apenas de normas constitucionais ou politicas finalisticas, mas também da
capacidade administrativa de planejar, contratar, fiscalizar, pagar e manter servicos

indispensaveis ao funcionamento do Estado.

4 FUNDAMENTACAO TEORICA
4.1 Contratagdes publicas, eficiéncia administrativa e governanca

As contratacdes publicas constituem instrumentos por meio dos quais a Administragio
Publica obtém bens, servicos, obras e solu¢des necessarias a execugio de suas competéncias. No
campo da seguranca publica, tais contratagdes assumem relevincia estratégica porque
viabilizam a infraestrutura material indispensivel a atividade finalistica. Di Pietro (2024)
observa que a Administra¢io Publica deve atuar vinculada ao interesse pablico e aos principios
constitucionais, entre os quais legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
No campo contratual, esses principios imp&em ndo apenas regularidade formal, mas também
responsabilidade na obtencdo de resultados tteis a coletividade.

A Lei n? 14.133/2021 representou mudanga importante ao reforgar a centralidade do
planejamento, da governanca e da gestdo de riscos nas contratagdes publicas. A legislacio nio
se limita a disciplinar fases procedimentais, mas busca orientar a contratacdo para resultados,
eficiéncia e sustentabilidade administrativa (Brasil, 2021). Justen Filho (2023) destaca que a
contratacdo publica contemporinea deve ser compreendida como processo destinado a
realiza¢do do interesse publico, e ndo como sucessio mecinica de atos burocriticos. Essa
perspectiva é especialmente relevante em contratos continuados, nos quais falhas de
planejamento ou execuc¢do podem comprometer servigos essenciais.

No 4mbito do Estado do Amazonas, o Decreto n? 47.133/2023 regulamenta a aplicagdo da

Lei n? 14.133/2021 na Administragio Ptblica Direta, Autirquica e Fundacional do Poder
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Executivo estadual, estabelecendo diretrizes para o planejamento, os procedimentos auxiliares,
a gestdo contratual e a atuagio dos érgdos envolvidos (Amazonas, 2023a). A regulamentacio
estadual reforca a necessidade de integracio entre os setores demandantes, unidades técnicas,
areas juridicas, ordenadores de despesa, fiscais e gestores contratuais. Contudo, a efetividade da
norma depende de rotinas administrativas capazes de transformar previsio legal em pratica
institucional.

A governanga ptblica, nesse contexto, pode ser entendida como o conjunto de
mecanismos de lideranca, estratégia e controle voltados a avaliar, direcionar e monitorar a
gestdo, com vistas a entrega de valor ptblico. Bresser-Pereira (1998) relaciona a modernizagio
da gestdo publica & busca por eficiéncia, responsabilizacido e orientagio para resultados. Secchi
(2013), ao tratar de politicas ptblicas, demonstra que a implementacio é fase decisiva para
converter decisdes estatais em efeitos concretos. Aplicada is contratagdes, essa compreensio
indica que a licitagdo ndo se encerra com a escolha da proposta mais vantajosa, pois a entrega

do resultado ptblico depende da gestdo contratual e da execugio financeira.

4.2 Capacidade operacional na seguranga piblica

A expressio capacidade operacional, no 4mbito da segurancga publica, refere-se a aptiddo
institucional para mobilizar recursos humanos, materiais, tecnoldgicos, logisticos e
administrativos em tempo oportuno, com continuidade e efetividade, a fim de cumprir missdes
de prevencido, repressio qualificada, atendimento emergencial, investigacdo, fiscalizagio e
protecio da populagio. Nio se trata apenas de possuir efetivo ou equipamentos, mas de
assegurar que esses recursos estejam disponiveis, integrados e funcionalmente aptos a execugio
das atividades finalisticas.

Para fins analiticos, este artigo compreende a capacidade operacional a partir de seis
dimensdes. A primeira é a disponibilidade de meios, que envolve viaturas, equipamentos,
combustivel, manuten¢io e demais recursos necesséirios a operagio. A segunda é a mobilidade
institucional, relacionada a possibilidade de deslocamento de equipes no territério. A terceira é
a continuidade do servico, entendida como a auséncia de interrupg¢des ou instabilidades que
comprometam a prestagdo publica. A quarta é a tempestividade da resposta, que se refere a
capacidade de agir em tempo adequado diante de demandas e ocorréncias. A quinta é a
coordenacdo administrativa, que envolve comunicagio e integragdo entre setores responsaveis
pelo ciclo contratual. A sexta é a sustentabilidade financeira, relacionada a previsibilidade

orcamentdria e ao pagamento regular dos contratos.
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Essa compreensio aproxima a capacidade operacional da nocdo de capacidade estatal. A
capacidade do Estado nio depende apenas de autoridade normativa, mas da aptiddo concreta
para implementar politicas, coordenar recursos, executar decisdes e entregar servicos publicos.
No campo da seguranca, a auséncia de viaturas ou a reducdo de frota pode comprometer a
presenca ostensiva, alongar tempos de resposta, limitar deslocamentos e reduzir a percepgio
social de protecdo. Assim, contratos de locacio veicular devem ser analisados como

componentes da capacidade estatal e nio apenas como instrumentos administrativos acessérios.

4.3 Locagdo veicular, continuidade do servico piblico e direitos fundamentais

A locagdo de veiculos na seguranga publica deve ser compreendida como servico de apoio
operacional. Embora n3o corresponda diretamente a atividade policial finalistica, fornece meios
para que essa atividade se realize. Em razdo disso, sua interrup¢io ou instabilidade pode
produzir efeitos em cadeia. A retengdo de veiculos, a indisponibilidade de frota, a demora na
manutencio ou o atraso na substitui¢io de unidades podem afetar patrulhamento, diligéncias,
escoltas, operacdes integradas e atendimento de ocorréncias.

O principio da continuidade do servico ptblico impde 4 Administracio o dever de evitar
interrupgdes indevidas em servigos essenciais. Di Pietro (2024) observa que determinados
servigos publicos, em razio de sua relevincia social, ndio podem sofrer paralisacdes arbitrarias
ou desorganizadas. A seguranca publica, por sua natureza constitucional, insere-se entre as
atividades cuja continuidade é indispensavel 4 protecdo da coletividade. Assim, contratos que
sustentam a mobilidade operacional devem ser geridos com especial aten¢do aos riscos de
descontinuidade.

A relacdo entre contratagio publica e direitos fundamentais torna-se evidente quando se
observa que falhas administrativas podem comprometer o acesso da populacido a protegio
estatal. A seguranca publica é condi¢do para o exercicio de outros direitos, como liberdade,
integridade fisica, propriedade, circulagio e participagdo social. Piovesan (2023) destaca que os
direitos humanos exigem atuacio estatal positiva, orientada a protecdo da dignidade humana e
a efetividade dos direitos. Nessa perspectiva, a gestio de contratos de apoio operacional nio é
tema meramente interno da Administracio, mas componente da capacidade estatal de proteger

direitos.
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4.4 A especificidade amazdnica como fator de complexidade administrativa

A realidade amazé6nica impde desafios préprios a seguranca publica. As distincias, a
sazonalidade dos rios, a diversidade territorial, a desigualdade de infraestrutura entre capital e
interior e a presenca de dreas de dificil acesso ampliam a dependéncia de solugdes logisticas bem
planejadas. Em muitos contextos, a presenca do Estado depende diretamente da disponibilidade
de meios de transporte adequados e de contratos capazes de assegurar mobilidade continua.

Essa especificidade territorial exige que o planejamento das contratagdes considere nio
apenas o preco ou a formalidade documental, mas também a adequacio do objeto as condices
reais de uso. Contratos de locagio veicular voltados & seguranca publica precisam observar
caracteristicas como robustez dos veiculos, tempo de substitui¢io em caso de pane, manutengio
preventiva, cobertura territorial, disponibilidade de assisténcia técnica, previsibilidade de custos
e mecanismos de resposta a falhas. A contratacio inadequada ao contexto pode gerar economia
aparente, mas produzir custos institucionais elevados ao comprometer a operacio.

A governanca contratual, portanto, deve incorporar a anilise de riscos logisticos e
territoriais. A gestdo publica eficiente nio se reduz & menor despesa imediata, mas envolve a
obtencdo da proposta mais vantajosa em sentido amplo, considerando qualidade, continuidade,
adequacio, sustentabilidade e impacto sobre o servico pablico. Essa leitura é compativel com a
Lei n? 14.133/2021, que atribui importincia ao planejamento e a gestio de riscos como

instrumentos para reduzir falhas e aumentar a efetividade das contratagdes (Brasil, 2021).

s RESULTADOS E DISCUSSOES
5.1 Estudo de caso

A aniélise documental permitiu identificar dois casos relevantes para compreender os
efeitos da gestio contratual e da execucdo financeira sobre a capacidade operacional da
seguranca publica no Amazonas. O primeiro refere-se ao Contrato n2 038/2018 - SSP/AM,
celebrado para prestagio de servico de locacio de 200 veiculos tipo viaturas policiais
descaracterizadas, modelo pick-up, destinados ao atendimento de agdes governamentais
desenvolvidas nas Companhias Interativas Comunitérias da Policia Militar do Amazonas.

Conforme levantamento realizado no Portal da Transparéncia do Estado do Amazonas
e no Contrato n2? 038/2018 - SSP/AM, o ajuste apresentava valor mensal de R$ 1.099.800,00 no
tltimo termo aditivo, com vigéncia formal encerrada em 19 de setembro de 2024, embora os
servicos tenham continuado a ser executados posteriormente mediante reconhecimento

indenizatério pela Administracio (Amazonas, 2018).
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Conforme documentagio administrativa examinada no dmbito da pesquisa, em 6 de
maio de 2025 foi registrada comunicagio dirigida ao Governo do Estado acerca da necessidade
de suspensio imediata dos servicos, em razdo do acimulo de 1 faturas sem pagamento. A
eventual suspensdo implicaria a retirada de 200 viaturas de servigo, evidenciando a relacdo direta
entre a execucio financeira do contrato e a disponibilidade de meios operacionais para a
seguranga publica.

No caso analisado, a Administragio realizou seis pagamentos entre maio e junho de 2025,
além de valores indenizatérios decorrentes da continuidade da prestagdo apds o encerramento
da vigéncia contratual. Esse episédio demonstra que o atraso no pagamento n3o produz apenas
consequéncia contdbil ou administrativa, mas pode gerar risco concreto de descontinuidade do
servico e redugio imediata da capacidade de mobilidade das institui¢des de seguranga.

O segundo caso analisado refere-se ao processo judicial n® 0199102-51.2025.8.04.1000, em
trimite na 22 Vara da Fazenda Publica da Comarca de Manaus, no qual figura como parte
passiva o Estado do Amazonas (Amazonas, 2025). A demanda decorre da auséncia de
pagamento de quatro faturas referentes ao Contrato n? 015/2019, cujo objeto era a locagdo de 12
veiculos automotores tipo van para a Policia Militar do Amazonas, com valor mensal de Rs
89.877,60 (Amazonas, 2019). Os documentos analisados indicam que houve o envio de seis
cartas de cobranca ao érgio contratante, sem éxito no pagamento administrativo, o que resultou
na judicializa¢io da cobranga.

No curso do processo judicial, o érgdo contratante reconheceu a divida, cujo valor
atualizado alcangou Rs$ 423.587,77. Ao comparar o valor inicial da divida com o montante
reconhecido posteriormente pela Procuradoria Geral do Estado, verifica-se acréscimo de Rs
61.575,59, decorrente do atraso no pagamento pelos servicos prestados. Esse aumento representa
custo adicional ao erdrio e demonstra que a inadimpléncia contratual pode comprometer nio
apenas a seguranga juridica e a confianga entre Administracio e contratado, mas também a
eficiéncia do gasto publico.

Em contexto de restri¢io or¢amentdaria, evidenciado pela Lei Orcamentéria Anual de
2024, despesas adicionais decorrentes de atrasos e judicializacdes reduzem a margem financeira
disponivel para custeio, manutengio e aprimoramento da capacidade operacional (Amazonas,
2023b).

Os dois casos analisados evidenciam que a capacidade operacional da seguranca ptblica
é afetada ndo apenas pela existéncia formal de contratos, mas pela regularidade de todo o ciclo

contratual. No primeiro caso, o risco principal manifestou-se na possibilidade de retirada

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sio Paulo, v. 12, n. 11, nov. 2026.
ISSN: 2675-3375

13



. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacaio — REASE

imediata de viaturas utilizadas em atividades operacionais. No segundo, o impacto revelou-se
pela judicializacdo da divida e pelo aumento do valor final a ser pago pelo Estado. Em ambos,
observa-se que atrasos de pagamento, fragilidades de planejamento financeiro e insuficiéncia de
mecanismos preventivos de governanga podem converter problemas administrativos em riscos

concretos a continuidade do servigo ptblico de seguranca.

5.2 O contrato de locagio veicular como elo entre administragio e operagio

A anilise documental indica que os contratos de locagdo veicular ocupam posicio
intermediéria entre a administragio e a atividade operacional da seguranca publica. Eles n3o se
confundem com a atuagio policial propriamente dita, mas condicionam parte relevante de sua
execu¢io. A viatura disponivel, mantida e substituida em tempo adequado permite
deslocamento, patrulhamento, atendimento de ocorréncias e presenca territorial. A viatura
indisponivel, por sua vez, reduz a capacidade de atuacio institucional.

Essa constatagio reforca a necessidade de superar a visio segundo a qual a contratagio
publica seria apenas procedimento burocritico de aquisicio. Em 4reas sensiveis, como a
seguranga publica, a contratacdo representa instrumento de sustentacdo da politica ptblica. A
fase preparatéria, a escolha do modelo contratual, a defini¢io do objeto, o acompanhamento da
execu¢io e o pagamento tempestivo sdo etapas que repercutem diretamente sobre o resultado
entregue 4 sociedade.

A locacdo veicular apresenta vantagens administrativas em determinados contextos,
como possibilidade de renovacido da frota, previsibilidade de manutencio e redugio de encargos
patrimoniais diretos. Contudo, também cria dependéncia em rela¢io a continuidade contratual
e a adimpléncia administrativa. Quando hé atrasos reiterados, falhas de comunicagio ou
auséncia de gestdo preventiva, o modelo pode gerar risco de paralisacdo, retengio de veiculos,

judicializa¢do e aumento de custos.

5.3 Planejamento contratual e defini¢cdo adequada da demanda

O primeiro ponto de vulnerabilidade identificado refere-se ao planejamento. A Lei n?
14.133/2021 exige que a Administracdo dedique atengdo A fase preparatdria, com elaboracio de
estudos técnicos, anélise de riscos, definicdo clara do objeto e compatibilidade com o
planejamento anual de contratacdes (Brasil, 2021). No caso da locagdo veicular, o planejamento
deve responder a perguntas essenciais: quantos veiculos sdo necessérios? Quais tipos de veiculos

atendem as demandas operacionais? Em quais localidades serdo utilizados? Qual o tempo
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maximo aceitdvel para substituicio? Como serd fiscalizada a manutencdo? Qual unidade
administrativa serd responsavel pelo acompanhamento?

Quando tais questdes nio sio suficientemente enfrentadas, aumenta-se o risco de
contratagio desalinhada com a realidade operacional. A auséncia de indicadores minimos de
necessidade pode levar tanto a insuficiéncia de frota quanto i contratagio de veiculos
inadequados. No Amazonas, a complexidade territorial torna ainda mais importante a analise
prévia de rotas, 4reas de atuacio, distincias, condi¢des de trafegabilidade, demandas da capital
e do interior e frequéncia de uso.

As dimensdes amazdnicas encarecem os custos logisticos, prejudicando o planejamento
orcamentdrio das instituicdes de seguranca. Dessa forma, deve-se observar nio apenas a
aquisi¢do de bens, mas também sua distribuicio e manuten¢io em localidades isoladas, a
exemplo do municipio de Envira, o que demanda contratos detalhados, realistas e compativeis
com as condigdes logisticas amazdnicas.

A agilidade nos processos licitatérios é uma das inovac¢des da nova Lei de Licitagdes
(14.133/2021), promovendo a viabilidade técnica e operacional necesséria para a complexidade de
se fazer seguranga ptblica na Amazénia (Barroncas; Aguiar; Lopes; Campos; Picango, 2026).

O planejamento também deve considerar o ciclo financeiro do contrato. Nio basta
contratar; é necessario prever disponibilidade orcamentéria, fluxo de liquidacio, prazos internos
de atesto e pagamento, além de mecanismos de monitoramento de saldos e vencimentos. A

falha nessa integracdo transforma a execugio financeira em fator de risco operacional.

5.4 Gestio, fiscalizacio e comunicagio entre setores

O segundo ponto critico refere-se a gestdo e fiscalizacdo contratual. A execugio adequada
de contratos continuados exige acompanhamento permanente, registro de ocorréncias,
conferéncia de notas fiscais, atesto tempestivo, controle de substituicGes, aplicagdo de
penalidades quando necessirio e didlogo entre fiscal, gestor, setor financeiro e unidade
demandante. A segregacio de fungdes, prevista na nova legislacdo, nio pode significar
fragmentacdo administrativa. Ao contririo, deve permitir controle responsivel e comunicacio
eficiente.

A pesquisa indica que parte dos problemas relacionados a locagio veicular decorre de
descompasso entre setores. A unidade operacional demanda o veiculo; o setor administrativo
acompanha o contrato; o fiscal atesta a execucido; o financeiro processa a despesa; a autoridade

competente autoriza atos; e a empresa contratada depende do pagamento regular para manter o
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servigo. Quando esses atores nio operam de forma coordenada, surgem atrasos, retrabalho,
falhas de informacio e risco de responsabilizacio.

A governanga contratual exige rotinas claras. Entre elas, destacam-se: calendério de
vencimentos, matriz de responsabilidades, checklists de documentos, fluxo padronizado de
atesto, comunicagio prévia sobre pendéncias, monitoramento de prazos de pagamento, registro
formal de ocorréncias e plano de contingéncia para evitar interrupgdo do servigo. Tais medidas

nio substituem a lei, mas tornam sua aplicagio mais eficiente.

5.5 Execugdo financeira, inadimplemento e aumento de custos

O terceiro eixo de anilise envolve a execugido financeira. Em contratos continuados, o
pagamento tempestivo é condi¢io para estabilidade do servigo e para preservagio da confianca
contratual. Atrasos podem gerar encargos moratérios, atualizacdo monetéria, judicializacio e
risco de interrup¢io. Além disso, produzem efeitos indiretos sobre futuras contrataces, pois
empresas tendem a incorporar o risco de inadimplemento estatal em seus precos, elevando
custos para a Administragio.

Documentos relacionados a contratos de locagdo veicular e a registros judiciais indicam
que a inadimpléncia administrativa pode levar a cobranca judicial de valores, com acréscimos
decorrentes de encargos legais. Esse cendrio demonstra que a falha no processamento financeiro
nio representa apenas problema contébil; ela pode gerar aumento da despesa publica, desgaste
institucional e ameaca a continuidade do servico.

A execugio financeira deve ser compreendida como parte do ciclo da contratagio. O
contrato ndo termina no recebimento do objeto ou na prestacio mensal do servico. A liquidagio
correta, o atesto tempestivo e o pagamento regular integram a boa gestdo publica. Quando a
Administracdo deixa de pagar no prazo sem justificativa adequada, compromete a seguranga

juridica, a eficiéncia e a préopria credibilidade estatal.

5.6 Impactos sobre a capacidade operacional

Os achados permitem identificar impactos concretos dos contratos de locagdo veicular
sobre a capacidade operacional da seguranca ptblica. O primeiro impacto é a disponibilidade de
viaturas. A reducdo ou indisponibilidade da frota pode limitar o patrulhamento, reduzir a
cobertura territorial e aumentar a pressdo sobre veiculos remanescentes.

O segundo impacto é a mobilidade institucional. Sem veiculos suficientes, equipes

podem ter dificuldade para cumprir escalas, deslocar-se para ocorréncias ou realizar agdes
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integradas. A execucio inadequada por parte da contratada ou da contratante impacta
diretamente a qualidade, a continuidade e a quantidade dos servigos fornecidos, especialmente
quando envolve atividades de apoio logistico indispensdveis ao funcionamento da Policia
Militar. Essa relacdo evidencia que a gestdo de recursos humanos, materiais e financeiros deve
ser compreendida de forma integrada, pois falhas administrativas podem reduzir a capacidade
de atendimento da instituicdo e ampliar a pressdo sobre estruturas j4 submetidas a restrigdes
orcamentarias (Gomes; Aguiar; Sales, S.; Sales, M.; Soares; Gées; Lima; Pinto, 2025; Amaral;
Braga; Souza; Aguiar; Gama, 2025).

O terceiro impacto é a tempestividade da resposta. Em seguranca publica, o tempo de
resposta é varidvel sensivel. Demoras podem comprometer a prote¢io de vitimas, a preservagio
de locais de crime, a captura de suspeitos ou a contengio de situa¢des de risco. O quarto impacto
é a presenca estatal. Em territérios vulnerédveis, a auséncia de patrulhamento ou reducdo da
circulacdo institucional pode fortalecer a sensa¢io de inseguranca e enfraquecer a confianca da
populacio.

O quinto impacto relaciona-se i eficiéncia administrativa. A falha contratual gera
retrabalho, abertura de processos emergenciais, judicializaco, custos adicionais e desgaste entre
4rgdos. O sexto impacto envolve direitos fundamentais. Quando a prestacdo do servigo de
seguranca é comprometida por falhas administrativas evitdveis, a popula¢io pode sofrer
restri¢do indireta ao direito & seguranga, a circulacio, a protecdo da integridade fisica e ao acesso

efetivo ao Estado.

5.7 Governanga publica como estratégia de mitigacio

A anilise sugere que a mitigacio dos riscos passa pela adogio de mecanismos de
governanca publica aplicados ao ciclo contratual. A primeira medida é fortalecer o
planejamento, com estudos técnicos que incorporem indicadores operacionais e peculiaridades
territoriais. A segunda é criar matriz de riscos especifica para contratos de locagio veicular,
contemplando inadimpléncia, falha de manutencio, indisponibilidade de veiculos, dificuldade
de substituigdo, insuficiéncia or¢amentéria e descontinuidade do servico.

A terceira medida é estabelecer indicadores de monitoramento. Entre os indicadores
possiveis, destacam-se: percentual de frota disponivel; tempo médio de substitui¢do de veiculo;
niimero de ocorréncias de manutencio; prazo médio entre atesto e pagamento; nimero de notas

fiscais pendentes; volume de valores em atraso; quantidade de processos de cobranca; e nimero
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de dias de indisponibilidade contratual. Esses indicadores permitem que a gestdo identifique
riscos antes que se convertam em crise operacional.

A quarta medida é padronizar fluxos administrativos. Manuais internos, checklists e
rotinas documentadas podem reduzir erros, uniformizar procedimentos e auxiliar servidores
responsaveis pela gestdo contratual. A quinta medida é fortalecer a comunicacdo entre unidade
demandante, fiscal, gestor, setor financeiro e autoridade competente. A sexta é instituir plano
de contingéncia para evitar interrupcdo de servicos essenciais, especialmente quando houver
risco de retencdo de veiculos ou encerramento contratual.

Por fim, a governanca deve ser compreendida como pritica permanente, nio como
resposta pontual a crises. A seguranca publica exige previsibilidade, continuidade e capacidade
de resposta. Quando a Administragio conhece seus riscos, organiza seus fluxos e monitora seus

contratos, amplia a capacidade de proteger a populacio e reduz desperdicios.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo analisou de que modo contratos publicos de locagdo veicular impactam
a capacidade operacional da seguranca publica no Estado do Amazonas. A investigagio partiu
da compreensio de que a seguranga putblica nio depende apenas da atuacdo ostensiva,
investigativa ou estratégica dos 6rgios finalisticos, mas também de uma base administrativa
capaz de assegurar meios materiais, logisticos e financeiros para a prestacdo continua do servigo
publico.

O problema de pesquisa questionou como planejamento, gestdo, fiscalizagio e execugio
financeira dos contratos de locagio veicular se relacionam com a capacidade operacional das
instituicdes de seguranga. A anilise permitiu confirmar a hipétese de que falhas no ciclo
contratual podem comprometer a disponibilidade de viaturas, a mobilidade institucional, a
tempestividade da resposta, a presenga territorial do Estado e a continuidade do servico publico.

O objetivo geral foi alcangado ao demonstrar que contratos de locagdo veicular nio
devem ser tratados como instrumentos administrativos secundérios, mas como componentes
estratégicos da capacidade estatal em seguranga puablica. Os objetivos especificos também foram
enfrentados: delimitou-se o conceito de capacidade operacional; examinou-se o marco juridico
das contratacdes; identificaram-se vulnerabilidades ligadas ao planejamento, a fiscalizagio e ao
pagamento; analisaram-se os impactos operacionais das falhas contratuais; e foram apontados

mecanismos de governancga voltados 4 mitigacdo de riscos.
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Os resultados indicam que a nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos e a
regulamentacio estadual oferecem instrumentos importantes para aprimorar as contratagdes
publicas. Entretanto, a efetividade desses instrumentos depende da capacidade administrativa
de integrar setores, padronizar procedimentos, monitorar riscos e assegurar execugio financeira
tempestiva. A auséncia dessa integracdo pode converter problemas burocriticos em efeitos
concretos sobre a seguranca da populagio.

A principal contribui¢do do artigo consiste em demonstrar que a governanga das
contratagdes publicas integra a prépria politica de seguranca ptblica. Em territérios complexos
como o Amazonas, a continuidade de contratos de apoio operacional veicular é condigio para
que o Estado mantenha presenca, mobilidade e capacidade de resposta. Portanto, planejar,
contratar, fiscalizar e pagar adequadamente n3o sio atos meramente administrativos, mas
préticas de prote¢io do interesse publico e dos direitos fundamentais.

Como encaminhamento prético, recomenda-se a elaboracdo de manual interno de apoio
a gestdo de contratos de locacdo veicular na seguranga publica, contendo fluxos de tramitagio,
matriz de responsabilidades, checklist documental, indicadores de monitoramento, matriz de
riscos e plano de contingéncia. Tal instrumento pode contribuir para reduzir atrasos, prevenir
judicializacdes, melhorar a comunicacdo entre setores e fortalecer a continuidade dos servigos.

Como limitagdo, a pesquisa baseou-se em documentos disponiveis e em anilise
qualitativa, sem pretensio de generalizagio estatistica. Estudos futuros poderio ampliar o
nimero de contratos analisados, incorporar entrevistas com gestores e fiscais, comparar
diferentes 4rgios estaduais e mensurar quantitativamente a relagdo entre disponibilidade de
viaturas e indicadores operacionais. Ainda assim, os achados apresentados reforcam que a
eficiéncia administrativa é elemento essencial da seguranca pdblica democritica, cidadi e

comprometida com a protegio da sociedade.
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