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RESUMO: A Inteligéncia Artificial Generativa tem sido amplamente incorporada ao processo
de desenvolvimento de software, influenciando atividades relacionadas a programagio,
depuracdo, aprendizagem e produtividade. Nesse contexto, este estudo tem como objetivo
analisar os impactos da utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa no desenvolvimento de
software, considerando tanto a percepcio de docentes e profissionais da 4rea quanto os
resultados de um experimento comparativo. A pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso,
de natureza exploratdria e descritiva, com abordagem quali-quantitativa, estruturado em duas
etapas. Na primeira, aplicou-se um questiondrio eletrdnico a 11 docentes e profissionais de
desenvolvimento de software para investigar suas percepcdes sobre o uso da Inteligéncia
Artificial Generativa. Na segunda, realizou-se um experimento pratico com trés estudantes de
Engenharia de Software da Universidade do Estado do Par4, no qual cada participante
desenvolveu a mesma aplicagio computacional em dois cendrios distintos: sem e com o auxilio
de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa. Os resultados evidenciaram percepgio
predominantemente favordvel quanto a utilizacdo dessas tecnologias, especialmente em relagio
ao aumento da produtividade, & reducio de erros, ao apoio na aprendizagem de novas
tecnologias e A necessidade de atualizacdo profissional. No experimento, observou-se redugio
do tempo médio de desenvolvimento de aproximadamente 1 hora e 15 minutos para 38 minutos,
mantendo-se a implementacio de todas as funcionalidades previstas. Conclui-se que a
Inteligéncia Artificial Generativa constitui uma ferramenta de apoio capaz de otimizar o
processo de desenvolvimento de software, sem substituir o conhecimento técnico do
desenvolvedor, reforcando seu potencial para apoiar atividades de programacio em contextos
académicos e profissionais.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial Generativa. Desenvolvimento de Software. Engenharia
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1 - INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) tem promovido uma transformacio

significativa na Engenharia de Software ao modificar a forma como aplica¢Ges sdo projetadas,
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implementadas, testadas e mantidas. O avango dos Grandes Modelos de Linguagem (Large
Language Models - LLMs), representados por ferramentas como ChatGPT, GitHub Copilot,
Gemini e Claude, ampliou as possibilidades de automac3o e apoio as atividades de programacio,
permitindo que desenvolvedores utilizem sistemas capazes de gerar cédigo, explicar algoritmos,
sugerir solucSes e apoiar diferentes etapas do ciclo de vida do desenvolvimento de software
(Acharya, 2025; Amalfitano et al., 2026).

Nos dltimos anos, diversos estudos tém investigado os impactos da Inteligéncia
Artificial Generativa sobre a produtividade no desenvolvimento de software. Evidéncias
empiricas apontam que assistentes inteligentes podem reduzir o tempo necessirio para
implementagio de funcionalidades, apoiar atividades repetitivas, acelerar a resolucio de
problemas e aumentar a eficiéncia durante a programacio. Coutinho et al. (2024), por exemplo,
identificaram percepcio predominantemente positiva entre profissionais da 4rea quanto aos
beneficios da utilizacdo dessas ferramentas, especialmente em relagio ao aumento da
produtividade individual e & otimizag¢4o das atividades de desenvolvimento.

A literatura também destaca que esses beneficios dependem da atuagio do desenvolvedor
na validac¢do das respostas produzidas pelos modelos, uma vez que limitacdes relacionadas a
confiabilidade, precisio e contexto do cédigo gerado ainda permanecem como desafios para sua
adogdo em ambientes profissionais (Gheventer et al., 2026).

Pesquisas recentes indicam que a Inteligéncia Artificial Generativa vem modificando
profundamente as préticas de desenvolvimento de software e os processos de formagio de novos
profissionais. Revisdes sistematicas realizadas por Nathaniel et al. (2025) e Elnaffar et al. (2026)
evidenciam que essas tecnologias favorecem a aprendizagem de programagio por meio da oferta
de feedback imediato, geracdo de exemplos de cédigo e explicagdes contextualizadas. Contudo,
os autores alertam que tais beneficios dependem de estratégias pedagédgicas que preservem o
desenvolvimento do pensamento critico, da légica de programagio e da autonomia dos
estudantes.

Sob a perspectiva da Engenharia de Software, a Inteligéncia Artificial Generativa deixou
de representar apenas uma tecnologia de apoio a codificagio para assumir um papel estratégico
na transformacio dos processos de desenvolvimento. Amalfitano et al. (2026) argumentam que
a incorporacdo dessas tecnologias exige a revisio de métodos tradicionais, ferramentas e

processos ao longo de todo o ciclo de vida do software. De forma semelhante, Cheng et al. (2026)
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destacam que, embora a Inteligéncia Artificial Generativa apresente elevado potencial para
apoiar diferentes atividades da Engenharia de Software, sua ado¢do ainda enfrenta desafios
relacionados a confiabilidade, interpretabilidade, padronizagio de processos e maturidade das
solucdes disponiveis.

Apesar do crescimento expressivo das pesquisas sobre Inteligéncia Artificial Generativa
aplicada 4 Engenharia de Software, observa-se que grande parte dos estudos se concentra na
avaliagdo da produtividade, na anélise de ferramentas especificas ou em revisdes da literatura.
Permanecem relativamente escassas investigacdes que conciliem a percepcdo de docentes e
profissionais da 4rea com evidéncias obtidas por meio de experimentos comparativos
envolvendo o desenvolvimento da mesma aplicagio em cendrios com e sem o apoio da
Inteligéncia Artificial Generativa. Essa lacuna limita a compreensio sobre como as percepgdes
dos usudrios se relacionam com os impactos efetivamente observados durante a execugio de
atividades de programacio.

Este estudo tem como objetivo analisar os impactos da utilizagdo da Inteligéncia
Artificial Generativa no desenvolvimento de software, considerando tanto a percepcio de
docentes e profissionais da 4rea quanto os resultados de um experimento comparativo
envolvendo o desenvolvimento de uma mesma aplicagido com e sem o auxilio dessas

tecnologias.

2- METODOLOGIA
2.1 Caracterizagio da pesquisa

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, de natureza exploratéria e
descritiva, com abordagem quali-quantitativa. A escolha desse delineamento justifica-se pela
necessidade de investigar a utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa no contexto do
desenvolvimento de software, combinando a anélise das percep¢des de docentes e profissionais
da 4rea com a realizagdo de um experimento pritico em ambiente académico.

A abordagem quantitativa foi empregada na anélise das respostas obtidas por meio de
um questiondrio estruturado e na comparagio dos indicadores observados durante o

experimento. Complementarmente, a abordagem qualitativa possibilitou interpretar as
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percepcdes dos participantes e compreender aspectos relacionados ao processo de
desenvolvimento de software observados durante a execucdo da atividade experimental.

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas complementares. Na primeira etapa,
realizou-se um levantamento das percepcdes de docentes e profissionais da 4rea de
desenvolvimento de software acerca da utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa. Na
segunda etapa, foi conduzido um experimento comparativo envolvendo o desenvolvimento de
uma mesma aplicagio computacional em dois cendrios distintos: um sem o uso de ferramentas
de Inteligéncia Artificial Generativa e outro com o apoio dessas tecnologias. As informagdes
obtidas em ambas as etapas constituiram a base para a andlise comparativa apresentada neste

estudo.

2.2 Participantes da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida com a participacio de dois grupos de sujeitos,
correspondentes as etapas do estudo. Na primeira etapa, participaram 11 docentes e profissionais
da 4rea de desenvolvimento de software, incluindo docentes vinculados ao curso de Engenharia
de Software da Universidade do Estado do Para (UEPA), docentes de outras institui¢des de
ensino superior, como o Instituto Federal do Pard (IFPA), e profissionais atuantes no setor de
desenvolvimento de software. Esses participantes responderam a um questiondrio destinado a
identificar suas percepcdes acerca da utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa no
desenvolvimento de software.

Na segunda etapa, participaram trés estudantes do curso de Engenharia de Software da
Universidade do Estado do Pard (UEPA), responsaveis pela execugio do experimento prético.
Cada participante realizou o desenvolvimento da mesma aplicacdo computacional em dois
cendrios distintos: inicialmente sem o auxilio de ferramentas de Inteligéncia Artificial
Generativa e, posteriormente, com o apoio dessas tecnologias. Essa estratégia permitiu
comparar o processo de desenvolvimento nas duas condic¢Ses, reduzindo a influéncia de
diferencas individuais entre os participantes.

A selecdo dos participantes considerou sua formacio e experiéncia compativeis com as
atividades propostas em cada etapa da pesquisa, assegurando que todos possuissem

conhecimentos prévios em programacio e desenvolvimento de software.
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2.3 Delineamento da pesquisa

A pesquisa foi estruturada em duas etapas complementares, conforme apresentado na
Figura 1. Na primeira etapa, realizou-se a aplicacio de um questiondario eletrénico destinado a
docentes e profissionais da 4rea de desenvolvimento de software, com o objetivo de identificar

suas percepgdes sobre a utilizac3o da Inteligéncia Artificial Generativa.

Figura 1 - Delineamento metodolégico da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Na segunda etapa, foi conduzido um experimento pritico com estudantes do curso de
Engenharia de Software da Universidade do Estado do Pard (UEPA). Cada participante
desenvolveu a mesma aplicagdo computacional em dois cendrios distintos: inicialmente sem o
uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa e, posteriormente, com o apoio dessas
tecnologias, utilizando os mesmos requisitos e funcionalidades em ambas as condicdes.

Ao término das duas etapas, os dados obtidos foram organizados e analisados de forma
integrada, permitindo comparar os indicadores observados no experimento com as percepgdes

identificadas por meio do questionério.
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2.4 Instrumentos de coleta de dados

A coleta de dados foi realizada por meio de dois instrumentos, correspondentes as etapas
da pesquisa. Na primeira etapa, utilizou-se um questionario eletrdnico elaborado na plataforma
Google Forms, composto por questdes fechadas e estruturadas para investigar a percepcio de
docentes e profissionais da 4rea de desenvolvimento de software sobre a utilizacdo da
Inteligéncia Artificial Generativa. O instrumento contemplou aspectos relacionados a
frequéncia de utilizagdo dessas tecnologias, produtividade, identificacdo e correcdo de erros,
aprendizagem de novas tecnologias e impactos percebidos no processo de desenvolvimento de
software.

Na segunda etapa, os dados foram obtidos durante a execugio do experimento pratico,
por meio do registro dos indicadores previamente definidos para analise. Foram considerados o
tempo de desenvolvimento da aplicagdo, a ocorréncia de erros durante a implementacio, a
quantidade de funcionalidades implementadas, a clareza e organizacio do cédigo-fonte e a
facilidade de manutencio da solug¢do desenvolvida. Esses indicadores possibilitaram comparar
os dois cendrios experimentais investigados neste estudo.

Os instrumentos de coleta de dados utilizados em cada etapa da pesquisa, bem como suas

respectivas finalidades, sio sintetizados no (Quadro 1).

Quadro 1 - Instrumentos de coleta de dados utilizados na pesquisa

ETAPA | INSTRUMENTO FINALIDADE
AR Questiondrio Identificar a percepcdo de docentes e profissionais sobre a utilizagio da
ETAP
eletrénico (Google Inteligéncia Artificial Generativa no desenvolvimento de software.
1
Forms)
Comparar o desenvolvimento de uma mesma aplicagio computacional nos
ETAPA
Experimento pritico | cendrios com e sem o uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial
2
Generativa, considerando os indicadores definidos para o estudo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
2.5 Procedimentos experimentais

O experimento consistiu no desenvolvimento de uma aplicagio computacional de

cadastro de produtos, implementada na linguagem Java. A escolha dessa aplicagdo deveu-se a
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sua simplicidade estrutural e 4 presenca de funcionalidades comumente encontradas em
sistemas de informacdo, permitindo comparar o processo de desenvolvimento em diferentes
condigdes.

A aplicagdo deveria contemplar, no minimo, as funcionalidades de cadastro, consulta,
edi¢do, exclusdo e pesquisa de produtos. Cada registro deveria conter os seguintes atributos:
nome, cédigo, categoria, preco, quantidade em estoque e descricio. Esses requisitos
permaneceram inalterados durante toda a execu¢io do experimento, assegurando que os
participantes desenvolvessem a mesma aplicagio em ambos os cenirios experimentais.

Cada participante realizou o desenvolvimento da aplicacio em dois momentos distintos.
No primeiro cendério, a atividade foi executada sem o auxilio de ferramentas de Inteligéncia
Artificial Generativa, utilizando exclusivamente os conhecimentos técnicos dos participantes
e recursos tradicionais de consulta, como documentacio técnica e materiais disponiveis na
Internet. No segundo cenirio, os participantes desenvolveram novamente a mesma aplicagio
com o apoio de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa, como ChatGPT e Gemini,
empregadas para auxiliar na elaboracio de solucdes, esclarecimento de dividas e apoio durante
a implementac3o.

Durante a execucdo dos dois cenérios foram registrados os indicadores definidos para o
estudo, incluindo o tempo de desenvolvimento, a ocorréncia de erros durante a implementagio,
a quantidade de funcionalidades implementadas, a clareza e organizagio do cédigo-fonte e a
facilidade de manutencdo da solugdo produzida. Esses indicadores constituiram a base para a

comparacido entre os cendrios investigados.

2.6 Anilise dos dados

Os dados obtidos na primeira etapa da pesquisa foram organizados em planilhas
eletrdnicas e analisados por meio de estatistica descritiva, utilizando frequéncias absolutas,
frequéncias relativas e graficos para representar a distribui¢do das respostas obtidas no
questiondrio aplicado aos docentes e profissionais da 4rea de desenvolvimento de software.

Os dados provenientes do experimento prético foram analisados de forma comparativa,
considerando os indicadores definidos para o estudo em cada um dos cenérios experimentais. A

comparagdo concentrou-se no tempo de desenvolvimento, na ocorréncia de erros durante a
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implementagio, na quantidade de funcionalidades implementadas, na clareza e organizagio do
cédigo-fonte e na facilidade de manutengio das solugdes desenvolvidas.

A interpretacio dos resultados foi realizada de forma integrada, relacionando as
evidéncias obtidas por meio do questiondrio com aquelas observadas durante o experimento
prético, buscando identificar convergéncias entre a percep¢io dos participantes e os resultados

obtidos no desenvolvimento da aplicagio.

3 RESULTADOS
3.1 Percepgdo dos participantes sobre o uso da inteligéncia artificial generativa
3.1.1 Perfil de utilizagdo das ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa

A primeira dimensio investigada buscou identificar a frequéncia de utilizacdo de
ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa pelos participantes da pesquisa. Conforme
apresentado na Figura 2, observou-se que todos os participantes utilizam esse tipo de tecnologia
em suas atividades profissionais, sendo que sete participantes (63,600) relataram utiliz4-las
diariamente e quatro participantes (36,4%) semanalmente. Ndo foram registradas respostas nas

: n 1 n n n
categorlas mensalmente ou raramente .

Figura 2 - Frequéncia de utilizagio de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa pelos participantes
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
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Esses resultados evidenciam que a Inteligéncia Artificial Generativa j4 se encontra
incorporada 2 rotina dos participantes, indicando que sua utilizagio deixou de representar uma
tecnologia emergente para assumir um papel de apoio recorrente nas atividades relacionadas ao
desenvolvimento de software. Esse cenério reforga a relevincia da investigagio, uma vez que
as percepcdes apresentadas ao longo do estudo sio fundamentadas na experiéncia pratica dos
participantes com essas ferramentas.

A Figura 3 apresenta as ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa mais utilizadas
pelos participantes. Como a questdo permitia multiplas respostas, observou-se predominincia
do ChatGPT, mencionado por nove participantes, seguido pelo Gemini, citado por oito
participantes. O GitHub Copilot foi indicado por cinco participantes, enquanto o DeepSeek foi
mencionado por quatro respondentes. Outras ferramentas foram citadas com menor frequéncia.

Os resultados demonstram que os participantes utilizam diferentes ferramentas de
Inteligéncia Artificial Generativa de forma complementar, indicando que a adoc¢io dessas
tecnologias nio se concentra em uma tnica plataforma. Observa-se ainda a predominincia de
assistentes conversacionais de propédsito geral, como ChatGPT e Gemini, juntamente com
ferramentas especializadas em desenvolvimento de software, como o GitHub Copilot,

evidenciando diferentes estratégias de apoio as atividades de programacio.

Figura 3 - Ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa utilizadas pelos participantes
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
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3.1.2 Percepgdes sobre os impactos da Inteligéncia Artificial Generativa no desenvolvimento de
software

Os participantes também foram convidados a avaliar diferentes aspectos relacionados
aos impactos da Inteligéncia Artificial Generativa no desenvolvimento de software,
considerando sua influéncia sobre a produtividade, a reducdo de erros, a aprendizagem de novas
tecnologias, a transformacdo dos métodos de desenvolvimento e a necessidade de atualizacio
profissional. As respostas foram obtidas por meio de afirmacdes avaliadas em escala Likert de
cinco pontos, variando de "Discordo plenamente” a "Concordo plenamente".

A Figura 4 apresenta a percepgio dos participantes quanto a influéncia da Inteligéncia
Artificial Generativa na produtividade durante o desenvolvimento de software. Observa-se que
todos os respondentes manifestaram concordidncia com a afirmacdo, sendo que sete
participantes (63,69%) concordaram plenamente e quatro (36,4%) concordaram. Nio foram

registradas respostas neutras ou de discordincia.

Figura 4 - Percepcdo dos participantes sobre a influéncia da Inteligéncia Artificial Generativa na produtividade
do desenvolvimento de software
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Esse resultado demonstra uma percep¢io amplamente favordvel quanto ao potencial da
Inteligéncia Artificial Generativa para otimizar as atividades de desenvolvimento, indicando
que os participantes reconhecem essas ferramentas como recursos capazes de aumentar a
eficiéncia durante a implementacio de software.

Em relacdo a contribuicdo da Inteligéncia Artificial Generativa para a reducio de erros

no desenvolvimento de software (Figura 5), observou-se predominancia de respostas positivas.
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Seis participantes (54,5%) concordaram plenamente com a afirmagdo, quatro (36,4%)
concordaram e apenas um (9,1%0) apresentou posi¢io neutra, nio sendo registradas respostas de

discordincia.

Figura 5 — Percepcdo dos participantes sobre a influéncia da Inteligéncia Artificial Generativa na reducio de erros
no desenvolvimento de software
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Esses resultados sugerem que os participantes percebem a Inteligéncia Artificial
Generativa como um importante recurso de apoio a identificagdo e corre¢io de problemas
durante o desenvolvimento, embora reconhecam que sua utilizagdo nio elimina completamente

a necessidade da anélise técnica realizada pelo desenvolvedor.

3.2 Resultados do experimento prético
3.2.1 Desenvolvimento sem Inteligéncia Artificial Generativa

No primeiro cendrio experimental, os participantes desenvolveram a aplicagio
computacional utilizando exclusivamente seus conhecimentos técnicos e recursos tradicionais
de consulta, sem o auxilio de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa. A atividade
consistiu na implementa¢io de um sistema de cadastro de produtos contendo as funcionalidades
previamente definidas para o experimento.

Durante a execu¢io da atividade, o tempo médio necessirio para concluir o
desenvolvimento foi de aproximadamente 1 hora e 15 minutos. Todos os participantes

conseguiram implementar as funcionalidades propostas, embora tenham sido observadas
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dificuldades relacionadas 4 identificacio e correcdo de erros durante a codificacio, demandando
maior tempo para depuragio e validagio da aplicagio.

A anilise do cédigo produzido indicou uma organizagio compativel com os
conhecimentos técnicos dos participantes, apresentando estrutura funcional e adequada ao
atendimento dos requisitos estabelecidos para o experimento. Entretanto, o processo de
desenvolvimento exigiu maior esfor¢co na busca por solu¢des e na resolugio de problemas,
refletindo as limitagdes inerentes ao desenvolvimento realizado sem o apoio de ferramentas de
Inteligéncia Artificial Generativa.

A Figura 6 apresenta a percepcio dos participantes sobre a contribui¢io da Inteligéncia
Artificial Generativa para a aprendizagem de novas tecnologias e linguagens de programagio.
Observou-se predominincia de respostas favordveis, com cinco participantes (45,5%)
concordando plenamente e quatro (36,4%) concordando com a afirmacgdo. Apenas um
participante (9,19%) apresentou posi¢io neutra e um (9,1%) discordou, nio sendo registradas
respostas de discordincia plena.

Os resultados indicam que a maioria dos participantes reconhece a Inteligéncia Artificial
Generativa como um recurso capaz de apoiar o processo de aprendizagem de novas tecnologias
e linguagens de programacio. Entretanto, a presenca de respostas neutra e de discordincia
sugere que essa contribuicio pode depender de fatores como a experiéncia prévia do
desenvolvedor, o contexto de utilizagio e a forma como essas ferramentas sdo incorporadas ao

processo de aprendizagem.

Figura 6 - Percepgio dos participantes sobre a contribuicdo da Inteligéncia Artificial Generativa para a
aprendizagem de novas tecnologias
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
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A Figura 7 apresenta a percepc¢io dos participantes quanto a influéncia da Inteligéncia
Artificial Generativa na transformacio dos métodos tradicionais de desenvolvimento de
software. Observou-se que seis participantes (54,5%) concordaram plenamente com a
afirmagdo, quatro (36,4%) concordaram e apenas um participante (9,1%) apresentou posi¢do
neutra. Nio foram registradas respostas de discordincia.

Esse resultado evidencia que os participantes percebem a Inteligéncia Artificial
Generativa como um elemento capaz de modificar significativamente a forma como atividades
de desenvolvimento de software sdo realizadas. A elevada concordincia sugere que essas
tecnologias vém sendo incorporadas as préticas de programacio, influenciando processos como
a implementac¢io de funcionalidades, a resolucdo de problemas e o suporte a tomada de decisdes

durante o desenvolvimento.

Figura 7 - Percepgdo dos participantes sobre a influéncia da Inteligéncia Artificial Generativa na transformagio
dos métodos de desenvolvimento de software.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

A Figura 8 apresenta a percepcio dos participantes sobre a necessidade de atualizagio
profissional diante do avanco da Inteligéncia Artificial Generativa. Observou-se concordiancia
undnime com a afirmagio, sendo que nove participantes (81,800) concordaram plenamente e

dois (18,2%) concordaram. Nio foram registradas respostas neutras ou de discordincia.
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Figura 8 - Percepcio dos participantes sobre a necessidade de atualizacdo profissional diante da Inteligéncia
Artificial Generativa
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Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Os resultados demonstram que os participantes reconhecem que a incorporacio da
Inteligéncia Artificial Generativa ao desenvolvimento de software exige atualizagio continua
e aquisi¢do de novas competéncias técnicas. Essa percepgio reforca que, embora essas
ferramentas possam ampliar a produtividade e apoiar o desenvolvimento, sua utiliza¢do
demanda que os profissionais acompanhem a evolucio tecnolégica e desenvolvam habilidades

para utilizar esses recursos de forma critica e eficiente.

3.2.2 Desenvolvimento com Inteligéncia Artificial Generativa

No segundo cenério experimental, os participantes realizaram o desenvolvimento da
mesma aplicagio computacional com o auxilio de ferramentas de Inteligéncia Artificial
Generativa, utilizando principalmente o ChatGPT e o Gemini como suporte durante a
implementagio. Essas ferramentas foram empregadas para esclarecer dividas, sugerir trechos
de cédigo, auxiliar na resolu¢io de problemas e apoiar a implementagio das funcionalidades
previstas.

Observou-se uma reducdo no tempo necessario para a conclusio da atividade, que passou
para aproximadamente 38 minutos, representando uma execugdo mais 4gil em relagdo ao
cenirio conduzido sem o uso da Inteligéncia Artificial Generativa. Todos os participantes
implementaram as funcionalidades propostas, atendendo aos requisitos definidos para o

experimento.
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Durante a implementagio, verificou-se menor dificuldade na identificacdo e correcdo de
erros, uma vez que as ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa forneceram sugestdes
para resolucdo de problemas encontrados ao longo do desenvolvimento. A anélise do cédigo
produzido indicou boa organizacdo estrutural e adequada modularizagio, favorecendo sua
compreensiao e manutengao.

Os resultados observados sugerem que a utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa
atuou como ferramenta de apoio ao processo de desenvolvimento, contribuindo para tornar a
implementagio mais 4gil e reduzindo o esforco necessirio para a resolugio de dificuldades

encontradas durante a atividade experimental.

3.2.3 Comparagdo entre os cenirios experimentais

A comparagio entre os dois cendrios experimentais permitiu identificar diferencas no
processo de desenvolvimento da aplicagio quando utilizado o apoio de ferramentas de
Inteligéncia Artificial Generativa. A Tabela 1 apresenta uma sintese dos principais indicadores

observados durante o experimento.

Tabela 1 - Comparagio entre os cendrios experimentais

INDICADOR SEM IA GENERATIVA COM IA GENERATIVA
TEMPO MEDIO DE
Aproximadamente thismin Aproximadamente 38 min
DESENVOLVIMENTO
FUNCIONALIDADES Todas as funcionalidades Todas as funcionalidades
IMPLEMENTADAS previstas previstas
. Maior necessidade de Menor dificuldade na
OCORRENCIA DE ERROS
identificacdo e correcdo manual identificacdo e correcdo de erros
ORGANIZACAO DO CcODIGO Estrutura funcional e organizada Estrutura funcional e organizada
FACILIDADE DE Adequada, favorecida pela
» Adequada
MANUTENCAO organizagdo do cédigo

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

A anilise comparativa evidencia que a utilizagdo da Inteligéncia Artificial Generativa
contribuiu significativamente para a redu¢io do tempo necessario para o desenvolvimento da
aplicagio, passando de aproximadamente 1 hora e 15 minutos para 38 minutos. Apesar da

expressiva redu¢io no tempo de implementacio, ambos os cendrios resultaram na
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implementagio de todas as funcionalidades previstas para o sistema, demonstrando que a
utilizagdo da Inteligéncia Artificial Generativa n3o alterou o atendimento aos requisitos
estabelecidos para a atividade experimental.

Também foi observada menor dificuldade na identificagdo e correcio de erros durante o
desenvolvimento assistido por Inteligéncia Artificial Generativa, uma vez que as ferramentas
utilizadas forneceram suporte para anilise e resolucio dos problemas encontrados ao longo da
implementa¢io. Em ambos os cenirios, o cédigo produzido apresentou organizagio compativel
com os requisitos da aplicacdo, indicando que a utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa
atuou como ferramenta de apoio ao processo de desenvolvimento, sem substituir os
conhecimentos técnicos necessérios para a implementagio da solugio.

Os resultados obtidos no experimento corroboram as percep¢des identificadas na
primeira etapa da pesquisa, na qual docentes e profissionais reconheceram o potencial da
Inteligéncia Artificial Generativa para aumentar a produtividade e contribuir para a redugio de
erros no desenvolvimento de software. A convergéncia entre as percep¢des obtidas por meio do
questiondrio e as evidéncias observadas durante o experimento fortalece os achados deste
estudo, indicando que a principal contribuicdo da Inteligéncia Artificial Generativa, no
contexto investigado, estd relacionada a otimizacdo do processo de desenvolvimento,
especialmente pela reducio do tempo de implementacio e pelo apoio a resolugio de problemas

durante a programagio.

4 DISCUSSAO
4.1 Inteligéncia artificial generativa e produtividade no desenvolvimento de software

Os resultados deste estudo evidenciaram uma percep¢io amplamente favorivel dos
participantes quanto a utilizac3o da Inteligéncia Artificial Generativa no desenvolvimento de
software. Tanto o questiondrio quanto o experimento pritico apontaram que essas tecnologias
contribuem para aumentar a produtividade, reduzir o tempo de desenvolvimento e oferecer
suporte durante a implementacio de aplicacdes. No experimento realizado, observou-se redugio
do tempo médio de desenvolvimento de aproximadamente 1 hora e 15 minutos para 38 minutos
quando os participantes utilizaram ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa,

mantendo a implementagio de todas as funcionalidades previstas.
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Esses resultados convergem com estudos recentes que apontam ganhos significativos de
produtividade decorrentes da utilizagio de assistentes baseados em Grandes Modelos de
Linguagem (LLMs). Coutinho et al. (2024), por exemplo, identificaram percepcio
predominantemente positiva entre profissionais de software quanto ao impacto da Inteligéncia
Artificial Generativa na produtividade individual, destacando beneficios relacionados a redugio
do esforgco em tarefas rotineiras e ao aumento da eficiéncia durante o desenvolvimento.

Resultados semelhantes também foram observados em experimentos controlados
conduzidos em ambientes industriais. Estudos recentes realizados com milhares de
desenvolvedores em empresas como Microsoft e Accenture demonstraram aumento na
quantidade de tarefas concluidas por profissionais que utilizaram assistentes inteligentes de
programacio, evidenciando que essas ferramentas podem acelerar significativamente atividades
de implementacio, especialmente entre desenvolvedores menos experientes.

Entretanto, embora os ganhos de produtividade sejam recorrentes na literatura, diversos
estudos ressaltam que esse beneficio nio deve ser interpretado exclusivamente como aumento
da qualidade do desenvolvimento. Xu et al. (2026) observaram que o uso intensivo de assistentes
de programacgio pode aumentar a necessidade de retrabalho e favorecer o acimulo de divida
técnica, principalmente quando o cédigo gerado ndo é submetido a processos rigorosos de
revisdo.

Nesse contexto, os resultados desta pesquisa sugerem que a Inteligéncia Artificial
Generativa deve ser compreendida como uma tecnologia de apoio ao desenvolvedor. Embora
tenha reduzido significativamente o tempo necessirio para implementagio da aplicagdo, sua
utilizag¢do nio eliminou a necessidade de validacdo, anélise critica e conhecimento técnico por
parte dos participantes. Assim, os ganhos observados decorrem da colaboragio entre

desenvolvedor e Inteligéncia Artificial, e ndo da substitui¢do do processo decisério humano.

4.2 Inteligéncia artificial generativa, aprendizagem e transformacgio da engenharia de software

Os resultados obtidos neste estudo indicaram que a maioria dos participantes reconhece
a Inteligéncia Artificial Generativa como um recurso capaz de apoiar a aprendizagem de novas
tecnologias e linguagens de programacio, além de transformar os métodos tradicionais de
desenvolvimento de software. Também foi observada concordincia praticamente uninime

quanto a necessidade de atualizagio profissional diante da rdpida evolugio dessas tecnologias.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 7, ago. 2026.
ISSN: 2675-3375

17



Revista Thero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Esses resultados evidenciam que a incorporagio da Inteligéncia Artificial Generativa
transcende o aumento da produtividade, influenciando diretamente a forma como
desenvolvedores aprendem, trabalham e constroem solu¢des computacionais.

Esses achados convergem com revisdes sistemdticas recentes que apontam a Inteligéncia
Artificial Generativa como um recurso capaz de ampliar o processo de aprendizagem em
programacio por meio de feedback imediato, geracio de exemplos de cédigo, explicagdes
contextualizadas e apoio a resolugio de problemas. Entretanto, tais estudos ressaltam que esses
beneficios dependem de uma utilizagio orientada e critica, de modo que o desenvolvedor
mantenha o protagonismo na compreensio dos conceitos fundamentais e na tomada de decisGes
durante o desenvolvimento.

A percepcio dos participantes de que a Inteligéncia Artificial Generativa estd
transformando os métodos tradicionais de desenvolvimento também encontra respaldo na
literatura recente. Acharya (2025) descreve que a ado¢do de Grandes Modelos de Linguagem
tem promovido novos paradigmas de desenvolvimento, nos quais atividades tradicionalmente
executadas de forma manual passam a ser conduzidas por meio de interagdo continua entre
desenvolvedor e sistemas inteligentes. Nesse contexto, o papel do profissional desloca-se
gradativamente da escrita direta de cédigo para atividades relacionadas a especificacio de
requisitos, validagio das respostas produzidas pelos modelos e supervisio das solucdes
propostas.

Essa transformacdo também ¢é discutida por Amalfitano et al. (2026), que argumentam
que a Engenharia de Software passa por um processo de reconfiguragio em praticamente todas
as etapas do ciclo de desenvolvimento, exigindo a revisio de métodos, ferramentas e
competéncias profissionais. Segundo os autores, a Inteligéncia Artificial Generativa ndo apenas
automatiza tarefas existentes, mas modifica a prépria dinimica do desenvolvimento de
software, fortalecendo modelos de colaboragdo entre seres humanos e sistemas inteligentes.

Nesse cendrio, a elevada concordincia observada quanto a necessidade de atualizagio
profissional reforca que a adogdo da Inteligéncia Artificial Generativa exige o desenvolvimento
de novas competéncias. Além do dominio de linguagens de programacio e principios de
Engenharia de Software, torna-se cada vez mais relevante que os desenvolvedores desenvolvam
habilidades relacionadas a elaboracdo de prompts, avaliacdo critica de respostas, validagdo de

cédigo gerado automaticamente e integragio dessas ferramentas aos fluxos de desenvolvimento.
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Assim, os resultados desta pesquisa sugerem que a Inteligéncia Artificial Generativa deve ser
compreendida n3o apenas como uma ferramenta tecnolégica, mas como um elemento capaz de

redefinir competéncias profissionais e préticas consolidadas da Engenharia de Software.

4.3 Desafios e perspectivas para a adogdo da inteligéncia artificial generativa na engenharia de
software

Embora os resultados deste estudo evidenciem beneficios relacionados ao aumento da
produtividade, 4 reducdo do tempo de desenvolvimento e ao apoio na aprendizagem, a adogio
da Inteligéncia Artificial Generativa na Engenharia de Software também imp&e desafios que
precisam ser considerados. A literatura recente destaca que a utilizago dessas tecnologias deve
ser acompanhada de praticas de validagdo, revisio e supervisio humana, uma vez que os
modelos de linguagem podem produzir respostas imprecisas, inconsistentes ou incompativeis
com os requisitos especificos de um projeto de software.

Outro aspecto amplamente discutido refere-se i necessidade de preservar o papel do
desenvolvedor como responséivel pelas decisdes técnicas e pela qualidade do software produzido.
Embora a Inteligéncia Artificial Generativa seja capaz de automatizar parte das atividades de
programacio, seu uso nio elimina a necessidade de conhecimentos sélidos em Engenharia de
Software, arquitetura de sistemas, testes, seguranca e manutencio. Nesse sentido, a utilizagdo
dessas ferramentas deve ser compreendida como uma forma de ampliar as capacidades
humanas, e ndo como substitui¢do da experiéncia e do julgamento técnico do desenvolvedor.

Os resultados desta pesquisa reforcam essa perspectiva. Apesar da redugio significativa
do tempo de desenvolvimento observada no experimento, os participantes permaneceram
responsiveis pela anilise, adaptacio e validagio das solugdes propostas pela Inteligéncia
Artificial Generativa. Esse comportamento evidencia que a eficiéncia obtida depende da
interagdo entre a capacidade analitica do desenvolvedor e o suporte oferecido pelas ferramentas
inteligentes, caracterizando um modelo de colaboragio humano-IA em vez de um processo
totalmente automatizado.

Estudos recentes alertam que ganhos imediatos de produtividade podem ser
acompanhados por desafios relacionados & manutencio do software, ao aumento da divida
técnica e a necessidade de revisio mais rigorosa do cédigo gerado automaticamente. Esses

aspectos indicam que a adocdo da Inteligéncia Artificial Generativa deve ser acompanhada por
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boas préticas de Engenharia de Software, incluindo revisdo de cédigo, testes sisteméticos e
validagdo continua das solu¢des implementadas, de forma a garantir que os beneficios obtidos
durante o desenvolvimento no comprometam a qualidade e a sustentabilidade do software ao
longo de seu ciclo de vida.

Dessa forma, os resultados deste estudo, analisados em conjunto com a literatura recente,
indicam que a Inteligéncia Artificial Generativa representa uma importante evolucdo para a
Engenharia de Software. Entretanto, sua adogio efetiva depende do equilibrio entre
produtividade, qualidade, responsabilidade técnica e desenvolvimento continuo de
competéncias profissionais. Mais do que substituir o desenvolvedor, essas tecnologias tendem
a redefinir seu papel, exigindo uma atuagio cada vez mais estratégica na concepgio, validagio e

manutencio de sistemas de software.

s CONSIDERACOES FINAIS
5.1 Conclusdes

Este estudo analisou os impactos da utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa no
desenvolvimento de software, combinando a percep¢io de docentes e profissionais da drea com
evidéncias obtidas por meio de um experimento prético realizado com estudantes de Engenharia
de Software. A integracdo dessas duas etapas permitiu avaliar tanto a percep¢io de especialistas
quanto o comportamento observado durante a execugio de uma atividade de desenvolvimento
em condic¢des distintas.

Os resultados obtidos por meio do questiondrio evidenciaram uma percepgio
amplamente favordvel em relagdo a utilizacdo da Inteligéncia Artificial Generativa, destacando
seu potencial para aumentar a produtividade, auxiliar na identificacdo e corre¢do de erros,
favorecer a aprendizagem de novas tecnologias e contribuir para a evolugio das priticas de
desenvolvimento de software. Essas percep¢des foram corroboradas pelos resultados do
experimento pritico, no qual se observou uma reducio significativa no tempo de
desenvolvimento da aplicagio quando utilizadas ferramentas de Inteligéncia Artificial
Generativa, mantendo-se o atendimento aos requisitos funcionais estabelecidos para a

atividade.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 7, ago. 2026.
ISSN: 2675-3375

20



Revista Thero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Os resultados também indicaram que a utilizagdo da Inteligéncia Artificial Generativa
nio substitui o conhecimento técnico do desenvolvedor, mas atua como um recurso de apoio
durante o processo de desenvolvimento, auxiliando na resolucdo de diividas, na implementacio
de funcionalidades e na identificagio de solu¢des para problemas encontrados durante a
programacdo. Dessa forma, seu uso deve ser compreendido como um elemento complementar
as competéncias técnicas do desenvolvedor, potencializando sua produtividade sem eliminar a
necessidade de conhecimentos sélidos em Engenharia de Software.

Em sintese, os achados deste estudo fornecem evidéncias de que a Inteligéncia Artificial
Generativa pode contribuir para tornar o processo de desenvolvimento de software mais
eficiente, especialmente pela reducio do tempo de implementacdo e pelo suporte oferecido
durante a resolucio de problemas. Embora os resultados estejam restritos ao contexto
investigado, eles reforcam o potencial dessas tecnologias como ferramentas de apoio as
atividades de desenvolvimento e fornecem evidéncias empiricas que podem subsidiar pesquisas

futuras e discussdes sobre sua ado¢io em ambientes académicos e profissionais.

5.2 Limitacdes do estudo

Este estudo apresenta limitacdes que devem ser consideradas na interpretacio dos
resultados. A primeira refere-se ao nimero reduzido de participantes, tanto na etapa do
questiondrio quanto no experimento pratico, o que limita a generalizacdo dos achados para
outros contextos e perfis de desenvolvedores.

Outra limitagio estd relacionada ao escopo do experimento, que envolveu o
desenvolvimento de uma aplicacio computacional de pequena complexidade e foi realizado em
ambiente académico. Embora esse delineamento tenha possibilitado comparar os cenérios com
e sem o uso de Inteligéncia Artificial Generativa em condi¢des equivalentes, seus resultados
nio podem ser extrapolados diretamente para projetos de software de maior porte, equipes de

desenvolvimento ou ambientes industriais.

5.3 Trabalhos futuros

Como perspectivas para pesquisas futuras, recomenda-se a realiza¢io de estudos com
amostras mais amplas e diversificadas, envolvendo estudantes, desenvolvedores e equipes

atuantes em diferentes contextos organizacionais. Também se sugere a investiga¢io da
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utilizagdo da Inteligéncia Artificial Generativa em projetos de maior complexidade,
considerando diferentes linguagens de programacio, ferramentas de desenvolvimento e
cenirios colaborativos. Portanto, futuros estudos poderio incorporar métricas objetivas de
Engenharia de Software, como indicadores de qualidade do cédigo, manutenibilidade,
produtividade e desempenho, ampliando a compreensio sobre os impactos da Inteligéncia
Artificial Generativa no processo de desenvolvimento. A realizagio de experimentos
controlados em ambientes profissionais também poderd contribuir para validar e ampliar os

resultados obtidos nesta pesquisa.

REFERENCIAS

ACHARYA, Vivek. Generative Al and the Transformation of Software Development
Practices. Journal of LaTeX Class Files, v. 1, n. 1, 2025.

AMALFITANO, Domenico et al. A Research Roadmap for Augmenting Software
Engineering Processes and Software Products with Generative AI. ACM Transactions on
Software Engineering and Methodology, New York, ACM, 2026. DOI: 10.1145/3788879.

BATTE, Benjamin. The Evolving Landscape of Code Review: Leveraging Artificial
Intelligence for Enhanced Software Quality and Developer Productivity. University of the
Cumberlands, 202s.

CHENG, Haowei et al. Generative Al for Requirements Engineering: A Systematic Literature
Review. Software: Practice and Experience, v. 56, p. 141-170, 2026. DOI: 10.1002/spe.70029.

COUTINHO, Mariana et al. The Role of Generative Al in Software Development
Productivity: A Pilot Case Study. In: ACM INTERNATIONAL CONFERENCE ON AI-
POWERED SOFTWARE (AIWARE '24), 1., 2024, Porto de Galinhas. Proceedings [...] New
York: ACM, 2024. p. 1-8. DOLI: 10.1145/3664646.3664773.

GHEVENTER, Andre et al. Generative Al Solutions for Software Quality: Assessing
Industrial Readiness. Software Quality Journal, v. 34, art. 24, 2026. DOI: 10.1007/511219-026-09754-
7.

NATHANIEL, Jemimah; OYELERE, Solomon Sunday; SUHONEN, Jarkko; TEDRE,
Matti. Literature Review on the Integration of Generative Al in Programming Education.
International Journal of Artificial Intelligence in Education, v. 35, p. 2724-2755, 2025. DOI:
10.1007/540593-025-00524-3.

RAZZAK, Rafshan Bin. A Systematic Literature Review on Generative Al in Software
Engineering: Code  Generation and  Refactoring.  Preprints.org, 2026. DOI:
10.20944,/preprints202605.1638.v1.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 7, ago. 2026.
ISSN: 2675-3375

22



. . . . e n . ) - N BPENaACCESS
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao — REASE

XU, Feiyang (Amber) et al. Al-Assisted Programming Decreases the Productivity of
Experienced Developers by Increasing the Technical Debt and Maintenance Burden. arXiv,

2026.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 7, ago. 2026.
ISSN: 2675-3375

23



