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RESUMO: A presente pesquisa tem por objetivo conhecer a jurisprudéncia trabalhista brasileira
para saber se a inacdo imposta ao trabalhador configura prética de assédio moral na relacdo de
trabalho. O estudo é baseado em pesquisa bibliografica exploratéria e se encontra fundada em
livros e artigos cientificos especializados, legislagdo federal e decisGes judiciais disponibilizadas
em sitios oficiais dos Tribunais trabalhistas. Sdo trazidas conceituacdes e exemplificagdes de
situagdes configuradoras do assédio moral, os elementos que o caracterizam, as repercussdes
juridicas e sociais dessa pritica e o seu enquadramento como descumprimento do contrato de
trabalho pelo empregador. A anélise dos julgados selecionados permitiu concluir que a
jurisprudéncia trabalhista est4 alinhada com a doutrina nacional e internacional, enquadrando a
inacdo forcada como prética assediadora. Observou-se que os Tribunais do Trabalho nio sé
censuram a citada prética, como também a considera suficientemente grave para autorizar o
rompimento contratual e gerar o dever de indenizar a vitima. A inacio for¢ada viola a dignidade
da pessoa humana ao impedir que o trabalhador se realize como sujeito social.

Palavras-chaves: Assédio moral. Ina¢io. Danos morais.

ABSTRACT : This paper aims to know the jurisprudence of the Brazilian Labor Courts to find
out if the inaction imposed on workers constitutes as a practice of moral harassment in the
working relationship. The study is based on exploratory bibliographical research and is reasoned
on books and specialized scientific articles, federal legislation and judicial decisions made
available on the official websites of the Labor Courts. Concepts and examples of situations that
constitute moral harassment are brought, the elements that set it, the legal and social
repercussions of this practice, and its framing as non-compliance with the employment contract
by the employer. The analysis of the selected judges allowed to conclude that labor jurisprudence
is aligned with national and international doctrine, framing forced inaction as a practice of
harassment. It was observed that the Labor Courts censor the practice, and also consider it
sufficiently serious to authorize the breach of contract and generate the duty to indemnify the
victim. Forced inaction violates the dignity of the human person by preventing the worker from
fulfilling himself as a social subject.

Keywords: Moral harassment. Inaction. Moral damages.
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1 INTRODUCAO

O assédio moral é fendmeno que, embora nio recente, tem recebido atualmente grande
aten¢io de estudiosos e pesquisadores dadas as suas graves repercussdes juridico-sociais e os
inimeros casos que tém chegado aos Tribunais brasileiros. Cuida-se, portanto, de tematica de
grande relevincia, mormente quando se percebe que se trata de pratica empresarial que subjuga
um trabalhador a violéncia psicolégica.

O presente artigo fundou-se no questionamento acerca da inagio forcada como forma de
assédio moral, pretendendo saber se as Cortes Trabalhistas assim a percebiam.

Como forma de oferecer subsidios teéricos fundamentais ao estudo, o capitulo inicial
aborda o assédio moral no contrato de trabalho. Definicio desse fenémeno social, os seus
elementos caracterizadores e algumas figuras afins servem de pértico para o estudo. Sio
enumeradas algumas préticas de violéncia moral e suas consequéncias juridicas e sociais, a partir
de exemplos encontrados na doutrina especializada.

O segundo capitulo debruga-se sobre a inacdo no contrato de trabalho, apontando a
possibilidade de um nio fazer licito no contrato laboral, na hipétese em que o empregado aguarda
a emissdo de ordens pelo empregador. Permanecendo 4 disposi¢do do tomador dos servigos, o
tempo é considerado como de efetivo trabalho, mesmo se o obreiro nada fizer.

As obrigacdes que integram o contrato de trabalho vinculam empregado e empregador,
que possuem direitos e deveres que se comunicam e que qualificam o pacto laboral como
sinalagmatico.

O olhar é direcionado, entdo, para a inacdo nio tolerada, para o 4cio imposto ao
trabalhador com o objetivo de deteriorar sua relagio de trabalho, exclui-lo do convivio com
outros trabalhadores ou simplesmente puni-lo. Volta-se, desse modo, para o cerne do estudo que
é a inatividade for¢ada como pratica de assédio moral.

A inacio forcada mostra-se eivada de ilicitude na medida em que representa o
descumprimento da obriga¢io do empregador de atribuir tarefas ao empregado, bem como por
atentar contra a dignidade da pessoa que trabalha e que tem, no trabalho, fonte de subsisténcia e
de realizagdo como sujeito social.

A pesquisa baseou-se em fontes bibliogréficas, pesquisas especializadas, legislacdo e
jurisprudéncia de Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs) e do Tribunal Superior do Trabalho
(TST).

Nesse contexto, o artigo intenta contribuir com a reflexdo e o debate da pratica do assédio
moral nas rela¢Ses de trabalho por meio da inagdo forcada, com a esperanca de que outros estudos
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sejam promovidos e novas pesquisas se realizem. Acredita-se que a produgio cientifica pode

servir de instrumento de conscientizagio e modificagdo da realidade social.

2 0 ASSEDIO MORAL NO CONTRATO DE TRABALHO

O contrato de trabalho é o pacto que une empregado e empregador, geralmente por tempo
indeterminado. Trata-se de relagio juridica contratual que se protrai no tempo, com renovagio
didria das obrigacées dos seus sujeitos, independentemente de qualquer formalidade, podendo
ser verbal ou escrito, ticito ou expresso. Como esclarece Nascimento (2004, p, 177), “o vinculo
entre empregado e empregador é de natureza contratual, ainda que no ato que lhe deu origem
nada tenha sido literalmente ajustado, mas desde que a prestagio de servigos se tenha iniciado
sem oposi¢io do tomador de servicos”.

Considerando que a relacdo de trabalho é de natureza contratual, serdo utilizadas como
sindnimos as expressdes contrato de trabalho, relagio de trabalho, pacto laboral, e afins.

Feitas essas ponderacdes de nivel semintico, destaca-se que a relacdo laboral é terreno
fértil para a ocorréncia do assédio moral, o que demonstra a relevancia do estudo. Empregado e
empregador em convivio frequente, numa relagio cujo trago fundamental é a subordinagio. Esse

é o locus do fenémeno cujo olhar se voltari a seguir.

2.1 Defini¢do, Elementos Caracterizadores e Figuras Afins

O assédio moral é fendmeno que tem recebido bastante atencdo de leigos e de estudiosos
nas ultimas décadas, seja pela frequéncia com que se tem apresentado, seja pela gravidade de suas
repercussdes. Freitas, Heloani e Barreto (2012, p. 7) trazem ainda a questio das novas formas de
gestdo do trabalho, as quais, segundo os autores, “tém tornado os trabalhadores vulnerdveis ao
desemprego, 4 queda de salarios, & precariedade, a uma competicdo extremamente acirrada, a
deterioragio do clima no ambiente de trabalho, e todas essas condi¢des portadoras de violéncia”.

Assim, num modelo econémico cada vez mais globalizado e competitivo, crescem as
cobrancas e pressdes sobre o individuo que trabalha, tornando-o vulnerdvel. Esse panorama é

descrito pelos mencionados autores, nos seguintes termos:

Quanto aos individuos que estdo ativos no mercado, devem desenvolver a aprendizagem
continua, nio apenas em relacio aos contetidos de seu trabalho, mas também uma
aprendizagem insuflada pela sobrecarga gerada pela multiplicidade de tarefas, pelas
metas sempre puxadas para cima, pela demonstracio constante de sua sede por desafios,
pelo sentimento de culpa por nio ser excepcional e brilhante todos os dias, pela
necessidade de esconder a angtstia de ser desmascarado pelo julgamento excessivo de
seus avaliadores ou, ainda, pelo sofrimento oculto resultante do medo de nunca alcancar
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a sua realizacio ou de nunca ser bom o bastante. (FREITAS, HELOANI e BARRETO
(2012, p. 11).

Alkimin (2008) também se refere a esse perfil do trabalhador atual, inserido num modelo

toyotista de producio, sendo exigido desse profissional as seguintes qualidades:

[...] multiplas facetas e competéncias; alids, ndo basta apenas o conhecimento técnico-
profissional, elementar para se manter no posto de trabalho um perfil polivalente e
multifuncional, com baixa ou nenhuma resisténcia a mudangas, bem como com espirito
de grupo e trabalho em equipe, sob pena de nio se ajustar s metas de organizacio e
produtividade das empresas, que buscam a produtividade e competitividade a baixo
custo (p. 147).

Apesar de ser uma realidade evidente e, de algum modo, antiga, a pesquisa e estudo sobre
o assunto podem ser considerados recentes. Heinz Leymann foi o precursor dos estudos sobre o
fenédmeno que viria a ser conhecido como “assédio moral”, langando, em 1993, livro em que utiliza
os termos mobbing e psicoterror (terror psicolégico) no ambiente de trabalho. Em 1998, Christophe
Dejours lanca a obra A Banalizagdo da Injustica Social, com reflexdes sobre os efeitos da
organizagio do trabalho sobre a satide mental dos trabalhadores (FREITAS, HELOANI e
BARRETO, 2012).

Ainda em 1998, Marie France Hirigoyen utiliza, pela primeira vez, a expressio “assédio
moral”, no livro “Assédio Moral, a Violéncia Perversa no Cotidiano”, obra de referéncia sobre
o tema. Desde entdo, inimeras obras e estudos em todo o mundo passaram a se dedicar ao tema.:

Hirigoyen, na obra Mal-Estar no Trabalho: Redefinindo o Assédio Moral, explica o alcance

desse fenémeno da seguinte forma:

O assédio moral no trabalho ¢ definido como qualquer conduta abusiva (gesto, palavra,
comportamento, atitude ...) que atende, por sua repeticio ou sistematizagdo, contra a
dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego ou

degradando o clima de trabalho (2006, p. 17).

Alkimin (2007) ensina que, do conceito de assédio, é possivel extrair seus elementos
caracterizados, que sdo: a presenca dos sujeitos (integrantes de uma relagdo de trabalho), a
conduta degradante, a reiteracdo e a sistematiza¢io da conduta e a consciéncia do agente.

Hirigoyen (2006) preocupou-se com a delimitagio do que seria assédio moral, destacando
o que ndo é assédio, chamando a atencdo para as deturpagdes da palavra e para a existéncia de
diferentes visdes. Por isso, a autora elencou algumas figuras afins que, embora parecidas, nio se
enquadram como assédio moral, tais como: gestdo por injdria, conflitos decorrentes do estresse,
agressdes pontuais, mis condi¢des de trabalho, imposi¢cdes profissionais e outras formas de
violéncia.

A especificacio e a defini¢do do assédio moral permitem uma melhor compreensdo desse
fato social e asseguram que ele nio serd banalizado. Nem tudo é assédio, mas o verdadeiro assédio
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deve ser identificado e combatido. A seguir, serdo apontadas algumas préticas de violéncia moral

que podem ser enquadradas como assédio.

2.2 Praticas de Violéncia Moral

S3o intmeras as a¢es e omissdes que podem caracterizar o assédio moral, a depender dos
sujeitos, do local de trabalho, das condi¢des socioecondémicas da vitima e do assediador, etc.

Menezes (2003 apud Alkimin, 2007) esclarece que:

O estilo especifico de agressio varia de acordo com os meios socioculturais e
profissionais. Nos setores de produgdo, a violéncia é mais direta, verbal ou fisica. Por
outro lado, quanto mais se sobe na hierarquia e na escala social, mais as agressdes sio
sofisticadas, perversas e dificeis de caracterizar (p. 72).

Ainda que sejam intimeras e variadas as referidas a¢cdes/omissdes, é oportuna a indicagdo
de algumas atitudes vistas como mais comuns na pratica trabalhista. Para tanto, Alkimin (2007,
p- 72/75), baseando-se em Hirigoyen (2006), classificou os atos em quatro categoriais,
exemplicando-os como seguem:

I) Deterioragio proposital das condi¢des de trabalho: proferir criticas injustas, nio
fornecer instrumentos necessérios ao trabalho, atribuir tarefas excessivas ou penosas;

IT) Isolamento e recusa de comunicagdo: utilizar terceiros na comunicacio, recusar a
comunicag¢ido verbal, colocar em local isolado;

III) Atentado contra a dignidade do empregado: humilhar, de modo expresso ou
disfarcado, incluindo comentérios maldosos sobre a aparéncia e/ou eventual deficiéncia, impor
a inatividade ao trabalhador;

IV) Violéncia verbal, fisica ou sexual: proferir xingamentos, praticar violéncia fisica
e/ou sexual.

Reportam-se as licdes da pesquisadora e psiquiatra Hirigoyen, os demais autores
pesquisados, tais como: Delgado (2019), Menezes (2002), Alkimin (2007 e 2008) e Barreto (2005).
Esta fonte se destaca por elencar, a partir de dados concretos do nosso pais, as priticas mais
comumente observadas, podendo ser citadas: manipulagio da comunica¢io e informagio;
atribui¢io de apelidos e de erros imaginirios; ocorréncia de gritos, calinias, difamaces e
injdrias; despromocio/rebaixamento de fungio; etc.

Dada a limitacdo imposta pelo objeto da pesquisa, ndo serdo analisadas cada uma das
categorias citadas, eis que o presente estudo volta o olhar para uma das formas de manifestacio

do assédio moral: a imposi¢do da inatividade ao trabalhador. Antes, porém, cumpre abordar,
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ainda que sucintamente, as consequéncias prejudiciais que podem ser causadas pelo assédio

moral.

2.3 Consequéncias Juridicas e Sociais do Assédio Moral

Comprovada a pritica do assédio moral, inGmeras consequéncias podem ser
experimentadas, tanto pela vitima, como pelo agressor. Sdo repercussdes juridicas, sociais e, para
o individuo, agravos relacionados a satide fisica e mental.

Em 4dmbito juridico-penal, cumpre destacar as recentes alteragdes incluidas no Cédigo
Penal Brasileiro (BRASIL, 1940), alterando, em 2021, o capitulo que trata dos crimes contra a

liberdade individual, especialmente nos seguintes artigos:

Art. 147-A. Perseguir alguém, reiteradamente e por qualquer meio, ameagando-lhe a
integridade fisica ou psicoldgica, restringindo-lhe a capacidade de locomogdo ou, de
qualquer forma, invadindo ou perturbando sua esfera de liberdade ou privacidade. Pena
- reclusio, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa.

§ 12 A pena é aumentada de metade se o crime é cometido:
I - contra crianga, adolescente ou idoso;

IT - contra mulher por razdes da condi¢do de sexo feminino, nos termos do § 22-A do art.
121 deste Cédigo;

III - mediante concurso de 2 (duas) ou mais pessoas ou com o emprego de arma. § 22 376
As penas deste artigo sdo aplicdveis sem prejuizo das correspondentes  violéncia. § 32
Somente se procede mediante representacio.

Art. 147-B. Causar dano emocional 3 mulher que a prejudique e perturbe seu pleno
desenvolvimento ou que vise a degradar ou a controlar suas acdes,
comportamentos, crencas e decisGes, mediante ameaca, constrangimento,
humilha¢io, manipulagio, isolamento, chantagem, ridicularizagdo, limitagio do

\

direito de ir e vir ou qualquer outro meio que cause prejuizo i sua satde
psicolégica e autodeterminagio:

Pena - reclusio, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa, se a conduta nio
constitui crime mais grave.

Esses tipos penais configuram o que se convencionou chamar de crime de perseguicdo e de
violéncia psicolégica contra a mulher, respectivamente, conforme prelecionam Martinez e Carvalho
Jr. (2021). A depender dos sujeitos envolvidos (empregado e empregador) e da relagio laboral,
podemos ter um assédio moral cuja conduta é, também, considera criminosa.

Como explicam Martinez e Carvalho Jr. (2021, p. 28), “a expressido stalking é derivada do
verbo to stalk, usado na caga, que corresponderia a persegui¢io incessante. Assim, trata-se de
crime habitual, uma vez que o dispositivo legal se refere 4 reiteragcio de condutas persecutérias,
punida a titulo de dolo”.

Na seara trabalhista, a pritica perversa de assédio pode autorizar a rescisdo indireta do

pacto laboral, modalidade resciséria que faculta ao empregado o rompimento contratual por
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culpa do empregador, pela pratica de rigor excessivo, conforme previsto no artigo 483, alinea b,
da Consolidagio das Leis do Trabalho (BRASIL, 1943).

Menezes (2002) elenca outras repercussdes juridicas de fendmeno citado, tais como:
nulificacdo da despedida fundada no assédio; despedida por justa causa da chefia responsivel
pelo ilicito e, para o autor, o mais importante efeito, que é a dar causa a responsabilizacdo por
danos materiais e extrapatrimoniais. Na mesma direcdo, encontra-se o magistério de Delgado
(2019).

Embora muitos empregados tenham receio de se descumprir ordens manifestamente
ilicitas do empregador, inclusive as que configuram assédio moral, Resende (2020, p. 384)
esclarece que “é assegurado ao empregado o direito de resisténcia ou de oposi¢do, denominado
jus resistentiae, hipdtese em que a recusa obreira configura exercicio regular de direito (arts. 187 e
188, I, do CCB), e nio ato de insubordinagio”.

Na esfera da pessoa que sofre o assédio moral, este pode trazer graves problemas:
suicidios, desestruturacio familiar e social, adoecimento fisico e mental. Alkimin (2007) refere-
se, também, a4 queda de produtividade e absenteismo (com prejuizos financeiros), baixa
autoestima pessoa e profissional.

Tercioti (2013), ao pesquisar o assédio moral no trabalho e os danos causados ao
trabalhador, refere-se a: dano moral, dano psiquico e dano existencial. Essa esfera de lesdo
extrapatrimonial é destacada também por Hirigoyen (2006, p. 118) ao notar que “as praticas de
assédio moral, que, vistas de fora, parecem insignificantes, tém um efeito devastador sobre a
satude fisica e psiquica das vitimas”. A autora extrai essa conclusio tanto de sua pratica clinica
como psiquiatra, como das pesquisas cientificas que realizou, classificando como dramdticas as
consequéncias do fendmeno estudado.

No Brasil, a pesquisadora Barreto (2005, p. 175) também enxerga como destruidores os
efeitos dessa prética perversa, assinalando que, “ao analisarmos os trabalhadores que sofrem
assédio moral, os encontramos desestruturados, desestabilizados e transtornados, revelando-nos
a dimens3o do processo produtivo da loucura na medida em que sua vida é devastada e sua satide
abalada”.

As enfermidades do trabalhador repercutem também socialmente, na medida em que
provocam afastamento do labor, custo no sistema de satde e afeta a vida econémica de um pafs.
Hirigoyen (2006, p. 120) apresenta os seguintes resultados de sua investigagdo, sob a perspectiva

das consequéncias sociais e econdmicas do assédio moral:
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Em 369 dos casos, o assédio é seguido da saida da pessoa assediada:
- em 20% dos casos, a pessoa é despedida por falha;

- em 9% dos casos, a demissdo é negociada;

- em 7% dos casos, a pessoa pede demissio;

- em 1% dos casos, a pessoa é colocada em pré-aposentadoria.

Se juntarmos estes nimeros aos 30% de pessoas acometidas por doencas de longa
duracdo, invalidas ou desempregadas por incapacidade médica, chegamos a um
total de 6696 de casos de pessoas efetivamente excluidas do mundo do trabalho,
pelo menos temporariamente.

Os ntimeros revelam um quadro preocupante, que pode ser encontrado também em Paula,
Motta e Nascimento (2021), ao citarem o estudo de Pifiuel y Zabala (2003), no qual sio elencados
alguns efeitos perniciosos sobre a satide da vitima, tais como: perda de membéria, depressio,
pesadelos, vomito e diarreia, dores no peito, costa e nuca, fadiga crénica, desmaios, etc.

Em pesquisa nacional e pioneira no Brasil, Barreto (2005) quantifica esses sintomas e o
distribui entre os géneros (homem e mulher, respectivamente), trazendo, dentre outros, os
seguintes sintomas mais relatados pelas vitimas: ideias suicidas (709%,/30%); perda de 4nimo para
trabalhar (8596/80%); sentimento de destrui¢io moral (809%/80%); perda de memoria,
pensamentos repetitivos e cristalizados (750/909%); sensacio de estar enlouquecendo
(70%,/80%); medo (60%,/60%).

Como visto acima, em muitos casos, o assédio moral repercute tanto na saidde da vitima
que a afasta do trabalho, gerando a concessdo de beneficios previdenciirios. No Brasil, os agravos
mentais, mormente transtornos depressivos, figuram como principal fundamento para a
concessdo de auxilio-doenca e “43% dos casos de afastamentos no trabalho sio por doencas
mentais” (BRASIL, 2020, s.p.).

Embora nio tenham sido encontrados estudos com esse recorte transversal, relacionando
o assédio e o afastamento previdenciirio por doengas mentais, os proprios niimeros de casos de
assédio no pais nos permitem associar parte desses afastamentos a violéncia ocorrida no local de
trabalho. Segundo o TST (2022), “em 2018, mais de 56 mil agdes envolvendo assédio moral foram
ajuizadas na Justica do Trabalho. Mas o ndmero de casos pode ser maior, visto que muitas
pessoas tém receio de denunciar praticas abusivas como essa”.

Em dados ndo atualizados, Menezes (2002), referindo-se a pesquisa desenvolvida por
Barreto, registra que mais de 35% da populagio brasileira economicamente ativa é vitima dessa
prética nefasta.

Barreto (2005, p. 47/48) reporta-se A pesquisa de abrangéncia regional, com mais de 2 mil

pessoas, cujo resultado demonstrou que mais de 4290 dos participantes fizeram referéncias a
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“vivéncias de humilhac8es, constrangimentos e situacdes vexatdrias repetitivas que os levava a
adoecer especialmente de estresse, depressio, sindrome do panico e alto percentual de tentativas
de suicidio, especialmente entre os homens”.

Em outra pesquisa, que ouviu aproximadamente 5 mil pessoas, 520 dos profissionais
ouvidos relataram ter sofrido assédio, e quase 9oo% destes optaram por nio denunciar,
principalmente por medo de ser dispensado (VALENTE, s.d.).

A anilise dos dados do ndmero de atingidos, do infimo percentual de vitimas que
denunciam e do nimero de ajuizamentos envolvendo o tema, tudo isso indica que vemos apenas
a ponta de um iceberg.

Por esta breve abordagem das consequéncias supraindicadas, é possivel perceber a
importincia do combate as nefastas préticas de assédio moral, por quaisquer de suas formas de
manifestacio. Uma delas serd o foco do estudo, a inagio imposta ao trabalhador, e suas

particularidades serio vistas no préximo capitulo.

3 AINACAO NO CONTRATO DE TRABALHO

No contrato de trabalho, geralmente, espera-se do empregado uma prestagio de servigos.
A CLT (BRASIL, 1942), porém, também prevé um nio fazer do trabalhador, ao considerar, como
servigo efetivo, o tempo em que ele permanece a disposi¢io do empregador (artigo 42). Assim, o
empregado estd trabalhando tanto quanto executa ordens (fazer), quanto aguarda por estas
ordens (nio fazer, espera).

O que se pretende investigar s3o os limites desse ndo fazer e suas repercussdes no pacto

laboral.

3.1 As Obrigag¢des Decorrentes do Contrato Laboral

Resende (2020, p. 311) conceitua o contrato de trabalho como sendo “o acordo de vontades,
seja ele t4cito ou expresso, por meio do qual as partes contratantes ajustam direitos e obrigaces
reciprocas”. Desta feita, entende-se que, no contrato de trabalho, ambas as partes (empregador e
empregado), tém responsabilidades mituas que devem ser respeitadas.

Esse aspecto constitui uma das caracteristicas do préprio contrato de trabalho, tratando-
se de um contrato bilateral, por conter obrigacdes de ambas as partes, ou, como preferem alguns
autores, um contrato caracterizado como sinalagmitico, “tendo em vista a reciprocidade no

conjunto das prestagdes” (GARCIA, 2009, p. 146).
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Com inspiracdo nos suprarreferidos autores, especialmente em Resende (2020, p- 375),

podem ser elencadas algumas das obriga¢Ges decorrentes do contrato laboral.

Obrigagdes dos Sujeitos do Contrato de Trabalho

Empregado Empregador
Prestar servigo e/ou se colocar a disposigio. Pagar os saldrios e demais verbas trabalhistas, realizar o
registro em CTPS.
Proceder com boa-f¢, diligéncia e assiduidade. Proceder com boa-fé durante o contrato.

Seguir as normas relativas i seguranga e saide no| Seguir as normas relativas 3 SST (adquirir e fornecer
trabalho (SST), como utilizar Equipamento de| EPIs, orientar a equipe, etc.).
Protecdo Individual (EPI), seguir orientagdes, etc.

Abster-se de praticar concorréncia desleal ou de| Abster-se de praticar atos atentatérios aos direitos de

revelar segredo da empresa. personalidade do trabalhador.

Congquanto seja vista, geralmente, apenas como dever do empregado, a realizagio de um
trabalho pode ser tomada também como dever do empregador, porquanto o pacto laboral é
marcado pela bilateralidade. Segundo Delgado (2019, p. 345), “o contrato de trabalho é, desse
modo, um contrato bilateral, sinalagmatico e oneroso, por envolver um conjunto diferenciado de
prestagdes e contraprestacdes reciprocas entre as partes, economicamente mensuraveis”.

Ademais, como consequéncia légica, o trabalhador nio pode cumprir sua obrigagio de
trabalhar sem que o empregador lhe repasse as atividades para as quais foi contratada.

Assim, atribuir tarefas ao trabalhador pode, no caso concreto, afigurar-se como uma
obrigacio do tomador dos servigos e o descumprimento dessa obrigacdo pode revelar a pratica de

assédio moral.

3.2 A Inatividade Forcada como Assédio Moral

Inatividade contratual ou contrato de inagio ocorre quando o empregador impede o
empregado de exercer as atividades estabelecidas no contrato de trabalho, ou deixa de atribui-
las, com o objetivo de humilhar o trabalhador ou obrigi-lo a pedir demissio. Essas expressdes
sdo encontradas nos julgados sobre o tema, conforme achados da pesquisa.

Sobre o tema, Marco (2016, s.p.) leciona que:

No écio forcado ou contrato de inacdo, suprime-se a atividade laboral em si
exercida pela mio de obra de determinado trabalhador, impede-se que este, no
devido direito de exercicio de suas atribuicdes pré estabelecidas em contrato
execute-as, frustrando, desta forma, sua vida social, seu desempenho, seu esforco
pessoal dentre outras tantas consequéncias.

Essa ociosidade imposta pelo empregador ganha destaque no local de trabalho, pois se
trata de medida que foge a regra laboral que é a atividade. Em vez de representar uma vantagem
ao empregado, a auséncia de opgio entre o fazer e o nio fazer concede a medida um cariter
punitivo e, portanto, perverso. Nega-se ao obreiro o trabalho, o que pode ser interpretado por
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todos (inclusive pela prépria vitima) como um sinal de incapacidade, atingindo a dignidade da
pessoa.

Hirigoyen (2006, p. 108) lista as atitudes hostis caracterizadoras do assédio moral e, dentre
elas, indica o ato de retirar da vitima “o trabalho que normalmente lhe compete”, pratica
denominada por Menezes (2002, p. 193) de “inagdo forcada”. E essa conduta, capaz de atingir
gravemente o trabalhador, é mais comum do que se imagina. Barreto (2005) aponta que, entre as
situagdes vivenciadas pelas vitimas de assédio, um grande percentual alegou que o ofensor nio
lhe atribuia ocupagio ou tarefas (26,5 e 30%, entre homens e mulheres ouvidos,
respectivamente).

A inatividade provoca a sensa¢io de inutilidade e de incompeténcia no trabalhador,
afetando sua autoestima e prejudicando sua saide mental, sendo uma das formas de

manifestacdo do assédio moral reconhecida pela jurisprudéncia trabalhista no Brasil.

4 ACHADOS DA PESQUISA: O OLHAR DA JURISPRUDENCIA TRABALHISTA
BRASILEIRA

Em razdo dos danos causados pelo assédio moral, o empregado poderd ingressar com
demanda judicial em face do empregador, formulando, entre outros, o pedido de pagamento de
indenizagdo por danos morais. Nessas demandas, os Tribunais Trabalhistas tém reconhecido o
direito A postulada indeniza¢do quando h4 comprovagio da prética do assédio, além de validar a
rescisdo indireta do pacto laboral (extingdo contratual por iniciativa do trabalhador, por justa
causa patronal).

Incide, em referidos casos, o art. 186 do Cédigo Civil Brasileiro, o qual preconiza que
“aquele que, por acdo ou omissdo voluntdria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito” (BRASIL, 2002).

A inatividade como manifestacdo do assédio moral j4 chegou aos Tribunais como se verd
nos julgados a seguir indicados. Como descritores, foram utilizadas expressdes como ‘assédio

moral’; inac¢do; écio forcado; danos morais e indenizagio.

4.1 Jurisprudéncia nos Tribunais Regionais do Trabalho

A Justica do Trabalho Brasileira é constituida atualmente por 24 Tribunais Regionais do
Trabalho (TRTs) e pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST). Os Tribunais Regionais sdo

identificados por sua Regido, sendo 24 Regides no pais, adotando-se, neste estudo, o seguinte
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formato indicativo: TRT1, para o Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido; TRT2, para o
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido; e assim por diante.

Com o propésito de nio tornar exaustiva a indicagio da jurisprudéncia encontrada, e
observados os descritores supraindicados, serdo trazidos julgados dos TRTs das seguintes
regides: 12, 22, 32/ 62, 82, 102, 122, 142, 152, 172, 192, 212 e 242.

Nos julgamentos encontrados no TRT1 e no TRT?2, as situagdes envolviam o ndo repasse
de tarefas ao empregado durante a jornada, sendo reconhecida a pritica do assédio moral e o

direito ao pagamento de indenizagdo por danos morais. Vejamos.

DANOS MORAIS. CONTRATO DE INACAO. INDENIZACAO DEVIDA. A
conduta da empregadora, no sentido de ndo fornecer tarefas ao empregado e deixa-lo
ocioso durante a jornada de trabalho, revela a violacdo de tal direito da pessoa a ponto
de justificar a condenacio em indenizagdo por danos morais. E de se presumir a
humilhagio, constrangimento e o abalo psiquico sofrido pelo trabalhador, j4 que
enquanto seus colegas trabalhavam normalmente, a reclamante ficava na" sala de

lanches ", sem qualquer atribui¢cdo, cumprindo, assim, um" contrato de inagdo
Provimento do recurso interposto. (TRT-1, Quinta Turma, RO n2 o1634-
63.2015.5.01.0050, Relator: Desembargador Roberto Norris, data de publicagio:

o1/02/2017).
DANO MORAL. OCIO FORCADO. Relegar o trabalhador ao écio forcado ¢ atitude

que malfere os direitos de personalidade do empregado, autoriza o reconhecimento da
falta grave patronal e caracteriza dano moral. Entende-se que ao langar a autora ao 4cio
forcado, sem designar atribui¢Ses a serem realizadas pelo periodo aproximado de um
més, a reclamada exorbitou os limites de seu poder diretivo, de forma abusiva e em
afronta 3 dignidade da empregada que alcanca no desempenho de sua capacidade
produtiva o valor dignificante do trabalho.(TRT2, Terceira Turma, RO n? 1000675-
89.2019.5.02.0715, Relator: Juiz Convocado Paulo Eduardo Vieira de Oliveira, data de
publicagdo: 29/01/2020).

Em ambos os casos, os julgadores entenderam que o écio forgado foi uma ruptura do
contrato de trabalho por ato abusivo do empregador.
No TRT3, o relato era de que o empregador “parou de passar atividades para a
3, q preg p P P
Reclamante, mantendo a obreira em uma sala, sozinha”. O Tribunal expressamente reconheceu

o 6cio forcado como assédio moral, deferindo o pleito de pagamento de indenizagio:

ASSEDIO MORAL. OCIO FORCADO. CONFIGURACAO. A sujei¢io da
trabalhadora a é4cio forcado ¢ ato ilicito que enseja reparagdo por danos morais, sendo
indubitével que o tratamento dispensado & Reclamante ofendeu sua honra a dignidade,
sendo devida a indenizagdo pelo assédio moral sofrido, com fulcro nos arts. 186 e 927, do
Cédigo Civil. (TRT3, Oitava Turma, RO 0011325-54.2020.5.03.0036, Relator:
Desembargador Sércio da Silva Pecanha, data da publicagdo: 06/04,/2022).

Na 172 Regido, o TRT destacou que impor a inatividade ao trabalhador representa a
ruptura do cardter sinalagmitico do pacto laboral, porquanto a principal obrigagio do
empregador é a “de fornecer trabalho, fonte de dignidade do empregado”. O acérdio

correspondente, publicado em 2002, figura como precursor e é utilizado como precedente em
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inimeras outras decisSes trabalhistas e doutrina especializada. O aresto é trazido por Barreto
(2014, p. 136):

ASSEDIO MORAL - CONTRATO DE INACAO - INDENIZAGCAO POR DANO
MORAL - A tortura psicolégica, destinada a golpear a autoestima do empregado,
visando forgar sua demissdo ou apressar sua dispensa através de métodos que resultem
em sobrecarregar o empregado de tarefas intteis, sonegar-lhe informagdes e fingir que
nio o vé, resultam em assédio moral, cujo efeito é o direito 3 indenizagdo por dano moral,
porque ultrapassa o 4mbito profissional eis que minam a satide fisica e mental da vitima
e corroem a sua autoestima. No caso dos autos, o assédio foi além, porque a empresa
transformou o contrato de atividade em contrato de inagdo, quebrando o cariter
sinalagmatico do contrato de trabalho, e por consequéncia, descumprindo a sua principal
obrigagdo que ¢ de fornecer trabalho, fonte de dignidade do empregado. (TRT - 172
Regido — RO 1315.2000.00.17.00.1 — Ac. 2276/2002 — Rel2. Juiza S6nia das Dores Dionizio,
20.8.02 - fonte Revista LTr 66-10/1237, out. 2002).

Alkimin (2007, p. 74/75) também se refere ao citado acérddo paradigma, como exemplo
de “transformagio do contrato atividade em contrato de inatividade, como por exemplo, deixar
a vitima em pé e apenas olhando os colegas trabalharem”.

Os Tribunais tém dado bastante énfase a4 importincia do trabalho como fonte de
dignidade do trabalhador, como ressaltado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiio, com
o entendimento de que “além de servir ao sustento material do obreiro, o exercicio de seu oficio
integra a identidade do trabalhador como ser social” (Sétima Turma, RO n? 00229-2015-099-03-
00-5, Relator: Desembargador Paulo Roberto de Castro, data de publicagdo: 07/10/2016).

A Quarta Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido reconheceu o écio
forcado como abuso do poder diretivo do empregador, nos autos do RO n2? 0000887-
22.2018.5.06.0014 (Relatora: Desembargadora Ana Cldudia Petruccelli de Lima, data de
publicagio: 09/09/2022).

Na mesma direcdo, a 24* Regido decidiu que, “ao permitir o 4cio forgado da obreira,
deixando-a sem realizar quaisquer atribuicées por certo lapso temporal, a ré extrapolou os limites
do seu poder diretivo, sendo que o ato arbitririo ofendeu a dignidade da reclamante, devendo ser
mantida a condenacio ao pagamento de indenizacdo por danos morais”. (TRT24, Primeira
Turma, RO n? 0025171-77.2015.5.24.0021, Relator: Desembargador Nery S4 e Silva de Azambuja,
data de publicagdo: 18/06/2018).

O Tribunal Regional do Trabalho da 82 Regido também ji se manifestou, no mesmo

sentido:

DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. OCIOSIDADE FORGCADA DA
EMPREGADA. ABUSO DO PODER DIRETIVO DO EMPREGADOR. Trata-se a
condenacio indenizatéria, por dano moral, decorrente de assédio moral praticado pelo
empregador, uma vez que submeteu a reclamante ao écio forgado acarretando danos
relevantes as condic¢des fisicas, psiquicas, morais e existenciais da vitima, pelo que a
indenizagdo por dano moral é medida que se imp&e. (TRTS8, Segunda Turma, RO n?
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0000371-90.2019.5.08.0117, Relator: Desembargador Paulo Isan Coimbra da Silva Junior,
data da publicacio: 17/02/2020).

Na 102 Regido, que abrange o Distrito Federal e Tocantins, o Tribunal Regional do
Trabalho enfrentou demanda ajuizada por trabalhadora que, apés comunicar a gravidez, esteve

sujeita a assédio moral pelo écio forcado. Segue, abaixo, o julgado em comento:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. PRATICAS PATRONAIS
DISCRIMINATORIAS APOS A COMUNICACAO DO ESTADO DE
GRAVIDEZ DA RECLAMANTE. DANO IN RE IPSA. VALOR FIXADO NA
CONDENAGCAO. (...) Comprovada a pratica de ato ilicito pela reclamada, consistente
no isolamento e écio forcado da reclamante, com a retirada das suas atividades, apés a
comunicagio da gravidez, é devida a indenizagdo por dano moral, devendo ser observado
no arbitramento respectivo o grau de dolo ou culpa do ofensor. (...) Recurso ordinério
da reclamada conhecido e parcialmente provido. (TRT1o0, Terceira Turma, RO n?
0000045-39.2021.5.10.0004, Relator: Juiz Convocado Antonio Umberto de Souza Junior,
data da publicagio: 12/11/2022).

No Tribunal Regional da 122 Regido, a Primeira Cimara decidiu que “a empregada
colocada em "4cio forgado" pelo empregador, sem qualquer justificativa plausivel, sofre violagio
dos bens tutelados no art. 52, X, da CF/88 e no art. 223-C da CLT. O dano, nessas situacdes,
caracteriza-se como in re ipsa, autorizando a consequente reparagio extrapatrimonial (...)" (RO
n? 0000847-43.2020.5.12.0001, Relator: Desesembargador Roberto Luiz Guglielmetto, data da
publicagio: 10/10/2022).

O Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido reconheceu a existéncia de contrato de

inacdo como assédio moral no seguinte julgado:

[..] OCIO FORCADO - CONTRATO DE INACAO. CONFIGURADO
ASSEDIO MORAL PASSIVEL DE INDENIZACAO PELOS DANOS
SOFRIDOS. Restando demonstrado que o reclamante foi submetido a situacdo
vexatéria durante o cumprimento do aviso prévio, pois foi relegado ao écio forgado,
sendo-lhe cerceada a oportunidade da realizagio das atividades didrias anteriormente
exercidas, inegavel a configuragio do assédio moral pelos atos da empregadora. A
reclamada violou os limites de seu poder diretivo, afrontando & dignidade de seus
empregados, que no desempenho de sua capacidade produtiva plena encontram o valor
dignificante do trabalho, devendo responder pelo dano ocasionado (TRT14, Segunda
Turma, RO n? 0010410-55.2013.5.14.0032, Relatora: Desembargadora Vania Maria da
Rocha Abensur, data da publicagdo: 13/02/2014).

Na 152 Regido, o Tribunal Regional reformou a sentenca primdria e majorou a indenizacio
5 g1ao, g cap ) ¢

por danos extrapatrimoniais em razdo do écio forcado. (TRT1s5, Sexta Turma da 12 Cdmara, RO
n2 0011662-54.2020.5.15.0086, Relator: Desembargador Eder Sivers, data da publicagdo: 5/09/2022).
Com esse mesmo entendimento, o Tribunal Regional da 192 Regido condenou a conduta patronal
por entender que “a recorrente extrapolou o seu poder diretivo ao deixar o reclamante ocioso

sem qualquer atribuicdo a ser desempenhada na empresa, o que configura dano moral e o dever
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de indenizar ao autor” (TRTIig, Primeira Turma, RO n® 0000565-98.2020.5.19.0004, Relator:
Desembargador Pedro Inécio, data da publicacdo: 8/02/2023).

A Primeira Turma do Tribunal Regional da 212 Regido, atestou a existéncia de assédio
moral pelo ato deliberado da empresa de colocar a reclamante em uma ‘salinha de descanso’, sem

qualquer atividade. Segue a ementa:

Danos morais. Assédio moral. Ocio forcado. Comprovagdo. O écio forgado pela
empresa, deliberadamente, é ato constrangedor e capaz de abalar a autoestima do
empregado. Ndo havendo provas nos autos de que a recorrente tivesse habilitado a
autora a participar dos treinamentos e cursos necessirios ao retorno das atividades apés
os periodos de afastamento por beneficio previdencidrio, mas, ao contrario, manteve-a
na "salinha de descanso" sem qualquer servico a fazer, configurado se encontra o dano
por assédio moral em prejuizo a trabalhadora, devendo ser mantida a condenacio ao
pagamento de indenizagdo por danos morais em razio de assédio moral. (TRT-z1,
Primeira Turma, RO n2 0000438-55.2021.5.21.0042, Desembargador Redator Ricardo Luis
Espindola Borges, Data de publicagdo: 11/07/2022).

A jurisprudéncia dos Tribunais Regionais foram unissonas em, além de reconhecer o écio
forcado como prética de assédio moral, considerar cabivel indeniza¢io por danos morais a

vitima.

4.2 Posi¢do do Tribunal Superior do Trabalho
385

O Tribunal Superior do Trabalho tem, como missio principal, uniformizar a—
jurisprudéncia dos Tribunais Regionais do Trabalho, inclusive editando stimulas e outros
enunciados, conforme previsto no artigo 702, I, f, da CLT (BRASIL, 1942).

Sobre o assédio moral por meio da inatividade do trabalhador, pode ser citado o julgado
que confirmou a decisdio do TRT2, no qual se considerou grave a conduta do empregador de
impor ao empregado a situagio humilhante de écio prolongado (TST, Quarta Turma, RR n®
1001837-15.2017.5.02.0061, Relator: Ministro Ives Gandra da Silva Martins Filho, data da
publicacdo: 31/03/2022).

Nos autos do Recurso de Revista com Agravo (RRAg) n? 1220-48.2014.5.02.0006, realgou-
se o fato de o empregador imp6s ao trabalhador um écio forgado, que o impediu de buscar nova
colocagio no mercado, qualificando como gravissima a conduta patronal (TST, Segunda Turma,
RRAg n? 1220-48.2014.5.02.0006, Redatora: Desembargadora convocada Margareth Rodrigues
Costa, data da publicacio: 19/02/2022).

As decisdes colacionadas deram concretude a Carta Magna, que protege a dignidade da

pessoa humana e o valor social do trabalho (art. 12, IIl e IV) e também assegura o direito a satde,

ao trabalho e 4 honra (art. 52, X, e 62) (BRASIL, 1988).
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S3o julgados exemplificativos de uma jurisprudéncia que se mostra alinhada como as
posi¢des doutrindrias e com a jurisprudéncia dos Tribunais Regionais do Trabalho, repudiando

o assédio moral cometido pelo empregador por meio da imposicio de inatividade do obreiro.

CONSIDERACOES FINAIS

Falar sobre assédio moral é mergulhar num mar de condutas que trazem extremo
sofrimento as vitimas. De espectro amplo, o fené6meno se reveste das mais diversas maneiras, as
mais variadas a¢des e/ou omissdes do empregador que objetivam desestabilizar e atingir o
trabalhador.

O 6cio pode fazer parte do contrato de trabalho na medida em que é considerado efetivo
labor o tempo em que o obreiro apenas aguarda ordens do tomador dos servigos. A conduta, no
entanto, de deliberadamente deixar de atribuir tarefas ao empregado configura-se violagio do
cardter sinalagmitico do pacto laboral e forma de assédio moral. Identificada como tal na
doutrina nacional e estrangeira, restava saber como os Tribunais trabalhistas brasileiros
decidiam sobre a matéria.

A anilise dos julgados selecionados permitiu concluir que a jurisprudéncia trabalhista
estd alinhada com a doutrina nacional e internacional, enquadrando a ina¢do forcada como
prética assediadora. Observou-se que os Tribunais do Trabalho nio sé censuram a citada pratica,
como também a consideram suficientemente grave para autorizar o rompimento contratual e
gerar o dever de indenizar a vitima. A ina¢io forcada viola a dignidade da pessoa humana ao
impedir que o trabalhador se realize como sujeito social.

Assim, a pesquisa evidenciou uma completa convergéncia entre a mencionada doutrina
e as decisdes das Cortes trabalhistas. Os achados da pesquisa revelaram que a magistratura
trabalhista condena a imposi¢do de inatividade ao trabalhador, reconhecendo-a como assédio
moral, autoriza o rompimento contratual por culpa do empregador nesses casos e defere, em mais
diversos contextos, indeniza¢cio por danos morais. A pritica é vista como prejudicial ao
trabalhador por impedi-lo de se integrar ao grupo social no trabalho, de se realizar como pessoa
e como sujeito de direitos, de obter seu sustento a partir do labor digno e de preservar sua satide
mental.

O estudo apresenta uma visio geral da jurisprudéncia trabalho e pode servir de incentivo
para o desenvolvimento de outras pesquisas, mormente as relacionadas as repercussdes psiquicas
no trabalhador vitima desse condenivel pritica do empregador, ou aos valores indenizatérios

deferidos as vitimas.
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Outro perspectiva merecedora de exploragio cientifica é a intersec¢io possivel entre a
prética do assédio moral e as questdes de género. Nas decisGes encontradas, a maioria das vitimas
eram mulheres, o que pode denotar uma conduta patronal baseada em discriminacdo de género
e mergulhada numa cultura machista e patriarcal.

Assédio moral: investigar para conhecer, conhecer para entender, entender para prevenir
e combater por meio da educagio. Esse é o caminho que se acredita possivel para transformar

positivamente uma realidade triste e frequente nas relagdes trabalhistas brasileiras.
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