. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

doi.org/10.51891/rease.v9i4.9366

ATUACAO DO FARMACEUTICO CLINICO EM FARMACIA COMUNITARIA

REFORMANCE OF CLINICAL PHARMACEUTICAL STOOCH IN A COMMUNITY
PHARMACY

Gisele Luiz Manoel da Silval
Leonardo Guimaries de Andrade?
Alex Sandro Rodrigues Baiense3

RESUMO: Farmicia comunitiria é o espago farmacéutico que presta atendimento inicial &
populagio, com o acompanhamento técnico de um farmacéutico. Nos dltimos  anos vem
mostrando um movimento no Brasil em busca do crescimento da atuagio do farmacéutico e da
parceria da farmécia comunitdria no sistema de satde brasileiro com o fortalecimento de servigos
farmacéuticos clinicos. Para atender essa necessidade h4d uma mudanca no perfil do profissional
farmacéutico que resultou na atualiza¢io da defini¢do de farmacia e na publicagio das RDCs do CFF
n?58s5 e 586 que regulamentam as atribuigdes clinicas do farmacéutico e a prescri¢do farmacéutica.
A sociedade vive com muitas enfermidades, o que em muitas vezes precisa de medicacdes, por isso
o farmacéutico é de fundamental relevincia quanto ao monitoramento farmacoterapéutico sendo
assim o paciente precisar4 de atencdo e orientagio para o uso racional de medicamentos e hébitos de
vida adequados para controle de sua sadde. Diante disso, a prescri¢do farmacéutica em consultério
¢ uma novidade para a profissio mostrando a real importincia do farmacéutico para toda a
populagio, agora o farmacéutico nio falar somente sobre medicamentos é um profissional que ajudar
na questdo do tratamento.
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ABSTRACT: Community pharmacy is the pharmaceutical space that provides initial care to the
population, with the technical monitoring of a pharmacist. Recent years have shown a movement
in Brazil in search of the growth of the pharmacist's performance and the partnership of community
pharmacy in the Brazilian health system with the strengthening of clinical pharmaceutical services.
To meet this need there is a change in the profile of the pharmaceutical professional that resulted in
the updating of the definition of pharmacy and the publication of the RDCs of CFF No 585 and 586
that regulate the clinical attributions of the pharmacist's clinics and the pharmaceutical prescription.
Society lives with many diseases, which often needs medications, so the pharmacist is of
fundamental relevance regarding pharmacotherapeutic monitoring so the patient will need attention
and guidance for the rational use of medications and appropriate lifestyle habits to control your
health. Given this, the pharmaceutical prescription in the office is a novelty for the profession
showing the real importance of the pharmacist for the entire population, now the pharmacist not
only talk about drugs is a professional who helps in the issue of treatment.
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1. INTRODUCAO

No inicio da profissdo, os farmacéuticos atuavam nas boticas, constituidos por
pequenos locais familiar onde averiguava, manipulacdes e primeiros produtos eram
avaliados, na maioria das vezes uma grande parte tinha origem animal ou vegetal, pois
a fungio era ter seguranga que os medicamentos estivessem nitidos e que nio apresentasse
alteracdes durante a sua preparagio de acordo com técnicas daquelas épocas. A implantacio
dos cuidados clinicos farmacéuticos no inicio estava em ambiente hospitalar e
posteriormente cresceu para farmdcia comunitéria privadas. Com a finalidade de oferecer a
satde coletiva e individual de cada paciente. O papel do farmacéutico é direcionado para o
usudrio, o profissional formula um plano de cuidado em acordo com os sinais e sintomas
comprovado pelo paciente. E de suma relevancia deixar claro que esse plano de cuidado
precisa ser em comum acordo com o usudrio, oferecendo confianga entre o paciente e
o profissional farmacéutico ( DA CRUZ, QUEROZ &

(SOLER, 2020). Com crescimento da industrializacio de medicamentos um novo
direcionamento surgiu da profissio, mostrou-se uma especializacio do profissional
farmacéutico, que ele estaria atuando ativamente em tudo que fala a respeito dos
medicamentos, decorrente a prescricio entio no desenvolver suas habilidades
relacionadas a farmacoterapia ( BRASIL, 2013).Farmicia comunitdria referem-se aos
estabelecimentos do comércio varejista privado tendo o profissional como responsével
técnico, seguindo as exigéncias da Lei n2 s5.991/73 do Ministério da Satda. E necessério
destacar que, neste trabalho, o termo, farmicia comunitdria exclui as farmicias de
manipulacdo e as farmicias publicas,referindo-se somente as farmacias ditas comerciais e
drogarias,transcri¢do, dispensa¢io, administracio e o monitoramento do paciente junto

a equipe de saude, atuante.

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Demonstrar como é atuacio e os servicos do farmacéutico Clinico em farmdacia comunitaria

e sua contribuic@o para sociedade.
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2.2 Objetivo Especifico

. Descrever a importincia do farmacéutico clinico em sua
atuacio;

. Verificar a visio e a experiéncia do profissional farmacéutico;
. Definir os cuidados farmacéutico prestados no consultério;

. Esclarecer os beneficios farmacoterapéutico na farmicia
comunitaria;

. Sintetizar evidéncias quanto ao papel do farmacéutico nas
intervencgoes;

3. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisio integrativa fundamentada na pesquisa bibliogréfica, método
que agrupa a producio cientifica relevante acerca de um tema preestabelecido (ESTRELA,
2018), ofertando acesso rapido e sintetizado aos resultados cientificos de maior acuidade para
a 4rea estudada, estabelecida por meio de artigos publicados sobre importincia do
farmacéutico clinico na farmicia comunitéria e privada. A coleta de dados foi realizada no
periodo de fevereiro e marco de 2021, onde foram investigados estudos publicados nas bases
CochranelLibrary, Epistemonikos, Biblioteca Virtual de Satide e GoogleScholar, utilizando-
se os descritores ("clinical pharmacist and private community
pharmacy”)e(“pharmaceutical services and healtheducation”), adaptados ao Medical
Subject Headings (MeSH) e Descritores em Ciéncias da Satde (DeCS), associados com
operadores boleanos “AND” e “OR”. A pesquisa foi limitada as linguas portuguesa,

espanhola e inglesa, adotando-se um recorte temporal de 2015 a 2021.

4. JUSTIFICATIVA

O contato entre o paciente e o profissional de saide é o dltimo contato nesses
estabelecimentos, com isso a atuac¢do do farmacéutico tem muita importincia para 4 satde,
momento que trds a oportunidade do farmacéutico de fazer que esse local nio seja s6 um
comércio e sim, um estabelecimento de saiide. Entretanto justifica-se o tema escolhido por
ter necessidade de descrever a importincia do farmacéutico clinico em farmicia

comunitdria na vida do paciente.
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s. REVISAO DA LITERATURA
Histéria e Desenvolvimento da Atengio Farmacéutica
Nesse contexto a atengdo farmacéutica estd baseada em um acordo entre o paciente

e o profissional farmacéutico. Aten¢io Farmacéutica entende-se como um modelo com

prética profissional que desenvolve a assisténcia farmacéutica. No Brasil, de acordo com a
Resolucdo de ndmero 485/2013( BRASIL, 2013) pelo Conselho Federal de Farmécia ( CFF),
que regulamenta as atribui¢Ges clinicas dos farmacéuticos, que atualmente na Farmicia
Clinica incorpora todos os niveis de atengdo a satide, o que abre possibilidade de ser
desenvolvida em vérios ambientes como hospitais, unidade de atengio priméria a saide
P ) g p b
armacias comunitdrias, institui¢cGes de longa permanéncia e domicilio, ambulatérios, entre
f. t , institui¢des de longa p d lio, ambulat , ent

outros.

,
Area da farmicia, voltada a ciéncia e A pratica do uso racional de medicamentos,
na qual o farmacéutico presta cuidados ao paciente de forma a otimizar a
farmacoterapia, a promover satide e bem-estar, e prevenir doencas(CFF, 2016, p

186).

Nesse cenario clinico  farmacéutico, essa RDC 585/CFF de 2013, que vai
regulamentar as atribuicdes clinicas do farmacéutico que, por defini¢do, constituem os
direitos e responsabilidades desse profissional no que concerne a sua irea de atuacdo. A
Resolu¢do CFF ndmero 586/2013 ( BRASIL, 2013) encerra a concepgio de prescri¢io como a
acdo de recomendar algo ao paciente. Tal recomendagio pode incluir a selecio de opgio
terapéutica, a oferta de servicos farmacéuticos, ou o encaminhamento a outros profissionais
ou servico de satide. Vale ressaltar que concepgdes de prescri¢io farmacéutica se encontram
fragmentadas na legislagio vigente, tanto sanitdria como profissional. A Resolu¢io CFF
ntmero 586/2013 inova ao considerar a prescricio como uma atribuicdo clinica do
farmacéutico, defini sua natureza, especifica e ampliar o seu escopo para além do produto e
descrever seu processo na perspectiva das boas préticas, estabelecendo seus limites e
necessidade de documentar e avaliar as atividades de prescricio. O CFF, ao regular a
prescricdo farmacéutica, o faz em consonincia com as tendéncias de maior integragio da
profissdo farmacéutica com as demais profissdes da 4rea da satde, reforca a sua missdo de
zelar pelo bem-estar da populacio e de propiciar a valorizagdo técnica cientifica e ética do
farmacéutico ( CFF, 2013). Além de programar este conjunto de atividades, o profissional

farmacéutico presta continua promocio de satide, uma vez que, apoiada a clinica para

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.9.n.04. abr. 2023.
[SSN - 2675 — 3375

1592



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio- REASE

reparar a saude dos usudrios, com a responsabilidade pela comunicacio com o paciente,
ou seja, desenvolve atengio priméria a satde, desta forma, ird crescer a qualidade do
atendimento e por consequéncia a relacio entre eles serd fortalecida (BASTOS;
CAETANO, 2019; CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA, 2017; GALATO et. al.,
2017, SOUZA, 2018). A atengio farmacéutica é um conjunto de atividade que pode ser
oferecida nas farmécias comunitdrias. Vdrias publicacdes sinalizar que o servico de
atencio priméaria favorece para diminuicio da internacio de pacientes, no Reino Unido,
por exemplo, a Sociedade Farmacéutica, tem trabalhado junto ao Ministério da Sadde do
pais, em virtude do aumento dos cuidados e servicos farmacéuticos prestados nas
farméicias (CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO
PAULO, 2010).

OS FEITOS DA FARMACIA COMUNITARIA NO BRASIL

A Farmicia comunitaria brasileira tem sua finalidade estabelecida na forma de
avangos direcionados ao atendimento e na adequagdo na orientacgdo farmacéutica, usando a
inova¢io na utilizacio dos servicos farmacéuticos, considerando-se farmadcias da
importincia de recursos certos para cuidado com satide. De maneira a evoluir quando a
farmicia comunitdria oferece servigo, que atende uma demanda do paciente, auxilia para
diminui o nimero de pessoas em postos de satide e hospitais escolha essencial no periodo de
pandemia que é evitar aglomeragdo de pessoas (Amariles et al.,2020 ) Nesse contexto, em 2013
foram publicadas as Amariles et al.,2020) Nesse contexto, em 2013 foram publicadas as
resolugdes do Conselho Federal de Farmicia ( CFF) nimero 585 e 586. A primeira
regulamenta as atribui¢cdes clinicas do farmacéutico e a segunda regula a prescrigdo
farmacéutica (BRASIL, 2013). Estas sio incentivadas pelo novo compromisso dos
profissionais farmacéuticos baseados pelas institui¢des legais, mudancas nas legislagdes
e conscientiza¢io e cobranga da populacdo. No Brasil, as farmécias e drogarias ainda estio
longe do seu papel sanitirio. A dispensacio de medicamentos na maioria das vezes nio
é entendida como processo de assisténcia i saide; hd insuficiéncia de orientagio
farmacéutica no momento da dispensagio de medicamentos, tanto em local privados como

nos publicos; e o profissional farmacéutico poucas vezes estd presente nas farmécias para

prestar adequadas informacdes e orientacdes (ROMANO-LIEBER; CUNHA; RIBEIRO,

2019).

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.9.n.04. abr. 2023.
[SSN - 2675 — 3375

1593



CONSULTORIO FARMACEUTICO

Figurarn: Atuacdo do Farmacéutico

Fonte: UMDI-2o017.

H4 esclarecimento quanto a medicacdo (posologia, dosagem e horérios), sobre interagdes e
desconforto ao medicamento e a enfermidade, e observacio da prescri¢io médica. O
profissional farmacéutico por sua formagio académica e conhecimento adquirido sobre
medicamentos, analisar a prescri¢io, tem mais propriedade de favorecer o acesso, diminuir
os gastos, oferecer a farmacoterapia racional e resultado melhores resultados terapéuticos. O
profissional nesse espaco pode analisar a prescri¢io médica, que em maioria das vezes
apresenta mais de uma medica¢io, com mais de uma morbidade e comorbidades. Orientar
o paciente sobre a melhor forma de ingerir a medicacdo. O consultério farmacéutico ao qual
é dito é um espaco reservado na drogaria ou farmdcia com o intuito para que o farmacéutico
possa fazer a computacdo do acompanhamento dos remédios que o doente estd ingerindo,
onde faz as orientacdes e dar atencdo ao paciente com relacio de que forma se tomar os

medicamentos e suas mudanga e adaptagio clinica, e outros procedimentos (LENHARO,

2017; FRANCA, 2018).

Resolugdo do Conselho Federal de Farmacia (CFF) n2 585, de 29 de agosto de 2013,
regulamenta as atribui¢des clinicas do farmacéutico que, por defini¢do, constituem
os direitos e responsabilidades desse profissional no que concerne a sua area de
atuacgio. Dentre as tantas atribuigdes clinicas do farmacéutico relativas ao cuidado
3 sadde, nos imbitos individual e coletivo, destaca-se aquela que autoriza o
farmacéutico a prescrever, conforme legislacio especifica, no 4mbito de sua
competéncia profissional. ( BRASIL, 2013)

Resolugdo CFF n? 586, de 29 de agosto de 2.013, encerra a concepgdo de prescrigdo
como a ac¢do de recomendar algo ao paciente. Tal recomendacio pode incluir a
selecio de opgdo terapéutica, a oferta de servicos farmacéuticos, ou o
encaminhamento a outros profissionais ou servigos de satide. ( BRASIL, 2013).
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A regulamentacdo da prescri¢do farmacéutica vem em dire¢io da tendéncia atual de sadde,
ampliacdo e integracdo da profissdo farmacéutica com as demais profisses da drea da satde,
fortalece a nossa a missio a de zelar pelo bem-estar da populacio e de estabelecer a
valorizagio técnico-cientifica e ética do farmacéutico. A inser¢do de consultas farmacéuticas
vem assegurando maior entendimento aos pacientes sobre o uso correto de medicamentos,
a atengdo é direcionada ao paciente (humanizagio) no atendimento, tem como finalidade a

valorizagdo profissional, maior aprovacio e eficdcia aos tratamentos recomendados.

O IMPORTANTE PAPEL DA FARMACIA CLINICA

A Farmicia clinica iniciou nos anos 60 nos Estados Unidos em meio hospitalar os
feitos positivos levaram ao rompimento de barreiras e chegaram ao lugar da maioria das
farmacias na Europa, Estados Unidos e América do Sul. No Brasil a lei 13.021/2014 altera o
papel das farmicias, antes definidas como responsiveis por comercializar medicamento
correlatos, agora sdo unidade de prestagio de servigos farmacéuticos, orientagio e
acompanhamento os pacientes durante o tratamento, sendo parte fundamental na
manutencdo de uma satide com qualidade( BRASIL, 2017). Também ¢ de suma importancia
que este profissional tenha tempo necessdrio para realizar o atendimento ao paciente, para
obter informacdes sobre a farmacoterapia, concluir os desejos, preferéncias, necessidades e
expectativas do paciente respectivos com sua satde. A profissio farmacéutica estd se
alterando de simples oferta de medicamentos para uma funcio clinica de cuidado ao
paciente. O farmacéutico, por ser um profissional habilitados de interagir com os

prescritores e pacientes, deve ter o requisito de informagdo como base desta relagio.

EDUCACAO NA FARMACIA COMUNITARIA PARA SAUDE

FIGURA 2: Farmacéutico em sua consulta.

Fonte: CRF/AL, 2019.
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A educacdo é um meio de orientagio no d4mbito medicamentoso e no monitoramento de
doengas cooperando na melhoria da qualidade de vida (BRASIL, 2017) Desta forma, os
servicos de farmicia clinica tém a competéncia de realizar atividades educativas, para
melhor compreensio sobre sua enfermidade, e para esclarecer a importincia de seguir o
tratamento, verificando os melhores resultados com uso correto de medicamentos. A prética
farmacéutica definir de maneira orientativa de forma educacional em referéncia ao
acompanhamento medicamentoso, esses esclarecimentos sdo necessdrios para a criagdo de
metodologias, com o intuito de melhorar os servigos prestados em farmicia comunitaria,
oferecendo atividades assisténcias com o auxilio do cuidado farmacéutico, juntamente com

a farmacoterapia Individual do paciente (MELO et al., 2017).

SERVIGCOS FARMACEUTICOS UTILIZADOS NA FARMACIA COMUNITARIA

Figura 3: Exemplo do atendimento no consultério farmacéutico.

Fonte: CRF, 2017.

Os servigos farmacéuticos incluem o cuidado ao paciente gerenciando a melhor
maneira o uso de medicamentos seguindo atividades como a orientacdo, prestagio de
servicos e promogio de satide (CORRER, 2019). Além dos servigos, o profissional
farmacéutico pode prescrever os Medicamentos sem prescri¢io médica ( MIPs), buscando
amenizar as dificuldades que as pessoas passam para adquirir atendimento médico no Brasil,
sendo esses medicamentos em sua maioria fitoterdpicos, oferecendo tranquilidade a quem
prescreve e principalmente aos pacientes que utilizam o medicamento( BRASIL,2019). Os
servicos farmacéuticos adquirido nas farmdacias comunitarias, incentivam a melhoria nos
hébito de vida dos pacientes, a partir disso, o farmacéutico pode visualizar os problemas que
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preocupam o paciente, querendo auxiliar a situa¢io, com base tedrica dos problemas
identificados. Portanto, o farmacéutico fard a elaboracdo de hipdteses de solugdes dos
problemas, mas tendo um plano de cuidado. Tem se demonstrado que a atuagdo do
farmacéutico clinico ajudar positivamente para a melhoria da satde do paciente, observando
que hd um acompanhamento freqiiente dos problemas de satde, tanto em enfermidades
crénicas quanto em problemas relacionados aos medicamentos, ou seja, o farmacéutico faz
um seguimento clinico com a finalidade de prevenir, visualizar e resolver os problemas de

satide e PRM, por meio de intervengdes farmacéuticas ( MIRANDA, et al., 2019).

ATUACAO DO FARMACEUTICO NA PREVENCAO DO USO IRRACIONAL DE
MEDICAMENTOS

O consumo de medicamentos usados de forma irracional tem caracterizado como um
agravante da satde putblica no Brasil ( AQUINO, 2017). Os principais pontos mais
frequentes no uso inadequado de medicamentos é a polimedicacdo, a baixar adesio ao
tratamento terapéutico equivocos em prescri¢do, surgimento de eventos adversos, além da
automedicagio ( COORER,et al.,2019). A faltar de seguranga, a auséncia de efetividade e a
necessidade questiondvel no uso de terapias farmacolégicas, dentre algumas caracteristicas
de PRM, que usados incorretamente pelo paciente, erros de profissionais de satide e/ou
organismo das pessoas. Uma atribuic3o clinica do farmacéutico, de corrente do paciente ou
de encaminhamento de outro profissional de satide, é avaliacdo cuidadosa, sele¢io da melhor
conduta e documentagio (prontuério), constitui, conforme Resolu¢io CFF ndmero 585/2013,

uma consulta farmacéutica ( BRASIL, 2013).

O aumento da expectativa de vida populacional e seu reflexo em forma de aumento
no nimero de doengas crénicas, bem como o surgimento de novas doencas sejam elas
transmissiveis, transtornos psiquitricos e todas as doengas que surgem a partir da
degradagio do meio ambiente, polui¢io ambiental, mudancas climéticas, e até
mesmo o aumento nos investimentos com o objetivo de garantir o acesso a satde. E
mesmo com todo o avango na 4drea médica, a dificuldade de acesso aos servigos de
satide ainda é grande, fator que aliado s propagandas de medicamentos isentos de
prescricdo e a cultura da farméicia caseira constituem fatores para a pratica da

automedicagio. ( ARRAIS,et al., 2017.p.2)

O uso irracional de medicamentos é descrita quando o paciente se automedica de
concordincia com indicacdo de pessoas ndo habilitada, ou somente atribuindo em si mesmo
em busca de amenizar seus sintomas, sem a instru¢io do farmacéutico, correndo o risco de
sofrer reacdes adversas e intera¢cdes medicamentosas, intoxicagdes e piora do quadro clinico
(FERNANDES, et al, 2017). Virios sio as causa negativas relacionados a essa
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irracionalidade, que entre eles pode ser referido o uso indiscriminado de antimicrobianos,
que pode ser obtidos sem prescricio, ou mesmo prescritos de forma incorreta e com

orientac¢do incapaz. De acordo com Del Fiol, et al., (2018).

INTERVENGOES FARMACEUTICAS

A sociedade precisar de servigos farmacéuticos com sua finalidade, dessa forma, o
farmacéutico na farmicia a melhor adesio ao tratamento com medicamentos realizando
intervencdes que esclarecam as informagdes a respeito nio medicamentoso como a mudanga
de habitos e alimentar (SILVA et al., 2018). Essas intervengdes precisam ser planejadas,
documentadas e executadas junto ao paciente e profissionais de satide, com a expectativa de
sanar ou prevenir problemas que poderdo dificultar na farmacoterapia, constitui parte a
complementar o procedimento de acompanhamento/seguimento farmacoterapéutico
(NICOLETTI i & ITO 2017). As intervencgdes farmacéuticas sdo feitas pessoalmente
durante a acdo clinica, por intermédio da atuagio interdisciplinar com médicos e
enfermeiros. Todas as intervengdes efetuadas pelos farmacéuticos, sejam elas aprovada ou
nio, sio registradas no prontudrio eletrénico do paciente e em planilha para sele¢io de dados

para o indicio mensal de atributo do Servigo de Farmécia Clinica.

CONCLUSAO

Por meio desde estudo efetuou um repertério exclusivo de literatura sobre o tema
escolhido, com o propésito de fazer uma pesquisa qualitativa sobre o consultério
farmacéutico. As informacdes de mostrar a importancia do servico de farmécia clinica no
monitoramento e orientacio pelo farmacéutico e os usudrios com problemas relacionados
aos medicamentos, tornando-o fundamental aperfeicoar e completar os cuidados em satde.
Limitar apenas em definir o diagndstico e o tratamento, em vdrios casos, nio é tudo para
assegurar a eficicia no cuidado em satide. A atuacdo do farmacéutico em conjunto com a
equipe de multiprofissionais valoriza a farmacoterapia obtendo efetividade com o
tratamento. H4, algumas deficiéncias que precisara de ser corrigidas, exemplo, em relacdo 4
formacio e capacitagio do farmacéutico, que precisa ser criticamente regressar para um novo
perfil profissional. Acerca das queixas surgidas sobre a eficicia da assisténcia visdo

Farmacéutica com a diminui¢io dos problemas relacionados a medicamentos, na

visdo dos tedricos estudos, as respostas foram de que o monitoramento e auxilio esperando
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uma utilizag¢do consciente de medicamentos compreendeu-se que a farmacia comunitaria
~ ’ . . ~ ’
nio é considerada apenas como um local comercial, mas como um local de promogio a sadde,
onde a atuagio do farmacéutico coopera para diminuicdo na buscar do sistema de satide. Para
uma excelente atuagio do farmacéutico em farmicia comunitiria é fundamental que o
profissional esteja por dentro das atualizacGes referentes as legislacBes vigentes para o
cumprimento de suas fun¢des. A evidéncia mostrada neste estudo visa a agio do
farmacéutico clinico na farmécia comunitaria, comprovando que cabe a este profissional o
manejo, liberagio e orientacdo quanto administra¢do de medicamentos. Em todos os estudos
aqui apresentados nesta revisio integrativa revelam a importincia deste profissional no que

condiz a satide, a seguranca, o bem-estar e a qualidade de vida dos pacientes.
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