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RESUMO: Fundamentos: A valorizagio de elementos estéticos influenciada pelas redes sociais
passou a afetar o comportamento dos individuos em relacdo a sua beleza. O padrio de beleza
estabelecido nos tempos atuais cria gatilhos para usudrios, deixando-os insatisfeitos e
desconfortdveis com a prépria autoimagem. Desta maneira, observa-se o aumento da busca por
procedimentos estéticos, muitas vezes guiados pela busca de resultados irreais. Objetivo: Avaliar

a influéncia da vida online sobre a percep¢io do individuo quanto a sua autoimagem. Métodos:
Realizou-se um estudo transversal com uma amostra de 385 adultos acima de 18 anos que residem 728
no estado de Sdo Paulo. A coleta de dados foi realizada por meio de um formuldrio eletrénico,
sendo os dados obtidos analisados pelo Epi Info e apresentados como porcentagem. Resultados:

Dos 385 participantes, 71,7% consideram a prépria pele muito importante para prépria
autoimagem. 60% dos entrevistados acreditam na influéncia da tecnologia na maneira como se
veem sendo estudantes os mais afetados. 45,97% realizaram consultas com dermatologistas por
razdes estéticas sendo 34,469% destes influenciados a buscar procedimentos ao ver resultados de
outras pessoas. Limitagdes do estudo: O tamanho da amostra do sexo feminino foi maior do que

a do sexo masculino. Houve prevaléncia da faixa etdria de 18 a 29 anos e da renda com valor
maior ou igual a 5 saldrios-minimos. Conclusio: A vida online exerce uma forte influéncia sobre

a percep¢io do individuo quanto a sua autoimagem, levando a uma busca excessiva por
procedimentos estéticos. A maioria dos entrevistados considerou a condi¢do da pele muito
importante para a autoimagem, o que indica que cuidados com a pele devem ser estimulados para

a promogio da satde mental e fisica.
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ABSTRACT: Background: The valorization of aesthetic elements influenced by social
networks started to affect the behavior of individuals in relation to their beauty. The standard
of beauty established in current times creates triggers for internet users, leaving them
dissatisfied and uncomfortable with their own self-image. Thus, there is an increase in the
search for aesthetic procedures, often guided by the search for unrealistic results. Objective: To
evaluate the influence of online life on an individual's perception of his or her self-image.
Methods: A cross-sectional study was carried out with a sample of 385 adults over 18 years old
residing in the state of Sdo Paulo. Data collection was performed using an electronic form, and
the data were analyzed by Epi Info and expressed as percentages. Results: Of the 385
participants, 71.7% consider their own skin very important for their self-image. 609 of
respondents believe in the influence of technology in the way they see themselves, with students
being the most affected. 45.97% had consultations with dermatologists for aesthetic reasons,
34.46% of whom were influenced to seek procedures when seeing other people's results. Study
limitations: The female sample size was larger than the male sample. There was a prevalence of
the age group from 18 to 29 years and income greater than or equal to 5 minimum wages.
Conclusions: Online life has a strong influence on the individual's perception of their self-
image, leading to an excessive search for esthetic procedures. Most interviewees considered skin
condition very important for self-image, which indicates that skin care should be encouraged
for the promotion of mental and physical health.

Keywords: Dermatology. Self concept. Online Social Networking.
INTRODUCAO

A autoimagem define-se como a concepgio pessoal que um individuo tem de si mesmo,
da qual deriva a consciéncia de sua identidade, de seu papel social e de seu valor.' Sob influéncia
das midias sociais, a sociedade tem sido definida por uma cultura que busca os estereétipos como
forma de identidade. Estudos confirmam que os usudrios de redes sociais representam imagens
em seus perfis que gostariam de ver na realidade, por meio de filtros e edi¢io de fotos; além de
passarem cada vez mais tempo em sua personalidade virtual. 2

As redes sociais podem ter virios aspectos positivos, como a conexio social, a
democratizagio do conhecimento, apoio ao aprendizado, além de uma plataforma para
autoexpressdo. Por outro lado, a valorizagio de elementos estéticos influenciada por essas redes,
passou a afetar o comportamento dos individuos em relagio a sua beleza. O padrio de beleza

“ideal” cria gatilhos para os individuos menos vaidosos, deixando-os insatisfeitos e deprimidos,
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desconfortdveis com a prépria autoimagem. Desta maneira, vem aumentando cada vez mais a
busca por procedimentos estéticos, muitas vezes guiados pela busca de resultados n3o reais. 3

Segundo dados do estudo digital 2022: Global Overview Report, usuérios brasileiros de
internet gastam em média mais de 9 horas por dia usando a Internet, e mais da metade da sua
vida on-line.# Em acréscimo, em 2020, foram realizados em torno de 24 mil procedimentos
estéticos cirirgicos e ndo cirdrgicos, de acordo com a sociedade internacional de cirurgia plastica
estética (ISAPS). Desse total, 7,9% dos procedimentos foram realizados no Brasil, perdendo
apenas para os Estados Unidos, onde foram realizados 1996 desse total.5 A relevincia desses dados
estd na chamada “Zoom Dysmorphia”, uma insatisfacdo com a prépria imagem vista em uma
videochamada que motiva uma busca excessiva por procedimentos estéticos que poderiam nio
terem sido considerados antes de meses confrontando uma tela de video.®

Neste contexto, este estudo objetivou avaliar em que nivel a vida online influencia a
percepcio do individuo quanto a sua autoimagem, por meio da anélise das varidveis idade, sexo

biolégico e renda, a fim de promover discussdes e divulgar conhecimentos.

METODOS

Realizou-se um estudo prospectivo, transversal e exploratério com uma amostra de 385
adultos acima de 18 anos que residem no estado de Sio Paulo - Brasil. O objetivo foi avaliar a
influéncia da vida online sobre a percep¢do do individuo quando a sua autoimagem.

O projeto do estudo foi submetido 4 anélise na Plataforma Brasil e no Comité de Etica
em Pesquisa da UNISA. A coleta de dados foi realizada por meio de um formulério eletrdnico,
produzido através da plataforma Google Forms, sendo esse divulgado pelas redes sociais, como:
WhatsApp, Facebook e Instagram. Foram selecionados apenas participantes maiores de 18 anos
e que concordaram com os termos do consentimento livre e esclarecido, a fim de manter a
confiabilidade das informacdes fornecidas.

Os dados totais obtidos foram analisados utilizando-se o Epi Info, por meio de

cruzamento de variéveis, e apresentados como porcentagem.
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RESULTADOS

Foram entrevistados 385 participantes, todos maiores de 18 anos e residentes no estado
de Sdo Paulo. A maior parte da amostra é do sexo feminino (88,69), com idade entre 18-22
anos (29,61%), se consideram heterossexuais (93%), estudantes (51,9%), possuem ensino
superior incompleto (31,9%), e renda familiar maior ou igual a 5 saldrios-minimos (80,5%).

Sobre o questionamento "Qual o papel da condi¢io da sua pele na sua aparéncia?”, a
maioria dos entrevistados consideram a pele muito importante na autoimagem (71,7%). Além
disso, observa-se que este fendmeno é mais pronunciado entre a populacio feminina 75,07%,
contra 45,45% dos homens. Quanto a orientacio sexual declarada, os bissexuais demonstraram
maior preocupacio com a pele na aparéncia (94% dos bissexuais). Os estudantes também
demonstraram maior preocupacio com a pele (76,50%).

Os participantes quando questionados sobre a influéncia do uso de aplicativos de
interacio social (Instagram, Facebook, WhatsApp, Zoom, Google Meet e etc.) na maneira como
eles se veem fisicamente, obteve-se as seguintes respostas: 60% dos participantes consideram o
uso destas tecnologias influencia na maneira como ele se vé; Ndo ha diferencas significativas da
visdo deste fendémeno entre pessoas do sexo masculino e feminino, idade ou renda familiar,
porem a ocupagdo estudante (639%) e a bissexualidade parece ser mais afetada por este fendmeno
(81,25%0). Ademais, a grande maioria dos individuos que considera que o uso dos aplicativos
influencia a maneira como ele se vé revela que no momento da pesquisa se sentem bem
psicologicamente, porém possuem labilidade emocional (75,329%).

O questionamento sobre o motivo da tltima consulta no dermatologista revelou que
45,97% dos entrevistados esteve em consulta dermatolégica por motivos de estética e destes
34,46% relataram que as vezes s3o influenciadas a buscar procedimentos dermatolédgicos ao ver
o resultado em outras pessoas e neste sentido a labilidade emocional estd associada a este
fendmeno em 259% dos individuos que buscaram o dermatologista por motivos estéticos e que

revelam serem influenciadas a buscar procedimentos estéticos sob influéncia de outrem.
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DISCUSSAO

A dismorfia do zoom refere-se ao fendmeno em que os individuos se fixam em falhas ou
imperfeices percebidas em sua aparéncia como resultado de se verem com frequéncia em
videochamadas e em outros contextos online. Existem virios fatores que podem contribuir para
esse fendmeno. Por exemplo, quando as pessoas se veem em videochamadas, elas podem estar
mais conscientes de sua aparéncia do que pessoalmente. Além disso, os dngulos da cimera e a
iluminagio nas videochamadas podem distorcer os tragos faciais e fazer com que as pessoas se
sintam menos satisfeitas com sua aparéncia’. Além disso, o estresse e a ansiedade da pandemia
do Covid-19 podem exacerbar os sentimentos negativos sobre a aparéncia. A dismorfia de zoom
pode levar a uma variedade de resultados negativos, incluindo diminui¢io da autoestima,
ansiedade e transtorno dismérfico corporal (BDD). BDD é uma condi¢io de satide mental
caracterizada por preocupagio obsessiva com falhas percebidas na aparéncia.®

Neste estudo, a maioria dos entrevistados considera a pele muito importante na
autoimagem e observa-se que este fendmeno é mais pronunciado entre a populagio feminina,
em bissexuais e em estudantes. A pele desempenha um papel significativo na autoimagem
porque é o maior 6rgio do corpo e o mais visivel. A aparéncia da pele pode afetar a confianga, a
autoestima e o préprio valor de uma pessoa. Condi¢des de pele como acne, cicatrizes ou
descoloragio podem afetar a forma como uma pessoa se percebe e pode levar a sentimentos
negativos sobre sua aparéncia. Por outro lado, uma pele saudével e brilhante pode contribuir para
uma autoimagem positiva e aumentar a autoconfianga. 9

Pesquisas sugerem que as mulheres podem valorizar mais a aparéncia de sua pele em
compara¢io com os homens, o que pode afetar sua autoestima. Isso pode ser devido a uma
variedade de fatores, incluindo pressio social e normas culturais que ddo maior énfase 2
aparéncia fisica das mulheres.™

Estudos mostraram que as preocupagdes relacionadas a aparéncia, incluindo
preocupagdes com a pele, podem afetar a autoestima de estudantes, como acne e outras condigdes
de pele podem ser uma fonte de estresse e ansiedade para alguns alunos, o que pode afetar sua

confianga e autoestima. Além disso, hd evidéncias que sugerem que os alunos podem ser mais
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suscetiveis a dismorfia do zoom, pois podem passar mais tempo do que outros grupos de pessoas
participando de aulas e reunides online nas quais sio frequentemente expostos a sua prépria
imagem na tela do computador.’

Nio hé evidéncias que sugiram que individuos bissexuais, como um grupo, considerem
a aparéncia de sua pele mais importante para sua autoestima em comparagio com individuos que
se identificam como heterossexuais ou homossexuais. Embora as preocupacdes relacionadas a
aparéncia, incluindo preocupa¢des com a aparéncia da pele, possam afetar a autoestima de
individuos de todas as orienta¢des sexuais, nio hé ligacio direta entre bissexualidade e aparéncia
da pele.

A grande maioria dos individuos considera que o uso dos aplicativos influencia a maneira
como ele se vé. Neste sentido, a ocupagio estudante e a bissexualidade parecem ser mais afetadas
por este fendmeno. Ademais, a grande maioria dos individuos que considera que o uso dos
aplicativos influencia a maneira como ele se vé revela que no momento da pesquisa se sentem
bem psicologicamente, porém possuem labilidade emocional. 233

Atualmente, nio h4 evidéncias cientificas para apoiar a afirmagio de que individuos———
bissexuais s3o mais suscetiveis 4 dismorfia de zoom do que qualquer outro grupo de pessoas.
Embora seja verdade que as pessoas que se identificam como bissexuais podem enfrentar desafios
tnicos relacionados a sua sexualidade, ndo hé evidéncias que sugiram que essa identidade esteja
diretamente relacionada a um risco maior de desenvolver dismorfia de zoom. Outros fatores,
como idade, sexo e influéncias culturais, podem desempenhar um papel mais significativo no
desenvolvimento dessa condicdo.

Ha4 evidéncias que sugerem que os alunos podem ser mais suscetiveis 4 dismorfia do
zoom, pois podem passar mais tempo do que outros grupos de pessoas participando de aulas e
reunides online nas quais sio frequentemente expostos i sua prépria imagem na tela do
computador. Estudos demonstraram que a exposi¢io prolongada i prépria imagem em
plataformas de videoconferéncia pode levar a uma autocritica e ansiedade intensificadas em
relacdo & prépria aparéncia. Isso geralmente é chamado de "Efeito Zoom" ou "Dismorfia do

Zoom'". Os alunos, que podem passar virias horas por dia em frente a uma tela de computador
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assistindo a aulas e reunides, podem ser mais vulnerdveis a desenvolver esses sentimentos de
insatisfa¢do com sua aparéncia.’

O estado psicolégico de uma pessoa também pode influenciar no desenvolvimento da
dismorfia do zoom, que é uma forma de transtorno dismérfico corporal (TDC) que envolve
preocupagio e preocupagio excessiva com a prdpria aparéncia em videochamadas,
principalmente em relacio a falhas ou imperfei¢des percebidas. Individuos que lutam com
ansiedade, depressdo, baixa autoestima ou outros problemas psicolégicos podem ser mais
vulnerdveis ao desenvolvimento de dismorfia de zoom. Por exemplo, pessoas altamente
autocriticas e perfeccionistas podem ter maior probabilidade de se concentrar em pequenas
imperfeicées em sua aparéncia em videochamadas e, como resultado, sentir um sofrimento
significativo. Além disso, a comparacio social que pode ocorrer durante a videoconferéncia
também pode desempenhar um papel no desenvolvimento da dismorfia do zoom. Os individuos
podem se comparar aos outros na chamada, levando a sentimentos de inadequagdo e um foco
maior em suas proprias falhas percebidas.”

Metade dos entrevistados esteve em consulta dermatolégica por motivos de estética e
destes mais de 1/3 relataram que s vezes sdo influenciados a buscar procedimentos
dermatolégicos ao ver o resultado em outras pessoas. Ademais, a labilidade emocional e a
influéncia de outras pessoas para a realizacio de tratamentos estéticos também parecem
influenciar a busca pela realizacio de procedimentos estéticos, j4 que um quarto dos
entrevistados com as respostas acima, se consultaram no dermatologista por motivos estéticos.

A dismorfia do zoom pode aumentar a busca por procedimentos estéticos porque pode
amplificar as falhas percebidas e levar ao aumento da autoconsciéncia sobre a prépria aparéncia.
Individuos que sofrem de dismorfia de zoom podem ficar mais focados em sua aparéncia em
videochamadas e sentir que precisam abordar as falhas percebidas para se sentirem mais
confiantes e confortdveis nessas situa¢des. Além disso, a midia social e a comunicacdo online
aumentaram a visibilidade de nossa aparéncia para os outros e podem criar pressio para manter
uma determinada imagem ou padrio. Essa pressdo, aliada i maior atencdo a aparéncia nas

videochamadas, pode contribuir ainda mais para o desejo de buscar procedimentos estéticos.
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Além disso, a pesquisa mostrou que as preocupagdes com a imagem corporal e a dismorfia podem
estar associadas ao desejo de procedimentos cosméticos. Individuos com preocupacdes
dismérficas podem perceber os procedimentos cosméticos como uma forma de melhorar sua
aparéncia e se sentirem melhor consigo mesmos. No entanto, é importante observar que buscar
procedimentos estéticos como forma de tratar a dismorfia do zoom pode nio abordar
efetivamente os fatores psicolégicos subjacentes que contribuem para a condi¢do. E importante
considerar os riscos e beneficios potenciais antes de tomar qualquer decisio e trabalhar com um

profissional de satide mental para abordar as preocupagdes com a imagem corporal e a dismorfia.

CONCLUSAO

Podemos concluir que a vida online exerce uma forte influéncia sobre a percepcio do
individuo quanto a sua autoimagem, o que pode levar a uma busca excessiva por procedimentos
estéticos muitas vezes desnecessarios. As redes sociais sio apontadas como uma das principais
causas dessa busca, visto que as imagens exibidas nesses meios muitas vezes representam
, 735
padrdes estéticos irreais. E importante destacar que a maioria dos entrevistados considerou a————
condi¢io da pele muito importante para a autoimagem, o que indica que cuidados com a pele
devem ser estimulados para a promocdo da sadde mental e fisica. Por fim, o estudo reforca a

importincia de discutir os efeitos da vida online na autoimagem e na satde mental, a fim de

promover a conscientizac¢do e prevencio de transtornos psicolégicos relacionados 4 autoestima.
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