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RESUMO: O principal objetivo deste estudo consiste em compreender como a comunicagio
remota industrial pode contribuir com a gestdo nas organizag¢des industriais. Os avangos
tecnolégicos cada vez mais tém contribuido para aprimorar a comunicacio remota nas
organizag¢des industriais, de modo a contribuir com os processos produtivos, tomadas de
decisdes, padronizacio, corre¢io de erros, monitoragio, alarmes etc. As redes industriais
auxiliam a gestdo das industrias ao proporcionarem informacées em tempo real quanto aos
processos produtivos, alcance de metas, funcionamento de méiquinas etc. Ou seja, de posse
dessas informacdes, os gestores podem tomar decisGes para otimiza¢do e dinamizagio dos
processos produtivos, corrigir falhas etc., contribuindo para aumentar a produtividade e a
qualidade dos produtos da empresa, o que significa um diferencial competitivo e maior
lucratividade.
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ABSTRACT: The main objective of this study is to understand how industrial remote
communication can contribute to management in industrial organizations. Technological
advances have increasingly contributed to improving remote communication in industrial
organizations, in order to support production processes, decision-making, standardization,
error correction, monitoring, alarms, etc. Industrial networks help industry management
by providing real-time information on production processes, achieving goals, machine
operation, etc. That is, with this information in hand, managers can make decisions to
optimize and streamline production processes, correct failures, etc., helping to increase the
productivity and quality of the company's products, which means a competitive advantage
and greater profitability.
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INTRODUCAO

A automacio diz respeito a uma programacio de instru¢des combinadas em um
sistema de controle que executa as informacdes oferecidas. (Cassiolato, 2012). A automagio

industrial tém sido cada vez mais empregada na anilise e auxilio nos processos de tomadas
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de decisGes, para otimizar e planejar sistemas complexos, equipamentos, dispositivos,
projetos elétricos etc.

As redes industriais s3o as protagonistas desse cendrio, as quais sio formadas por
protocolos de comunicagio que oferecem operagdes coordenadas na troca de dado ou
informagio, de forma confiivel e segura. (Cassiolato, 2012).

O principal objetivo deste estudo consiste em compreender como a comunicagio
remota industrial pode contribuir com a gestio nas organiza¢des industriais. Para tanto,
foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: definir automagio, redes industriais;
identificar os principais protocolos de redes industriais; apresentar beneficios da
comunicacdo remota industrial nas organizacées industriais.

Para a construcdo deste estudo, adotou-se a pesquisa bibliogréfica, de abordagem
qualitativa. A pesquisa bibliogrifica ou revisio da literatura busca verificar o estado do
conhecimento sobre o assunto estudado; esclarecer o significado de conceitos bem como
trazer discussdes sobre conceitos e teorias. A pesquisa bibliografica é fun¢io da consulta a
diversas fontes: livros, peridédicos cientificos, canais de encontros cientificos, teses e
dissertacées etc. (Gil, 2019).

A pesquisa qualitativa caracteriza-se pelo uso de dados qualitativos, com o objetivo
de estudar as experiéncias vividas pelos individuos e ambientes sociais complexos, de acordo
com a perspectiva dos préprios agentes sociais. Ela se caracteriza pelo enfoque na
interpretacio, admitindo que o mundo e a sociedade devem ser compreendidos conforme as
perspectivas de seus integrantes, o que significa que os objetos de pesquisa sdo construidos
socialmente. (Gil, 2019).

Desse modo, o trabalho foi elaborado a partir de contribui¢Ges tedricas dispostas em
plataformas digitais de universidades, peridédicos e outras plataformas disponiveis na
internet. Essas contribui¢des cientificas foram encontradas em livros, artigos e monografias,
de modo que a pesquisa conta com importantes informacdes, ideias e dados relevantes para
o estudo do assunto em questio.

O estudo sobre a comunicagio remota justifica-se na medida em que cada vez mais
as organizacdes necessitam aprimorar a gestdo de seus negdcios, como forma de diferencial

competitivo e como meio para aumentar a produtividade e a qualidade de seus produtos.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v.9.n.02. fev. 2023.

I
ISSN - 2675 - 3375

733



. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

Mecanizagio e Automagio

A mecanizagio diz respeito a substitui¢io da forca de trabalho humana ou animal
pelas maquinas. Na mecanizagdo, a maquina é colocada para auxiliar o homem, e depende
de suas acdes de controle para ser operada. A automacio, por seu turno, consiste na operagio
de miquinas ou de sistemas de forma automdtica ou por controle remoto, com minimas
interferéncias humanas. Ela consiste no controle de processos autométicos. Automatico quer
dizer possuir mecanismos de atuagio prépria, que realizem acdes requeridas em tempos
determinados ou em resposta a determinadas situacgdes. (Vilela & Vidal, 2003).

Automacgio constitui um sistema que utiliza processos automaticos responséveis por
comandar e controlar os mecanismos de seu préprio funcionamento. Trata-se de um sistema
que emprega técnicas computadorizadas ou mecéinicas com a finalidade de dinamizar e
otimizar os processos produtivos dos diferentes setores de uma economia. A ideia de
automagio estd relacionada 2 ideia das maquinas, que agilizam as atividades, em muitos
casos, sem a interferéncia do ser humano. (Significados, 2022).

A automagio representa uma série de técnicas que sio aplicadas em um processo com
o propésito de aumentar a sua eficiéncia por meio da maximizacdo da produgio com o menor
gasto de energia, baixa producdo de residuos e condi¢des de seguranga mais efetivas, tanto
para o ser humano, os recursos materiais do negdcio quanto para as préoprias informacdes da
organiza¢do. A automacio também reduz custos, eleva a velocidade da disposi¢do de
informagdes. (Conceito tecnologia, 2022).

A automacio industrial consiste no emprego da tecnologia para controlar e tornar a
realizacdo de tarefas, fun¢Ses e mecanismos autdnoma, objetivando melhorias na cadeia
produtiva. O uso de méquinas cada vez mais sofisticadas é algo inerente 4 automagio
industrial. Um de seus objetivos mais relevantes é proporcionar mais autonomia aos
processos de fabricagio, além de diminuir os tempos necessérios para a producio de bens.
Essa é uma ideia da Inddstria 4.0, também denominada de: Quarta Revolucio Industrial.

(FuturecoM23, 2022).

Redes industriais

Os avangos tecnolédgicos sio fundamentais no desenvolvimento da automacio,
modificando a hierarquia e a estrutura de diferentes setores industriais, contemplando desde

as inddstrias de processos e manufaturas até os estabelecimentos e sistemas de logistica. A
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comunicacio eficaz entre um dispositivo e outro e o uso de mecanismo padronizado, aberto
e transparente sio fatores imprescindiveis da ideia de automacio na atualidade. A
comunicacdo tem ganhado espaco de forma rdpida tanto em termos horizontais quanto
verticais, de forma a integrar todas as camadas hierdrquicas de uma organizagio. Conforme
as especificagdes das aplicagdes e dos custos, uma combinacio de distintos sistemas de
comunica¢do proporciona as bases ideais de rede aberta para processos industriais.
(Cassiolato, 2012).

As tecnologias digitais sdo ricas na disponibilizacdo de informagdes, nio apenas
aquelas pertinentes aos processos, mas, especialmente, quanto aos dispositivos de campo.
Assim, condicdes de autodiagnoses podem reduzir o custo operacional e de manutencio,
especialmente, em locais que oferecem perigos ou cujo acesso é obstaculizado por algum
motivo. A partir das préprias salas de controle, é possivel visualizar o sistema de forma
ampla, sempre que se julgar necessirio. Através da gestdo dessas informacdes oriundas do
campo, podem-se apontar os dados necessarios para a consecucgdo das metas de produgio,
disponibilizando as informacdes aos colaboradores ou setores responsaveis por essa tarefa e
atuando para otimizar os processos. (Cassiolato, 2012).

O sistema de automacdo industrial atual abrange um conjunto de paradigmas,
metodologias e tecnologias de computagio, comunicagio e controle, em que virios
fornecedores asseguram a interoperabilidade de suas partes integrantes. Com a finalidade de
assegurar essa integracdo, apareceram as redes industriais, redes estas compostas por
protocolos de comunicacdo que proporcionam operaces coordenadas na troca de
informagdes, assegurando sua confiabilidade. (Guedes, 2016).

Objetivando minimizar custos e elevar o potencial de operagio das aplicag¢des, criou-
se a rede industrial, que visa interligar os diversos equipamentos das aplica¢des. A adocio
de rede e protocolo digital prever uma importante evolucio nas dimensdes: custo de
instalacées, operacdes e manutencdes; procedimento de manutencio com gestdo de ativos;
facilitacdo de expansdes e upgrades; informacdes de controle e qualidade; determinismo
(possibilita definir com exatiddo o tempo preciso para transferéncia de dados entre os
componentes das redes); reducdo de tempos de ciclos; diversos tipos de topologias; padrio
aberto; redundincias em diferentes niveis; redugio da variabilidade nas mensuragdes com a
otimizac3o da exatidio etc. (Cassiolato, 2012).

A complexidade das comunica¢Bes entre dispositivos e equipamentos industriais

cresceu, bem como o volume de informacdes trafegado nos barramentos comuns,
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estimulando o surgimento de novas tecnologias, como o sistema de comunicacio sem fio
(wireless). (Guedes, 2016).

O controlador légico programével é central na automacio industrial. £ um
equipamento eletrdnico, que serve para controlar processos ou méquinas, podendo ser
programado ou reprogramado. As operacdes do CLP envolvem: examinar o sinal de entrada
do processo, realizar as instrugdes 16gicas desses sinais de entrada, produzir sinais de saida,

para que dispositivos de processo ou maquinas sejam acionadas. (Vilela & Vidal, 2003).

Classificacdo geral das redes industriais

Cassiolato (2012) classifica as redes em trés tipos, a saber: redes de informagdes, redes
de controles e redes de campo. Assim, Cassiolato (2012) descreve essas redes da seguinte
forma:

e As redes de informacio constituem os niveis mais elevados nas arquiteturas de

rede. Nas grandes empresas, é comum que se opte por um backbone que possua

capacidade consideravel para a interligacdo dos sistemas ERP (Enterprise Resource

Planning), Supply Chain (gestio da cadeia de suprimento) e EPS (Enterprise

Production Systems).

e O papel das redes de controle é interligar o sistema industrial (SCADA) ao

sistema de (CLP) e remota de obtencio de dado. Sistemas como os PIMS e MES

podem também ser ligados a esse barramento. Hoje, a tecnologia mais indicada é o

Ethernet 100 Base-T.

e A tarefa das redes de campo consiste em assegurar a conectividade entre os

diversos dispositivos do nivel operacional das fabricas, ou seja, equipamentos que

fornecem informacdes, atuadores ou CLPs. As redes de campo sio sistemas de
comunicacdes industriais que usam uma grande diversidade de meios fisicos, como
cabo de cobre, fibra éptica ou sem fio, para acoplarem os dispositivos de campo ao

sistema de controle ou ao sistema de gerenciamento.

Tem-se também a rede sem fio, que é uma importante alternativa na industria por

diversas razdes:

O uso de redes sem fio em automacgdo industrial nio é motivada apenas pela
retirada dos cabos (fonte constante de manutencio no chio de fabrica), mas
também pelas préprias aplicagBes, como veiculos autdnomos de transporte
(AGVs), manutengio a distdncia em ambientes hostis, pois todos necessitam de
comunicacio sem fio. Além disso, a auséncia de cabeamento facilita
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consideravelmente a reordenagio de equipamentos em chio de fabrica. (Tres &
Becker, 2009, p. 2).

Um aspecto critico relacionado s redes sem fio é a seguranga, uma vez que as
informacées nas redes sem fio ficam mais vulnerdveis a ataques de hackers e ataques
externos, j4 que se encontram “soltas” no ar. Isso contribui para aumentar
significativamente a relutincia dos usuédrios em ndo adota essa tecnologia, especialmente,
em se tratando de automacio. (Tres & Becker, 2009).

Embora isso seja assim, a adogio da comunicagio sem fio tem ganhado espaco nas
inddstrias de diferentes setores. Tal crescimento é acompanhado de muitos investimentos
em pesquisas e desenvolvimento, tanto para empresas que produzem produtos de automacio
quanto para institui¢des de pesquisa. (Seabra & Lugli, 2014).

Segundo Cassiolato (2012), as redes AS-interface dizem respeito aos sistemas de
barramentos de sensores e atuadores, conhecidos como Actuator Sensor Interface (AS-
Interface ou de modo abreviado AS-i). Esses sistemas foram concebidos para servirem de
complemento para os outros sistemas e deixarem mais simples e ripidas as interligacdes
entre sensor e atuador com seu correspondente controlador. Os sistemas industriais de redes
AS-isio tidos como uns dos que mais promovem economias ideais para a comunicagio entre
um atuador e um sensor. As vantagens obtidas na adogdo de redes AS-i sio vérias, como se
observa a seguir:

Simplicidade. Uma rede AS-i é bastante simples, exigindo somente um cabo para
fazer a conexio entre mddulos de entrada e saida. Essa modalidade de rede nio requer
terminador e arquivo de descri¢do de equipamento.

Desempenho. Sistemas AS-i atingem seus objetivos e sio bastante dgeis, permitindo-
os que substituam sistemas maiores que exigem grandes investimentos.

Flexibilidade. A expansibilidade é consideravelmente ficil, exigindo apenas que um
médulo seja conectado, enderecado, que o cabo da rede também seja conectado; e que se
verifique se o LED de alimentacio foi ligado e, assim, a pessoa fica liberada para a conexdo
do médulo seguinte. A rede AS-i também compatibiliza com qualquer topologia: estrela,
barramento, drvore, anelar etc.

Custo. A rede AS-i reduz custos com cabeamentos e instalagées em cerca de 509, se
comparada com uma rede convencional. A economia gerada com a adogio da rede pode ser

de fato significante, pois sio exigidos poucos cabos, reduzindo, desse modo, o custo com
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instala¢Ges, comissionamentos e, por sua simplicidade, requer menos tempo com trabalhos
de engenharia.

Uma outra rede industrial é a DeviceNet, uma rede digital, multi-drop voltada para
a interconexio entre sensores, atuadores e sistemas de automacio industriais de modo geral.
O desenvolvimento dessa rede se deu em funcio da pretensio de dispor da maior
flexibilidade possivel entre dispositivos de campo, bem como de trabalho em conjunto entre
distintos vendedores. (Cassiolato, 2012).

Essa rede tem como principais atributos: grande velocidade, comunicaces a nivel de
byte abrangendo comunicagdes com dispositivos discretos e analégicos e grande capacidade
de diagnosticar os devices das redes. As redes DeviceNet constituem padrées abertos de
automagio que objetivam promover o trifego de duas modalidades principais de
informacdes, quais sejam: informacdes ciclicas de sensores e atuadores, as quais estdo
associadas ao controle; e informacdes aciclicas indiretamente associadas ao controle:

configuracdes e diagnésticos etc. (Cassiolato, 2012).

Protocolos

Existem vdrios tipos de protocolos utilizados nas redes industriais, tais como: o
Protocolo Fieldbus Foundation, PROFIBUS, PROFInet, HART, WirelessHART™, entre
outros. O Fieldbus constitui um sistema de comunicagio, serial e bidirecional, que serve
para interconectar equipamentos de mensuracio e controle, por exemplo, controladores,
sensores e atuadores. Na hierarquia dos niveis de rede, o Fieldbus assume a funcio de
gerenciar uma LAN formada por instrumentos utilizados em controles de processo e
aplicagdo de automacdo. Este protocolo é baseado em processadores simples e emprega
protocolo minimo no gerenciamento do enlace entre eles, com capacidade para distribuicio
de controle. (Vilela & Vidal, 2003).

O PROFIBUS diz respeito a um padrdo de rede de campo aberto, o qual possibilita
uma significativa aplicacdo em processos, manufaturas e automagdes prediais. Em janeiro
de 2000, 0o PROFIBUS passou a ser utilizado com a IEC 61158, a qual estar dividida em sete
componentes, nomeados 61158-1 a 61158-6, em que residem as especifica¢es segundo o
modelo OSI. Essa versdo trouxe uma expansio, que inseriu o DPV-2. Assim, a nivel global,
os clientes podem, agora, utilizar um padrio de uso mundial aberto; esse protocolo ajuda as

organizacdes a reduzirem custos, tornarem-se mais flexiveis, traz confiabilidade, seguranca,

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v.9.n.02. fev. 2023.

I
ISSN - 2675 - 3375

738



. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

permite orientagio para o futuro, atender distintas aplicagdes, proporciona
interoperabilidade, além de contar com indmeros fornecedores. (Cassiolato, 2012).

A arquitetura e a filosofia adotadas pelo PROFIBUS garantem todas as estagdes
envolvidas nos trifegos de dados ciclicos tempos adequados para realizarem sua fungio de
comunicar em um espaco de tempo predefinido. Para tanto, emprega-se o processo que
consiste em passar o “token”, adotado por uma estacio mestre do barramento nas
comunicag¢des, e 0 processo mestre-escravo para as comunicagdes com a estagdo escrava.
(Cassiolato, 2012).

Conforme Cassiolato (2012), ha trés variacdes do PROFIBUS: o PROFIBUS DP, o
PROFIBUS PA e o PROFIBUS FMS. O PROFIBUS DP representa uma solugio de elevada
velocidade (high-speed) do PROFIBUS. O seu desenvolvimento foi otimizado em funcio da
necessidade de melhorar a comunica¢do entre um sistema de automagio e equipamento
descentralizado. Esse sistema é apropriado para o sistema de controle, onde ganham
destaque os acessos aos equipamentos de I/O. Ele pode substituir aos sistemas tradicionais
de 4 a 20 mA, HART etc.

O PROFIBUS PA configura a solugio PROFIBUS que corresponde as demandas da
automagio de processo, onde h4 conexdes de um sistema de automacdo e um sistema de
controle de processos com dispositivos de campo, por exemplo: transmissores de pressio,
temperaturas, conversores, posicionador etc., podendo ser usada para substituir o padrio 4 a
20 mA.

Entre as vantagens proporcionadas pelo emprego desta solucdo, destacam-se:
transmissio de informagio confidvel, cuidados em relagio ao status de uma varidvel,
sistemas de seguranga contra falhas, equipamento com capacidade de autodiagnose,
rangeabilidade dos dispositivos, elevada resolucio nas mensuragdes, integragdes com
controles discretos em grande velocidade, aplica¢cdes em todo e qualquer segmento etc. Além
de reduzir custo com instalacio (reduz em cerca de 409%), manutencSes (reduz em cerca de
25%), em comparacdo a sistemas tradicionais etc., essa tecnologia também oferece um
aumento importante no que diz respeito a operacionalidade e seguranca. (Cassiolato, 2012).

O PROFIBUS FMS se traduz numa solug¢io padrio de comunicacdo universal, a qual
busca suportar as comunicagdes entre sistemas de automacgdo, assim como a troca de
informagdes entre equipamentos inteligentes. (WEG, 2015).

Conforme Cassiolato (2012), 0 PROFInet representa uma rede padronizada, a qual

faz parte das quatorze redes de Ethernet industriais. Essa tecnologia constitui um conceito
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de automacio compreensivel, que surgiu em func¢io da tendéncia na automacio para
miquinas reusdveis e modulares em inddstrias inteligentes. Suas caracteristicas
correspondem a questdes centrais das exigéncias da automacio: as comunicagdes consistem
entre os vdrios niveis de gerenciamento desde os niveis dos campos até os niveis
corporativos por meio da Ethernet. E enorme o ntimero de fabricantes em um protocolo e
sistema aberto; utiliza-se padrdes IT etc.

O HART (Highway Addressable Remote Transducer) é importante na utilizagio de
dispositivos inteligentes e comunicagdes digitais flexiveis, a partir do sinal 4-20Ma, para
parametrizar e monitorar a informagdo. Trata-se do primeiro protocolo digital de
comunicacdes bidirecionais a surgir, que ndo prejudicava os sinais analégicos de controle.
Esse protocolo funciona de acordo com o padrido mestre-escravo. No que concerne ao seu
desempenho, tem-se: comprovagio em termos praticos, projeto simplificado,
operacionalizagdio e manutengio pouco complexas; completamente aberto. (Cassiolato,
2012).

Quanto aos protocolos de comunicagio sem fio, sabe-se que, conforme a estrutura do
IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), a norma [EEE 802 é adotada para
padronizar as camadas 1 e 2 (Fisica e Enlace) do modelo OSI em redes locais (LANs), e redes
de longas distincias (WANs). Em se tratando de rede sem fio, sdo estabelecidos diversos
protocolos conforme a norma 8o02. A classificacio desses protocolos ocorre segundo as

distincias de transmissdes suportadas. (Tres & Becker, 2009).

Quadpro 1: Protocolos de comunicagio sem fio

Tipo Sub-comité IEEE Distancias Maximas Consércio Tecnolégico
WMAN (rede sem fio | 802.16 Quilémetros WiMAX
metropolitana)
WLAN (rede sem fio | 802.11 Centenas de metros Wi-Fi
local)
WPAN (rede sem fio | 802.15 Dezenas de metros ZigBee,
pessoal) WirelessHART,

Bluetooth, WiMedia

Nota: Fonte: Recuperado de “Desmistificando o uso de redes sem fio em automagdo industrial,” de C. Tres & L. B.
Becker, 2009, p. 2.

Wi-Fi. O padrio IEEE 802.11 responde pelas especificacées IEEE 802 nas redes locais
sem fio (WLANS). As finalidades desse padrio sdo: criar uma especificagdo para conexdes

sem fio para dispositivo fixo, portatil e estacio mével em 4reas locais. O padrio 8o2.11 utiliza
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“porgdes livres” do espectro de rddio. As comunicagdes por meio do padrio 802.11 ndo exigem
licengas especificas. (Tres & Becker, 2009).

WiMAX. A rede WiMAX (World Interoperability for Microwave Access) faz parte das
denominadas redes metropolitanas (WMAN), que sio adaptadas para ofertar coberturas em
grandes 4reas: numa distincia de até so km. Quanto 3 automagio industrial, as redes
WiMAX nio devem implicar em grandes vantagens quanto ao nivel operacional das
fibricas. Mas esse tipo de rede pode ser uma opgio interessante para o acesso a dados
situados em local que oferece obsticulos a essa tarefa ou distante, o qual obstaculiza a
utilizagio de cabos. (Tres & Becker, 2009).

Zigbee. Trata-se de uma Personal Area Network (Rede de Area Pessoal). Dispositivos
produzidos para PANs objetivam cobrir uma 4rea de cerca de 10 metros. O ZigBee foi
construido para suportar padrdes de comunicacdes sem fio préprios para dispositivos
embutidos, por exemplo, sensores, controladores. E significativamente limitado. (Tres &
Becker, 2009).

WirelessHART. E um protocolo de comunicagdes de rede sem fio organizada em
malha, criado para satisfazer as necessidades de aplicacGes na automagio industrial; foi
projetado para ser simples, robusto, flexivel, escaldvel, seguro e compativel com dispositivos
HART. Uma Rede WirelessHART ¢ baseada em TDMA (Time Division Multiple
Access), o que quer dizer que todos os dispositivos sdo sincronizados e as comunicagdes
ocorrem em instantes e fatias de tempo pré-definidas, corroborando, assim, para eliminar
colisdes e reduzir o gasto de energia. (Tres & Becker, 2009).

Hoje, a rede sem fio pode oferecer: seguranca, confianga, estabilidade, auto-
organizagio (mesh), menor consumo, sistemas de gestio de poténcias, bateria de longa
duragio; além disso, significa reduzir custos com instala¢des mais simplificadas; diminuir
custos com manutengdes, em funcdo da forma simples das instalacdes; fazer monitoragdes
em local de dificil acesso ou que ofereca risco; escalabilidade; integridade fisica da instalagio
com menores probabilidades de danificagdes no 4mbito mecinico e elétrico. (Cassiolato,

2012).

Topologias de redes

Na perspectiva de Marocco (2015, p. 16): “[...] o termo topologia denota a forma como
os dispositivos das redes de dados sdo conectados.” As topologias de rede objetivam

descrever como sdo estruturadas as redes de computadores, fisica ou logicamente. Se a
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topologia fisica mostra como ocorre a disposi¢io dos computadores na rede (aparéncia fisica
de uma rede), a topologia légica explicita como ocorre o trifego das informagdes nas redes
(fluxo de dado entre os computadores que integram a rede). (Franciscatto, Cristo & Perlin,
2014).

As principais classificagdes das topologias de rede sio: barramento, anel, estrela,
malha, 4rvore, hibrida: barramento - os computadores, sem excecdo, trocam informacdes
entre si por meio de um mesmo cabo. Trata-se de um tipo de topologia empregada nas
comunica¢des ponto-a-ponto; anel - s3o assim denominadas em fungio do fato de que os
computadores da rede formam um circuito fechado, na forma de um anel. Os dados trafegam
de forma unidirecional, isto é, em uma tnica dire¢do, até que cheguem ao dispositivo de
destino; estrela - recebe essa denominacdo porque adota um concentrador em sua estrutura
(hub, switch ou roteador), responsivel pelas comunica¢des entre os computadores dessa
rede. Assim, qualquer computador que pretenda enviar informacdes para um outro
computador da rede, deve enviar essas informagdes ao concentrador para que este realize a
tarefa; malha — é uma rede em que cada estagdo de trabalho estd conectada a todas as demais
de forma direta, permitindo que todo e qualquer computador dessa rede troque informacdes
de modo direto com os outros; as informagdes podem ser transmitidas da origem ao destino
por diferentes caminhos; 4rvore - trata-se de uma série de barras interconectadas. Conta
com um concentrador, ao qual cabe a funcdo de interligar todos os computadores da rede
local, enquanto outro concentrador se ocupa de interligar as demais redes, interligando uma
série de redes locais (LAN); hibrida - topologia adotada em redes maiores que uma LAN.
Pode ser construida por distintos tipos de topologias. (Franciscatto, Cristo & Perlin, 2014).

Para Freund (2009), as duas modalidades mais comuns de topologias légicas sio as
em barramento e em anel. As topologias légicas se distinguem uma da outra pelo modo como
os protocolos de comunica¢Ses operam na estrutura fisica na orientacdo do trifego de
informacdes. As redes podem estar fisicamente estruturadas com uma topologia e
logicamente com outra.

Assim, na topologia barramento, o né que pretende enviar informagdes pela rede, o
faz livremente, e os demais nds recebem as informaces transmitidas, mas apenas aquele a
quem a informacdo for destinada ter4 acesso a ela. Na topologia anel, o funcionamento tem
como base a posse do token, um sinal que transita pela rede de forma a possibilitar o envio

de informagdes apenas do né que o possui naquele momento. (Freund, 2009).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A adogdo da automacgio por meio do emprego de uma rede de comunicagio em
automacdo industrial constitui algo irreversivel para a modernizacio das inddstrias. O
sistema automatizado, que adota uma rede de comunicagio, proporciona i industria
beneficios como maior produtividade e competitividade. (Cavallin, 2016).

Uma rede de campo permite uma comunicagio ripida e segura entre equipamentos e
os mecanismos padronizados numa linha de producio, fatores indispenséveis em se tratando
de produtividade e confiabilidade. (Cavallin, 2016).

A importincia da automagio industrial se deve, entre outras coisas, a possibilidade
de tornar os processamentos de informacdo mais rdpidos, j4 que a complexidade e a mutagio
das operacdes tém aumentado cada vez mais, o que exige uma enorme quantidade de
controles e procedimentos para regular e, portanto, possibilitar decisdes mais rdpidas e,
assim, tornar a organizag¢io mais produtiva e eficiente em seus processos produtivos.
(Cassiolato, 2012).

A automagio permite economizar energia, forca de trabalho e matéria-prima,
otimizar os controles de qualidade dos produtos, maior uso da planta, elevar a produtividade
e a seguranca nas operacdes. A automacio nas industrias possibilita aumentar os niveis de
continuidade e de controles globais dos processos, com considerével eficiéncia, aproximar o
quanto possivel a produtividade real dquilo que se acredita que a empresa consegue realizar,
ao diminuir o total de horas de inatividade, de manutengdes corretivas e a auséncia de
matérias-primas. (Cassiolato, 2012).

Segundo Vilela e Vidal (2003), a automagio na inddéstria tem como objetivo basilar
contribuir com o bom desenvolvimento dos processos produtivos das organizagdes. Ou seja,
a automagio busca facilitar os processos produtivos, otimizi-los, tornando-os capazes de
produzirem bens com o menor custo, a mais elevada quantidade, menor espaco tempo e com
maior qualidade possivel. Assim, a automacio esta relacionada aos controles de qualidade,
jd que é ela que assegura a padronizagio e a alta produtividade, favorecendo, assim, um
atendimento ao cliente mais rédpido, precos competitivos e produtos de qualidade.

Com a rede industrial e a comunicagio remota, é possivel estabelecer metodologias
de gestdo transparentes e assegurar que todas as contribui¢Ges sejam direcionadas para

realizar os objetivos estabelecidos, auxiliando os gestores na tomada de decisio quando das
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mudangas importantes em relacdo ao desempenho dos indicadores ou de desvios quanto ao
que foi predefinido. (Cassiolato, 2012).

Quanto maior a quantidade de informacio, melhor as plantas industriais podem ser
operadas e, assim, maior serd a quantidade de produtos que podem produzir, e mais lucros
poderdo obter. A informagio digital e o sistema aberto possibilitam o levantamento de dados
dos mais variados tipos e propésitos das plantas, de modo interoperavel. Nessa direcio, a
automagio pode transformar valiosos bits e bytes em negécios lucrativos e trazer também
ganhos qualitativos ao empreendimento. Os avancos na comunicagdo industrial tém
demonstrado um grande potencial na melhoria de sistemas de processos e tém contribuido
para uma melhor utilizagdo de recursos. (Cassiolato, 2012).

No que diz respeito aos sistemas abertos, Cavallin (2016, p. 57) enuncia:

O uso de sistemas abertos, ao invés de proprietdrios, permite a interligagdo de
véirias marcas de equipamentos ao mesmo fieldbus pode trazer redugdo
significativa de custos, mdo de obra, quantidade de cabos, ganhos nas velocidades
de transmissdo de dados e de comando e resposta dos sistemas.

Dada a importincia que as redes de automagio industriais possuem em qualquer
cadeia de produgio, estabelecer uma solu¢io de rede para as comunicacdes industriais
configura uma tomada de decisdo relevante. Faz-se necessirio avaliar cuidadosamente a
adogdo desse sistema, objetivando assegurar a interoperabilidade, possibilidade de expansio

do sistema, modularidade e retornos dos investimentos. (Cavallin, 2016).

CONCLUSAO

Uma rede industrial automatizada contribui com a gestdo nas organizaces
industriais ao fornecer informacdes em tempo real sobre processos produtivos, alcance de
metas, funcionamento de méquinas, de modo a auxiliar os gestores nas tomadas de decisdes
para otimiza¢do e dinamizacio dos processos produtivos, realizar correcdes. Assim, as
inddstrias podem aumentar sua produtividade e elevar a qualidade de seus produtos, o que
pode representar um diferencial competitivo e aumento da lucratividade.

Uma inddstria, ao adotar a automagio e, mais, especificamente, usar a comunicagio
remota na gestio do negdcio, poderd otimizar seus processos produtivos, gerir mais
eficientemente as operagdes da empresa. A automagio implica em uma vantagem
competitiva, pois ela torna as organizacdes mais produtivas, porque reduz a variabilidade

dos processos produtivos e os tempos de indisponibilidade da malha de controle.
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A automagio facilita e otimiza os processos produtivos, de modo que a organizagio
consiga produzir a mixima quantidade de bens com o menor custo, a mais elevada qualidade,
~ ’ M ~
no menor espaco tempo; a automagio também garante a padronizagio dos produtos.
Por tudo isso, percebe-se que o principal objetivo deste foi alcangado, pois ao
desempenhar todas essas fungdes, a comunicagio remota industrial contribui,

positivamente, com a gestdo nas organizac¢des industriais.
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