Revista [bero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educacio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

doi.org/10.51891/rease.vgiz2.8 401

A ATUAGAO DO PROFISSIONAL DE SAUDE NO ATENDIMENTO AS
CRIANCAS E AOS ADOLESCENTES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

THE PERFORMANCE OF THE HEALTH PROFESSIONAL IN THE CARE OF
CHILDREN AND ADOLESCENTS VICTIMS OF DOMESTIC VIOLENCE

Guilherme Courradesqui de Araujo!

A violéncia contra criancas e adolescentes configura-se como um dano intencional
praticado por individuos que, em situacdo de superioridade, promovem danos fisicos, psicolégicos
e/ou sexuais a criangas e adolescentes. Por ser um grave problema de satdde ptblica mundial, o
presente trabalho tem como objetivo demonstrar a importincia e a responsabilidade dos
profissionais de satide na atuagdo e notificagio diante de casos suspeitos e confirmados desse tipo
de violéncia. Foi realizada uma pesquisa eletrénica nas bases de dados SCIELO Brasil, LILACS,
Medline e FIOCRUZ, com a selegio de 22 artigos nacionais e internacionais publicados entre o
periodo de 2010 e 2022. Foram identificados que, apesar da obrigatoriedade da notificagdo
evidenciada pela legislacdo, existem dificuldades e limitagdes por parte de profissionais da satde
para atuarem nesse tipo de violéncia, sendo resultado de um déficit de abordagem durante a
formacdo académica, além da escassez de regulamentos que firmem os procedimentos técnicos.
Desse modo, conclui-se que é de extrema importincia a capacitacdo de profissionais da satde
durante a sua formacdo académica, com o intuito de adquirir conhecimento capaz de atender e
solucionar casos de criancas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica.

Palavras-chave: Violéncia doméstica. Violéncia contra crianca e adolescente. Notificagio.
Profissional de satde.

Violence against children and adolescents is configured as an intentional harm
committed by individuals who, in a situation of superiority, promote physical, psychological
and/or sexual harm to children and adolescents. As it is a serious public health problem
worldwide, the present work aims to demonstrate the importance and responsibility of health
professionals in acting and reporting in the face of suspected and confirmed cases of this type of
violence. An electronic search was carried out in the SCIELO Brazil, LILACS, Medline and
FIOCRUZ databases, with the selection of 22 national and international articles published
between 2010 and 2022. It was identified that, despite the mandatory notification evidenced by the
legislation, there are difficulties and limitations on the part of health professionals to act in this
type of violence, resulting from a deficit of approach during academic training, in addition to the
scarcity of regulations that establish the technical procedures. Thus, it is concluded that it is
extremely important to train health professionals during their academic training, in order to
acquire knowledge capable of assisting and solving cases of children and adolescents who are
victims of domestic violence.

Keywords: Domestic violence. Violence against children and adolescents. Notification. Healthcare
professional.
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INTRODUCAO

De acordo com a Organizagdo Mundial de Satde (OMS), a violéncia corresponde
ao “uso intencional de forga fisica ou poder, real ou em ameaga contra si préprio, contra
outra pessoa ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande
possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicolégico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagio”. A alta prevaléncia da violéncia contra criangas e
adolescentes, tanto a nivel nacional quanto mundial, e seu impacto na coletividade,
tornaram-na uma questdo de satide publica mundial e, por conseguinte, uma prioridade a
ser tratada e combatida®. Este panorama se reflete nos servicos de saiide, uma vez que exige
o preparo dos profissionais da 4rea para lidar nos atendimentos s criancas e adolescentes
vitimas de violéncia doméstica. Compete aos mesmos a fung¢io de realizar um diagnéstico
preciso e diferencial das lesdes decorrentes de maus-tratos, bem como conhecer o
procedimento legal de notificagdo diante de uma suspeita ou confirmacio’.

Conforme o Artigo 42 da Lei n2 8.069 de 13 de julho de 1990 do Estatuto da Crianga
e do Adolescente, é dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
ptblico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
satde, 4 alimentagio, 4 educacdo, ao esporte, ao lazer, & profissionalizagio, & cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e 4 convivéncia familiar e comunitaria4.

No Brasil, a violéncia contra criangas e adolescentes é tratada como um caso de
notificacdo obrigatéria, previsto no Artigo 227 da Constituicio Federal (BRASIL, 1988) e
no Artigo 13 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), prevendo penas para os
médicos, professores e responsiveis por estabelecimentos de saidde e educacio que
deixassem de comunicar os casos de seu conhecimento (art. 245)5.

No entanto, estudos epidemioldgicos e sociolégicos tém demonstrado que, apesar
da legislagdo, criangas sdo vitimas constantes desde seu nascimento®. O fendémeno da
violéncia prejudica o desenvolvimento psicossocial desse grupo de forma significativa, haja
vista que uma crianga vitima de violéncia doméstica pode desenvolver isolamento,
depressio, ansiedade, se sentir sozinha e sem protecido?.

Cerca de 3.500 criancas e adolescentes morrem anualmente no mundo por maus-
tratos. Para cada morte por violéncia doméstica em menores de 15 anos, é estimado 150
casos de abuso fisico. Mundialmente, calcula-se um coeficiente de mortalidade por maus-

tratos de 2,2 por 100.000 criangas do sexo feminino e de 1,8 por 100.000 criancas do sexo
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masculino, sendo os maus-tratos perpetrados pelo pai biolégico (em 41,3% dos casos), pela
mie biolégica (38,9%), pelo padrasto (11,1%), pela madrasta (3,4%), por outros parentes
(4,9%) e por familias e parentes adotivos (0,49%)%.

No Brasil, a violéncia configura-se como uma das maiores causas das mortes de
criangas, adolescentes e jovens de 1 a 19 anos. Entre as chamadas causas externas, as
agressdes em Ambito doméstico sdo as que mais matam criancas e adolescentes a partir dos
10 anos de idade?. Ademais, é importante ressaltar que, em nosso pais, hd uma dificuldade
em prover dados estatisticos mais aprofundados e especificos em decorréncia do
atendimento a maus-tratos ser pouco estruturado. Como consequéncia, a dimensio desse
tipo de violéncia é ainda escassa, nio sendo possivel conhecer sua magnitude real®.

A violéncia doméstica, no Brasil, é o tipo mais recorrente de maus-tratos contra
criancas e adolescentes, a qual acontece, geralmente, dentro dos lares de suas familias™. E
nas classes mais desfavorecidas socioeconomicamente que tal agressividade ganha maior
notoriedade, uma vez que, nesse cenirio, existe um maior controle das autoridades
policiais e maior procura as delegacias. No entanto, a violéncia doméstica contra criangas e
adolescentes afeta também familias das mais variadas camadas socioeconémicas, sem
qualquer disting¢do de raca, religido ou nivel intelectual™n.

Nas unidades de satide, o estupro contra criangas e adolescentes de 0 a 13 anos é a
principal violéncia doméstica atendida pelos profissionais, ocorrendo na prépria casa da
vitima em 589 dos casos. Entre os jovens com 10 a 19 anos, a violéncia sexual é igualmente
mais sofrida, principalmente contra meninas. Os agressores sio na maior parte os
préprios pais, padrastos, familiares, namorados ou pessoas conhecidas das vitimas™.

Os tipos de violéncia doméstica que acometem criangas e adolescentes podem ser
classificados em: violéncia fisica, caracterizada por sofrimento fisico, com lesGes e danos
causados pelo uso da forga; a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que
obrigue a realizacdo de atos sexuais sem consentimento; a violéncia psicoldgica,
compreendida como qualquer conduta cujo resultado influencie negativamente o
desenvolvimento psiquico e emocional da crianca e do adolescente; e a negligéncia e
abandono, que envolve a omissio de cuidados basicos e de protecdo®™.

Os dados hoje disponiveis sinalizam que os maus-tratos contra criangas e
adolescentes sdo um significativo problema de saide ptblica, recorrente tanto no Brasil
quanto mundialmente. O que se observa é um despreparo dos profissionais de saiide no

atendimento de criancas e adolescentes vitimas da violéncia doméstica, bem como
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proceder diante de situacdes suspeitas e confirmadas. Além disso, a escassez de
regulamentos que firmem procedimentos técnicos desde o periodo académico, seguranga
do profissional encarregado de realiza a notificagdo, falha na identificacdo da violéncia no
setor de saide e a quebra do sigilo profissional também podem ter como consequéncia a
nio notificacdo de casos suspeitos ou confirmados™.

Para que esse cenédrio de violéncia seja diminuido, é essencial que a crianca seja
tratada integralmente com respeito e como ser humano dotado de sentimentos e sujeito de
sua histéria, tendo capacidade de pensar, agir e reagir ante as adversidades do meio em que

vive®,

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisio bibliogrifica e uma anélise documental com vista a coletar
dados sobre o tema escolhido: A atuacdo do profissional de satide no atendimento as
criangas e aos adolescentes vitimas de violéncia doméstica.

Foi realizada uma busca eletrdnica nas bases de dados da biblioteca virtual SCIELO
Brasil (Scientific Electronic Library Online), LILACS (Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Satde), Medline (Medical Literature Analysis and Retrievel
System Online) e FIOCRUZ (Fundacio Oswaldo Cruz). Foram selecionados 22 artigos
nacionais e internacionais publicados entre o periodo de 2010 e 2022.

Os descritores utilizados foram “violéncia”, “violéncia doméstica”, “violéncia

contra criangas e adolescentes”, “maus-tratos infantis”, “notificagio de violéncia”.

RESULTADOS

A violéncia doméstica aplicada contra criancas e adolescentes é um problema de
satde publica que, na maioria das vezes, é identificada na atencdo primairia, em que os
profissionais envolvidos nesse nivel de complexidade sio os primeiros a terem contato
com as vitimas e, portanto, por inicializarem o acolhimento necessario®.

A violéncia doméstica é definida como o uso da forca fisica de forma intencional
por um sujeito em condi¢do de superioridade (forca, idade, posicdo social ou econdmica,
autoridade) que resulte em agressdes ou omissdes de caréter fisico, verbal, emocional,

moral e sexual, provocando danos fisicos e/ou psicolégicos que venham a comprometer o

pleno desenvolvimento do individuo®.
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A violéncia contra criancas e adolescentes deve ser reconhecida como um grave
problema da infincia e com graves consequéncias de curto e longo prazo, uma vez que os
maus-tratos podem afetar todos os aspectos da vida desse grupo. Mesmo com a retirada da
crianga vitimada da casa em que sofreu o abuso ou de perto do agressor, os efeitos da
experiéncia vivida se perpetuardo ao longo de sua vida®.

Um fato importante desta problemitica é que, de forma n3o rara, muitos daqueles
que agridem criangas e adolescentes foram, em algum momento de sua vida, vitimas da
violéncia doméstica ou presenciaram tais agressdes. Logo, fica evidente que a violéncia
praticada em um tempo presente é consequéncia de uma violéncia vivenciada em um
tempo passado, sendo uma questio de causa e feito, uma vez que pessoas mentalmente
integras nio mantém atitudes agressivas com o préximo'.

Anteriormente as Constitui¢do Federal de 1988, a justica, a igualdade e protecio dos
direitos humanos nio eram um direito de todos, de modo que falhas sociais eram ainda
mais visiveis. No entanto, ao final da década de 80, com a promulgacio da Constituinte
vigente, os maus-tratos contra criangas e adolescentes ganharam maior aten¢do. Com a
institucionaliza¢do do Estatuto da Crianca e do Adolescente, esse grupo deixou de ser visto
como propriedade dos pais e individuos sem direitos legais. Desde entio, o conhecimento
sobre a violéncia doméstica e suas modalidades vem sendo ampliado e sua gravidade
reconhecida”. No entanto, é importante pontuar que a subnotificacio dos casos
impossibilita conhecer melhor a devida realidade do problema, o perfil dos agressores e
também das vitimas. Assim, pode-se dizer que os dados globais nio estio devidamente
dimensionados™.

Em 13 de julho de 1990, a Lei Federal 8.069, a qual dispde sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), foi criada com o intuito miximo de garantir os direitos
dessa populacdo. Através do ECA, jurisdicGes especiais e protecio integral i crianca e ao
adolescente passaram a ser garantidas. Ademais, o Estatuto tornou compulséria a
notificagio, por parte dos profissionais de satde, casos suspeitos ou confirmados de maus-
tratos contra criancas e adolescentes atendidos nos servigos de satide do pais™=.

A partir da portaria 1968, de 25 de outubro de 2001, houve a criagdo da Ficha de
Notificacdo de Maus-Tratos Contra Criangas e Adolescentes, fundamentada nos artigos 13
e 245 do ECA®*., O profissional de saide que deixar de comunicar as autoridades
competentes os casos de suspeita ou confirmacio de violéncia contra criangas e

adolescentes é, por expressdo deste tltimo artigo supracitado, penalizado com multa?.
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Embora esteja clara a obrigatoriedade da notificagio, a mesma legislacdo brasileira
oferece pouca orientagio aos profissionais em como devem proceder diante da
problemaitica em questdo. Estima-se que, para cada caso notificado, 10 a 20 deixam de ser™.
Logo, fica claro que n3o basta que as criancas e adolescentes tenham seus direitos
assegurados em leis, mas é necessirio que essas sejam efetivas na pritica e no apenas na
teoria™.

No Brasil, o procedimento padrio para o registro de situagdes de violéncia
doméstica é fragmentado, o que gera empecilhos para um processo claro e eficaz, gerando
exiguidade quanto ao passo a passo a ser seguido pelos profissionais diante do problema
abordado. Ademais, hd caréncia de politicas publicas que viabilizem a manutencio de
programas preventivos e de tratamento, além da cria¢do de outros indispensaveis para o
dimensionamento e resolucdo do problema®.

Um dos principais problemas para a subnotificagio deve-se ao fato dos
profissionais de satide terem dificuldades para a identificacio de traumas, sejam fisicos ou
psicolégicos, decorrentes de maus-tratos. Isso ocorre, na maioria das vezes, pela falta de
informacdes bésicas de diagnéstico que deveriam ser aprendidas ao longo do periodo
académico. Logo, é de extrema importincia incluir o tema nos curriculos e capacitar os
profissionais ji4 graduados para que esses tenham a capacidade de diferenciar traumas
motivados por maus-tratos daqueles relacionados com doengas e outras enfermidades™.

Além disso, existem vérios outros entraves para a realizacdo da notificagio no pafs,
como a auséncia de regulamentos que estabelecam os procedimentos técnicos para isso,
auséncia de meios legais para proteger os profissionais encarregados de notificar, quebra de
sigilo profissional e também a falha na identificagio da violéncia no servico de satide®.

Outra dificuldade a notificacdo esté relacionada aos préprios Conselhos Tutelares,
6rgdos designados do Estatuto da Crianca e do Adolescente por cuidar de casos suspeitos
ou confirmados de violéncia doméstica. Acontece que tais Conselhos nio estdo presentes
em todos os municipios do pafs. Ademais, nos locais em que se fazem presentes, o
funcionamento ndo é visto em sua plenitude, uma vez que a infraestrutura é preciria, os
servidores nio sio em quantidades suficientes e os demais servicos também se encontram
defasados. E importante destacar que o entrave também pode se encontrar na prépria
familia, a qual pode se sentir ameacada pelo ato de notificar ou, ainda, fornecer

informacdes inadequadas™.
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A pouca confianca nos érgdos de protecio também estd relacionado com a pouca
realizagio da notificagio. Outra questio que deve ser pontuada em relagio 2a
subnotificagio, é que quando o profissional atua no setor privado, onde o envolvimento
emocional e aspectos financeiros, bem como o medo de envolvimento legal, inibiriam
atitudes proativas em relacdo a notificacdo de casos de maus-tratos contra criangas e
adolescentes™.

Todo esse processo, que vai do diagndstico a notificagdo e 4 tomada de decisdes
sobre como proteger a vitima e punir o agressor, é uma construcio a ser realizada por toda
a coletividade, que entdo deve acreditar na possibilidade de modificar o panorama cultural
e social de violéncia infantojuvenil”.

Logo, é necesséria a conscientizagio da importincia da temdtica, a quebra de ideias
pré-concebidas e o treinamento correto dos profissionais da 4rea da sadde para diagnosticar
situagdes de violéncia, tornando-se capaz de detectar e notificar, a quem for competente,
essa realidade que se apresenta de forma t3o expressiva no cotidiano dos seus

atendimentos?.

CONCLUSAO

Diante dos estudos realizados na busca do entendimento da temética abordada
nesse presente trabalho, constata-se que a violéncia contra criangas e adolescentes estd cada
vez mais presente no cotidiano de diversos niicleos familiares, tanto em contexto nacional
quanto internacional.

Diversos estudos apontam como é importante a atuagio dos profissionais da satde
diante da detec¢io e atendimento de criancas e adolescentes vitimas das diversas
modalidades de violéncia doméstica. Deste modo, fica evidente que os profissionais da
drea da satide estejam atentos e aptos a identificar possiveis maus-tratos, conduzindo-os de
forma adequada para a resolu¢io do caso, seja com relacio a satde da crianga e do
adolescente quanto judicialmente. Neste contexto, é inegdvel a importincia de ocorrer
significativos investimentos e treinamentos continuos, com o objetivo de proporcionar aos
profissionais da 4drea da saide - desde o inicio de seu periodo académico - conhecimentos
técnicos e cientificos sobre a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes e suas
modalidades, reduzindo as dificuldades encontradas por tais profissionais diante desse

grave problema.
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Fica claro, portanto, que a notificacdo de casos suspeitos e confirmados de maus-
tratos é um meio importante de politica social e de satde ptblica, com vista a prestar
auxilio as vitimas e inicializar um processo judicial de puni¢io aos agressores. Além disso,
a realizacdo da notificacdo permite um maior dimensionamento sobre a problemitica,
colaborando para a realizagio de politicas pablicas de interven¢des mais incisivas e

eficazes, diminuindo a violéncia doméstica contra criangas e adolescentes.
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