. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacao- REASE

doi.org/10.51891/rease.v7i3.777

O DIREITO A EDUCACAO E A UTILIZACAO DA TECNOLOGIA SOCIAL
PARA A CONSTRUGAO DO CONHECIMENTO NO PROCESSO DE
APRENDIZAGEM, INCLUSAO E CAPACITAGCAO DE JOVENS E ADULTOS

THE RIGHT TO EDUCATION AND THE USE OF SOCIAL TECHNOLOGY FOR THE
CONSTRUCTION OF KNOWLEDGE IN THE LEARNING, INCLUSION AND
TRAINING PROCESS OF YOUNG PEOPLE AND ADULTS

Vinicius Samér de Lacerda!

A educagio faz parte do rol de direitos humanos assegurados pela Declara¢io dos
Direitos do Homem de 1948. Apesar do esforco das institui¢des de ensino e dos profissionais da
educacgdo, no Brasil, a maioria de nossos alunos deixam as salas de aula como um grande déficit de
conhecimento e em seu processo de aprendizagem, o que vem influenciar na vida pessoal e
profissional destes. Neste contexto, a tecnologia social pode diminuir ou eliminar o déficit de
conhecimento e aprendizagem, assim como, a capacitagio de jovens e adultos. O objetivo desta
pesquisa é de verificar qual a importincia da tecnologia social para a construcdo do conhecimento,
no processo de aprendizagem e na capacitagdo de jovens e adultos. A temética é importante porque
a utilizacdo das tecnologias sociais para a capacitagio profissional de jovens e adultos pode modificar
a realidade socioecondmica destes. O método hipotético-dedutivo, neste contexto, oferece os meios
de construir, metodologicamente, a anilise do tema desta pesquisa e a formacdo de uma conjectura
para responder ao problema inicialmente posto. A problematica desta pesquisa é: Qual a importincia
da utilizacdo da tecnologia social para a construcdo do conhecimento, aprendizagem e capacitagdo de
jovens e adultos?

PALAVRAS- CHAVE: Direitos Humanos. Tecnologia Social. Conhecimento. Aprendizagem.

Capacitagio Profissional.

Education is part of the list of human rights ensured by the 1948 Declaration of
Human Rights. Despite the efforts of educational institutions and education professionals, in Brazil,
most of our students leave the classrooms as a great lack of knowledge and in their learning process,
which influences their personal and professional lives. In this context, social technology can reduce
or eliminate the knowledge and learning deficit, as well as the training of young people and adults.
The objective of this research is to verify the importance of social technology for the construction
of knowledge, in the learning process and in the training of young people and adults. The theme is
important because the use of social technologies for the professional training of young people and
adults can change their socioeconomic reality. The hypothetical-deductive method, in this context,
offers the means to construct, methodologically, the analysis of the theme of this research and the
formation of a conjecture to answer the problem initially posed. The problem of this research is:
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What is the importance of using social technology for the construction of knowledge, learning and
training for young people and adults?

KEYWORDS: Human Rights. Social Technology. Knowledge. Learning. Professional Training.

INTRODUCAO

Apesar do esforco das institui¢des de ensino e dos profissionais da educagdo, no Brasil, a
maioria de nossos alunos deixam as salas de aula como um grande déficit de conhecimento e em seu
processo de aprendizagem, o que vem influenciar na vida pessoal e profissional destes.

Além do mais, o alunado, ao completar os estudos e sairem das institui¢des de ensino, carrega
consigo a necessidade de se profissionalizar para galgarem um lugar no mercado de trabalho.
Contudo, o nosso sistema de ensino é desprovido de mecanismos que possam auxiliar os recém-
formados em sua capacitagio profissional.

Neste contexto, a tecnologia social pode diminuir ou eliminar o déficit de conhecimento e
aprendizagem, assim como, possibilitar a capacitacdo de jovens e adultos para o desenvolvimento
intelectual e profissional destes individuos trazendo melhores perspectivas para o futuro.

O objetivo desta pesquisa é de verificar qual a importincia da tecnologia social para a
constru¢io do conhecimento, no processo de aprendizagem e na capacitagio de jovens e adultos. A
temdética é importante porque a utilizacdo da tecnologia social para a capacitagio profissional de
jovens e adultos pode modificar a realidade socioeconémica destes.

Esta pesquisa é basica, pois objetiva gerar conhecimentos novos para avanco da ciéncia sem
aplicagdo prética prevista. Além do mais, esta é qualitativa, pois considera que existe uma relagio
entre o mundo e o sujeito que nio pode ser traduzida em niimeros.

Além disto, esta pesquisa também é exploratéria, j4 que objetiva proporcionar maior
familiaridade com um problema; envolve levantamento bibliografico e analise de exemplos. Além
do mais, ela é uma pesquisa bibliografica elaborada a partir de material ja publicado, como livros,
artigos, peridédicos, Internet.

O método hipotético-dedutivo, neste contexto, oferece os meios de construir,
metodologicamente, a analise do tema desta pesquisa e a formacdo de uma conjectura para responder
ao problema inicialmente posto. A problemitica desta pesquisa é: Qual a importancia da utiliza¢do
da tecnologia social para a constru¢do do conhecimento, aprendizagem e capacitagio de jovens e

adultos?
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2.1 A UTILIZACAO DA TECNOLOGIA SOCIAL PARA A DIMINUICAO DO DEFICIT DE
APRENDIZAGEM.

Apés o fim do regime militar, o Brasil passou pelo processo de redemocratizacio brasileira e
teve como principal simbolo a formulacdo de nossa Constitui¢do Federal no ano de 1988, conhecida
como constitui¢do cidadi, esta que trouxe a baila uma série de direitos sociais, inclusive o direito a
educagio, conforme o seu Art. 62,

As questdes de direitos humanos estdo presentes em nosso cotidiano. Em uma sociedade em
constante transformacdo é imprescindivel aten¢io para que estes nio sejam desrespeitados, pois sdo
essenciais para os individuos, como é o caso da educagio. Segundo Sacavino (2008, p.4),

A problemitica dos Direitos Humanos ¢ um dos componentes fundamentais das
sociedades atuais. Do plano internacional ao local, das questdes globais as da vida
cotidiana, os Direitos Humanos atravessam nossas preocupacdes, buscas, projetos
e sonhos. Afirmados ou negados, exaltados ou violados, eles fazem parte da nossa
vida pessoal e coletiva. Além disso, um discurso incisivo e persistente defende
fortemente a importincia dos Direitos Humanos se queremos construir

verdadeiras democracias.

Apés o fim do regime militar, o Brasil passou pelo processo de redemocratizacio brasileira e
teve como principal simbolo a formulagio de nossa Constituigio Federal no ano de 1988, conhecida
como constituicdo cidad3, esta que trouxe a baila uma série de direitos sociais, no seu Art. 62, como
o da educacio. Segundo Candau (1999, p.3),

Na América Latina as experiéncias de educagio em direitos humanos tém se
multiplicado, principalmente a partir da década de 8o. No entanto, esta
preocupacio se desenvolveu de forma heterogénea nos diferentes paises do
continente, desenhando trajetérias diversas, sempre intimamente articuladas aos

processos politico-sociais vividos nos diferentes contextos.

No Art. 262 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 afirma que,
Toda a pessoa tem direito a educagdo. A educagio deve ser gratuita, pelo menos a
correspondente ao ensino elementar fundamental. O ensino elementar é obrigatério.
O ensino técnico e profissional dever ser generalizado; o acesso aos estudos
Superiores deve estar aberto a tOdOS em plena igualdade, em fun(;ﬁo do seu mérito.
A educacio tem primordial importincia para o desenvolvimento da personalidade, liberdade,
capacidade intelectual do ser humano. Ainda no Art. 262 desta Declaracdo se explana que: “A
educacdo deve visar a plena expansio da personalidade humana e ao refor¢o dos direitos do Homem
e das liberdades fundamentais e deve favorecer a compreensio, a tolerincia e a amizade entre todas
as nagdes e todos os grupos raciais ou religiosos, bem como o desenvolvimento das atividades das

Nagbes Unidas para a manutengido da paz”.
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A tecnologia social é uma via cujo objetivo é solucionar ou minimizar problemas sociais em
determinadas localidades e que podem influenciar de forma positiva na vida dos cidaddos. Segundo
Oliveira (2012), este é uma alternativa a tecnologia convencional, com o objetivo de solucionar
problemas sociais arraigados em determinadas comunidades pobres e um destes é o déficit de
aprendizagem nas salas de aula.

O aprendizado pela via da tecnologia social ocorre quando os alunos internalizam conceitos,
valores e normas sociais ensinadas, ndo sé6 em sala de aula, mas no cotidiano. Segundo Longhi (2013),
a aprendizagem ¢é produzida a partir da capacidade do individuo, integrante de sucessivas geragdes
(individual e coletivamente), de se apropriar de novos comportamentos que, de forma paulatina,
incorpora aos demais conteddos socioculturais da espécie.

O conceito de aprendizagem estd, muitas vezes, relacionado 4 educagio e vice-
versa, Dessa forma, a aprendizagem social é vista como instrumento de
desenvolvimento evolutivo, desempenhando importante papel na aprendizagem
dos préprios individuos que constituem as sociedades (Longhi, 2013).

Ao sistema escolar é atribuida 4 funcdo de proporcionar a estes alunos um bom aprendizado.
Sendo assim, na visio de Habernas (1987 apud Longhi, 2013), a aprendizagem promove o aumento
da autonomia, o que possibilita novas formas de pensar e agir e, isso se incorpora as estruturas
cognitivas humanas.

Neste contexto, o processo de aprendizado do aluno em sala de aula se d4 pela reproducio do
conteddo passado por meio de exercicios e testes. Contudo, segundo Santos (2013), essa pratica
mostrou-se ineficaz, pois a reproducdo correta poderia ser apenas uma simples indicagdo de que o
aluno aprendeu a reproduzir, mas n3o aprendeu o conteddo.

A baixa produtividade no processo de aprendizagem de alunos nio é sé de responsabilidade
das institui¢cdes de ensino e de seus colaboradores, mas do préprio Estado que deve dd condigdes
necessarias para que este aconteca efetivamente. Neste sentido, ainda Paro (2013) explica que se faz
mister um acompanhamento constante do trabalho escolar, garantindo um bom produto pela
garantia de um bom processo.

Mesmo sem o suporte necessirio pelo Estado, os professores procuram manter o objetivo de
proporcionar a estes alunos um aprendizado de qualidade. Segundo Tedesco (2013), h4 uma unidade
entre os professores, que os objetivos sdo comuns, que tem os mesmos anseios quanto a educacio e
o alcance da aprendizagem.

Além do mais, ndo é possivel para os professores atuar no seio da escola e estd alheio ao
processo de aprendizado destes alunos. Segundo Domingo apud Libineo (2013), pois a
responsabilidade de ensinar e colaborar para o aprendizado dos alunos é uma pritica humana que

compromete moralmente quem a realiza.
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O processo de aprendizado destes alunos, pela via da tecnologia social, em sala de aula é
consequéncia de uma vontade interna a estes. Segundo Almeida et al (2013), os motivos humanos
para aprender qualquer coisa sio profundamente interiores. O aluno deseja aprender quando hd em
si motivos profundamente humanos que desencadeiem tais aprendizagens.

A aprendizagem escolar depende, basicamente, dos motivos intrinsecos: um aluno
aprende melhor e mais depressa quando sente-se querida, estd segura de si e é
tratada como um ser singular [...]. Se a tarefa escolar atender aos seus impulsos
para a exploragdo e a descoberta, se o tédio e a monotonia forem banidos da escola,
se o professor, além de falar, souber ouvir e se propiciar experiéncias diversas, a
aprendizagem infantil serd melhor, mais rdpida e mais persistente (Rodrigues,
2013).

Além da vontade interna do aluno, o processo de aprendizagem pela via da tecnologia social

pode ser facilitado por meio da criacdo de lagos entre este, os seus pares e o professor. Neste sentido,
é preciso que o aluno esteja adaptado ao ambiente no qual est4 inserido. Segundo Pimenta (2013)
entende que toda aprendizagem est4 impregnada de afetividade, j4 que ocorre a partir das interagdes
sociais, num processo vinculador.

No processo de aprendizagem, pela via da tecnologia social, além disto, h4 a preocupagio em
que o aluno aprenda corretamente os contetidos e dali saia com conhecimento suficiente para
compreender a sociedade em que vive. Segundo Bock (2013), é necessirio que o aluno aprenda a
aprender corretamente, ainda que “corretamente” assuma, na prética, sentidos diferentes para as
diferentes faixas etdrias.

O processo de aprendizagem a partir de experiéncias vividas promove, por fim, o
amadurecimento destes alunos. Segundo Stenberg (2013), os esforgos relacionados ao
desenvolvimento cognitivo buscam compreender como as habilidades mentais surgem e modificam-
se em face da maturacdo biolégica e da experiéncia ou aprendizagem.

Nem sempre o processo de aprendizagem ocorre de forma eficiente. Ndo poucos os alunos que
saem das salas de aula com pouco conhecimento e prejudicados no processo de aprendizagem devido,
por exemplo, as péssimas condi¢des de nossas escolas e por isso a utilizagdo da tecnologia social

voltada a corrigir ou minimizar estas imperfeicdes é de primordial importancia.

2.2 AEDUCAGCAO E A NECESSIDADE DE CAPACITAR OS JOVENS PARA O MERCADO
DE TRABALHO PELA VIA DA TECNOLOGIA SOCIAL.

A educagido de jovens e adultos no Brasil sempre foi marcada por movimentos ou iniciativas
individuais de grupos, érgidos publicos e privados ou pesquisadores decididos a enfrentar o problema
da existéncia de uma enorme popula¢do que ndo tem oportunidade de se capacitar profissionalmente.

Segundo Callavitta e Arruda (2014),
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E importante tentar descobrir uma forma resolver os problemas que levam tantos
jovens a desistirem de estudar, e saber o que os levam a procurar a escola
novamente, mais tarde. Isso é um trabalho grande, que envolve o Ministério da
Educagdo, Secretarias Estaduais e Municipais de Educagio, gestores e, é claro, os
professores também, que precisam prepararse para essa realidade.

A problemitica educacional no Brasil estd marcada pela exclusio de camadas populares da
sociedade que vem interditando a intimeros cidadios a possibilidade de acesso a capacitagdo

profissional, 4 lingua e a um universo de saberes produzidos nas diferentes 4reas do conhecimento.

Segundo Haddad e Pierro (2000),
Dentre os fatores de produgdo social do analfabetismo mediados pelo sistema
escolar, devem ser considerados primeiramente o acesso e a permanéncia na escola
durante a infincia e adolescéncia que, ainda hoje, ndo estdo assegurados a parcelas

expressivas da populagdo, com um diferencial negativo para os meninos e rapazes
em comparacdo com as meninas e mogas .

Para além da necessidade de escolarizacdo fundamental, a perspectiva da capacitagio
profissional como patamar minimo para a qualificacdo pessoal e profissional do sujeito, é a condigdo
para o acesso aos diferentes espacos culturais e elemento possibilitador de reflexio e posicionamento

politico e autdnomo. Segundo Sales (2010),

Tornou-se imprescindivel uma educagio continuada para que os individuos, 303
segundo os discursos de muitos autores, mantenham-se em niveis crescentes de
empregabilidade e/ou laboralidade. Com efeito, constata-se no contexto brasileiro

a veiculagio de novas legislacdes referentes 2 educagio como um todo e, em
especifico, sobre a educagdo profissional.

A capacitacido profissional de jovens e adultos por vias de tecnologia social é um desafio, nio
sé para administradores governamentais, universidades, professores, como também para toda a
sociedade e o préprio aluno. Sendo assim, a sua realizag¢io depende do esforco conjuntos dos variados

setores sociais. Segundo Sales (2010),

Considera-se que uma educagdo profissional adequada deve propiciar o
crescimento do aluno através de um processo socializagdo, insercdo social e
qualificagdo para o trabalho, envolvendo apropriacdo de saberes relativo a ciéncia,
as técnicas, as tecnologias e is multiplas culturas.

As bases do conhecimento sistematizado, neste sentido, deverdo estar em seus aspectos sécio-
econdmico-politico-culturais, visando i constru¢io da consciéncia critica e reflexiva, onde as
capacidades, atitudes e valores sejam necessirios para que as pessoas melhorem a qualidade de vida
e continuem aprendendo, tendo uma vida justa e digna. Segundo Gongalves e Fartes (2010),

Essa preocupagdo justifica-se pelo fato de que as caracteristicas da sociedade
contemporinea, marcada pelas contradicdes entre o avanco tecnolégico e cientifico
por um lado, e o desemprego, a instabilidade e precariedade no trabalho, por outro,
indicam a necessidade crescente de qualificagdo do trabalhador, o que significa

dizer que, se j4 nio bastavam os programas de alfabetizacdo de jovens e adultos,
como tradicionalmente se fazia no Brasil, h4d meio século atris, agora exige-se, além
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de capacidade geral e especifica, preparacio para o trabalho para perceber
oportunidades e utiliz-las.

No processo de transformacdes pelas quais o mercado de trabalho tem passado recentemente,
os jovens e adultos, candidatos as vagas de emprego, sio elementos fundamentais do processo
produtivo. Estes se deparam com a necessidade de constante adaptagio e reciclagem dos

conhecimentos e habilidades adquiridos. Segundo Gongalves e Fartes (2010),

Isto significa afirmar que a preparagio do trabalhador nio deve corresponder mais
a antiga técnica de disciplinamento da forga de trabalho, como a existente na
estrutura anterior, mas promover uma formacgio que possibilite as pessoas
transformarem as informacdes, acessadas por meio das diversas tecnologias, em
conhecimentos vivos e significativos. Conhecimentos vinculados a uma nova
condi¢do humana, que possam nio somente capacitar para o desempenho de uma
fungio, mas, sobretudo, desenvolver nos sujeitos a capacidade de se envolver e
participar em novas préticas sociais, politicas e culturais.

As principais exigéncias sio a maior capacidade de autoaprendizagem, compreensio de
processos, capacidade de observacio, interpretacio e tomada de decisdes, assim como avaliagdo de
resultados. Constituem requisitos, ainda, o dominio da linguagem técnica, a capacidade de
comunicagdo oral e escrita, a disposicdo e habilidade para trabalhos em grupo, a polivaléncia

cognitiva e a versatilidade funcional no ambiente de trabalho. Segundo PROE]JA (2007),

Diversas outras acgdes estio em andamento para a consolidagdo desse projeto
educacional que tem como fundamento a integracio entre trabalho, ciéncia,
técnica, tecnologia, humanismo e cultura geral com a finalidade de contribuir para
o enriquecimento cientifico, cultural, poli- tico e profissional como condicdes
necessarias para o efetivo exercicio da cidadania.

A qualificagdo profissional de jovens e adultos, por vias da tecnologia social, neste contexto,
amplia fundamentalmente a possibilidade de manter-se empregado e, ainda, permite aos candidatos
as vagas de emprego, a busca futura por cargos que o remunerem de forma condizente i sua nova
capacidade produtiva. Além disto, a valorizacio de suas habilidades faz com que seu poder de
negociacdo frente aos empregadores se eleve, influenciando tanto no momento da contratacio

quanto na decisio salarial. Segundo PROEJA (2007),

Diversos outros planos estdo em andamento: qualificagio de profissionais através de
cursos de extensdo; articulagdo com programas de pds-graduacio em Educagio para
abertura de linhas de pesquisa [...] e produgdo de material educativo referencial para
a elaboracio de material didatico.

Ademais, a qualificacdo profissional de jovens e adultos, por vias da tecnologia social, reflete-
se positivamente na autoestima dos individuos, assim como em sua preocupacio com as questdes
politicas, econdmicas e sociais, uma vez que as mesmas sio percebidas como elementos que afetam

o ambiente trabalhista. Rummert e De Vargas (s,d),

Esse modo de focalizar a questdo nos remete a um objetivo fundamental no 4mbito
da Educagdo de Jovens e Adultos: contribuir para a incorporagio daqueles que estdo
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vivenciando diferentes mecanismos de exclusio, dentro de um processo de
construcio de uma sociedade nio-excludente e solidéria.

Nio obstante as indmeras defini¢des para desenvolvimento econdmico tem-se 0 mesmo como
reflexo da qualificacdo profissional de jovens e adultos, por vias da tecnologia social, uma vez que os
beneficios oriundos do crescimento sio revertidos a toda sociedade sob a forma de reducio das
desigualdades politicas, econdmicas e sociais, assim como melhorias na qualidade de vida dos

individuos. Rummert e De Vargas (s,d),

Entendemos que uma atuacdo ampla e efetiva, no 4mbito de Educacdo de Jovens e
Adultos se apresenta como fundamental em nosso pais, desde que se pretenda
construir uma sociedade que integre social, politica, cultural e economicamente a
totalidade da populagio e nio apenas parte dela, como é caracteristica do projeto
neoliberal. Entretanto, a educagio sé pode ser compreendida como parte essencial
de um processo com multiplas determinacSes e nio como chave migica que
promove a inclusio na sociedade de mercado, em que a competitividade e o
individualismo se imp&em como valores supremos.

Uma vez compreendido a importincia da educac¢io de jovens e adultos, por vias da tecnologia
p P ¢ J P g
social, assim como, a sua qualificagio profissional. No préximo capitulo deste artigo, explanaremos

acerca da importincia da produgio do conhecimento para a inclusdo de jovens e adultos no mercado

de trabalho.

23 A PRODUCAO DO CONHECIMENTO PARA A INCLUSAO DE JOVENS NO
MERCADO DE TRABALHO.

O conhecimento é a maior riqueza que um jovem pode adquirir ao longo de sua vida pessoal e
dentro da sala de aula. Segundo Santos (2013), a educagio deve formar os alunos para se tornarem
cidadios criticos e que valorize cada vez mais o conhecimento acumulado durante a vida. Segundo

Axt e Maraschin (s.d),

O conhecimento é tido como uma substincia, ele pode ser acumulado, guardado,
constituindo um acervo publico ou privado; pode escalonar as pessoas, valorizando-
as de acordo com o grau de conhecimentos que possuirem; pode converter-se em
mercadoria, ser vendido, ser transmitido.

Na sala de aula, o jovem adquire conhecimento e desenvolve habilidades, por vias da
tecnologia social, no convivio com os seus pares e pelas atividades realizadas. Ainda Santos (2013)
explica que o conhecimento vem a partir de consultas em livros, leituras, tomada de notas, sinteses,
conclusdes, interpretacdo de grificos e dados.

Os professores, neste contexto, sio detentores de um conhecimento limitado, mas que
pretendem situar os jovens na sociedade em que vivem. Segundo Weisz (2002), o que estd
disposicdo dos professores hoje é um corpo de conhecimentos que, se nio da conta de tudo, pelo

menos ilumina OS processos através dOS quais os alunos conseguem ou nao aprender certos conteﬁdo.
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A producdo do conhecimento em sala de aula, por vias da tecnologia social, se d4 pela interacao
tridimensional entre professor-jovem-contetido. Segundo Dolzan e Rego (2013), a ideia de mediacdo
na escola coloca que a construg¢do do conhecimento estd diretamente relacionada a interacdo entre
sujeito/sujeito e sujeito/objeto.

A relagio entre o jovem e o professor é primordial, pois é a partir da confianga mitua entre
estes que as possiveis dificuldades na construcdo do conhecimento sio diminuidas ou eliminadas.
Segundo Baibich-faria e Meneguetto (2013), esta postura favorece o clima de confianga, permitindo
que o aluno possa participar mais ativamente na construgdo do préprio conhecimento.

Os jovens produzem o conhecimento quando selecionam e absorvem as informagdes dando-
lhes significado com o auxilio dos professores em sala de aula. Segundo Davis e Grosbaum (2013), a
interagio entre professores e alunos em torno do conhecimento, que constitui a dinidmica de sala de
aula, decorre da forma como o professor vé os processos de ensino e de aprendizagem.

O jovem é um ser social e, neste sentido, constréi o seu conhecimento por meio de experiéncias
vividas no seu dia a dia, no seio de sua familia e na escola onde ele aperfeicoa este conhecimento.
Segundo Pimenta (2013), este pensar reflete o aluno enquanto ser histérico, ou seja, o pensar do aluno
¢ condicionado pelas possibilidades e limitagdes pessoais e no contexto em que atua.

O professor, neste sentido, é peca fundamental para que os jovens construam o conhecimento
que necessitam para o seu desenvolvimento escolar. Segundo Ferreira (2013), este pode reconhecer
quando um processo de construgdo do conhecimento estd sendo efetivo, quando o mesmo se permite
sentir o processo.

Além da producio do conhecimento progressivo na sala de aula, por meio dos contetdos
oferecidos pelas institui¢des, por vias da tecnologia social, o jovem aprende a conhecer a si mesmo
em decorréncia de suas interacdes com os demais. Nesse sentido, Fonseca et al (2013) destaca a
importidncia do outro no processo nio sé de construcio do conhecimento, mas também de

constitui¢do do préprio sujeito e de suas formas de agir.

CONCLUSAO

Esta pesquisa tinha o objetivo de verificar a importincia da tecnologia social para a
constru¢io do conhecimento no processo de aprendizagem e na capacitagio de jovens e
adultos. Para isso, utilizamos o método hipotético dedutivo por meio de uma pesquisa bibliografica
de cunho exploratério.

A educagio é um direito inerente 4 pessoa humana e est assegurado na Declaragio de Direitos
do Homem, assim como, no bojo da Constituicio Federal de 1988. Portanto, é direito dos brasileiros

ter uma educacdo de qualidade e capacitagdo profissional.
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Quanto as respostas obtidas nesta pesquisa, verifica-se que a tecnologia social pode ser uma
grande aliada para a complementagio da educagio de jovens e adultos que, na maioria das vezes,
saem das instituicdes de ensino com déficit de aprendizagem, pouco conhecimento acerca dos
contetidos transmitidos em sala de aula.

Além do mais, a tecnologia social voltada para a capacitagio de jovens e alunos pode
proporcionar a estas melhores perspectivas de vida, pois permite a estes condi¢des intelectuais de

galgarem um emprego no mercado de trabalho cada vez mais competitivo.
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