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RESUMO: Este artigo busca verificar os impactos nas prefeituras de Bandeirantes e Cornélio
Procépio causados pela implantacdo do projeto que alterou as rotinas dos profissionais contébeis,
o e-Social. Ademais, visa contribuir com outros pesquisadores sendo base para futuras consultas.
Para isso, foi desenvolvido um questionirio com perguntas pertinentes a implantagio nas
prefeituras em anilise. Como fundamentagdo tedrica este estudo se baseia em pesquisa
bibliogréfica, apresentando um histérico da escrituragio contébil, do programa Sped e do projeto
e-Social, abordando ainda, estudos relacionados aos impactos e as dificuldades advindas da
inser¢do. Os resultados demonstram que os responsaveis do departamento de pessoal obtiveram
sucesso no enfrentamento das dificuldades até o momento e consideram a ferramenta como algo
que simplifica as rotinas. Todavia, compreendem a importincia de continuarem desenvolvendo
seus conhecimentos.

Palavras-chave: E-Social. Impactos. Implantagdo.

ABSTRACT: This article seeks to verify the impacts on the municipalities of Bandeirantes and
Cornélio Procépio caused by the implantation of the project that changed the routines of
accounting professionals, e-Social. In addition, it aims to contribute to other researchers being
a basis for future consultations. For this, a questionnaire was developed with questions pertinent
to the implementation in the municipalities under analysis. As a theoretical basis, this study is
based on bibliographic research, presenting a history of accounting bookkeeping, the Sped
program and the e-Social project, also addressing studies related to the impacts and difficulties
arising from the insertion. The results show that the heads of the personnel department have
been successful in coping with the difficulties so far and consider the tool as something that
simplifies the routines. However, they understand the importance of continuing to develop their

knowledge.
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RESUMEN: El articulo busca controlar los impactos en los municipios de Bandeirantes y
Cornélio Procépios mediante la implementacién del proyecto que cambia las rutinas de los
profesionales contables, el e-Social. adicionalmente, contribuird con otros investigadores como
base para futuras consultas. Para ello, se desarrollé en las correspondientes preguntas pertinentes
a la implementacién objeto de anilisis. Como fundamento, este estudio se basa en una
investigacidn bibliografica, presentando una historia de la contabilidad, el programa Sped y el
proyecto e-Social, abordando también, relacionados con los impactos y las dificultades derivadas
de la insercién. Los resultados que presentan rutinas exitosas son responsabilidad del
departamento de personal, en enfrentar las dificultades del momento y contenerlas como algo
que simplifica. , la importancia de continuar en su conocimiento.

Palabras clave: E-Social. Impactos. Implementacién.
1 INTRODUCAO

Sabe-se que a institui¢do de novas ferramentas percorre por todos os dmbitos da
sociedade, na contabilidade este fato nio é diferente e com os avancos tecnoldgicos, novas
plataformas surgem com o intuito de simplificar, flexibilizar e agilizar o trabalho do profissional
contdbil. Nessa perspectiva, o Governo Federal buscou aprimorar seu sistema de informagio
integrado, o Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED), implantando o projeto intitulado
como Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigacées Fiscais, Previdenciirias e Trabalhistas
(eSocial), que visa unificar o envio da série de obriga¢cdes como informacdes, formularios,
documentos e dados fiscais, trabalhistas e previdencidrios aos érgdos e entidades do governo
federal, para manter a institui¢io em conformidade com a lei. Desse modo, o analista de
departamento pessoal, usard apenas uma ferramenta ao invés de preencher e encaminhar os

documentos em plataformas diferentes, isto é:

O e-Social é parte do sistema de escrituragio digital que exigird que todos os
empregadores enviam ao Fisco, de forma unificada, ou seja, em um tnico documento
digital, todas as informacdes trabalhistas, previdencidrias, fundidrias e tributarias
relativas aos seus trabalhadores, sejam eles empregados, avulsos, contribuintes
individuais etc. (IOB, 2018)

Nesse sistema, contadores e responsiveis precisam manter informacdes e prazos
atualizados a fim de evitar divergéncias e diminuir os desafios da burocracia enfrentada nas
rotinas dos profissionais. Basicamente, quem possui um empregado devera adotar o eSocial para
cumprir com as obrigacSes, como realizar a folha de pagamento, comunicar admissdes e
demissdes, recolher o fundo de garantia do tempo de servico (FGTS) e demais exigéncias legais.
Assim, esse sistema ird substituir os formularios, guias, papeladas e outras plataformas online,

o que simplificard e centralizard o envio dos dados.
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O eSocial é o responsavel, entdo, pela mudanca das préticas rotineiras, com a finalidade
de melhorar a forma como as empresas privadas e ptblicas enviam suas informagdes para o
governo, o que possibilita uma facilidade da gestdo, promove mais seguranca, evita fraudes,
como a sonegacio de impostos e auxilia as entidades a manterem-se em dia com os direitos
trabalhistas. Evidencia-se assim, que esse projeto causard impactos significativos, como uma
eficiéncia maior e a transformacio cultural.

O conselho que gerencia o eSocial anunciou em 2017 que o programa seria implementado
em fases, iniciando em janeiro de 2018 com as empresas que faturam acima de R$ 78 milhdes, em
julho de 2018 as empresas com faturamento inferior, em janeiro de 2019 empresas optantes pelo
simples nacional e entidades sem fins lucrativos, e apds algumas prorrogagdes, a partir de julho
de 2021, os entes federais também passaram a gerar informagdes para o eSocial (BRASIL, 2022).
Considerando os impactos que estes grupos ji vém vivenciando com as fases de implantagio, é
fundamental que haja pesquisas acerca do tema, especialmente sobre os érgdos publicos que, por
serem a ultima entidade, ndo possuem ainda, um acervo de pesquisas suficiente.

Este artigo terd entdo, grande valia para os responsiveis do departamento pessoal dos
entes publicos da regido norte paranaense, tendo em vista que, com os resultados das analises
obtidas, eles poderdo conhecer os principais impactos que as prefeituras da localidade tiveram
com a implantagdo e, utilizd-los como um norte para compreender como foi o processo dessa
inser¢do para adequarem-se a tais exigéncias. Ademais, possui relevincia para os interessados da
drea que encontrario neste estudo, um agrupamento de informacdes sobre a histéria do eSocial.

O envio dos dados correspondentes aos entes publicos para o eSocial passaram a ter
obrigatoriedade a partir de julho de 2021, e em razio disso, a questdo que impulsiona a realizacio
desta pesquisa é: Qual a percepcio do setor piblico sobre os impactos da implanta¢do do eSocial
nas prefeituras de Bandeirantes e Cornélio Procépio?

O estudo teve como objetivo analisar os impactos que o eSocial acarretou no setor ptblico
dos dois municipios do norte paranaense, sobretudo, verificar as principais dificuldades
encontradas por seus gestores para adequarem-se ao eSocial; identificar as principais ferramentas
que os responsiveis pelo manuseio das informagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias
utilizam para atualizarem-se em relacio as mudangas exigidas pelo sistema e averiguar a
percepcio e opinido dos colaboradores comprometidos com o eSocial.

O estudo estrutura-se nas seguintes sec¢des: a primeira é direcionada a introducio; a
segunda trata brevemente do histérico da escrituragio brasileira, da elaboragio do SPED e do

eSocial, dos impactos no setor publico e as dificuldades da implementacdo; mais adiante, na
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terceira se¢do apresenta-se os métodos utilizados; na sec¢do seguinte os resultados e discussdes e

por dltimo, as consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Breve histérico da escrituragdo contébil brasileira

De acordo com Silva, Costa e Silva (2017, p- 22), 0s primeiros métodos de escrituragio no
Brasil surgiram no inicio do século XIX, sendo um deles conhecido como “partidas dobradas”,
que posteriormente tornou-se obrigatério na época. Em 1850, o Visconde de Cairu#, apresentou
o sistema Cédigo Comercial Brasileiro, onde as empresas registravam todos os fatos para a
elaboragdo de um Balango Geral; para Franco (1988), essa foi a primeira forma de normatizagio
da Contabilidade.

No decorrer desta evolugdo escriturdria, surgiram diversas leis e decretos que
intencionavam aperfeicoar a organizacio contébil, todavia, apenas em 1946 o Conselho Federal
de Contabilidade (CFC), foi criado através do decreto n° 9.295/46, tornando-se uma Autarquia
Especial Corporativa dotada de personalidade juridica de direito publico, dispondo de estrutura,
organizagdo e funcionamento regulamentados pela Resolu¢io CFC n? 1.370.

Silva, Costa e Silva (2017) acrescentam ainda que, paralelo ao desenvolvimento da
escrituragdo da 4rea contdbil, a forma como se realizava este processo também se modificou ao

correr dos anos, de manual tornou-se mecanizada e depois passou a ser digitalmente.

2.2 SPED - O SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL

Antes da inovagio digital proporcionada pelos avangos da tecnologia, muitas 4reas do
mercado de trabalho funcionavam manualmente, assim como ocorria na contabilidade, na qual,
os lancamentos e registros eram realizados 4 m3o em papéis e livros, impedindo a agilidade do

trabalho contébil. Silva e Silva (2016, p. 80) salientam que:

Os profissionais que faziam contabilidade manuscrita tinham grande dificuldade em
manter as escritas atualizadas, devido ao volume de informac@es e registros necessérios.
Fazer um balancete ou um balanco era muito trabalhoso e exigia rigoroso controle das
anotagdes. Essa foi uma fase dificil para os contadores. (apud Silva, Costa e Silva, 2017,

p- 29).

A préitica de registrar as informacdes contdbeis, conhecida como escrituragio,

necessitava, portanto, de uma organizacio que facilitasse e tornasse 4gil este processo tdo

4 Titulo nobilidrquico ou titulo de nobreza concedido & José da Silva Lisboa, que no século X VIII, atuava como tal
no municipio de Cairu, localizado no estado da Bahia.
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essencial para a contabilidade, como pontua Silva, Costa e Silva (2017, p.20), “para que estes
acontecimentos nio sejam perdidos [...] no tempo é importante que hajam registros [ ...] dos fatos
contabeis ocorridos no ambiente das empresas [...] que possuird um acervo facilitador do
desenvolvimento da entidade ao longo dos anos”.

Para suprir a caréncia de um processo mais rdpido e completo, institui-se entdo com o
decreto 6.022 de 22 de janeiro de 2007, um software disponibilizado pela Receita Federal
conhecido como Sped - Sistema Puablico de Escrituragio Digital. Sistema que revolucionou a
prestacdo de dados ao fisco federal, estadual e municipal, por ser um instrumento que unifica
diversas atividades como as de “recepgio, validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e
documentos que integram a escrituragdo contébil e fiscal dos empresérios e das pessoas juridicas,
inclusive imunes ou isentas, mediante fluxo tGnico, computadorizado, de informagdes.” (Decreto
n? 7.979/13). Em suma este projeto criado pelo Servico Federal de Processamento de Dados
(Serpro®), objetivou a integragdo do fisco das trés esferas do governo através da padronizagio,
racionalizagio e compartilhamento das informagdes fiscal e contdbil. Dessa forma, o
contribuinte conseguira validar arquivos, assinar digitalmente, visualizar conteiddos e transmitir

eletronicamente seus dados para os érgdos de registro. (Conselho Federal de Contabilidade).
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2.3 Esocial - sistema de escrituragdo digital das obrigacdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas

O eSocial é uma das plataformas do governo que pertencem ao projeto Sped, da qual,
Cavalcante (2013) aponta que, mesmo antes de sua implantagio, j4 era considerada a maior, mais
complexa e ambiciosa proposta do Sped, dado que, é mais um avanco na informatizacdo da 4rea
contabil. Instituido através do decreto n2 8373/14, o eSocial é promovido no artigo 22, como uma
ferramenta unificada para prestacio das informacSes referentes as obrigacdes fiscais,
previdencidrias e trabalhistas, tendo em vista a padroniza¢io de sua transmissio, validagio,
armazenamento e distribuic3o.

De acordo com Silva (2019), levou cerca de quatro anos para iniciar a execugio do eSocial,
em funcdo da necessidade de um estudo prévio e uma extensa jornada de estruturacio do governo
e das organizagdes. Zanin et al. (2017), acrescentam que a implantagio teve que ser prorrogada
por algumas vezes em decorréncia das dificuldades encontradas principalmente pelas empresas

para atender as complexidades exigidas pelo eSocial.

5 Principal provedor de solugdes tecnolégicas para o Estado brasileiro.
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Essa plataforma que promete reunir a entrega de obrigacdes acessdrias que envolvem as
pessoas fisicas, juridicas, obras e entidades ptblicas, possui um cronograma de implantacdo que
se divide em 4 grupos que passarido por 4 fases de envio de eventos. O dltimo grupo, referente
aos 6rgdos publicos e organizagdes internacionais, que entraria na terceira fase em abril de 2022,
com a obrigatoriedade para envio dos eventos da folha de pagamento, teve seu cronograma
prorrogado conforme a Portaria Conjunta MTP/RFB/ME n? 2, de 19 de abril de 2022,
estabelecendo o novo prazo para 22 de agosto de 2022 (BRASIL, 2022).

O governo federal esclarece que, antes da implementacio do e-social as organizagdes
mantinham uma série de obrigacdes que ji eram realizadas digitalmente, tal como o
preenchimento e envio de formulérios e declaracdes de GFIP e DIRF, todavia, essas entregas
davam-se de forma separada e em érgdos distintos, "todos esses dados [...] j4 sdo registrados,
atualmente, em algum meio, como papel e outras plataformas online. No entanto, com a entrada
em operagio do novo sistema, o caminho ser4 dnico. [ ...] serdo enviados ao Governo Federal [...]
por meio do eSocial” (BRASIL, 2019).

Por consequéncia, o programa visa unir, de modo padronizado e simplificado, uma série
de arquivos, como CAT, RAIS, CAGED e CTPS. Em sintese, o “eSocial empresarial vai reduzir
custos e tempo da 4rea contdbil das empresas na hora de executar 15 obrigacdes fiscais,
previdencidrias e trabalhistas”. Ademais, serd por meio deste sistema que os empregadores
comunicario ao governo informacdes referentes aos trabalhadores, como “vinculos,
contribuicdes previdencidrias, folha de pagamento, comunicac¢ées de acidente de trabalho, aviso
prévio, escrituracdes fiscais e informacgdes sobre o FGTS [...] de forma a reduzir a burocracia
para as empresas” (BRASIL, 2019).

Embora nio tenha alterado a legislagio atual, o sistema proporcionou um controle ao
Governo que passou a acompanhar simultaneamente todas as informacées e irregularidades que
muitas vezes passavam despercebidas. O eSocial possibilitard ainda, maior transparéncia,
redugio dos indices de sonegacdo, fraudes e erros de inadimpléncia, além da fiscalizagio em
tempo real (BRASIL, 2019). Para Cavalcante (2013), este programa também garantiré direitos e
acesso 4 informacgdes aos trabalhadores. Amorim, Rezende e Martins (2022) complementam que,
com a constitui¢do de um repositério de informagdes a nivel nacional, a redundéncia de dados
efetuados pelas pessoas fisicas e juridicas serd eliminada.

Pacheco Filho e Kruger (2015 apud ARAUJO e SILVA 2016) destacam algumas
vantagens que o eSocial deve proporcionar s organizagdes, sendo algumas delas: a reducio de

custos com armazenagem de documentos, pois o armazenamento serd em meio digital; seguranca
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na transmissio dos dados; otimizagio de tempo de trabalho que se gastaria para elaborar,
documentar e entregar todas as informacdes e reducdo de erros com a transmissio dos dados

. ;. .
mais proximo ao acontecimento dOS fatos.

2.4 Impactos no setor publico

E notavel que com o surgimento do e-Social houveram diversos pontos positivos, como
a alteracdo na forma de gerenciamento de informagdes por parte do fisco, evitando a ocorréncia
de fraudes, proporcionando ainda, uma maior agilidade nos processos. Contudo, Souza et al.
(2018) apontam que com a inser¢do do sistema houveram também pontos negativos, de modo
que as empresas tiveram que ser reestruturadas para se adequarem a nova forma de trabalho e
para ndo sofrerem com multas e penalidades. Portanto, para que os impactos negativos ndo sejam
tdo expressivos, é necessirio que as organizacbes busquem aprimorar seus conhecimentos
técnicos e invistam em softwares que facilitardo o dia a dia da organizacdo.

Atualmente, os 6rgdos publicos j4 estdo obrigados a entregar os eventos da 12, 22 e 32 fase,
sendo estes, respectivamente, referentes aos eventos de tabelas dos empregadores; eventos nio
peridédicos de vinculos dos servidores e por ultimo, os peridédicos relativos as folhas de
pagamento, que passou a ter obrigatoriedade em agosto de 2022. No momento atual, além de se
adequarem a nova fase, j4 obrigada, devem buscar preparo para a 42 fase, pertinente ao envio dos

eventos de satide e seguranca do trabalho, que por ora, possui data estabelecida para janeiro de

2023 (BRASIL, 2022).

2.5 Dificuldades da implementagdo

Na prética, a implementacdo do eSocial trouxe aos profissionais responsiveis pelo
manuseio dessa plataforma, diversas dificuldades devido 2 alta complexidade exigida, fazendo
com que as instituicdes encontrassem problemas no seu desenvolvimento. Tal fato, fez
necessiria a alteragdo do prazo para implantacio do sistema por diversas vezes. Matos et
al. (2018), baseados em SISPRO (2016), salientam que as principais dificuldades enfrentadas por
estes profissionais se referem a elaboracio de uma folha de pagamento padronizada, e um
cronograma de prazos especificos para o setor.

Por fim, os académicos Silva, Costa e Silva (2017) ressaltam que no passado, o nivel de
encargos exigidos dos profissionais era inferior se comparado aos dias atuais, dado  que, com
o salto da tecnologia, a demanda por atualizacdes necessirias aumentou para corresponder aos

requisitos. Desse modo, a colaboragio dos técnicos de TI é indispensével para auxiliar o gestor
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nas transmissdes das informacdes e declaracdes. No entanto, as ferramentas criadas para
melhoria sdo frutos de anos de pesquisas e adaptagdes para chegar na forma que é vista até o
momento. Muller, Filho e Martins (2019) fundamentados em Guerra (2015) e Silva e Filho (2015),
destacam as grandes mudangas advindas do SPED nas 4reas relacionadas a contabilidade,
consequéncia da expansido tecnoldgica, que exigiu a capacitagio de pessoal e adequagdes para a

correta gestdo da entidade.

3 METODOS

O presente trabalho é resultado de uma pesquisa bibliografica de abordagem descritiva,
tendo como referencial tedrico artigos e sites relacionados ao tema, encontrados através de
consultas eletrénicas como no Google académico, anais, entre outros. Para aplicacdo pratica foi
fundamental a participacdo dos seis colaboradores que trabalham no departamento pessoal,
sendo quatro de Bandeirantes e dois de Cornélio Procépio, prefeituras essas, escolhidas por
conveniéncia dos autores. Como ferramenta de pesquisa empregou-se um questionirio on-line,
contendo 10 perguntas envolvendo perspectivas apropriadas ao profissional atuante dentro da

empresa frente aos envios dos eventos ao eSocial, seus beneficios e complexidades.

1536

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram aplicadas questSes pertinentes ao tema, buscando conhecer os impactos da
implanta¢do do e-Social no setor piblico, sob a perspectiva dos profissionais de ambas
prefeituras. Conforme resultado coletado, é possivel observar uma variacio na faixa etiria dos
seis profissionais, sendo 33,30% dos questionados com idade entre 26 a 35 anos, 50% de 36 a 45

anos e 16,70% com 46 anos ou mais. Os demais dados serio apresentados a seguir.

Gréfico 1 - Extensdo dos impactos que a implanta¢do do e-Social causou na prefeitura.

@ Teve grande impacto
@ Impacto Mediano
Impacto imperceptivel

83,3%

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).
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No grifico 1 podemos observar que, conforme exposto por Souza et al. (2018), a
implantagio do e-Social trouxe consigo pontos de atencio devido a toda reestruturagio das
rotinas e afins. Partindo desta ideia, foi questionado quanto a proporcdo dos impactos nos érgios
publicos. De acordo com as respostas obtidas observou-se que, para a maioria dos responsaveis
deste departamento, isto é 83,30%, houve um grande impacto, por outro lado, 16%70 indicam

impactos medianos. Logo, compreende-se a necessidade de reformular as rotinas internas.

Griéfico 2 - Fases do e-Social, j4 em obrigatoriedade, com maior grau de complexidade nos

envios de eventos e solucdo de erros do e-Social, de acordo com os questionados.

@ 1° Fase - Iniciais e tabelas.
@ 2° Fase - Nao periédicos.
3° Fase - Periddicos.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No grafico 2, conforme o cronograma de implantacio de 2022 disponibilizado pelo
governo federal, os érgdos ptblicos se encontram na 32 fase de envios. Identificou-se na pesquisa
uma maior complexidade nos envios peridédicos, pertinentes as entregas mensais da folha de
pagamento e das contribuicdes devidas ao fisco. E possivel observar também, que os profissionais
contdbeis tiveram dificuldade na 12 fase, eventos iniciais e tabelas correspondentes aos dados do
empregador, porém, menor que a citada anteriormente. Ao que se refere aos eventos nio
periddicos, estes sendo ligados aos envios de admissdes, desligamentos entre outros, nio foram

apontadas dificuldades.

Gréfico 3 - Adaptacdo s obrigatoriedades do e-Social e suas alteracdes de leiaute no sistema
integrado de gestdo empresarial utilizado pela entidade onde trabalha.

@ Excelente.

@ Muito Boa.
Boa.

@® Ruim.

@ Péssima.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).
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No grafico 3, conforme destacam Souza et al. (2018), é importante o investimento em
software para uma maior facilidade frente s exigéncias. Ao que diz respeito aos utilizados pelas
entidades para integrar seus dados e posteriormente efetuar o envio de informacées, nota-se que
a adaptacdo desses sistemas em relacdo as obrigatoriedades e mudancas de leiaute do e-Social,
foi boa considerando a opinido da maioria, cerca de 66,7%. Todavia, houve 33,30 que julgaram a
adaptacdo no sistema utilizado pela empresa, como ruim. Fator preocupante visto que é essencial

que haja um bom desempenho do sistema para manter o fluxo de trabalho constante.

Griéfico 4 - Formas utilizadas pelos usudrios sanar davidas, devido 4 falta de suporte adequado.

Cursos & Treinamentos. 3 (50%)

Empresas de consultoria. 1(16,7%)

Grupos de rede social

o
(Facebook, Whatsapp e afins). 2 (33.3%)

Contratagao de assessoria

o
contabil terceirizada. 1 (16,7%)

Nao tive dificuldades na

utilizagéo. 0 (0%)

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No grifico 4, Souza et al. (2018) frisam a necessidade das entidades desenvolverem
conhecimentos técnicos, devido as lacunas do e-Social. Desse modo, a procura por auxilio em
fontes externas para manusear esse sistema se tornou mais presente. Dos questionados, 50%
julgam os cursos e treinamentos como a maior ajuda e 33,3% consideram que foram as
comunidades de rede social. J4 a busca por auxilio através de empresas de consultoria ou mesmo

a contratagio de assessoria contabil terceirizada foram de 16,79%.

Gréfico 5 - Concordéncia da simplificacdo que se deu pela implantagio do e-Social.

@ Concordo totalmente.
@ Concordo parcialmente.
@ Indiferente.

@ Discordo parcialmente.
@ Discordo totalmente.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).
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No gréfico 5, de acordo com o governo federal, o e-Social teve também o intuito de
simplificar o tempo da 4rea contdbil. No que tange a sua simplificacio do gerenciamento das
informacdes, pdde ser observado que hid uma concordincia de que houve a eliminagio de
inimeras entregas do mesmo contetido para érgios distintos centralizando os dados.

Griéfico 6 - Resisténcia por parte dos trabalhadores em disponibilizar dados necessarios para as
entidades. Ex: dados pessoais, qualificacdes e etc.

@® Sim, houve.
@ Apenas de alguns funcionérios.
@ Nenhuma.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No grafico 6, consoante com o governo federal, o e-Social disponibiliza uma centralizacdo
dos dados ao Governo, o que possibilita o acompanhamento das informacdes e a identificagio de
erros que por diversas vezes ndo se tinha uma real aten¢io. Com a implantagio, estes dados
tiveram que ser atualizados e se tratando da resisténcia dos trabalhadores em disponibilizarem

seus documentos, foi constatado que houve apenas na prefeitura de Bandeirantes.

Gréfico 7 - Opinido dos colaboradores quanto s mudangas advindas da implantacdo.

@ Facilitou o dia a dia, eliminando filas e
burocracia.

@ Nao houve impactos relevantes.

@ Gostavam da forma que era feito
anteriormente.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No grafico 7 Cavalcante (2013), defende a ideia de que com a inser¢do deste projeto os
trabalhadores teriam uma maior abertura a consulta de seus dados profissionais. Ao que se refere

a opinido dos colaboradores obtida pelos responséveis dos departamentos, nota-se que em grande
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parte de 66,70%, a preferéncia é pelas mudancas ocorridas, j4 a minoria de 33,30% gostava da

forma que era feito anteriormente.

Gréfico 8 - Potencial para supressido de falhas devido ao cruzamento de informacées.

@ Concordo totalmente.
@ Concordo parcialmente.
@ Indiferente.

@ Discordo parcialmente.
@ Discordo totalmente.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No gréfico 8, o Governo Federal (2019) cita a possibilidade proporcionada pelo e-Social
em eliminacdo de fraudes, sonega¢io e afins. Ao que compete a esse potencial do sistema que
visa a unifica¢io de dados e supressio de falhas, hd uma divisdo entre a opinido dos questionados,
a maior parte acredita que ele ndo terd este potencial ou que serd indiferente, j4 a minoria tem a

1540

premissa de que ele podera sim suprir essas falhas ou pelo menos uma parte delas.

Griéfico g - Dificuldades na adaptabilidade do e-Social, envios dos eventos e correcdo de erros.

@ Sim, muita dificuldade.
@ Pouca dificuldade.
© Nao houve dificuldade.

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No gréfico 9, de acordo com Souza et al. (2018), um dos pontos negativos da implantacio
gr ) ) P g P ¢

que pode ser destacado é a adaptagio das rotinas internas, porém, ao questionar os profissionais
dos departamentos de Bandeirantes e Cornélio Procépio, percebe-se que em maior nimero houve

pouca dificuldade 66,70%, em contrapartida com os 33,309, que teve muita dificuldade.
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Gréfico 10 - Busca de novas formas de simplificagdo sob influéncia do e-Social aos responsaveis
do departamento.

@ Concordo totalmente.

@ Concordo parcialmente.
Indiferente.

@ Discordo parcialmente.

@ Discordo totalmente.

66,7%

Fonte: SIQUEIRA; CAVALCANTI e DINIZ (2022).

No grafico 10, Pacheco Filho e Kruger (2015), ressaltam os beneficios advindos da inser¢io
do projeto, como a otimizacio de tempo e trabalho. Partindo desta ideia foi questionado quanto
a uma vontade de facilitar o cotidiano ainda mais. Os resultados demonstram que em
superioridade surgiu sim aos profissionais da 4rea a busca por outras formas de simplificacio,
sendo que, 66,70% concordam parcialmente com essa ideia e 16,70% concordam totalmente, em

contrapartida 16,70% discordam parcialmente.
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CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, o e-Social é um aprimoramento do SPED (Sistema Publico de
Escrituracio Digital) objetivando facilitar o controle das informagdes trabalhistas,
previdencidrias e tributérias. O artigo apresentou entdo, a associagio da contabilidade moderna
com a implantacio desse novo componente do SPED, relacionado i tecnologia da informacio,
as mudancas das rotinas, dos processos internos e interagio com os colaboradores. No
desenvolvimento deste estudo, buscou-se respostas por meio de questiondrios aplicados as
pessoas que estdo a frente dos departamentos de pessoal. Foi questionado, quais os impactos da
implanta¢io do e-social nas prefeituras de Bandeirantes e Cornélio Procépio? Através de anilise
da pesquisa, foi possivel concluir que mesmo o e-Social alterando as rotinas, ambas prefeituras
nio apresentaram dificuldades expressivas em suas adaptacSes e solucSes de erros. Entretanto,
houve uma maior complexidade nos envios da 32 fase (eventos periédicos), considerando que ela
entrou em obrigatoriedade a pouco tempo. Logo, tem-se a premissa de que aliando a experiéncia
de outros grupos ji obrigados, juntamente com os softwares que possibilitaram o bom
desempenho das outras fases, nio haverd desafios tio expressivos. Os resultados das anilises

demonstram que houve, nas duas prefeituras, um impacto positivo no gerenciamento das
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informacdes, simplificando-as e instigando os responséveis da 4rea a buscarem outras formas de

simplificagdo. Todavia, vale ressaltar que a atual pesquisa poderd passar por mudangas, visto que
. - . , ife . .

a implantagdo ainda est4 em processo e recebendo constantes modificacdes. Por fim, o artigo tem

como objetivo repassar aos demais profissionais, experiéncias e opinides destes j4 pesquisados e

intenciona contribuir sendo um suporte para futuras anélises relacionadas ao tema.
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