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IMPLEMENTAGCAO DE POLITICAS PUBLICAS PARA O TRATAMENTO DOS
PROBLEMAS DE SAUDE MENTAL DECORRENTES DA PANDEMIA DO
COVID-19

Anna Carolina Amorim da Costal

RESUMO: Segundo a Organizagio Mundial de Sadde (OMS), a ansiedade afeta 18,6
milhGes de brasileiros e os transtornos mentais sio responsiveis por mais de um terco do
nimero de pessoas incapacitadas nas Américas. O presente artigo analisa o aumento das
diversas doencas mentais apds o inicio da pandemia Covid-19 e, diante das graves
conseqiiéncias que a longo prazo impactario na sociedade, evidencia a necessidade de
implementacio de politicas publicas municipais adequadas e eficazes para o
reestabelecimento da satde mental dos cidaddos. Tamanha é a importincia que deve ser
dada ao tema, que a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) inseriu a “sindrome do
esgotamento profissional”, chamada como Burnout, no rol de doengas ocupacionais desde
12 de janeiro de 2022, doenga que pode ensejar no afastamento do trabalho. E crucial o
tratamento dessas doencas para o bem-estar da coletividade e para o futuro das companhias
ptblicas e privadas, que terdo que redobrar os cuidados com a satide mental de seus
servidores e colaboradores.

Palavras-chave: Covid-19. Transtornos mentais. Politicas publicas de satde.

ABSTRACT: According to the World Health Organization (WHO), anxiety affects 18.6
million Brazilians and mental disorders are responsible for more than a third of the
number of disabled people in the Americas. This article analyzes the increase in various
mental illnesses after the beginning of the Covid-19 pandemic and, given the serious
consequences that will impact society in the long term, highlights the need to implement
adequate and effective municipal public policies for the reestablishment of mental health.
of citizens. Such is the importance that must be given to the topic that the World Health
Organization (WHO) has inserted the "professional burnout syndrome", called Burnout,
in the list of occupational diseases since January 1, 2022, a disease that can give rise to the
absence from work. The treatment of these diseases is crucial for the well-being of the
community and for the future of public and private companies, which will have to
redouble the care with the mental health of their servers and collaborators.
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INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial da Satde (OMS) tem destacado que transtornos
psiquidtricos devem ser considerados uma preocupacio mundial durante a pandemia da
covid-19. Segundo essa Organizagdo, a ansiedade afeta 18,6 milhdes de brasileiros e os
transtornos mentais sdo responsidveis por mais de um terco do nimero de pessoas
incapacitadas nas Américas. Apesar de antigas, as doencas mentais estdo ganhando novos
termos e nova propor¢io de importincia em razdo desse periodo de pandemia que assolou
o mundo. A covid-19 nio foi o maior motivo de afastamento de satide no ambiente de
trabalho no dltimo ano; uma pesquisa® mostrou que em primeiro lugar estdo as doengas do
sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo, em segundo os transtornos mentais, em
terceiras lesdes e em quarto a referida doenga infecciosa.’

A Covid-19 fez nio sé com que esses transtornos se agravassem, mas também
trouxe novas questdes a tona, como o fato de obrigar o mundo a lidar com o isolamento,
com o lockdown, com as perdas financeiras e pessoais, com o medo generalizado, com a
inseguranca e diversos outros ‘monstros’ que passaram a assombrar o dia a dia das pessoas.

E notério que estamos perante um caso de direitos humanos que atingiu o mundo
todo, sendo possivel identificar a satide publica como ideal comum a atingir por todos os
povos e todas as nagdes, a fim de que todos os individuos e todos os érgdos da sociedade se
esforcem por desenvolver a busca desse direito e das liberdades e por promover, por
medidas progressivas de ordem municipal 4 ordem internacional, o seu reconhecimento e a

sua aplicacdo efetiva. Conforme bem coloca Joaquim Herrera Glores:

Do ponto de vista de uma nova teoria, as coisas ndo sio tdo aparentemente
simples. Os direitos humanos, mais que direitos propriamente ditos, sio
processos; ou seja, o resultado sempre provisério das lutas que os seres humanos
colocam em prética para ter acesso aos bens necessérios para a vida.*

S3o diversos os sintomas, os diagndsticos e as consequéncias; afetam criangas,
adultos e idosos; impactam o humor, a disposi¢do, a esperanca, os objetivos de vida e a
vontade de idealizar e realizar projetos. Portanto, os resultados iminentes do crescimento

desses distirbios sio seriamente preocupantes a longo prazo. A recuperagio desse quadro

* Levantamento realizado pela B2P, consultoria especializada no acompanhamento e gestio de funcionarios
afastados por razdes médicas, da It'sSeg Company.
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de satde ptblica é um dever da administracdo, garantia constitucional de direitos
humanos.

Quadros de ansiedade e depressio ja existentes foram intensificados, quadros novos
se proliferaram e a busca por tratamento aumentou de forma considerivel, algumas
pessoas buscando terapias e outras medicamentos; isso considerando o nimero efetivo de
diagnésticos, prescri¢io e venda de remédios, pois existe um ndmero ainda maior, visto
que que muitas pessoas sequer buscam ajuda ou realizam tratamento.

Entre os elementos que colaboraram para o aumento desses casos estd a diminuicdo
do convivio social, o excesso de trabalho para uns e a perda do emprego para outros, a
impossibilidade de ter momentos de lazer como antes, o medo, a inseguranga, os
problemas financeiros, o contdgio pelo Coronavirus e o peso do luto por perder algum ente
querido sem ao menos a possibilidade de despedida.

Importante ressaltar que muitos trabalhadores da 4rea da satide foram acometidos

p q
a chamada fadiga pandémica e de outras doengas mentais, sendo imprescindivel que o
da chamada fadiga pandé de outras doeng tais, send p divel q
poder ptblico adote as medidas necessirias para o tratamento e a recuperacio desses
profissionais, j4 que sdo eles que cuidam da saidde da populagio. Fadiga pandémica é a
terminologia recentemente adotada pela OMS para designar o cansaco e o esgotamento
fisico e mental provocados pela pandemia.™
Essa retomada da satde publica em detrimentos dos efeitos da pandemia é uma das
p p
tarefas mais importantes e complexas dos direitos humanos, requer planejamento, estudo,
tempo e politicas pablicas eficazes. Ela é medida crucial e urgente, devendo ser tratada
como prioridade.
om base nessas informagdes, evidencia-se a relevancia do estudo e da pesquisa, a

Com b f ¢des, evid 1 do estudo e da pesquisa,
fim de proporcionar suporte ao poder ptiblico, na implantacdo de politicas puiblicas eficazes
na retomada do reequilibrio da satde mental da populagio.

Segundo um estudo publicado em 06 de abril de 2021 na revista Lancet Psychiatr

g P y Y
uma em cada trés pessoas que tiveram Covid-19 recebeu um diagnéstico de doenca mental
ou neurolégica em um periodo de seis meses apds a infec¢do; o estudo contou com a
participacdo de 236.379 mil pacientes e incluiu pacientes maiores de dez anos de idade que

foram infectados com o coronavirus depois de 20 de janeiro de 2020 e estavam vivos em 13
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de dezembro de 2020, a maioria norte-americanos. Antes desse estudo ser publicado, outra
pesquisa j4 havia detectado dados parecidos: em 2020, os mesmos pesquisadores
encontraram 20% dos sobreviventes do novo coronavirus com o desenvolvimento de
algum problema psiquidtrico apés trés meses da alta de internacio."

Diante da situacdo pandémica que o mundo se encontra hd aproximadamente dois
anos e diante das novidades didrias que surgem e das novas ondas da doenca que emergem
em diversos paises a cada semana, nio se pode afirmar que a pandemia estd perto de
terminar.

De tal forma, é importante analisar esse indice de doengas e distirbios mentais na
populacio em geral, sobretudo nos préprios trabalhadores que atuam na prestagio do
servigo de satide piblica municipal, para que seja possivel tratd-los, buscando a retomada e
o equilibrio da sadde mental, considerada essencial para o bem estar no qual o individuo
desenvolve suas habilidades pessoais, consegue lidar com os estresses da vida, trabalhar de

forma produtiva e encontrar-se apto a dar sua contribui¢do para sua comunidade.

2 IMPACTO DA PANDEMIA NA SAUDE MENTAL

Todos os setores e aspectos sio impactados quando se tem uma pandemia mundial.
Geralmente eles estdo todos interligados e um afeta no outro, de forma direta ou
indiretamente.

No cenirio atual, a pandemia desencadeou também uma crise econédmica, a qual,
conforme afirma o autor Fried’, é responsédvel pelo considerdvel aumento dos indices de
suicidio e das taxas de transtornos mentais, além do crescimento de problemas
psicossométicos. Ainda, segundo Reeves, McKee e Stuckler” choques econdmicos podem
piorar a satide mental e levar ao suicidio, principalmente devido ao desemprego (o suicidio
é 2,5 vezes mais comum em desempregados) e ao endividamento.

Os diagnésticos mais comuns encontrados nos sobreviventes da Covid-19 foram:
ansiedade (17%), transtornos de humor (149%), abuso de substincias (79%) e insénia (59%);
doengas neurolégicas também foram diagnosticadas: AVC (acidente vascular cerebral)
isquémico (2,19%), deméncia (0,79%) e hemorragia cerebral (0,600). Nos pacientes que

tiveram um quadro grave de Covid, foram diagnosticadas doencas neurolégicas ou
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psiquidtricas em aproximadamente 34% dos sobreviventes, sendo o percentual de 38%
naqueles que receberam atendimento hospitalar, de 46% nos que ficaram internados em
UTI e 629% nos que tiveram encefalopatia durante o periodo da infeccdo.""

De acordo com outra pesquisa internacional conduzida pelo UNICEF e pelo
Gallup’, resultados preliminares com criancas e adultos em 21 paises apresentaram uma
prévia da Situagio Mundial da Infincia 2021: em média, um em cada cinco adolescentes e jovens
de 15 a 24 anos entrevistados (19%) disse que, muitas vezes, se sente deprimido ou tem pouco
interesse em fazer coisas. Enquanto a covid-19 estd perto de chegar a seu terceiro ano, o
impacto sobre a satide mental e o bem-estar de criangas e jovens continua pesando muito.
Segundo os tltimos dados disponiveis do UNICEF, globalmente, pelo menos uma em
cada sete criangas foi diretamente afetada por lockdowns, enquanto mais de 1,6 bilhdo de
criancas sofreram alguma perda relacionada i educagdo. A ruptura com as rotinas, a
educagio, a recreacdo e a preocupagio com a renda familiar e com a sadde estio deixando
muitos jovens com medo, irritados e preocupados com seu futuro. (Taquet Maxime,
Geddes John R, Husain Masud, Luciano Sierra, Harrison Paul J., 2021)

Ou seja, além dos diagndsticos efetuados em pessoas que tiveram Covid, devemos
considerar também as pessoas que ndo foram infectadas pelo virus, mas que, em
decorréncia da pandemia, desencadearam alguma dessas doengas, tendo em vista os
diversos fatores que influenciaram a vida dos cidad3os: isolamento social, luto, perda do
potencial financeiro, medo, desemprego, afastamento dos amigos, diminuicio do tempo e
do espaco de lazer, entre outros.

Dados da Federagio Brasileira das Redes Associativistas e Independentes de
Farmécias (Febrafar) mostram que as vendas de antidepressivos e benzodiazepinicos (os
populares calmantes vendidos com receita) aumentaram em média 249% em 2020.

Tamanha é a importincia do tema, que a Organizacdo Mundial da Satdde (OMS)
inseriu a “sindrome do esgotamento profissional”, chamada como Burnout, no rol de doencas
ocupacionais desde 12 de janeiro de 2022, doenca que recebeu o CID 11 e poderd ensejar no

afastamento do trabalho. Como consequéncia, as empresas - tanto publicas quanto

> Empresa de pesquisa de opinido dos Estados Unidos, fundada em 1930 pelo estatistico George Gallup.
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privadas - terdo que redobrar os cuidados com a sadde mental de seus servidores e
colaboradores.

Ainda de acordo com estudos realizados, a concessio de auxilio-doenga e
aposentadoria por invalidez por transtornos mentais e comportamentais bateu recorde em
2020, o nimero de casos de Burnout disparou apés a pandemia e, segundo uma pesquisa da

B2P, os transtornos mentais causaram mais afastamentos do trabalho que a COVID:

Apesar da pandemia, a covid-19 ndo foi o maior motivo de afastamento de satde
no ambiente de trabalho no dltimo ano. Um levantamento realizado pela B2P,
consultoria especializada no acompanhamento e gestdo de funcionarios afastados
por razdes médicas, da It'sSeg Company, mostra que a doenca infecciosa ficou em
quarto lugar em um ranking que vai de zero a dez. *

O levantamento da consultoria inclui um recorte de 331 mil colaboradores em 18
empresas brasileiras. Os dados consideraram os afastamentos entre marco de 2020 e marco
de 2021. Para o advogado José Carlos Wahle, que defende o aperfeicoamento dos servigos
de medicina ocupacional que acompanham funcionirios nos exames admissionais,

demissionais e periédicos:

As pessoas estdo sobrecarregadas e nio se sentem realizadas e compensadas por
isso. Além do cansaco, ela tem um sentimento de inutilidade, de que ndo importa
o que se faca, serd insuficiente e nio leva a lugar nenhum. E um mal
contemporineo, que merece uma justa e correta classificagio (...) O exame
admissional é um pouco negligenciado hoje, se atendo mais a parte fisica do que a
questdes de satide emocional. As empresas correm o risco de contratar pessoas
que estdo A beira do Burnout porque tiveram empregos devastadores antes e isso
nio ¢ detectado no exame admissional. E importante que o exame seja atento e

cuidadoso.™

Segundo Paul Harrison (2021), autor principal do estudo e professor de Psiquiatria
da Universidade de Oxford, apesar de o risco dessas doencgas ser pequeno do ponto de vista
individual, os efeitos na populagio como um todo sio considerdveis para os sistemas de
satde, de assisténcia social e também para o sistema econémico, pelo fato de que muitas
dessas enfermidades sio crdnicas e o Burnout, sendo uma doenca ligada ao trabalho,
impacta consideravelmente a performance das empresas. Assim, é crucial o tratamento

dessas doencas para o bem-estar da coletividade e para o futuro das companhias ptblicas e

privadas.

* O levantamento da consultoria inclui um recorte de 331 mil colaboradores em 18 empresas brasileiras e os
dados consideraram os afastamentos entre marco de 2020 e marco de 20z1.
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3 IMPACTO DAS DOENCAS MENTAIS NA COLETIVIDADE

Nio se pode considerar com exatiddo uma situacio de pés pandemia do Covid-19,
pois apds aproximadamente dois anos seu enfrentamento ainda perdura, podendo ser
considerada a maior crise humanitaria que essa geracdo presenciou. De qualquer forma, a
cada dia que passa ficam mais evidentes as marcas na populacio: milhares de mortos,
milhares de pessoas afetadas pela dor da perda, por problemas financeiros, pelo
afastamento da vida que levavam anteriormente, pelo isolamento social, pelo
distanciamento das pessoas, do lazer, do convivio em sociedade.

A satide mental é uma parte integrante e complementar 4 manutencdo das fungdes
orgénicas do corpo humano e é considerada como um importante fator que possibilita o
ajuste necessirio para lidar com as emogdes positivas e negativas. Nesse contexto, a
promocio e a manutencio da saide mental sio essenciais para que o individuo tenha a
capacidade necessiria de executar suas habilidades pessoais e profissionais, sem esse
equilibrio das fun¢des mentais, coloca-se em risco a satide do convivio social e o exercicio
dos direitos sociais e de cidadania.

Uma sociedade mentalmente doente estd predisposta a sofrer sérios danos e
prejuizos coletivos. Algumas consequéncias podem ser apontadas como de cunho geral
para toda a populagio, independente da faixa etdria, como, por exemplo, o aumento do
nimero de suicidios. Por outro lado, pode-se atribuir & determinadas faixas etdrias ou a
determinadas classe de pessoas alguns problemas de ordem especifica, por exemplo: o fato
de que criancas acometidas de doengas mentais terdo, em regra, dificuldade de aprendizado
e prejuizos intelectuais, o que impactard no futuro profissional; trabalhadores acometidos
de doencas mentais sofrerdo impacto da vida profissional e trardo prejuizos tanto i vida
pessoal quanto para o empregador; além de diversos outros casos que poderiam ser
mencionados como exemplo.

A UNICEF também alertou recentemente acerca da situacio mundial da sadde
mental de criangas, adolescentes e cuidadores, mencionou os riscos e fatores de protegio
em momentos criticos do curso de vida e demonstrou a necessidade de investigar os
determinantes sociais que moldam a satde mental e o bem-estar; afirmou que a pandemia

COVID-19 levantou preocupagdes sobre a saide mental de uma geracdo de criangas, fato
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que pode representar a ponta de um iceberg de satide mental - um iceberg ignorado por muito
tempo.ix

E devastador o resultado previsto como consequéncia do nio tratamento de tais
doencas, considerando que elas fazem parte de da vida de mais de 18 milhdes de pessoas no
Brasil, conforme mostram os dados do quadro abaixo, levantados pela Organizacio
Mundial de Satide (OMS) no ano de 2017". O pais lidera o ranking mundial de transtornos
mentais e figura no segundo lugar mundial em casos de depressdo: sio mais de 11 milhGes
de brasileiros com a doenga. Nio seria o caso de priorizar o problema? De dar a devida
importincia ao assunto? De estudar, dentro do 4mbito de cada entre federado a situacio
coletiva e implantar medidas realmente eficazes para o enfrentamento e o tratamento
desses problemas de satde mental? Indubitavelmente, a resposta é afirmativa para todas

essas indagagdes.
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Sendo assim, é inegdvel a necessidade de aten¢io ao assunto e consequente
criagdo de politicas capazes de retardar o crescimento de tais doencas, diagnosticar os casos
e realizar tratamento adequado. A Administracio Publica deve colocar em pauta a
necessidade de formular e disponibilizar politicas piblicas municipais de tratamento para a
retomada do reequilibrio da satde mental dos trabalhadores da satde ptblica e da
populacdo em geral, bem como planejar acées de conscientizagdo da populagdo acerca da

importincia de buscar tratamento para as doencas e transtornos mentais.
¢
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4 POLITICAS DE SAUDE MENTAL

Mesmo antes da pandemia j4 havia sido identificado um aumento do
ntimero de doengas mentais, causadas por diversos fatores, porém, o aumento considerdvel
pode ser atribuido as consequéncias da pandemia, configurando um dos principais
problemas de satde publica da atualidade e dos anos futuros. As marcas sio severas e os
profissionais da satide devem estar preparados para trabalhar com o aumento do
sofrimento psiquico que se apresenta ha algum tempo e se estenderd no pés-pandemia.

Tal fato preocupa as autoridades, considerando as graves consequéncias oriundas
desse problema de satde publica. Dentre essas consequéncias estd a reducio de
contribui¢des para a economia, j4 que os transtornos mentais diagnosticados - incluindo
Transtorno do déficit de atengdo com hiperatividade (TDAH), ansiedade, autismo,
transtorno bipolar, transtorno de conduta, depressio, transtornos alimentares, deficiéncia
intelectual e esquizofrenia -~ podem prejudicar significativamente a satde, a educagio, as
conquistas e a capacidade financeira de criancas, adolescentes e jovens no futuro.™

Sendo assim, a formulacio das alternativas para sanar ou equilibrar este
problema é uma das mais importantes decisdes a ser tomada e implantada pela
administracdo publica, visto que atinge a populacio de forma generalizada. Para tanto,
existem diferentes modelos e formas de tentativa de solucionar os problemas de maneira
gradual, buscando resultados eficazes, ainda que a longo prazo, visto a natureza e a
complexidade do problema.™

No Brasil, o atendimento ptblico e gratuito a satide mental é realizado pelo Sistema
Unico de Satide (SUS), sendo direcionado para todo e qualquer cidaddo, e pelo Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), com atividades voltadas as familias vulneraveis pela
pobreza e exclusdo social.

Dessa forma, qualquer classe social pode receber as acdes em satide mental nos
municipios, entre eles: o atendimento para diagnéstico e acompanhamento continuo, o
acesso a medicagio, acolhimento, desenvolvimento de acées de promogdo de saide mental,
psicoterapia individual e em grupo, intervencdes terapéuticas coletivas, regime de atencio

didria, atengdo hospitalar e as urgéncias e reabilitacdo psicossocial, terapias, além de outros.
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Além do atendimento publico, deve haver colaboragio do setor privado, através das
empresas e do acompanhamento da satde mental de seus funciondrios. Programas que
abrangem a conscientizagio da satide mental, terapia, consultas médicas, testes
psicolégicos, meditagdo, cursos e exercicios didrios também devem ser implantados.

Os programas educacionais na drea da saide mental nas empresas devem contar
com lideres da satide para lidar, de forma mais sauddvel, com as crescentes demandas
pessoais, relacionais e organizacionais, considerando os potenciais transtornos psicolégicos
envolvidos no ambiente de trabalho, com tratamento pautado no aperfeicoamento das
competéncias socioemocionais, gestio do estresse e das rela¢Ses sociais, comportamentos
téxicos e formas de lidar com eles, comunicacio ndo violenta e gestio de conflitos no
ambiente do trabalho.

O setor publico e o setor privado, no intuito de auxiliar nesse resgate do equilibrio
da satide mental da coletividade, devem trabalhar no sentido de buscar garantir, ao menos
minimamente, os meios e os hdbitos sauddveis que, conforme o rol do préprio Ministério
da Sadde, consistem em: consultar o médico regularmente, tratamento terapéutico,
exercicios fisicos, atividades intelectuais, reforco nos lacos familiares e de amizade,

A . )
convivéncia em sociedade e outros.

s IMPLANTACAO DE POLITICAS PUBLICAS

O Governo Federal possui uma Politica Nacional de Saiide Mental, com acio
coordenada pelo Ministério da Saide, que compreende as estratégias e diretrizes adotadas
pelo pais para organizar a assisténcia is pessoas com necessidades de tratamento e
cuidados especificos em satide mental, abrangendo transtornos mentais como depressio,
ansiedade, esquizofrenia, transtorno afetivo bipolar, transtorno obsessivo-compulsivo e
outros. O acolhimento dessas pessoas e seus familiares é uma estratégia de atencio
fundamental para a identificagio das necessidades assistenciais, alivio do sofrimento e
planejamento de interven¢des medicamentosas e terapéuticas, se e quando necessirias,
conforme cada caso.*™

O servico é prestado por meio da Rede de Atengdo Psicossocial, formada por varias

unidades com finalidades distintas, de forma integral e gratuita, pela rede ptblica de sadde.
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de problemas relacionados a sadde mental, como exemplo as iniciativas para prevencio do
suicidio.

Ainda dentro do Sistema Unico de Satde (SUS), dentre as estratégias de maior
relevincia para promover o acesso da populagdo ao sistema de satide, estd o Programa de
Satdde da Familia (PSF), criado em 1994, com o propésito fundamental de fornecer
atendimento integral a popula¢io. O programa separa o municipio por territérios e o
atendimento é feito por equipes multiprofissionais que acompanham as familias.

Em conjunto com a equipe de profissionais, vérios projetos terapéuticos e
interventivos s3o criados e desenvolvidos, com o objetivo de contribuir no conhecimento e
no tratamento da doenca mental, com o desenvolvimento de diversas modalidades de
trabalhos interdisciplinares, como psicoterapia individual e grupal, intervences através de
grupos interdisciplinares terapéuticos ou de promocdo de saide, como rodas de terapia
comunitaria, rodas de conversas em satide mental e outros.

Sendo assim, verifica-se que existe o zelo e a inten¢io de obter bons resultados com
as politicas publicas de satide mental. Cumpre a cada municipio, considerando o acesso
direto com os cidaddos e considerando os programas previstos pelo SUS, promover a
educagio coletiva acerca do tema, implantar efetivamente os programas previstos para
tratamento da sadde mental, elaborar as leis que se fizerem necessirias para a
concretizagdo desse fim, conferindo ao tema a real importincia que ele merece.

Para tanto, a administracio deve atribuir a devida importincia a equipe
multidisciplinar que atua na 4rea, incentivando e promovendo a capacitagio dos
profissionais, focando também nos agentes comunitirios, que terdo o contato direto com
os cidaddos e realizardo a mediacdo entre as familias atendidas e os profissionais de satide.

E notério o fato de que muitos paises enfrentam uma escassez de médicos, e no
Brasil ndo é diferente. Além de diversos problemas de estrutura, de escassez de verba e de
falta de planejamento, existe um problema de ma distribuicdo geogrifica, com demanda
por médicos em diversas especialidades. Considerando a tendéncia no crescimento da
utilizacdo do mundo virtual e a significativa evolucio da tecnologia da informética, uma

alternativa que deve ser estudada pelos entes federativos é a implantagio de plataformas
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digitais com recursos criados para minimizar os custos, ampliar o alcance territorial dos
atendimentos, otimizar o tempo do profissional e do paciente e auxiliar na continuidade do
tratamento. J4 existem empresas privadas que usam da tecnologia e da ciéncia de dados

para identificar e rastrear riscos psicolégicos nos ambientes corporativos:

Desenvolvemos a primeira plataforma digital de avaliagio psicolégica do pais, a
Avax Psi. Hoje, temos ferramentas como o ‘Burnémetro’, que mede os niveis de
exaustdo pelo trabalho. Além disso, desenvolvemos o indice de risco psicossocial,
que auxilia as empresas a predizer riscos de satde mental e a implementar planos
de acdo com base na raiz dos riscos psicossociais e nas necessidades reais dos

iv

colaboradores’“ .

Um caso interessante foi implantado no Estado do Mato Grosso do Sul: A Caixa de
Assisténcia dos Advogados do Mato Grosso do Sul (CAAMS) disponibilizou um link de
monitoramento digital de saiide mental da advocacia como parte do programa

‘LegalMente’.

Inovador, o projeto conta com o apoio da Seccional MS da Ordem dos Advogados
do Brasil, Escola Superior de Advocacia (ESA) e visa identificar o perfil da satide
mental dos profissionais da advocacia e diagnosticar as principais demandas e
impactos da Covid-19 causados a classe™.

Tais informacdes servirdo como base para que sejam tomadas as préximas decisSes
acerca das a¢des assistenciais necessarias, orientando o melhor caminho de acordo com as
informacgdes coletadas.

Assim, os municipios devem o mais rdpido possivel iniciar seu planejamento
técnico e orgamentario, promover a capacitagio dos servidores que atuam na 4rea, editar
atos normativos que criem programas e politicas ptblicas eficazes, dar relevincia ao tema e
executar sua implantacio, acompanhar os resultados e analisar os resultados, promovendo

~ ’ *
as adaptagdes necessdarias ao longo do tempo.

CONCLUSAO

A pandemia da Covid-19 ndo demonstra sinais de estar no fim. J4 é tempo de se
estudar o que pode ser feito para remediar os danos a satide mental causados por ela. O
mundo precisa reconhecer o trauma decorrente da pandemia, visto que muitas pessoas
estdo lutando contra doengas e transtornos mentais resultantes dos traumas deixados por

ela.
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O exorbitante ndmero de afastamento de trabalhadores de seus empregos devido
aos transtornos mentais reflete em perdas de produtividade para as empresas, prejuizos na
qualidade de vida dos trabalhadores, maior indice de acidentes, além de gastos com
demandas judiciais, pedidos de demissdo e aposentadorias de pessoas em idade altamente
produtiva de trabalho. Apesar da existéncia de algumas normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho para a avaliacdo dos riscos psicossociais, muitas empresas
negligenciam essa obrigatoriedade, sendo elas préprias as responséveis por nio prevenir o
diagnéstico e a evolugio dessas doengas nos seus funcionérios.

Aspectos como baixa produtividade e baixo desempenho profissional, escassez de
motivagdo e de ideias, indisposi¢do e faltas no trabalho, auséncia de harmonia e
cooperacdo, maiores despesas, aposentadorias precoces, pedidos de demissdo, falta de mio-
de-obra, escassez de pessoas qualificadas e capacitas, dentre outras, sio consequéncias
advindas do desequilibrio da satde mental. Cuidar desse aspecto da satide é o primeiro
passo para uma vida mais harmoniosa em todos os aspectos, tanto para o trabalhador
quanto para a empresa, seja ela privada ou publica.

As alterativas que estio sendo expostas por diversos profissionais devem ser
analisadas e implantadas conforme a caracteristica de cada ente, sua possibilidade
orcamentdria e sua disponibilidade de pessoal, sempre com o devido planejamento e a
busca da promogido de uma cultura de saiide mental, de forma sistémica e duradoura, com
agdes estratégicas e politicas ptblicas e organizacionais voltadas a esse fim.

Apesar do aumento na busca de tratamento pelo préprio paciente, é considerével o
ntmero de pessoas acometidas por alguma espécie de transtorno mental e que, por diversos
motivos e as vezes por falta de conhecimento, nio busca ajuda. E ai que o poder publico
deve agir também, pois a prevencdo e o diagndstico precoce evitardo graves problemas. A
criagio de politicas publicas de satde é necessiria também para o acolhimento e a
facilitacdo do acesso ao diagnédstico. Para tanto, o engajamento da sociedade, dos 6rgios de
governo e de especialistas da 4rea médica é fundamental e trard i tona um tema ainda

objeto de preconceito e historicamente negligenciado.
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