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RESUMO: Este artigo tem por objetivo abordar questdes quanto i formacio de
professores universitarios, procurando contextualizar as tecnologias como um novo
paradigma emergente na educacio superior. Atualmente, a evolugio causada pelas
novas tecnologias da informagio e comunicagio (TICs) trouxe mudangas sociais
significativas para a sociedade. Na esfera educacional n3o é diferente, do ensino basico
ao superior passaram e passam por mudancas, por isso, a necessidade de acompanhar
a evolucio tecnolégica para melhorar a aprendizagem, nio aderindo a estagnagio e ao
obsoleto. Na modalidade qualitativa e no sentido de tratar dos desafios e perspectivas
do docente no ensino superior frente is perspectivas inovadoras da tecnologia, o
objetivo especifico deste artigo é elencar alguns pressupostos no viés com a pritica
pedagégica do professor. Diante disso, surgiu a seguinte indagacdo: quais os desafios e
perspectivas dos professores com o auxilio das tecnologias para melhorar a prética
pedagégica e promover aprendizagem no século XXI? Sob essa égide, este trabalho ird
se debrucar com o enfoque na educagio, principalmente no ensino superior, para tentar
achar resposta para a problemética dessa pesquisa e contribuir para melhorar a pratica
pedagégica e por fim, trazer aportes que possam corroborar para a pesquisa e a
aprendizagem significativa dos alunos.
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ABSTRACT: This article aims to address issues regarding the training of university
professors, seeking to contextualize technologies as a new emerging paradigm in
higher education. Currently, the evolution caused by new information and
communication technologies (ICTs) has brought significant social changes to society.
In the educational sphere it is no different, from basic to higher education have gone
through and are undergoing changes, hence the need to keep up with technological
evolution to improve learning, not adhering to stagnation and obsolete. In the
qualitative modality and in the sense of dealing with the challenges and perspectives
of professors in higher education in view of the innovative perspectives of technology,
the specific objective of this article is to list some assumptions in the bias with the
professor's pedagogical practice. Therefore, the following question emerged: what are
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the challenges and perspectives for teachers with the help of technologies to improve
pedagogical practice and promote learning in the 21st century? Under this aegis, this
work will focus on education, especially in higher education, to try to find an answer
to the problem of this research and contribute to improve pedagogical practice and,
finally, bring contributions that can corroborate research and meaningful student
learning.

Keywords: Pedagogical Practice. Education. University Professor. Technology.
INTRODUCAO

Este trabalho procura abordar questdes de ordem geral quanto a formacio de
professores universitarios, procurando contextualizar a cibercultura como um novo
paradigma emergente na educacdo superior. A tecnologia tem entrado cada vez mais
no cotidiano profissional. As instituicbes educacionais, sejam elas universidades ou
escolas basicas, almejam o uso desta tecnologia e investem nestes recursos de alguma
forma para melhorar o ensino.

Diante desta constatacdo faz com que hoje o professor precise estar preparado
para realizar seu trabalho consciente de que vivemos num mundo onde diversos meios
podem levar ao raciocinio e ao conhecimento e de que a aprendizagem pode acontecer
de vdrias maneiras e em diversos espacos, além da tradicional aula expositiva. O uso
crescente dos meios audiovisuais e da tecnologia em geral na sociedade diversificou as
estratégias de aprendizagem informal. Além disso, h4 um grande volume de
informacdo que circula com muita rapidez e através de multiplos meios de
comunicag3o.

Nesse pressuposto, surgiu a seguinte indagaco: quais os desafios e perspectivas
dos professores com o auxilio das tecnologias para melhorar a pratica pedagédgica e
promover aprendizagem no século XXI? Pensando haver resposta para a questio,
buscou-se o apoio em diversos autores que abordam o tema, a fim de contribuir com
os professores para uma possivel ruptura de priticas tradicionais, uma vez que,
atualmente temos um novo aluno que requer um novo professor que deve repensar
suas praticas.

Sabemos que, é importante para a sociedade atual, com o crescente avanco

tecnoldgico que o professor universitirio esteja inserido em um novo conceito de

Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo. Sao Paulo, v.7.0.11. nov. 2021.

ISSN- 2675 — 3375

995



. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacao- REASE

formacdo repensando nas priticas de ensino e aprendizagem. “E pensando
criticamente a pratica de hoje ou de ontem é que se pode melhorar a préxima prética”
(FREIRE, 1996, p.43).

Para Castanho (2000), o sistema educativo ndo pode ser mudado tio ficil,
conforme revelam os estudos, as inovagdes tém sido incapazes de transformar as

escolas.

Nio é facil mudar nossas escolas. O sistema educativo tem grande capacidade
de continuidade e de estabilidade. As inovag¢des tém sido incapazes de
transformar as escolas, como revelam indimeros estudos. Toda vez que se
tenta implantar um contexto de inovagio e de mudanga, observa-se que os
mecanismos reaciondrios e resistentes atuam no sentido e manter tal qual

o funcionamento da escola (CASTANHO, 2000, p.77).

Embora nio seja tdo ficil mudar o sistema educativo, o processo de inovagio
educacional envolve o planejamento e o desenvolvimento de iniciativas educacionais
pioneiras, combinando atividades de ensino presenciais, semipresenciais e a distincia,
suportadas por ferramentas tecnoldgicas avangadas, alinhando competéncias, métodos

e ferramentas tecnoldgicas para orientar tanto o professor quanto o aluno.

METODOLOGIA

Para a tessitura deste artigo, que o classificamos como uma pesquisa
bibliogréfica, que, segundo Gil (2017), é um tipo de pesquisa que se fundamenta com
base em material j4 publicado em livros, artigos cientificos, teses e dissertagdes, dentre
outros.

O objetivo é abordar questdes de ordem geral quanto i formacio de professores
universitirios, procurando contextualizar a cibercultura como um novo paradigma emergente
na educacio superior, levando em conta a evolucdo tecnolégica numa necessidade de
professores, principalmente no ensino superior, estejam atentos as mudangas e a evolugio
tecnolégica no meio académico.

Por meio desse trabalho investigativo, colocamo-nos na posi¢do de professor
pesquisador, como declara Silva (2014, p. 67), “[...] que, estando totalmente envolvido
em sua pritica - e justamente por estar envolvido - levanta constantes

questionamentos acerca de suas agdes, a fim de encontrar caminhos para o melhor
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desempenho de suas atividades e de seus pares, e assim, contribuir para a melhoria da
educacio”.
E importante salientar que, um trabalho de pesquisa quando é realizado pelo
préprio professor, promove a agio em reflexdo para repensar a prépria pritica
pedagégica.

Para enfatizar essa percepgio, Bortoni-Ricardo (2008), confirma que:

O docente que consegue associar o trabalho de pesquisa a seu fazer
pedagégico, tornando-se um professor pesquisador de sua proépria pratica ou
das préticas pedagbgicas com as quais convive, estard no caminho de
aperfeigoar-se profissionalmente, desenvolvendo uma melhor compreensio
de suas agdes como mediador de conhecimentos e de seu processo interacional

com os educandos. (BORTONI-RICARDO, 2008, p 19).

Para a elaboragdo deste trabalho, foi realizado um levantamento de dados
coletados, das concepgdes a partir de autores pertinentes ao tema em estudo, tais como:
André (2001); Bortoni-Ricardo (2008); Castanho (2000); Garcia (1997); Freire (1996);
Gil (2017); Masetto (1998); Masetto (2005); Mores (1996); Névoa (2002); Pérez Gémez

(2001); Pimente (2005); Silva (2014); Tardif (2014), dentre outros.

QUEM E O PROFESSOR UNIVERSITARIO?

De acordo com Masetto (1998), os cursos superiores procuram formar seus
profissionais por um processo de ensino no qual conhecimentos e experiéncias
profissionais sdo transmitidas de um professor que sabe e conhece para o aluno que
nio sabe conhece, seguido por uma avaliacdo que diz se o aluno est4 apto ou nio para
exercer a profissio. “Em caso positivo, é-lhe outorgado o diploma ou certificado de

competéncia que permite o exercicio profissional. Em caso negativo, repete o curso.

(p. 10)”.
E, quem ¢é esse professor universitario?
)

Sé recentemente os professores universitirios comegaram a se conscientizar
de que a docéncia, como a pesquisa e o exercicio de qualquer profissdo, exige
capacitagdo prépria e especifica. O exercicio docente no ensino superior
exige competéncias especificas, que nio se restringem a ter um diploma de
bacharel ou mesmo de mestre ou doutor, ou, ainda, apenas o exercicio de uma
profissio. Exige isso tudo, além de outras competéncias préprias

(MASETTO, 1998, p. 11).
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Segundo o autor acima citado, até a década de setenta, os professores eram
pessoas formadas pelas universidades europeias; mas logo depois, com o crescimento
e a expansido dos cursos superiores, o corpo docente precisou ser ampliado com
profissionais de diferentes 4reas de conhecimento. Ou seja, os cursos superiores ou
faculdades procuravam profissionais renomados, com sucesso em suas atividades
profissionais, e os convidavam a ensinarem seus alunos a serem bons profissionais,
(MASETTO, 2003).

Nesse aspecto, Pimenta (2005), afirma que a maior parte das universidades,
mesmo que seus professores possuam experiéncia significativa, e mesmo anos de
estudos em suas 4reas especificas, predomina o despreparo e até um desconhecimento
cientifico do que seja o processo de ensino e de aprendizagem, pelo qual passam a ser

responsaveis a partir do instante em que ingressam na sala de aula.

Examinando o panorama internacional, constata-se, nos meios educativos
dos paises mais avancados, um crescimento da preocupagio com a
formagio e o desenvolvimento profissional de professores universitirios e
com as inovagdes no campo da Didatica (PIMENTA, 2005, p.38).

A Lei de Diretrizes e Base da Educa¢io Nacional, (LDBEN), niimero 9.394/96,
define as diretrizes e bases da educacdo nacional, e o Decreto2.207/97, que regulamenta
o Sistema Federal de Ensino, estimulam essa demanda, ao conterem referéncia
explicita a preparagio pedagdgica para o exercicio da docéncia superior e ao exigirem
que as institui¢des de ensino superior contenham parcelas de seus professores titulados

em nivel de pés-graduagio.

Segundo Pimenta (2005), o ato de ensinar no ensino superior, configura-se
como um processo continuo de constru¢io da identidade docente e tem por base os
saberes da experiéncia, construidos no exercicio profissional mediante o ensino dos

saberes especificos das dreas de conhecimento.

Neste caso, o papel do professor como apenas repassador de informacdes
atualizadas estd no seu limite, conforme ressalta Masetto (2003), uma vez que
diariamente estamos sujeitos a ser surpreendidos com informacdes novas de que

dispdem nossos alunos, as quais nem sempre temos oportunidade de ver nos niimeros
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7
sites existentes na Internet. E um novo mundo, uma nova atltude, uma nova

perspectiva na relagio entre o professor e o aluno que se estabelece no ensino superior.

Este mesmo autor acima mencionado, aborda as mudancas no ensino superior
em quatro pontos importantes: no incentivo a pesquisa, no processo de ensino, na
parceria e coparticipagdo entre professor e aluno no processo de aprendizagem e no

perfil docente.

Para Masetto (2003), o incentivo & pesquisa, iniciou-se por volta de 1930, com
duas grandes metas em busca de modificar o paradigma dos cursos superiores
existentes: a integragio das diferentes dreas do saber e dos conhecimentos, e a producio

de pesquisas por parte dos docentes e alunos desses cursos.

O motivo da Lei ntimero 5.540, no ano de 1968, foi o incentivo A criagio e ao
desenvolvimento de programas de pés-graduacio no pais proporcionou um marco no
desenvolvimento das atividades de pesquisa no ensino superior. Muitos trabalhos de
pesquisas existentes se transformaram em dissertagdes e teses, consolidando assim o
incentivo a pesquisa em todo o ensino superior.” Existe um consenso na literatura

educacional de que a pesquisa é um elemento essencial na formacdo profissional do

professor” (ANDRE, 2001, P.55).

Segundo André (2001), a parceria e coparticipagdo entre o professor e aluno no
processo de aprendizagem sio para desencadear uma compreensdo mais abrangente
neste processo e sua valorizagio no ensino superior, através da énfase dada ao aprendiz

como sujeito do processo. A docéncia existe para que o aluno aprenda” (ANDRE, 2001,
p-23).

No processo de ensino, essa é uma mudanga voltada para uma preocupacgio
exclusiva na transmissdo de informacdes e experiéncias, comecando por um processo
de busca do desenvolvimento da aprendizagem dos alunos, de aperfeicoar sua
capacidade de pensar, de dar significado para aquilo que era estudado, de perceber a

relagdo entre o professor e sua atividade profissional, de desenvolver a capacidade de
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construir seu préprio conhecimento, a partir de coleta de informacdes até a producio

de um texto que mostre esse conhecimento.

Olhando por esse prisma, os quatro pontos importantes de mudancas acima
mencionadas, fizeram com que o perfil do professor se alterasse de especialista, e mero
transmissor de informacdes, para mediador de aprendizagem, que incentiva e motiva

o aluno. A mudanga estd na transformacio do cenério do ensino, em que o professor e

aprendiz ocupam o centro da atividade e se tornam parceiros e coparceiros do processo

similar.

Masetto (2003), apresenta o processo de incorporagio de tais mudangas que

incentiva o docente:

A explorar com seus alunos novos ambientes de aprendizagem, tanto
ambientes profissionais como virtuais (através da Internet) a dominar o
uso das tecnologias de informacdo e comunicacido, a valorizar o processo
coletivo de aprendizagem (o aluno aprender ndo apenas com o professor e
por intermédio dele, mas com os colegas, com outros professores e
especialistas, com profissionais nio académicos) e a repensar e
reorganizar o processo de avaliacdo, agora voltada para a aprendizagem,
como elemento motivador, com feedback continuo oferecendo informagdes
para que o aluno supere suas dificuldades e aprenda ainda durante o tempo
em que frequenta a matéria (p. 24-25).

Seguindo esse raciocinio, é necessirio entender que a aprendizagem nio é um
processo estético; deve estar em consonincia com as mudangas sociais. Sendo assim,
Tardif (2014, p. 33) enfatiza que os professores "ocupam uma posigdo estratégica no
interior das relagdes complexas que unem as sociedades contemporineas aos saberes

que elas produzem e mobilizam com diversos fins".
O PERFIL DO PROFESSOR UNIVERSITARIO NO BRASIL

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP)? realizou um censo no ensino superior no ano de 2011, para saber ndmero total
de professores que atuavam no ensino superior no Brasil. A pesquisa mostrou que o

niimero exato de professores atuantes no ensino superior no Brasil, perfazia um total

2 www.gov.br/inep/pt-br Acesso em 19 de nov. 2021.
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de 325.804 naquele ano. Levando em conta a possibilidade de o professor universitario
possuir mais de um vinculo profissional, o censo trouxe 378.257 atuantes nessa
modalidade. Dentre esses, 357.418 estavam na ativa, sendo que, 60% desses professores
atuavam em Institui¢des de Ensino Superior (IES) particulares. Quanto a formagio
dos professores, o percentual foi de: 16,50 eram doutores, 44,1% mestres e 39,4% eram
especialistas.

Uma peculiaridade que mostrou o censo de 2011 foi que, cerca de (81,000 desses
professores trabalhavam em periodo de dedicagio exclusiva nas institui¢des publicas.
Apenas, 43,800 atuavam em institui¢cdes particulares de modo que permitia a estes
trabalhar em mais de uma instituicio de ensino e ou exercer outra atividade
profissional.

Ainda de acordo com o INEP, ao designar o perfil do docente no ensino
superior mostrou que professor atuante em institui¢des particulares era homem, com
idade que oscilava em média de 34 anos, possuia titulagio de mestre e remunerado por
hora aula. J4 o professor que atuava em institui¢des ptiblicas era também homem, com
idade de 47 anos, geralmente possuia o titulo de doutor, e trabalhava em regime de
dedicagio exclusiva.

Os autores Gripp e Testi (2011), pontuam em seu estudo realizado sobre as
concepgdes de Simon Schwartzman e Elizabeth Balbachevsky (1997), que especificam
em trés grupos as categorias dos professores universitdrios brasileiros. Sio elas:

1) Professores em tempo parcial, sem estabilidade, com baixa especializagio
académica, com uma carga horiria elevada de aulas e prestando servigos ao setor
privado.

2) Professores com qualificagio média, estdveis, de tempo integral, com grande
envolvimento em atividades sindicais e producio cientifica relativamente pequena.

3) Professor mais qualificado, envolvido em pesquisa com financiamento
préprio, com pouca participagio sindical e grande envolvimento com associagdes
académicas no pais e no exterior.

Mas, para Behrens (2011), por meio de seus estudos, mostrou que existem quatro

grupos representativos de profissionais que atuam na universidade:
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1) Profissionais de variadas 4reas do conhecimento e que se dedicam a docéncia
em tempo integral;

2) Profissionais que atuam no mercado de trabalho especifico e se dedicam ao
magistério algumas horas por semana;

3) Profissionais docentes da 4rea pedagdgica e das licenciaturas que atuam na
universidade e, paralelamente, no ensino basico (educagio infantil, ensino
fundamental e (ou) ensino médio);

4) Profissionais da 4rea da educacdo e das licenciaturas que atuam em tempo
integral nas universidades.

Nessa concepgdo, Morosini (2000), vai dizer que:

Encontramos exercendo a docéncia universitéria, professores com formacio
didatica obtida em cursos de licenciatura; outros, que trazem sua experiéncia
profissional para a sala de aula; e, outros ainda, sem experiéncia profissional
ou didética, oriundos de curso de especializagdo e/ou stricto sensu. O fator
definidor da selecdo de professores, até entdo, era a competéncia cientifica

(MOROSINI, 2000, p.11).

Diante ao exposto s concepgdes dos autores acima citados, e, com base nos
dados obtidos nesse estudo, percebe-se que os professores do ensino superior nio tém
uma identidade dnica, suas caracteristicas variam muito, principalmente em relacdo
G . . A ~ o .
as institui¢des de ensino onde exercem a docéncia, e em relagio a trajetéria de vida e

de formacdo profissional de cada um desses professores.

UMA NOVA FORMAGCAO DO PROFESSOR UNIVERSITARIO

H4 algumas décadas, acreditava-se que, quando terminada a graduacio, o
profissional estaria apto para atuar na sua 4drea o resto da vida. Atualmente, tudo
mudou, principalmente para o professor. Para este, deve estar consciente de que sua
formacdo é permanente, e é integrada no seu dia a dia nas escolas.

A formagio continuada se d4 de maneira coletiva e depende da experiéncia e da
reflexdo como instrumentos continuos de anélises. Para Névoa (2002), “o aprender
continuo é essencial e se concentra em dois pilares: a prépria pessoa, como agente, e a
escola, como lugar de crescimento profissional permanente” (p.23). Cada vez mais

imersos na cibercultura, os alunos exigirio um novo ambiente de aprendizagem. Eles
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passam a integrar a chamada “gerac¢do digital” e estdo cada vez menos passivos perante
a mensagem fechada 4 intervencdo. Assim, eles migram da tela estdtica da TV para a
tela do computador conectado 4 Internet.

A teoria e pratica do professor poderio contribuir para melhorar a qualidade do
ensino, sendo que os programas de formagio de professores precisardo abordar
questionamentos inadidveis, como por exemplo: o que é cibercultura? Por que a
cibercultura convoca o professor a reinventar sua sala de aula? Como situar
participagdo, dialégica em multidisciplinaridade nesse ambiente garantindo a
formacdo cidadi no contexto midiatizado? A sequéncia deste texto busca contribuir
para o tratamento dessas questdes.

A formagio oportuniza ao docente ndo sé o saber em sala de aula, ele precisa
conhecer as questdes da educacio, as diversas préticas analisadas nas perspectivas
histérico e sociocultural, e, ainda, precisa conhecer o desenvolvimento do seu aluno
nos seus multiplos aspectos: afetivo, cognitivo, e social, bem como refletir criticamente
sobre seu papel diante de seus alunos e da sociedade. Munido desses saberes
elementares, os frutos serio colhidos no ambiente de sala de aula ou fora dele.

Conforme relata Masetto (2003), os objetivos que poderdo ser alcancados por
meio da inser¢do das novas tecnologias na educagio s3o: valorizar a autoaprendizagem,
incentivar a formacio permanente, desenvolver a interaprendizagem: a aprendizagem
como produto das inter-relagdes entre pessoas, entre outros.

Desse modo, Pimenta (2005), vai afirmar que a docéncia na universidade,
configura-se como um processo continuo de construcio da identidade docente e tem
por base os saberes de experiéncias, construidos no exercicio profissional mediante o
ensino de saberes especificos. As transformacdes das priticas pedagdgicas sé se
efetivam 4 medida que o professor amplia sua consciéncia sobre a prépria pritica, a
da sala de aula, e a pratica da Universidade como um todo, o que pressupde os
conhecimentos tedricos e criticos sobre a realidade.

Na concepgio de Pérez Gémez (2001), nio é tio ficil promover a transformagio
qualitativa do saber docente para priticas mais inovadoras e criativas quando se

deteriora em marchas forcadas seu status e sua consideracdo social. E para todas as
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adversidades e perplexidades que seguem o processo de profissionaliza¢io do professor
na atualidade, requer um esforgo superior, ou seja, o de reconsiderar o sentido e a
natureza do que pensamos construir sua atividade profissional.

Para esse mesmo autor acima citado, é importante uma exigéncia de renovacgio
permanente para fazer frente is necessidades mutdveis da sociedade, ao incremento
impetuoso do conhecimento cientifico e cultural, as caracteristicas peculiares e
desconhecidas de cada geracdo de estudantes.

Segundo Pimenta (2005):

O ensino como prética reflexiva tem se estabelecido como uma Tendéncia
significativa nas pesquisas em educagdo, apontando para a valorizacdo de
processos de produgdo do saber docente a partir da pratica e situando a
pesquisa como um instrumento de formacdo de professores, em que o ensino
é tomado como ponto de partida e de chegada da pesquisa (PIMENTA 2005,
p.22).

Para isso, uma mudanga de paradigma na educa¢io que deve ser entendida e
colocada em prética pelos profissionais da Educagio, ndo somente professores, mas
pela gestio pedagdgica. Com efeito, apenas com um entendimento comum entre
gestdo e professores é que a formac3o de cidaddos preparados para os desafios do século

XXI pode ser concretizada.

O IMPACTO DAS TECNOLOGIAS NA FORMAGCAO DOCENTE

E fato que, a educacio de modo geral, principalmente na universidade est4
vivenciando o impacto da revolucgio tecnolédgica sobre a producio e socializagio do
conhecimento e formagio de futuros profissionais da educagio. Tornando-se assim,
necessirio, repensar na formacdo atualmente oferecida aos futuros professores
universitdrios e até mesmo aqueles que j4 exercem suas funcdes. Percebe-se que a
revolucdo tecnoldgica é um fato irreversivel e que atinge diretamente o ambiente de
ensino, ndo sendo possivel ignorar sua presenca e importincia.

Por isso, o ensino superior precisa se abrir nio somente ao didlogo com outras
fontes de producio de conhecimento e de pesquisa, de igual modo, o professor deve
assumir o papel de intermediador e colaborador na busca da informacio, aquisi¢do e

elaboracio do conhecimento. A crescente perspectiva de diversificar os espacos
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educacionais imp&e um aprendizado sem fronteiras, mostrando a necessidade de
profissionais com maiores conhecimentos e habilidades para atuarem dentro dos novos
processos organizacionais com alta agregacio de informitica.

Os recursos tecnoldégicos sdo instrumentos para mudanca e melhoria na
qualidade do ensino-aprendizagem, exigindo que os professores tenham sélidos
conhecimentos da didatica e dos contetdos, e que usem as novas tecnologias como
ferramenta para atender as necessidades individuais e coletivas e para estimular a
construgio criativa e a capacidade de reflexdo.

Sabe-se que a Internet é um recurso de aprendizagem autdnoma, pois o aluno
busca informacdes de forma flexivel e critica, tendo a liberdade de escolha.

Neste sentido, Moraes (1996):

Pressupde a busca de informacgdes onde quer que elas estejam pelo dominio de
diferentes formas de acesso informacdo associado ao desenvolvimento de uma atitude
critica de investigacdo, no sentido de que o individuo seja capaz de avaliar, reunir e
organizar as informacdes mais relevantes. Isso implica que o individuo seja capaz de
comparar informagdes diferentes, com ideologias e valores diversos (...). O
desenvolvimento da criticidade facilita a identificacdo fonte de produgio da
informacdo, a anélise da sua validade e a possibilidade de compari-la, decidindo qual
serd mais atil para o desenvolvimento de seu trabalho (...). O aprendizado
autdbnomo pressupde flexibilidade, facilidade para mudar valores, para promover
didlogos e habilidade de comunicagio no que se refere a cooperagdo a coordenacio e a
3 decisdo decorrentes das vivéncias de trabalho em grupo na procura de solugées

conjuntas para os problemas. (MORAES, 1996, p. 223/224).

No entendimento de Garcia (1997), a rede pode ser considerada a mais
completa, abrangente e complexa ferramenta de aprendizagem do mundo e os
beneficios da utilizacdo das redes estio diretamente relacionados as novas formas de
aprendizagem em que a interagdo, o acesso ilimitado as informagdes, a questio
multidisciplinar e colaborativa se unem para redimensionar os modelos educacionais.

Sabe-se que, as tecnologias da informacio e comunica¢io tém como aliados a
rede mundial, os softwares e os computadores. A utiliza¢io da Internet como meio de
comunicagdo possibilita a troca de programas, imagens e textos, buscando facilitar e
agilizar a crescente demanda pelo saber. A progressiva utilizacio de cursos online
funciona como alternativa para o desenvolvimento de novos ambientes de

aprendizagem

Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo. Sao Paulo, v.7.0.11. nov. 2021.
ISSN- 2675 — 3375

1005



. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

A universidade, hoje necessita de profissionais que sejam capacitados na busca
de novas informacgdes que tenham condi¢des de trocar informacdes através dos
recursos mais modernos da informética em todo o territério nacional e internacional
e que se preparem para desempenhar suas profissdes de forma contextualizada e em
equipe com profissionais nio sé de sua irea, mas também de outras.

A busca continua de novos conhecimentos é um dos fatores do
desenvolvimento econdmico e um dos polos da educacdo. O professor universitrio
terd que buscar alternativas de busca de conhecimento de forma a se manter capaz de
desenvolver novas competéncias para estar em condi¢io de atender is continuas
exigéncias e aos desafios impostos pelo mercado de trabalho, e consequentemente
pelo impacto da utilizagio de novas tecnologias no ensino superior.

De acordo com Moran (2006), o processo de ensinar em paralelo com o processo
de aprender atualmente obriga que o educador tenha uma maior flexibilidade,
interpessoal e em grupo, ser menos conteudista e possuir uma maior abertura em seus
processos de interconexdes. O autor ainda reitera que com os avangos tecnoldgicos o
trabalho docente nio pode ser mais desenvolvido usando um tnico espago - a sala de
aula - e sim criar um processo nio linear de ensino aprendizagem, desenvolvendo
melhor sua criatividade nas préticas pedagdgicas.

Para Masetto (2006), essa ¢ uma nova maneira de ensinar, ficil para os
educadores tradicionalistas, pois cada aluno tem um tempo/ritmo diferenciado para
assimilar os objetivos da aprendizagem. Dessa forma para o referido autor o educador
necessita variar as formas de motivagdo do educando, bem como para responder aos
distintos ritmos e formas de aprendizagem diferentes.

Nesse aspecto, as tecnologias devem ser inseridas na educagdo superior com o
intuito de proporcionar a sociedade académica novas maneiras de produzir e transmitir
o conhecimento. Ainda conforme o autor, em seu trabalho “Media¢des pedagdgicas e
uso das tecnologias”, observa-se que o uso das tecnologias deve valorizar o processo de
aprendizagem, estimular a formacio continua e permanente, a pesquisa de novas

informacades, o didlogo, a construgio das reflexdes interpessoais.
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Conforme Belloni (2001), as tecnologias estio promovendo significativas
mudancas no sistema educacional, essa autora enfatiza que, precaucdes precisam ser
tomadas para nortear o uso das TICs na educagio superior, com o fascinio pelas
tecnologias o professor pode acabar realizando uso ineficiente e promovendo assim
uma contraposi¢io com os objetivos previstos. Por outro aspecto, a utiliza¢do das TICs
na educacio contribui para uma melhor relagio entre ensino e o contexto externo das
instituicdes, como também transforma as interrela¢des sociais.

Na concepgdo de Zabalza (2004), o educador precisa nio sé apenas conhecer os
contetidos ele deve também ser capaz de analisar, entender e resolver problemas,
tornar tépicos compreensiveis, aproximar os conteddos de circunstincias atuais, ter
estratégias metodoldgicas e selecionar recursos tecnolégicos ou nio para que possa
facilitar o processo de aprendizagem, identificar o que o aluno sabe, interrelacio com
os alunos e saber agir de acordo as condi¢Ses impostas pelo grupo com quem se

trabalha.

Esse autor ainda ressalta que:

O objetivo da docéncia é melhorar os resultados da aprendizagem dos alunos
e aperfeicoar a sua formacdo. Isso implica, sem divida, grandes esforcos
did4ticos para adequar a organizacdo dos cursos e métodos de ensino
utilizados aos diferentes modos e estilos de aprendizagem dos alunos e aos
seus diversos interesses profissionais, j4 que se trata de adultos. As estratégias
is quais os estudantes recorrem para aprender, os problemas que vdo enfrentar
nesse processo, a forma como ¢ afetada a aprendizagem pela incorporacio das
novas tecnologias ou pelas novas situagdes de aprendizagem (Ensino 2
distincia, por exemplo), constituem elementos que permanecem ainda em
uma zona relativamente desconhecida do conhecimento profissional. Porém
os professores sio levados a transitar em um contexto cada vez mais
heterogéneo de estudantes, os quais tém diversos interesses, diversas
motivagdes, capacidades e expectativas (ZABALZA, 2004, p.189).

Nesse sentido, é necessirio que as universidades proporcionem para sua
sociedade académica facilidades de acesso e utilizagdo de hardware, software e outras
tecnologias com base para o desenvolvimento profissional e pessoal deles. Seguindo
esse pensamento a UNESCO (2002), propdem um rol de condicdes para a adogdo das

tecnologias da informacdo e comunica¢do em organizagdes educacionais. Observa-se

na tabela a seguir.
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Tabela 1. Condicées para implantar a adogio das TICs em uma organizagio
educacional.

H4 uma lideranca proativa e suporte administrativo que permeia toda a
organizagao.

Visio Compartilhada

A Professores e funciondrios técnico administrativos tém acesso a hardwares,
cesso L
softwares e redes de telecomunicagdes

. Professores habilitados para o uso de tecnologia em processo de ensino
Docentes Capacitados .
aprendizagem.

Professores e técnico administrativos contam com programas de

Desenvolvimento . - . ~ g
1 desenvolvimento profissional para apoiar a adog¢do de tecnologia em controles
essoa . - . 3
P académicos e na relacdo de ensino aprendizagem.
Assisténcia Técnica H4 disponibilidade de assisténcia para manutencio e uso das tecnologias.
Recursos didaticos e Docentes tém conhecimento suficiente na sua 4rea de atuagio quanto as
relacdo com contetdo diretrizes curriculares e metodolégicas adequadas ao seu campo de
programatico conhecimento.
Aluno como sujeito O contexto e o aluno s3o considerados na elaboracdo de projetos did4tico-
integrado num processo pedagdgicos que adotam as TICs. A participagdo critica do estudante e
dialégico valorizada.
I A avaliagio permanente é realizada para checar a efetividade do uso da
Avaliacio

tecnologia especialmente na relagio de ensino aprendizagem

A organizacdo educacional é aberta & comunidade para utilizagio de recursos,

Relaca . . ~
B prestacdo de servicos e apoio na adogdo das TICs, numa relagio de

comunidade . .
reciprocidade.

As politicas, tais como plano de carreira e sistemas de reconhecimento,

Politicas de suporte . . ] . - .
P incluem e apoiam, de forma diferenciada, a adogdo de tecnologia.

Fonte: Adaptada de Santos, A. Tecnologias de informacdo e comunicagio: limites e possibilidades no
ensino superior. Revista Brasileira de Ensino Superior, v. 1, n. 1, p. 36-46, 2015.

Desse modo, Kenski (2003), fala que as modernas tecnologias da informacio e
comunica¢do impdem uma reestruturagio complexa no sistema educacional superior
e nio sé nos procedimentos, objetivos e metodologias de ensino, as institui¢des de
ensino superior precisam realizar mudancas organizacionais, gerenciais e avaliativas
da educacdo e nio apenas mudar as disciplinas ou os métodos pedagdgicos para a
efetiva utilizacdo das redes de ensino.
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Para esta autora, tudo que é usado no cotidiano de nossas vidas, seja ela, pessoal,
profissional sio formas diferenciadas de tecnologias, com isso é importante expor as
influéncias das TICs nas nossas vidas e na sociedade.

Sobre as tecnologias em nossa vida, a autora diz:

[...] ela estd em todo o lugar, j4 faz parte de nossas vidas. Nossas atividades
cotidianas mais comuns como dormir, comer, trabalhar, ler, conversar,
deslocarmo-nos para diferentes lugares sdo possiveis gracas s tecnologias que
temos acesso. As tecnologias estio tdo préximas e presentes, que nem
percebemos mais que nio sdo coisas naturais. Tecnologias que resultaram, por
exemplo, em talheres, pratos, panelas, fogdes, geladeiras, alimentos
industrializados e muitos outros produtos, equipamentos e processos que
foram planejados e construidos para podermos realizar a simples e
fundamental tarefa que garante nossa sobrevivéncia: a alimentagdo

(KENSKI, 2003, p.95).

Partindo desse pressuposto, o uso das tecnologias da informacio e comunicagio
na educacio superior, a partir do contexto de suas ferramentas como imagens, textos,
dudios, videos e ambientes virtuais, devem possibilitar aos membros da sociedade
académica uma interagdo via internet afim de propiciar a formalizacdo de trabalhos,
avaliacdes e discussdes para uma formacido condizente com a realidade atual.

Kenski (2003), vai confirmar essas proposi¢des dizendo que:

Devemos enfatizar que as TICs devem ser vistas como instrumentos de
mediagdo no processo ensino aprendizagem e nio como uma ferramenta
principal da construgio do conhecimento. A utilizagio das novas tecnologias
afeta todos os campos educacionais. Elas encaminham as instituicdes para a
adogio de uma “cultura informdtica educacional” que exige uma
reestruturagio sensivel nio apenas das teorias educacionais, mas da prépria
percepgdo e agdo educativa (KENSKI, 2003, p.86).

Por isso, as institui¢des educacionais de ensino superior, precisam cada vez
mais criar orientagdes em seu projeto politico pedagdgico no tocante a utilizagdo das
tecnologias da informagdo e comunicagio (TICs), no processo que envolve a pesquisa,
o ensino, a formacio docente, atribuicdes administrativas, financiamento e
administragio das TICs e por fim uma reorientacio organizacional oferecendo uma
melhor qualidade de ensino, principalmente no ensino superior.

A evolugio tecnoldgica que acontece no meio educacional, e que estd trazendo
mudancas tanto no ambiente fisico de aprendizagem quanto virtual, vai ser reafirmada

por Moran (2002), quando pontua que:
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[...] estéd acontecendo uma mudanca reorganizando o espaco fisico dos prédios
das escolas, onde se verdo menos salas de aulas, porém mais funcionais, com
acesso 2 internet. Alunos estario equipados com laptops pessoais para
pesquisa, acesso a materiais e solucdo de alguns problemas. Para isso o
professor também estard mais conectado, seja em casa ou na sala de aula com
todos os recursos tecnolégicos disponiveis para exibi¢do e apoio de suas aulas,
tornando assim ambientes mais participativos. As bibliotecas viram espagos
de integracio de midias, software e banco de dados. O que aconteceri serd
uma maior integracdo entre a tecnologia e as metodologias de ensino oral,

escrita e audiovisual (MORAN, 2002, p.102).

Portanto, o uso das tecnologias da informagdo e comunicacdo na educagio
superior é importante ao ponto que as institui¢cdes de ensino, professores, alunos e todo
o meio académico devem estar cientes que essas mudangas e adaptacdes das TICs na
educagio superior de maneira que seja feita com positividade e efetividade para o
processo de ensino aprendizagem proporcionando o despertar por novos
conhecimentos. Nesse aspecto, o grande impacto que o uso das TICs pode trazer para
a educacio superior ndo estd na relacio das estruturas tecnoldgicas, mas sim, no
desenvolver das condicdes culturais sociais e econdémicas de uma sociedade.

Enfim, o trabalho pedagégico do professor estd continuamente exigindo destes
profissionais o desempenho de novas habilidades e competéncias, como consequéncia
das mudancas organizacionais, curriculares, extracurriculares e politicas da educagio
(ROSA, 2013). Para Perrenoud (2002), a transformacio do individuo em um
profissional reflexivo nio pode sofrer improvisacdo. Aplicar meramente a cultura
tedrica ndo constréi hibitos nem as competéncias para as praticas da reflexdo e nio se
demonstra suficiente, porém por muitas vezes se faz necessiria. Primordialmente é
preciso a participacdo dos professores em pesquisas. Portanto, esse deve ser um
objetivo que pode estar presente nos curriculos de formacio dos profissionais de

educacdo, principalmente no ensino superior.

CONSIDERACOES FINAIS
As necessidades do século XXI j4 ndo permitem mais gestdes escolares que nio
reflitam, que nio dialogam com os professores e com os discentes. O século XXI exige

o didlogo e a colaboragio forte entre gestdo, professores e alunos, enfatizando que
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somente pela parceria e pelo didlogo a escola poderd alcancar o seu patamar de
exceléncia.

Por sua vez, os alunos afirmam que a escola ainda n3o os entende como nativos
digitais; eles pedem para serem escutados pelos professores, que desejam aprender, mas
aprender de forma prazerosa e que essa aprendizagem seja significativa. Assim,
considera-se que o processo de aprendizagem é uma parceria entre tecnologias, gestio,
professor e aluno, nessa ordem, pois as tecnologias se modificam todos os dias com o
surgimento de novos softwares, aparelhos, aplicativos etc., e a gestdo deve estar atenta
as mudangas, passando aos professores as orientagdes necessérias, e estes neste caso,
os do ensino superior que devem se permitir aprender para que possam realizar um
trabalho proficuo com os seus alunos para uma aprendizagem significativa.

A verdade é que estamos caminhando para uma formacio de professores que
traz referéncia nos saberes que ji possuem e, neste caso, novas concepgdes podem
surgir daquilo que estd intrinseco nesses sujeitos, uma vez que podem reconstruir
novos conhecimentos por meio da interagio entre os sujeitos. Destarte, os professores
produzem saberes docentes e conhecimentos em suas praticas pedagdgicas a partir do
que ji vivenciaram no cotidiano de trabalho escolar. Nesse pressuposto, pondera-se
que a experiéncia se torne um saber, para isso a caracterizamos exclusiva, e que os
sujeitos ndo terdo a oportunidade para vivenciar da mesma maneira, uma experiéncia
mais de uma vez, pois a cada vez que passar por ela serd permutado por um modo
desigual. E, assim, como postulado anteriormente neste trabalho, os professores nio
denegaram os conhecimentos que sio produzidos pela experiéncia, ao contrério, eles
os aprovam e os introduzem em suas priticas pedagdgicas atuais nas institui¢des de
ensino do bésico ao superior.

Portanto, para uma formacdo do professor atender as exigéncias do novo
processo educacional, é necessirio conceber que a educagio continuada é condicio
fundamental para a profissio docente. Sem descartar que, uma atuacdo de qualidade
do professor brasileiro em um mundo informatizado vai depender da melhoria
significativa de sua formacio, de forma a atender as demandas atualmente na

sociedade.
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Espera-se que os pressupostos aclarados neste artigo, venham contribuir para
um repensar para formagio em um novo docente no ensino superior, e que, esses
pareceres nio sejam meramente diagndsticos, passivo e casual. Mas, que ajudem a
procurar, desvendar novas maneiras de formar/trabalhar, com o uso das tecnologias,
e assim, melhor auxiliar o professor na fun¢ido de mediador, dentro de novos olhares
nos paradigmas da educagio na atualidade no ensino superior.

Nesse sentido, procurar-se-4 contribuir para direcionar capacitagdes eficientes
para a formacdo de professores e o uso das tecnologias, e para isto, é necessario que
esses profissionais e o projeto politico-pedagdgico possam repensar nestes
pressupostos, tdo necessarios na possivel ruptura de modelos anteriormente aplicados.
De modo que, esses docentes possam rever suas concepgdes atentando evoluir na
formacdo e no paradigma das préticas pedagdgicas, para se obter um melhor processo
de ensino/aprendizagem dos alunos, na inten¢do e o vinculo epistemolégico do

“modus operandi” de ser ou fazer educacio, principalmente no ensino superior.
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