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RESUMO. O artigo discute a Educacio a Distdncia (EaD) como estratégia para democratizar
o ensino superior e promover a inclusio de estudantes com Transtorno do Espectro Autista
(TEA). Fundamentado em revisio bibliogrifica e documental, o estudo evidencia que a
acessibilidade digital ndo se restringe ao uso de ferramentas técnicas, mas exige praiticas
pedagégicas inovadoras, politicas institucionais robustas e formacio docente continua. Em vista
disso, sdo analisadas tecnologias como leitores de tela, legendagem automitica, ambientes
virtuais acessiveis, aplicativos de comunicagdo alternativa e recursos de gamificagio/realidade
aumentada, destacando seu papel na reducio de barreiras comunicativas, cognitivas e
socioemocionais do publico em questio. Ademais, é enfatizado que metodologias colaborativas
e adaptativas, aliadas ao Desenho Universal para a Aprendizagem e a ciéncia aberta, favorecem
autonomia, previsibilidade e participacdo significativa dos estudantes autistas. Conclui-se que
a EaD inclusiva depende de um compromisso sistémico que articule inovagio tecnoldgica,
equidade social e responsabilidade institucional, garantindo acesso, permanéncia e sucesso

académico.
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ABSTRACT. The article discusses Distance Education (DE) as a strategy to democratize
higher education and promote the inclusion of students with Autism Spectrum Disorder
(ASD). Based on bibliographic and documentary review, the study highlights that digital
accessibility is not limited to the use of technical tools but requires innovative pedagogical
practices, robust institutional policies, and continuous teacher training. The study analyzes
technologies such as screen readers, automatic captioning, accessible virtual environments,
alternative communication applications, and gamification/augmented reality resources,
emphasizing their role in reducing communicative, cognitive, and socio-emotional barriers for
this group. Moreover, collaborative and adaptive methodologies, combined with Universal
Design for Learning and open science, foster autonomy, predictability, and meaningful
participation of autistic students. The study concludes that inclusive DE depends on a systemic
commitment that integrates technological innovation, social equity, and institutional
responsibility, ensuring equitable access, sustained retention, and academic success.

Keywords: Autism Spectrum Disorder. Distance Education. Digital Technologies
. INTRODUGAO

A Educagio a Distincia (EaD) tem se consolidado como um campo estratégico para a
democratizagio do ensino superior, ampliando o acesso de diferentes publicos e promovendo
novas formas de aprendizagem mediadas por tecnologias digitais. Nesse cenirio, a inclusdo
educacional emerge como um principio fundamental, especialmente quando se trata de
estudantes com Transtorno do Espectro Autista (TEA), cujas especificidades demandam
préticas pedagdgicas flexiveis, ambientes acessiveis e suporte institucional continuo.

Apesar dos avancos legais e institucionais, a exemplo da LBI (2015) e dos nicleos de inclusio
nas universidades, ainda persiste uma lacuna significativa relacionada a efetiva integracio de
estudantes autistas, especialmente no que se refere ao ensino a distincia. Muitos ambientes
virtuais carecem de padrdes universais de acessibilidade, e segundo Dalanesi e Junior (2025)
docentes frequentemente relatam dificuldades em adaptar metodologias as necessidades desse
publico. Essa realidade evidencia a necessidade de pesquisas que investiguem como tecnologias
digitais podem ser mobilizadas para reduzir barreiras comunicativas, cognitivas e
socioemocionais, favorecendo a permanéncia e o sucesso académico.

Em vista disso, a relevincia deste estudo reside tanto na dimens3o tedrica, ao contribuir para
o debate sobre inclusio digital e educacional, quanto na dimens3o prética, ao oferecer subsidios
para politicas institucionais e estratégias pedagdgicas voltadas a equidade. A anélise de algumas
tecnologias digitais aplicadas 4 EaD permite compreender como recursos como leitores de tela,
legendagem automaitica, ambientes virtuais acessiveis, aplicativos de comunicagio alternativa
e gamificacdo podem transformar o ensino superior em um espago mais inclusivo.

Dessa forma, o objetivo central deste artigo é analisar o papel das tecnologias digitais na
promocido da inclusio de estudantes autistas na Educagio a Distincia, com foco no ensino
superior. Para tanto, o trabalho est4 estruturado em quatro se¢ées principais: a contextualizagio
da educacido inclusiva no ensino superior; a discussio sobre tecnologias digitais e acessibilidade

na EaD; a apresentacio de metodologias pedagdgicas inovadoras; e, por fim, a analise de cinco
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tecnologias especificas, seguida da conclusio que sintetiza os principais achados e aponta

caminhos futuros para a consolida¢io de uma EaD inclusiva.

2. EDUCAGAO INCLUSIVA NO ENSINO SUPERIOR

A educagio inclusiva no ensino superior brasileiro estd fundamentada em dispositivos legais
como a Constituicio Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional (Lei n®
9.394/1996) e a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Mais
recentemente, o Decreto n? 12.686/2025 instituiu a Politica Nacional de Educagio Especial
Inclusiva, refor¢ando o compromisso do Estado com a acessibilidade e a permanéncia de
estudantes com deficiéncia, incluindo aqueles com Transtorno do Espectro Autista.

Além disso, as universidades tém buscado implementar nicleos de acessibilidade e politicas
internas que garantam adaptagdes curriculares, tecnologias assistivas e suporte psicopedagédgico.
Bais et al.(2024) destacam que a inclusdo efetiva exige medidas personalizadas, como
flexibilizacdo de metodologias e apoio continuo, para atender as necessidades especificas dos
estudantes autistas.

Segundo Canal e Rocha (2024), docentes expressam tanto anseios quanto dificuldades em
promover priticas inclusivas. A formacdo continuada e o suporte institucional s3o apontados
como fatores essenciais para que professores consigam desenvolver estratégias pedagdgicas
adequadas, como o uso de linguagem clara, organizagio visual dos contetdos e avalia¢do
diferenciada.

Sob esse viés, o ensino remoto e hibrido trouxe novos obsticulos para estudantes autistas.
Entre os principais desafios estdo a sobrecarga sensorial causada por multiplas telas e
notifica¢des, a dificuldade de interpretar pistas sociais reduzidas em interacdes virtuais e a
necessidade de maior autonomia tecnoldgica. Esses fatores podem gerar ansiedade e
comprometer a participacdo plena.

Essa percepgio é corroborada por Laronze e N'kaoua (2025), que, em uma revisio sistematica
sobre o uso de tecnologias para apoiar estudantes com TEA no ensino superior, identificaram
beneficios relacionados ao apoio a aprendizagem, i comunicagio e interacdo e ao
desenvolvimento de habilidades cognitivas e executivas. Os autores, contudo, ressaltam que a
diversidade dos recursos tecnolégicos e dos perfis dos estudantes exige cautela na generalizagio
dos resultados, reforcando a necessidade de estratégias individualizadas e de pesquisas mais
sistematicas.

Nesse sentido, Brown (2024), ao investigar as experiéncias de estudantes autistas do ensino
superior em cursos online, identificou que a modalidade pode ampliar a percepgio de
acessibilidade por oferecer maior flexibilidade, diferentes formas de participa¢cdo e menor
exposi¢io a determinados estimulos sensoriais. Entretanto, o estudo também evidencia que a
experiéncia online nio elimina as barreiras educacionais, destacando a importincia da
preparagio dos docentes e do suporte institucional para que os beneficios da modalidade sejam

efetivamente alcangados.
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Para mitigar tais barreiras, recomenda-se a adogio de plataformas acessiveis, com recursos
como legendas automdticas, leitores de tela e interfaces simplificadas. Além disso, préticas
pedagégicas inclusivas no ambiente virtual incluem a disponibilizagio de materiais em
diferentes formatos (texto, dudio, video), cronogramas claros e canais de comunicagio
individualizados, favorecendo a previsibilidade e a seguranga emocional dos estudantes.

Em suma, observamos que a inclusdo de estudantes autistas no ensino superior depende da
articulagio entre politicas puablicas robustas, diretrizes institucionais eficazes e préticas
pedagédgicas sensiveis as especificidades do TEA. No entanto, a constru¢do de ambientes
virtuais acessiveis é um desafio contemporineo que exige inovagdo tecnolégica e compromisso
ético das institui¢Ses, garantindo nio apenas o acesso, mas também a permanéncia e o sucesso

académico desses estudantes.

3. TECNOLOGIAS DIGITAIS E ACESSIBILIDADE NA EAD

O avango das tecnologias digitais tem transformado profundamente a EaD, ampliando o
acesso ao ensino superior e criando novas possibilidades de inclusdo. Como destacam Queiroz
(2024), a EaD representa uma alternativa vidvel para democratizar o ensino, mas enfrenta
barreiras estruturais relacionadas a exclusio digital e a falta de acessibilidade nas plataformas.
A tecnologia, portanto, é simultaneamente um vetor de oportunidades e um campo de tensdes
que precisa ser constantemente repensado.

Nesse contexto, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) assumem papel central.
Silva et al. (2024) evidenciam que, embora existam recursos de acessibilidade como leitores de
tela, legendas e interfaces adaptadas, sua implementacgio ainda é desigual entre institui¢des. A
auséncia de padrdes universais de acessibilidade compromete a equidade educacional,
reforcando a necessidade de politicas institucionais que garantam o uso efetivo dessas
ferramentas.

A relevincia dessas tecnologias para o ensino superior é reforcada por Laronze e N'kaoua
(2025), cuja revisdo sistemética identificou trés dimensdes principais nas quais os recursos
tecnolégicos podem apoiar estudantes com TEA: aprendizagem, comunicagio e interacio, e
habilidades cognitivas e fungdes executivas. Essa evidéncia amplia a compreensio dos
ambientes digitais para além de sua func¢io de disponibiliza¢do de contetdos, destacando seu
potencial como suporte a participagdo académica e 4 autonomia dos estudantes.

A literatura também aponta para o conceito de Desenho Universal para a Aprendizagem
(DUA), defendido por Rose, Meyer e Gordon (2014), que propde praticas pedagégicas flexiveis
e adaptdveis as diferentes necessidades dos estudantes. Lourédo e Figueiredo (2024) reforcam
que o DUA, aliado as tecnologias assistivas, pode transformar os ambientes digitais em espacos
mais inclusivos, favorecendo a diversidade estudantil e promovendo a permanéncia académica.

Entretanto, a acessibilidade digital ndo se limita a recursos técnicos. Paula e Cindido et al.
(2024) destacam que a permanéncia na EaD depende também de fatores sociais e econdmicos,

como infraestrutura doméstica, tempo disponivel e suporte institucional. A tecnologia, nesse
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sentido, deve ser acompanhada de politicas de assisténcia estudantil e estratégias pedagdgicas
que considerem as desigualdades de género, classe e territério.

Outro ponto relevante é a formagdo docente, ja que Dalanesi e Junior (2025) ressaltam que
muitos professores nio estdo preparados para lidar com a diversidade em ambientes virtuais, o
que compromete a mediagio pedagdgica. A capacitagio continua é essencial para que os
docentes possam explorar plenamente os recursos digitais e criar préticas inclusivas que
respeitem os diferentes ritmos de aprendizagem.

Além disso, Marcondes et al. (2024) evidenciam que, no caso de adultos com TEA inseridos
no ensino superior, especialmente em modalidades 4 distincia, o uso de tecnologias assistivas
favorece maior engajamento nas atividades académicas, amplia o tempo de concentragio e reduz
o estresse, criando um ambiente mais acessivel e motivador. Tais recursos, portanto,
configuram-se como mediadores essenciais para garantir nio apenas o acesso, mas também a
permanéncia e o sucesso desses estudantes em cursos universitarios.

Por fim, a construgio de uma EaD inclusiva exige uma abordagem integrada que combine
inovacdo tecnolégica, politicas ptblicas robustas e priticas pedagégicas sensiveis a diversidade.
Como concluem Queiroz (2024) e Louredo e Figueiredo (2024), n3o basta disponibilizar cursos
online: é necessirio garantir que os ambientes digitais sejam acessiveis, equitativos e capazes de
promover a participacio plena de todos os estudantes, incluindo aqueles com deficiéncia ou em

situagio de vulnerabilidade.

4. METODOLOGIAS PEDAGOGICAS INOVADORAS

As metodologias pedagdgicas inovadoras na EaD nio se limitam a simples incorporagio de
ferramentas digitais; pelo contrério, envolvem uma reconfiguracdo estrutural dos processos de
ensino e aprendizagem, fundamentada na colaboragdo, adaptabilidade e inclusdo. Em ambientes
virtuais de aprendizagem, por exemplo, essas metodologias assumem papel central no
atendimento 3 heterogeneidade dos alunos, em especial dos estudantes com Transtorno do
Espectro Autista, cujas necessidades educacionais exigem flexibilidade, previsibilidade e
engajamento multimodal. Nessa perspectiva, Santana (2019) ressalta que praticas pedagdgicas
inovadoras n3o se confundem com o uso isolado de aparatos tecnolégicos, mas se constroem a
partir de ambientes de aprendizagem que rompem com o modelo fabril tradicional, favorecendo
a autonomia, a criatividade e a intera¢do horizontal entre professor e aluno. Assim, a tecnologia,
quando integrada de forma critica e reflexiva, torna-se mediadora de processos de pesquisa e
descoberta, ampliando o potencial cognitivo e social dos estudantes e promovendo uma
educacdo mais inclusiva e significativa.

Além disso, estratégias de ensino colaborativo, quando mediadas de forma eficaz,
constituem um eixo fundamental da inovacdo pedagdgica na educagdo online. De acordo com
Carvalho et al. (2022), as metodologias ativas e colaborativas mudam o foco da transmissio de
contetido para a construgio do conhecimento, promovendo o pensamento critico e a autonomia
do aluno. No contexto de ambientes virtuais, essa colaboragio é operacionalizada por meio de

espacos de interagdo estruturados, como féruns de discussio, sistemas de avaliagdo por pares e
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ferramentas de cocriagdo. No entanto, como Portella et al. (2024) enfatizam que a eficicia da
aprendizagem colaborativa depende fundamentalmente da intencionalidade pedagégica. Sem
diretrizes claras, papéis definidos e interacio mediada, a colaboragio pode reproduzir a exclusio
em vez de mitigi-la

Para alunos autistas, as praticas colaborativas devem ser cuidadosamente planejadas para
garantir acessibilidade cognitiva e seguranca emocional. Cabral (2025) argumenta que a
colaboracio inclusiva requer padrdes de comunicagio estruturados, redugio da ambiguidade e a
possibilidade de participagdo assincrona. Esses elementos sio essenciais para minimizar a
sobrecarga social e respeitar os diferentes tempos de processamento, transformando assim a
colaboracdo em uma estratégia pedagdgica genuinamente inclusiva, em vez de uma fonte de
barreiras adicionais.

Em paralelo, estratégias de ensino adaptativas emergem como uma dimensio fundamental
da inovacio na educacio a distincia. A adaptabilidade refere-se nio apenas a sistemas
tecnolégicos capazes de personalizar o contetido, mas também a praticas pedagdgicas que
respondem dinamicamente a diversidade dos alunos. De acordo com Mangas (2020), a educacio
adaptativa em contextos virtuais envolve o ajuste continuo de percursos instrucionais, formatos
de avaliagdo e modos de interagio com base no desempenho e nas necessidades dos alunos. Essa
perspectiva estd alinhada ao reconhecimento de que os modelos de ensino padronizados sio
insuficientes para garantir a equidade na educacio mediada digitalmente.

A integragio de abordagens adaptativas com os principios do Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA) fortalece ainda mais as praticas pedagdgicas inclusivas. Portella et al.
(2024) destacam que estratégias orientadas pelo DUA, como oferecer multiplas formas de
representacdo, expressio e interacdo com o conteddo, sio particularmente eficazes em
ambientes virtuais, pois aproveitam os recursos das tecnologias digitais para atender a diversos
perfis de aprendizagem. Para alunos com TEA, isso significa acesso a materiais estruturados,
recursos visuais e métodos alternativos de avaliagio, que contribuem diretamente para a
permanéncia e o sucesso académico.

Essa necessidade de flexibilidade também encontra respaldo na literatura recente sobre
aprendizagem online. Brown (2024) identificou que estudantes autistas do ensino superior
podem perceber beneficios na educagio online justamente pela possibilidade de maior
flexibilidade e pela oferta de diferentes modos de engajamento com as atividades. Entretanto,
os resultados também indicam que tais beneficios dependem das condi¢Ges de implementagio
e do preparo dos docentes, reforcando que a flexibilidade tecnolégica precisa estar acompanhada
de estratégias pedagdgicas inclusivas.

Além da flexibilidade metodolégica, a incorporacio dos principios da ciéncia aberta
representa um avango crucial na busca pela qualidade educacional. A ciéncia aberta, conforme
discutida por Drumond et al. (2024), promove a transparéncia, a acessibilidade e a
democratizagio do conhecimento por meio de recursos de acesso aberto e produgio colaborativa
de conhecimento. Na educacio a distincia, o uso de Recursos Educacionais Abertos amplia as

oportunidades de aprendizagem, permitindo que os alunos acessem, reutilizem e adaptem os
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materiais de acordo com suas necessidades individuais. Isso é particularmente relevante para
alunos autistas, que frequentemente se beneficiam da exposi¢do repetida ao contetdo e da
disponibilidade de materiais em multiplos formatos.

E importante ressaltar que a acessibilidade deve ser entendida ndo como um mero recurso
técnico, mas como um elemento constitutivo da qualidade pedagégica. Em vista disso, Dos
Santos et al. (2021) argumentam que a educagio virtual inclusiva requer a articulagdo de padrdes
de acessibilidade com o design pedagégico, garantindo que os ambientes de aprendizagem sejam
utilizdveis, compreensiveis e significativos para todos os alunos. Isso inclui n3o apenas
tecnologias assistivas, como leitores de tela e legendagem, mas também estratégias didaticas,
como instrugdes claras, organizacdo consistente e sequéncias de aprendizagem previsiveis.

Além disso, a intersecgdo entre acessibilidade e equidade social reforca a necessidade de uma
compreensio mais ampla da inclusio na educagio a distincia. Cabral (2025) enfatiza que a
qualidade da educagio é indissocidvel das condi¢Ses de acesso e permanéncia, que sdo moldadas
por fatores socioecondmicos, tecnoldgicos e institucionais. Portanto, metodologias pedagégicas
inovadoras devem ser acompanhadas por politicas que abordem as desigualdades estruturais,
garantindo que os avangos tecnoldgicos nio aprofundem as disparidades educacionais existente.

Em sintese, as estratégias de ensino colaborativas e adaptativas, quando fundamentadas nos
principios da ciéncia aberta e da acessibilidade, redefinem o paradigma pedagégico da educagio
a distdncia. Mais do que simplesmente facilitar o acesso, essas metodologias possibilitam a
participagdo significativa, a inclusio epistémica e o sucesso académico de diversos alunos. Sua
eficicia, contudo, depende de um compromisso sistémico que integre inovagio pedagdgica,
formacdo de professores e responsabilidade institucional, posicionando a inclusio como um

critério fundamental de qualidade educacional, e ndo como uma preocupagio periférica.

s. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa e exploratéria,
fundamentada em revisdo bibliografica e documental, mas também orientada pela proposigio
de tecnologias digitais que podem ser utilizadas para favorecer a inclusdo de estudantes com
TEA na Educagio a Distincia, em nivel superior. A investigacdo descreve recursos ji existentes,
propondo alternativas tecnolégicas que respondam as demandas de acessibilidade,
aprendizagem e participagio desse publico.

A anilise foi orientada pela identificacdo de ferramentas que apresentam potencial para
reduzir barreiras comunicativas, cognitivas e socioemocionais, como leitores de tela,
legendagem automaitica, ambientes virtuais acessiveis, aplicativos de comunicag¢io alternativa
e recursos de gamifica¢do/realidade aumentada. Vale ressaltar que as proposicdes de aplicativos
informados sio baseados nas vivéncias de uma das autoras, que é autista nivel 1 de suporte e
tem experienciado o universo académico por meio das tecnologias digitais analisadas. Essa
perspectiva confere ao estudo uma dimensdo experiencial, permitindo compreender de forma
mais concreta como tais recursos impactam a acessibilidade, a aprendizagem e a participagio de

estudantes autistas no ensino superior.
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Em vista disso, os procedimentos envolveram: selecio das tecnologias digitais mais
acessiveis para o contexto da inclusio de estudantes autistas na EaDj; categorizacio das
informacdes segundo critérios de funcionalidade, acessibilidade, impacto na aprendizagem e
participagdo; e proposicdo de estratégias de uso dessas tecnologias em ambientes virtuais de
ensino superior. Determinados tais critérios, a anélise de dados foi conduzida por meio da
técnica de anélise de conteddo, permitindo sistematizar as contribui¢des das tecnologias digitais

e propor caminhos para sua aplicagio prética em contextos académicos inclusivos.

6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Dados as discussdes tedricas, a presente se¢do busca evidenciar como recursos especificos
podem ser mobilizados para favorecer a inclusio de estudantes com TEA no EAD, em nivel
superior. Tal investigacdo nio se restringe a descrigio técnica das ferramentas, mas propde uma
reflexdo critica acerca de sua aplicabilidade pedagébgica, considerando os critérios de
funcionalidade, acessibilidade, impacto na aprendizagem e participacdo. Nesse sentido, foram
selecionadas cinco tecnologias representativas, leitores de tela e softwares de voz, ferramentas
de legendagem automitica e tradugio em tempo real, ambientes virtuais de aprendizagem com
acessibilidade integrada, aplicativos de comunicacdo alternativa e aumentativa (CAA) e
recursos de gamificacdo e realidade aumentada, que, articuladas a politicas institucionais e a
formacio docente, podem contribuir para a constru¢io de ambientes virtuais inclusivos. Nossa
proposta é demonstrar que tais recursos, quando integrados de forma sistemitica, constituem
instrumentos pedagdgicos capazes de promover ndo apenas o acesso, mas também a

permanéncia e o sucesso académico de estudantes autistas no ensino superior.

6.1. Leitores de tela e softwares de voz

No contexto da Educagdo a Distincia voltada para a inclusio de estudantes autistas no
ensino superior, os leitores de tela e softwares de voz, como NVDA e JAWS, desempenham
papel estratégico na promogio da acessibilidade digital. De acordo com Borges e Mendes (2024)
sua principal funcionalidade consiste em converter textos em 4udio, permitindo que os alunos
naveguem em ambientes virtuais de aprendizagem com maior autonomia e previsibilidade. Essa
caracteristica é relevante para estudantes com autismo, pois conforme Lupinaci (2025), elas
demandam ambientes e recursos estruturados, previsiveis e consistentes, capazes de reduzir a
sobrecarga sensorial e cognitiva frequentemente desencadeada por estimulos nio diretos ou
imprevisiveis. Sob a ética da acessibilidade, esses recursos, enquadrados na categoria de meios
de acesso ao computador, ampliam as possibilidades de participacdo plena, assegurando que
contetidos e interfaces digitais se tornem compreensiveis e navegiveis. Nesse sentido, o
NVDA, por ser gratuito e de cédigo aberto, cumpre um papel essencial de democratizacdo do
acesso, estendendo a acessibilidade a todos os espagos e contextos. J4 o JAWS, embora ofereca
recursos avancados e suporte técnico institucional, apresenta custo elevado, o que pode

restringir sua disseminagio e limitar o principio de acessibilidade universal. Em ambos os casos,
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a efic4cia da ferramenta nio reside apenas em suas funcionalidades, mas também na formacao
dos interlocutores e na avaliagio das necessidades individuais, indo de encontro ao proposto
pela autora (2025): o recurso, por si s, ndo garante o beneficio; é necessirio que o ambiente e as
pessoas saibam acolher e compreender essa forma de comunicagio e acesso.

Ademais, o impacto na aprendizagem é significativo: ao favorecer a autonomia, esses
softwares permitem que estudantes acessem materiais em multiplos formatos, acompanhem
cronogramas e participem de atividades avaliativas sem depender de media¢3o constante. Além
disso, contribuem para o desenvolvimento socioemocional, ao reduzir a ansiedade provocada
por ambientes digitais pouco acessiveis.

Quanto a participacio, os leitores de tela possibilitam que esse ptblico interaja em féruns,
colaborem em projetos e se engajem em atividades sincronas e assincronas, respeitando seus
diferentes ritmos de processamento. Integrados a plataformas como Moodle e Canvas, esses
recursos fortalecem a inclusio académica e evidenciam que a acessibilidade digital deve ser
entendida como critério de qualidade na EaD. Logo, tanto o NVDA, quanto o JAWS nio sio
apenas ferramentas técnicas, mas instrumentos pedagdgicos que, quando aliados a politicas
institucionais e formagdo docente, ampliam o acesso, a permanéncia e o sucesso académico de

estudantes autistas no ensino superior.

6.2 Ferramentas de legendagem automatica e tradugdo em tempo real

As ferramentas de legendagem automética e tradugio em tempo real, disponibilizadas em
plataformas como Microsoft Teams e Zoom, configuram-se como recursos relevantes para a
promocio da acessibilidade e inclusio de estudantes autistas no ensino superior. Tais
funcionalidades, ao possibilitarem a geracdo instantinea de legendas e a tradugdo simultinea de
contetidos, contribuem para a reducio de ambiguidades comunicativas e para a ampliagio da
compreensio das interagdes sincronas. Nesse sentido, conforme enfatiza Rodrigues (2023), a
adogio de tecnologias digitais voltadas a acessibilidade deve ser compreendida como parte das
adaptacBes necessirias nos processos de gestio de pessoas, nas interacdes e no ambiente
académico, reforcando o principio de que cada individuo deve ser considerado em sua
singularidade, evitando generalizaces e esteredtipos.

Tais recursos ampliam a clareza das mensagens, oferecendo suporte visual que
complementa a comunicacdo oral. Para estudantes com TEA, que muitas vezes apresentam
dificuldades na interpretacio de pistas sociais e na sobrecarga sensorial em ambientes virtuais,
a legendagem automadtica contribui para maior previsibilidade e seguran¢a emocional.

Sob esse viés, o impacto na aprendizagem se torna evidente ao disponibilizar contetidos em
multiplos formatos (fala, texto e traducdo), essas ferramentas favorecem diferentes estilos
cognitivos e permitem que os alunos revisitem informacGes posteriormente, fortalecendo a
reten¢io e a autonomia. Além disso, reduzem barreiras linguisticas em cursos internacionais,
ampliando o acesso a experiéncias académicas globais.

No que se refere a participagdo, a legendagem e traducio em tempo real promovem maior

. . ~ ’ L4 7
engajamento em discussdes sincronas, ji que os estudantes podem acompanhar o didlogo sem
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perder informacdes essenciais. Isso contribui para a inclusdo em atividades colaborativas,
féruns e apresentacdes, garantindo que o aluno autista se sinta parte ativa do processo educativo.
Em sintese, essas tecnologias nio apenas complementam a comunicagdo, mas também se
configuram como instrumentos pedagdgicos que fortalecem a equidade na Educacio a
Distancia. Sua adogdo institucional deve ser vista como critério de qualidade, pois assegura que
estudantes autistas tenham acesso pleno, participacio significativa e condi¢Ges para alcancar

sucesso académico.

6.3 Ambientes virtuais de aprendizagem com acessibilidade integrada

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), como Moodle e Canvas, quando
arquitetados desde sua concepg¢do com principios de acessibilidade digital e enriquecidos com
recursos inclusivos, de acordo com Castelo Branco (2026) constituem a base estrutural da
Educacdo a Distincia voltada 4 inclusdo de estudantes com TEA no ensino superior. Longe de
se limitarem 4 mera organizagio de contetdos e gestio de atividades, segundo os preceitos do
autor, ao seguirem rigorosamente as diretrizes da WCAG (Diretrizes de Acessibilidade para
Conteddo Web) e os objetivos da iniciativa COGA (Acessibilidade para Necessidades
Cognitivas) com navegagio previsivel, design visual minimalista, linguagem clara e adaptacio
ao nivel de suporte de cada estudante, transformam-se em espacos seguros e controlados,
capazes de atenuar a sobrecarga cognitiva e sensorial, de reduzir barreiras de comunicacio e de
favorecer a participagio autdnoma e a interacdo pedagdgica entre discentes e docentes.

No aspecto da acessibilidade, esses sistemas permitem a integracio de leitores de tela,
legendas automaticas, interfaces simplificadas e ferramentas de comunicagio alternativa. Para
estudantes autistas, a previsibilidade dos layouts, a consisténcia na navegacio e a possibilidade
de personaliza¢io reduzem a sobrecarga sensorial e favorecem a seguranca emocional.

A respeito da aprendizagem, ela se torna favoréivel a esse pablico, pois ambientes acessiveis
garantem que os alunos possam acompanhar cronogramas claros, acessar materiais em
multiplos formatos (texto, dudio, video) e utilizar recursos visuais estruturados. Isso fortalece
a autonomia e a retencdo de contetidos, além de permitir que os estudantes avancem em seu
préprio ritmo.

No que se refere a participagdo, o AV A inclusivos ampliam as possibilidades de interacdo
por meio de féruns, canais de comunicacdo sincrona e propostas de trabalho colaborativo, ao
mesmo tempo que respeitam os distintos ritmos de processamento cognitivo e disponibilizam
alternativas
de participacgio assincrona. Tal perspectiva alinha-se com os pressupostos da teoria sociocultural
de Vygotsky (1984), a qual ressalta a centralidade das interaces mediadas e do emprego de
instrumentos externos no desenvolvimento da linguagem e nos processos de aprendizagem. No
caso
dos estudantes autistas, essa configuracdo favorece niveis mais elevados de engajamento, isenta
da pressdo inerente as interacdes que exigem resposta imediata, contribuindo, desse modo, para

a efetiva inclusio académica e social.
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Em sintese, esses aplicativos, quando aliados a politicas institucionais e formacio docente
em acessibilidade digital, ndo apenas organizam o processo educativo, mas se tornam
instrumentos pedagdgicos que garantem acesso, permanéncia e sucesso académico. Logo, sua
implementagio deve ser vista como um critério de qualidade na EaD inclusiva, reforcando o

compromisso ético das universidades com a diversidade estudantil.

6.4 Aplicativos de comunicagio alternativa e aumentativa (CAA)

Adiante, os aplicativos de comunicagio alternativa e aumentativa (CAA), a exemplo do
Proloquo2Go e LetMeTalk, sio ferramentas que podem funcionar como apoio aos estudantes
autistas no ensino superior, especialmente aqueles que apresentam dificuldades na comunicagio
verbal. Sua funcionalidade consiste em oferecer sistemas baseados em simbolos, imagens e voz
sintetizada, permitindo que os alunos expressem ideias, sentimentos e necessidades de forma
clara e estruturada.

A acessibilidade deles, conforme Neves e Barros (2024) consiste na reducio de barreiras
comunicativas ao disponibilizar interfaces intuitivas e personalizdveis, que podem ser
adaptadas as preferéncias cognitivas e sensoriais dos estudantes. Isso favorece a previsibilidade
e diminui a ansiedade em interacdes académicas, criando ambientes mais seguros e inclusivos.

J4 a aprendizagem ¢é estimulada, pois os CAA ampliam a autonomia dos alunos, permitindo
que participem de atividades sincronas e assincronas sem depender exclusivamente da
oralidade. Além disso, fortalecem a compreensio de contetidos ao possibilitar que os estudantes
organizem suas respostas em formatos visuais e auditivos, alinhados as suas necessidades
especificas.

Quanto A participacio, esses aplicativos promovem maior engajamento em féruns, trabalhos
em grupo e apresentagdes, j4 que oferecem alternativas de expressdo que respeitam diferentes
ritmos de processamento. Para o alunado TEA, isso significa inclusio efetiva em praticas
colaborativas, sem que a comunicagio seja um obstaculo.

Em suma, os CAA podem se tornar instrumentos pedagdgicos que ampliam a voz e a
presenca académica de estudantes autistas. Sua adog3o institucional deve ser acompanhada de
formacdo docente e politicas de acessibilidade digital, garantindo que a comunicacio alternativa

seja reconhecida como critério de qualidade no EAD.

6.5 Recursos de gamificacdo e realidade aumentada voltados para engajamento e inclusio
académica

Por dltimo, os recursos de gamificagdo e realidade aumentada (RA) tém se consolidado
como estratégias inovadoras para promover engajamento e inclusio na Educacdo a Distincia.
Sua funcionalidade est4 associada A criagao de ambientes interativos, dindmicos e motivadores,
nos quais elementos de jogos (pontuacdes, desafios, recompensas) e experiéncias imersivas em

RA estimulam a participacio ativa dos estudantes.
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Essas tecnologias sio consideradas acessiveis, pois oportunizam atender as necessidades de
alunos autistas, oferecendo interfaces visuais claras, feedback imediato e atividades estruturadas
que reduzem a ambiguidade. A previsibilidade dos desafios e a possibilidade de personalizacio
dos niveis de dificuldade contribuem para diminuir a ansiedade e favorecer a seguranca
emocional.

A literatura recente sobre estratégias gamificadas para pessoas autistas reforca o potencial
desses recursos, embora também destaque a necessidade de considerar cuidadosamente seu
desenho e aplicagdo. Honorato et al. (2024), em uma revisio sistemitica sobre estratégias
gamificadas na educa¢io de pessoas autistas, identificaram a predominincia de abordagens
digitais baseadas em jogos e destacaram a necessidade de pesquisas que avaliem de forma mais
sistematica seu desenho, uso e efetividade. De forma semelhante, Talebi Azadboni et al. (2024),
em uma revisio sistemdtica sobre jogos sérios voltados ao desenvolvimento de habilidades
sociais, encontraram resultados positivos em diferentes medidas avaliadas, embora ressaltem a
importincia de maior rigor metodoldégico e de um desenho cientifico adequado das intervengdes.

Além dos beneficios potenciais das tecnologias imersivas, a participagio das préprias
pessoas autistas no desenvolvimento desses recursos constitui um aspecto relevante para sua
acessibilidade. Newbutt et al. (2024), em uma revisio sistemética sobre a participagio de pessoas
autistas no desenvolvimento de tecnologias de realidade estendida, destacam a importincia de
abordagens de cocriagio e de maior envolvimento dos usudrios autistas no processo de
concepgio dessas tecnologias. Essa perspectiva reforca que a acessibilidade ndo deve ser definida
exclusivamente pelos desenvolvedores, mas construida a partir das experiéncias e necessidades
dos préprios usudrios.

Quanto ao impacto na aprendizagem, através da gamificacdo é possivel promover maior
motivagio intrinseca, enquanto a realidade aumentada possibilita a visualizagdo concreta de
conceitos abstratos, facilitando a compreensio e a retencdo de contetidos. Para estudantes com
TEA, o uso de recursos visuais e multimodais fortalece a autonomia e amplia as oportunidades
de aprendizagem significativa. Aspectos estes que favorecem a participac¢do, tendo em vista que
essas ferramentas incentivam o envolvimento em atividades colaborativas, ji que os jogos e
experiéncias imersivas podem ser realizados em grupos, promovendo interacdo social mediada
e respeitando diferentes ritmos de processamento. Além disso, a RA possibilita que os alunos
explorem contetidos de forma pritica e contextualizada, ampliando sua integracio académica.

No que se refere especificamente i realidade aumentada, evidéncias recentes também
apontam resultados promissores para a aprendizagem de pessoas com TEA. Blasco Ibafiez et al.
(2025), em uma revisio sistemditica de intervencbes baseadas em realidade aumentada,
identificaram resultados positivos em diferentes dominios de aprendizagem, incluindo
aquisi¢do da linguagem, compreensio de leitura, matematica, ciéncias, fun¢des executivas e
atencdo. Esses resultados sugerem que a RA pode ampliar as possibilidades de aprendizagem
multimodal, embora os autores ressaltem a necessidade de ampliar a base empirica disponivel.

Em resumo, a gamificagio e a realidade aumentada n3o apenas tornam o processo educativo

mais atrativo, mas também se configuram como instrumentos pedagdgicos inclusivos. Sua
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adogdo institucional, aliada a politicas de acessibilidade e formacdo docente, deve ser vista como
um critério de qualidade na EaD, garantindo que estudantes autistas tenham acesso pleno,
participagdo significativa e condi¢des para alcangar sucesso académico.

Diante das anélises discorridas, vimos que as tecnologias digitais evidenciam a inclusdo de
estudantes com autismo na Educagio a Distincia, especialmente no ensino superior, aspecto
que nio pode ser compreendido apenas como a adog¢do de recursos técnicos isolados. Leitores de
tela, legendagem automitica, ambientes virtuais acessiveis, aplicativos de comunicacio
alternativa e estratégias de gamificagio/realidade aumentada constituem um ecossistema que,
quando articulado, promove acessibilidade, previsibilidade e multiplas formas de interacio.
Esses elementos reduzem barreiras comunicativas e cognitivas, fortalecendo a autonomia e
favorecem o desenvolvimento socioemocional, aspectos indispenséveis para a permanéncia e o
sucesso académico dos estudantes autistas.

Entretanto, o potencial inclusivo dessas tecnologias depende de sua integragio com politicas
institucionais robustas e da formagio docente em acessibilidade digital. A EaD inclusiva exige
que universidades reconhecam a diversidade como critério de qualidade educacional, garantindo
que os ambientes virtuais sejam nio apenas tecnicamente acessiveis, mas pedagogicamente
significativos. Nesse sentido, a combinacdo entre inova¢io tecnoldgica, metodologias
adaptativas e compromisso institucional é o que transforma a Educa¢io a Distincia em um
espaco de participagdo plena, consolidando o ensino superior como ambiente capaz de assegurar

equidade e inclusdo efetiva para estudantes com TEA.

7. CONCLUSAO

Em sintese, buscamos analisar o papel das tecnologias digitais na promogio da inclusio de
estudantes com Transtorno do Espectro Autista na Educacdo a Distincia, particularmente no
ensino superior. Nesse sentido, o estudo buscou compreender de que forma as tecnologias
digitais podem contribuir para reduzir barreiras comunicativas, cognitivas e socioemocionais,
favorecendo o acesso, a permanéncia e o sucesso académico.

Os principais resultados evidenciam que tais tecnologias, se articuladas a politicas
institucionais e a formagio docente em acessibilidade digital, constituem instrumentos
pedagédgicos capazes de transformar os ambientes virtuais em espagos inclusivos. A aniélise
demonstrou que cada recurso contribui de maneira especifica para ampliar a autonomia, a
previsibilidade e a participagdo de estudantes autistas, respondendo diretamente a lacuna
identificada no ensino superior a distincia: a auséncia de padrdes universais de acessibilidade e
metodologias adaptadas.

Além disso, as implicacdes do estudo reforcam a necessidade de compreender a
acessibilidade digital nio apenas como recurso técnico, mas como critério de qualidade
educacional. Sob esse viés, a contribui¢do tedrica reside na ampliacdo do debate sobre inclusio
na EaD, enquanto a contribui¢io pritica se manifesta na proposi¢do de tecnologias que podem

ser aplicadas em contextos reais, apoiando gestores, docentes e estudantes.
) g )
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Reconhece-se, contudo, algumas limitacdes da pesquisa, j4 que foi baseada
predominantemente na proposi¢io e nas vivéncias de uma das autoras, autista nivel 1 de suporte,
que tem experienciado o universo académico por meio das tecnologias digitais discutidas. Essa
perspectiva confere autenticidade e profundidade ao estudo, mas ao mesmo tempo restringe a
generalizagio dos resultados, j4 que nio contempla a diversidade de perfis dentro do espectro
autista. Tal percep¢io evidencia a necessidade de ampliar o olhar para diferentes niveis de
suporte e contextos institucionais, de modo a construir uma compreensio mais abrangente da
inclusdo digital na EaD.

Diante dessas limitagdes, sugere-se que estudos futuros realizem investigagdes empiricas
com estudantes autistas em diferentes institui¢des e contextos, ampliem a anélise para outras
tecnologias emergentes e explorem a integracio entre acessibilidade digital e politicas de
assisténcia estudantil.

Em suma, conclui-se que a inclusio de estudantes autistas na Educacdo a Distincia em nivel
superior depende da integracio entre inovagio tecnoldgica, metodologias pedagdgicas
adaptativas e politicas institucionais robustas. Somente por meio desse compromisso sistémico
serd possivel consolidar a EaD como um espago de participacdo plena, equidade e sucesso

académico para todos os estudantes.
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