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RESUMEN: Las crisis humanitarias y los procesos migratorios en las fronteras de América
Latina generan importantes desafios para los sistemas de salud, exacerbando las desigualdades
y las barreras de acceso. Objetivo: Analizar la evidencia cientifica sobre las estrategias, barreras
e intervenciones de los sistemas de salud dirigidas a poblaciones migrantes en contextos
fronterizos y de crisis humanitaria en América Latina. Metodologia: Se realizé una scoping
review siguiendo las directrices PRISMA-ScR y el marco metodolégico del Joanna Briggs
Institute (JBI). Se consultaron PubMed, Scopus, Web of Science, SciELO y LILACS (2015~
2025), utilizando la estrategia PCC y un anélisis tematico inductivo. Resultados: La evidencia
identifica barreras estructurales, administrativas y culturales, ademds de praicticas
discriminatorias y una limitada competencia intercultural. La salud mental emerge como un eje
critico. Las estrategias identificadas incluyen el fortalecimiento de la atencién primaria, el uso
de dispositivos méviles y la telemedicina, aunque persisten limitaciones en la coordinacién y la
evaluacién. Conclusién: Se requieren politicas integradas, cooperacién regional y
fortalecimiento de la atencién primaria para garantizar un acceso equitativo y la continuidad
del cuidado de las poblaciones migrantes.
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1 INTRODUCCION

La complejidad de los desafios sanitarios que emergen de las crisis humanitarias y los
flujos migratorios en América Latina exige un andlisis multifacético que abarque desde la
vulnerabilidad estructural hasta las respuestas politicas y sistémicas. Esta regién enfrenta una
confluencia de problematicas como la salud publica, dificultades socioeconémicas y los efectos
exacerbados del cambio climitico, que colectivamente impulsan y configuran los patrones
migratorios (Batista et al., 2024).

Estos patrones, a su vez, generan presiones significativas sobre los sistemas de salud,
especialmente en las zonas fronterizas, donde la infraestructura y los recursos a menudo son
insuficientes para atender a poblaciones en movimiento (Carruth et al., 2021). La migracién
internacional ha alcanzado cifras sin precedentes, con aproximadamente 281 millones de
migrantes a nivel mundial en 2020, lo que representa el 3.60 de la poblacién global, y América
Latina y el Caribe experimentan transformaciones significativas en sus dindmicas migratorias
(Bautista-Espinel et al., 2025).

Este fenémeno impone desafios considerables en la prestacién de servicios de salud, dada
la diversidad de necesidades médicas, las barreras idiomdticas y culturales, y la precariedad legal
que a menudo enfrentan los migrantes, lo que profundiza su vulnerabilidad estructural y limita
su acceso efectivo a la atencién sanitaria (Carruth et al., 2021).

Particularmente en el contexto de crisis sanitarias globales, como la pandemia de
COVID-1g, la proteccién de la salud de las personas migrantes y refugiadas ha demostrado ser
un desafio considerable para los sistemas de salud en la regién latinoamericana (Bojérquez et
al., 2024).

La situacién en la frontera entre México y Estados Unidos, por ejemplo, ha sido
calificada como una crisis sanitaria, y destaca la urgencia de adoptar medidas para mitigar los
riesgos para la salud ptblica y garantizar el acceso a la atencién médica para las poblaciones
migrantes (Tenorio et al., 2024). A pesar de que las leyes mexicanas garantizan el derecho a la
atencién médica para todos los migrantes, la realidad es que el acceso a estos servicios sigue
siendo extremadamente dificil para esta poblacién (Infante et al., 2022).

Esta dificultad se agrava por la naturaleza precaria de la migracién en transito,

caracterizada por estancias indefinidas en paises de paso, estatus legal irregular, rutas
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migratorias inseguras y acceso limitado a servicios esenciales como la atencién médica (Larrea
et al., 2025).

Este estudio tiene como objetivo analizar las estrategias actuales y proponer nuevas
aproximaciones para mejorar la respuesta sanitaria en situaciones de crisis humanitarias y en

contextos de migracién en las fronteras de América Latina.

2 REVISION

La presente revisién profundiza en la literatura existente que aborda la compleja
interseccién entre la salud global, las crisis humanitarias y la migracién transfronteriza, con un
enfoque particular en las dindmicas de América Latina (Gunn et al., 2021).

Se examinan las barreras sistémicas que impiden el acceso a la atencién médica para las
poblaciones migrantes, asi como las implicaciones de las politicas de regularizacién en la salud
de estas comunidades (Bowser et al., 2025).

La disparidad en el acceso a la atencién médica es particularmente relevante para los
migrantes, quienes a menudo buscan oportunidades en paises con mayores ingresos, pero
enfrentan barreras significativas, incluso en naciones desarrolladas, contribuyendo a que el 23%
de la poblacién en estos paises tenga necesidades insatisfechas (Fitzgerald et al., 2024).

Esta situacién se ve agravada por la falta de competencias interculturales en los servicios
de salud y la discriminacién, que pueden exacerbar el aislamiento social y limitar atin més el
acceso a la atencién, especialmente para aquellos con estatus migratorio irregular (Rocha-
Jiménez et al., 2023).

Ademis, la elegibilidad y el acceso a programas de salud suelen estar restringidos para
migrantes recientes e indocumentados, quienes a menudo temen las consecuencias legales al
buscar atencién, a pesar de que las organizaciones humanitarias implementan estrategias de
atencién primaria para suplir estas deficiencias (Rada; Cabieses, 2024).

A pesar de estas iniciativas, la implementacién efectiva de politicas que garanticen el
acceso equitativo a la atencidén sanitaria para migrantes sigue siendo un desafio, como lo
demuestran estudios en Chile, México y Pert, donde, a pesar de reconocer el derecho a la salud,

la operatividad de estos accesos es limitada (Rada; Cabieses, 2024).
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La investigacién ha identificado que la coordinacién entre diversos actores y la presencia
de proveedores de atencién médica en el terreno son cruciales para satisfacer las necesidades de
salud de los migrantes en las fronteras (Rocha-Jiménez et al., 2023).

Sin embargo, la efectividad de estas coordinaciones a menudo se ve obstaculizada por la
desinformacién, la discriminacién y la falta de competencia intercultural en los sistemas de
salud, lo que genera barreras adicionales para los migrantes (Rocha-Jiménez et al., 2023).

En este sentido, a pesar de los avances en algunas jurisdicciones que promueven el acceso
universal a la salud, persisten restricciones significativas en la provisién de servicios sanitarios
a poblaciones migrantes debido a vacios normativos y deficiencias en la implementacién
(Infante et al., 2022)

La falta de integracién de politicas de salud publica inclusivas y la escasez de servicios
culturalmente sensibles profundizan las inequidades existentes, especialmente para mujeres
migrantes, individuos con diversidad de género y minorias étnicas, quienes enfrentan
vulnerabilidades socioeconémicas y politicas exacerbadas (Rada; Cabieses, 2024).

Asimismo, la evidencia sugiere que si bien la legislacién puede garantizar el derecho a la
salud, la ausencia de recursos adecuados y la persistencia de barreras administrativas impiden
un acceso efectivo a la atencién para los migrantes (Infante et al., 2022).

La revisién destaca la importancia de considerar la interaccidon entre los determinantes
sociales de la salud y el estatus migratorio, asi como el impacto de las politicas migratorias en

el bienestar de estas poblaciones (Infante et al., 2022; Nieto-Martinez et al., 2023).

3 METODOLOGIA

Se realizé una scoping review de la literatura cientifica, desarrollada conforme a las
directrices del PRISMA-ScR (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses extension for Scoping Reviews) y al marco metodolégico del Joanna Briggs Institute
(JBI) para revisiones de alcance.

Este disefio fue seleccionado debido a su pertinencia para mapear, sintetizar y
sistematizar evidencia heterogénea sobre fendmenos complejos y multidimensionales, como la
salud global en contextos de crisis humanitarias y migracién en fronteras latinoamericanas,
donde coexisten estudios empiricos, revisiones, informes de politicas puablicas y evidencia

cualitativa y cuantitativa.
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La revisién no tuvo como objetivo evaluar la efectividad de las intervenciones, sino
identificar, organizar y mapear la evidencia existente, asi como sus principales vacios de

conocimiento.

3.1 Protocolo y registro

El protocolo de esta scoping review fue desarrollado previamente a la ejecucién de la
bisqueda y estructurado conforme a las recomendaciones del PRISMA-ScR.

(No se realizé registro en base ptblica como PROSPERO, dado que este registro no
admite revisiones de alcance; sin embargo, el protocolo puede ser solicitado al autor o registrado

en plataformas abiertas como OSF en futuras versiones del estudio).

3.2 Pregunta de investigacién (marco PCC)

La pregunta de investigacién fue formulada utilizando el marco Population-Concept-
Context (PCC) recomendado por el JBI

o) Poblacién (P): personas migrantes, refugiadas, solicitantes de asilo y en
movilidad humana

o) Concepto (C): acceso a servicios de salud, barreras estructurales, respuestas de
los sistemas de salud, salud mental y determinantes sociales

o Contexto (C): fronteras y regiones transfronterizas de América Latina en

escenarios de crisis humanitaria

3.3 Pregunta de investigacién:

¢Qué evidencia cientifica existe sobre las barreras, estrategias e intervenciones de los
sistemas de salud dirigidas a poblaciones migrantes en contextos de frontera y crisis

humanitarias en América Latina?

3.4 Fuentes de informacién

Se realizé una bisqueda sistemaitica en las siguientes bases de datos:
PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science, SciELO, LILACS (BVS). Estas bases

fueron seleccionadas por su relevancia en ciencias de la salud, salud pablica global y produccién
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cientifica regional en América Latina. Se realizé bidsqueda manual en listas de referencias de

articulos incluidos para identificar estudios adicionales relevantes.

3.5 Estrategia de bisqueda

La estrategia de busqueda fue construida mediante una combinacién de términos
controlados (MeSH y DeCS) y términos libres, adaptados a cada base de datos.

Se utilizaron los siguientes bloques conceptuales:

a) Migracién: “migration”, “migrants”, “refugees”, “human mobility”

b) Salud y sistemas: “health services”, “health care access”, “health systems”,
“border health”

) Contexto: “Latin America”, “South America”, “Central America”

d) Dimensiones analiticas: “healthcare barriers”, “mental health”, “humanitarian
crisis”

Ecuacién base:

(“migration” OR “migrants” OR “refugees” OR “human mobility”) AND
(“health services” OR “health care access” OR “health systems” OR “border health”) AND
(“Latin ~ America” OR  “South  America” OR  “Central America”) AND

(“barriers” OR “mental health” OR “humanitarian crisis”)

3.5.1 Criterios de elegibilidad

a) Estudios empiricos (cuantitativos, cualitativos y métodos mixtos)

b) Revisiones sistemiticas, scoping reviews y revisiones narrativas con base
empirica

c) Estudios de politicas publicas, informes técnicos y documentos institucionales
relevantes

d) Investigaciones sobre poblacién migrante, refugiada o en transito

e) Estudios realizados en América Latina o con enfoque explicito en la regién

) Publicaciones entre 2015 y 2025

g) Idiomas: espafiol, portugués e inglés

3.5.2 Criterios de exclusién
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Editoriales, cartas al editor, opiniones sin base empirica

Estudios sin relacién directa con salud o sistemas de salud

Publicaciones fuera del periodo establecido Articulos sin relacién con migracién

o movilidad humana

3.6 Seleccién de estudios

Todos los registros identificados fueron exportados a un gestor bibliogréfico, donde se

realiz6 la eliminacién de duplicados.

El proceso de seleccién se llevé a cabo en dos fases:

a)
b)
c)
definidos.
d)

Cribado de titulos y resimenes
Revisién de texto completo de los estudios potencialmente elegibles

La seleccién se realizé de acuerdo con los criterios de elegibilidad previamente

Las discrepancias entre evaluadores fueron resueltas por consenso.

Se recomienda la inclusién de un diagrama de flujo PRISMA-ScR para representar

visualmente el proceso de seleccién de estudios.

3.7 Extraccién y charting de datos

Los

datos fueron extraidos mediante una matriz estructurada de “data charting form”,

desarrollada ad hoc, que incluyé:

a)
b)
c)
d)
e)
£)
g)
h)
i)

Autor y afio de publicacién

Pais o regién del estudio

Objetivo del estudio

Disefio metodolégico

Poblacién estudiada

Resultados principales

Barreras identificadas en el acceso a salud
Estrategias o intervenciones descritas

La extraccién de datos se realizé de forma sistematica para garantizar

consistencia y trazabilidad de la evidencia.
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3.8 Anilisis de la informacién

Se realiz6 un anélisis de tipo sintesis temdtica inductiva, siguiendo un enfoque de mapeo
conceptual.

La informacién fue organizada en cuatro ejes analiticos principales:

a) Barreras estructurales, institucionales y administrativas en el acceso a la salud.

b) Impacto de politicas migratorias sobre la salud de poblaciones en trénsito

c) Respuestas de los sistemas de salud y modelos de atencién en contextos
fronterizos

d) Salud mental y determinantes psicosociales en contextos de crisis humanitaria

El anélisis no incluyé evaluacién de calidad metodolégica de los estudios, en coherencia

con los objetivos de una scoping review.

3.9 Sintesis y presentacién de resultados

Los resultados fueron sintetizados de forma narrativa y temdtica, siguiendo las
recomendaciones del PRISMA-ScR.

El objetivo fue mapear la evidencia existente, identificar patrones recurrentes y sefialar
brechas de conocimiento en la literatura cientifica. Este estudio fue reportado en conformidad
con el checklist PRISMA-ScR, garantizando transparencia, reproducibilidad y rigor

metodoldgico en todas las etapas del proceso de revisién.

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA-ScR del proceso de seleccion de estudios

[ ion de a través de bases de datos y registros ]
Registros identificados en las bases de datos (n = 296)
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e
= - Scopus (n=57)
!% * Web of Science (n=32)
2 « ScELO (n = 89)
- LILACS (n = 45)
| Duplicados eliminados
¥ (n =34)
gistros tras elimi d
(n =262)
l Registros excluidos
o Registros examinados por titulo y resumen (n=212)
= (n =262) Excluidos por no cumplir con los
= criterios de elegibilidad
: l
- Articulos excluidos tras lectura completa
Articulos en texto
(n =20)
(n = 50)
Motivos de exclusion:
= No abordaban salud o sistemas de salud (n=7)
« No trataban de migracién en contexto
latinoamericano (n = 6)
« Publicados fuera del periodo 2015-2025
(n=3)
5 v « Texto completo no disponible (n = 2)
§ ios incluidos en la ing review « Otros motivos metodolégicos (n = 2)
2 (n = 30)
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4 RESULTADOS Y DISCUSION

La literatura analizada evidencia que las crisis humanitarias y los flujos migratorios en
las fronteras latinoamericanas exponen fragilidades estructurales persistentes de los sistemas
de salud, especialmente en contextos marcados por desigualdades socioecondémicas,
inestabilidad institucional y capacidad limitada de respuesta en dreas fronterizas. Aunque el
derecho a la salud estd formalmente reconocido en diversos paises de la regién, su efectividad
depende de factores operativos que frecuentemente no acompafian el marco normativo,

generando brechas entre el derecho formal y el acceso real (Rada; Cabieses, 2024).

4.1 Barreras estructurales y limitaciones de los sistemas de salud

Los hallazgos indican que las principales barreras al acceso a la salud para poblaciones
migrantes no son Gnicamente legales, sino sobre todo organizacionales y estructurales. Entre
ellas se destacan la fragmentacién de los sistemas de salud, la insuficiencia de recursos humanos
y materiales en las regiones fronterizas y la baja integracién entre niveles de atencién. Estas
limitaciones se ven agravadas por procesos administrativos complejos, la ausencia de
informacién adecuada para las personas migrantes y las dificultades de navegacién dentro de
los sistemas de salud de los paises de acogida (Infante et al., 2022).

La discriminacién institucional y la falta de competencias interculturales entre
profesionales de la salud emergen como factores recurrentes que comprometen la calidad de la
atencién. Estos elementos no solo restringen el acceso, sino que también afectan la continuidad
del cuidado, especialmente en contextos de movilidad constante y estatus migratorio precario.
Asi, el acceso a la salud debe comprenderse como un fenémeno condicionado por multiples
capas estructurales, y no dnicamente como una cuestién de disponibilidad formal de servicios

(Maatoug et al., 2025).

4.2 Salud mental como eje transversal de la experiencia migratoria

La salud mental aparece de forma consistente en la literatura como un eje transversal y
critico de la experiencia migratoria en contextos de crisis humanitaria. Las trayectorias

migratorias estdn marcadas por la exposicién a violencia, pérdidas, incertidumbre juridica,
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inseguridad econémica y discriminacién, factores que interactiian y producen un escenario de
vulnerabilidad psicosocial acumulativa (Herrera et al., 2025).

Los estudios revisados indican una mayor prevalencia de sintomas de ansiedad,
depresién y trastorno de estrés postraumitico en poblaciones migrantes, especialmente en
mujeres, adolescentes y personas en situacién de migracién forzada o irregular. Sin embargo, la
literatura también destaca que estos resultados no pueden entenderse Gnicamente como
condiciones individuales, sino como expresiones de determinantes sociales y politicos de la
salud (Casquilho-Martins; Ferreira, 2022).

En este sentido, la salud mental debe interpretarse dentro de un marco mas amplio de
derechos humanos, en el cual las politicas migratorias restrictivas, la estigmatizacién social y la
inseguridad juridica desempefian un papel central en la produccién del sufrimiento psiquico

(Gunn et al., 2021; Rueda; Garcia, 2024).

4.3 Respuestas de los sistemas de salud y modelos de atencién

La revisién evidencia que diferentes paises de América Latina han implementado
respuestas heterogéneas para enfrentar la demanda de salud de las poblaciones migrantes. Entre
las estrategias mdis frecuentes se encuentran el fortalecimiento de la atencién primaria, la
implementacién de programas comunitarios y el uso de dispositivos méviles de salud en 4reas
de dificil acceso (Casquilho-Martins; Ferreira, 2022).

Estas iniciativas muestran potencial para ampliar la cobertura y reducir las barreras de
acceso, especialmente cuando se articulan con redes comunitarias y organizaciones locales. No
obstante, la literatura sefiala limitaciones importantes, como la falta de continuidad asistencial,
la baja capacidad de evaluacién de impacto y la ausencia de coordinacién regional entre paises
(LeBrén et al., 2023; Willen et al., 2021).

Otro elemento emergente es la incorporacién de tecnologias digitales y estrategias de
telemedicina como herramientas para ampliar el acceso en contextos de movilidad e aislamiento
geogréfico. Aunque prometedoras, estas soluciones atin enfrentan desafios relacionados con la
desigualdad digital, la infraestructura limitada y la ausencia de regulaciones especificas para

poblaciones migrantes.
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4.4 Gobernanza, integracién regional y desafios de coordinacién

Los hallazgos también sugieren que la efectividad de las respuestas en salud para
poblaciones migrantes depende en gran medida de la gobernanza y de la capacidad de
coordinacién intersectorial y transfronteriza. La ausencia de mecanismos regionales integrados
dificulta la continuidad del cuidado a lo largo de las rutas migratorias, generando sistemas
fragmentados que no acompafian la movilidad de las poblaciones (Carruth et al., 2021).

En este contexto, la cooperacién entre paises, la armonizacién de politicas de salud y la
integracién de sistemas de informacién se sefialan como elementos fundamentales para mejorar
la respuesta sanitaria en las fronteras. La literatura también destaca la importancia de modelos
de gobernanza multinivel, que involucren gobiernos locales, nacionales y organizaciones
internacionales, como estrategia para fortalecer la resiliencia de los sistemas de salud (Gunn et

al., 2021; Rueda; Garcia, 2024).

4.5 Vacios de la literatura e implicaciones para la investigacién

A pesar del crecimiento de la produccién cientifica sobre migracién y salud en América
Latina, persisten vacios importantes. Entre ellos se destacan la escasez de estudios evaluativos
sobre la efectividad de las politicas implementadas, la limitada produccién sobre continuidad
del cuidado en contextos transfronterizos y la insuficiencia de anélisis comparativos entre
paises de la regién (Forray et al., 2024; Aranda et al., 2025).

Ademis, predomina una produccién basada en estudios descriptivos y cualitativos, con
menor presencia de investigaciones cuantitativas o de disefio longitudinal, lo que limita la
capacidad de inferir impactos a largo plazo de las intervenciones en salud.

Estas brechas indican la necesidad de fortalecer agendas de investigacién orientadas a la
evaluacién de politicas ptblicas, al andlisis de sistemas de salud en contextos de movilidad y al
desarrollo de indicadores sensibles a las especificidades de las poblaciones migrantes (Carruth

et al., 2021; Jesuis; Castafieda, 2025).

4.6 Sintesis interpretativa final

En conjunto, la literatura analizada demuestra que los desafios de salud asociados a la

migracién en contextos de crisis humanitaria en América Latina son multifactoriales y
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requieren enfoques integrados. Las barreras de acceso no pueden comprenderse de forma
aislada, ya que estdn intrinsecamente relacionadas con determinantes sociales, politicos e
institucionales (Garbett et al., 2022; Rada; Cabieses, 2024).

La superacién de estas limitaciones requiere el fortalecimiento de la atencién primaria,
la ampliacién de la capacidad de respuesta de los sistemas de salud, el desarrollo de estrategias
culturalmente sensibles y la construccién de mecanismos de cooperacién regional. Mas que
ampliar la oferta de servicios, se trata de reconfigurar los sistemas de salud para responder a
poblaciones en movimiento, garantizando continuidad, equidad y calidad de la atencién en

contextos de frontera (Ruano et al., 2021; Salas-Wright et al., 2022).

CONSIDERACIONES FINALES

El anélisis de la literatura evidencia que las crisis humanitarias y los flujos migratorios
en fronteras latinoamericanas exponen limitaciones estructurales persistentes en los sistemas
de salud. Aunque diversos paises reconocen normativamente el derecho a la atencién sanitaria
para personas migrantes, la implementacién prictica continda marcada por barreras
administrativas, restricciones vinculadas al estatus migratorio, fragmentacién institucional y
desigualdades territoriales, especialmente en zonas fronterizas.

La evidencia revisada muestra que el acceso a servicios de salud no depende tnicamente
de marcos legales formales, sino de la capacidad operativa de los sistemas, la disponibilidad de
recursos, la coordinacién intersectorial y la preparacién del personal sanitario para atender
poblaciones cultural y lingiiisticamente diversas. En este contexto, la atencién primaria
adquiere un papel central como punto de entrada y articulacién del cuidado, en particular
cuando se integra con estrategias comunitarias y dispositivos mdviles en 4reas de transito.

La salud mental emerge como un componente transversal en las trayectorias
migratorias. Las experiencias de violencia, desplazamiento, discriminacién e incertidumbre
juridica configuran escenarios de riesgo acumulativo que requieren respuestas culturalmente
situadas y sostenidas en el tiempo. Las intervenciones aisladas o de corto plazo resultan
insuficientes frente a procesos migratorios prolongados y a la exposicidn reiterada a condiciones
de precariedad.

También se observa la necesidad de fortalecer sistemas de informacién y mecanismos

de monitoreo que permitan dimensionar las necesidades sanitarias de la poblacién migrante y

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 8, ago. 2026.
ISSN: 2675-3375

12



. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

evaluar politicas implementadas. La produccién cientifica reciente sefiala vacios en la
evaluacién comparativa de modelos de integracién sanitaria y en el analisis de la continuidad
del cuidado a lo largo de rutas migratorias regionales.

Las estrategias digitales y la cooperacién transfronteriza aparecen como alternativas
viables para ampliar cobertura y continuidad asistencial, siempre que se acompafien de marcos
éticos claros y garantias de proteccién de datos. De igual forma, la homologacién de
competencias profesionales y la articulacién regional pueden contribuir a respuestas mds
coordinadas ante emergencias sanitarias y desplazamientos masivos.

En conjunto, la literatura sefiala que la respuesta sanitaria frente a la migracién en
contextos de crisis requiere politicas ptblicas alineadas con derechos humanos, financiamiento
sostenido, fortalecimiento de la atencién primaria y abordajes que integren determinantes
sociales, género, etnicidad y generacién. El desafio no se limita a ampliar cobertura, sino a
reorganizar los sistemas de salud para responder a dindmicas poblacionales méviles,

garantizando continuidad, accesibilidad y calidad del cuidado en las fronteras latinoamericanas.
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