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RESUMO: A investigacdo analisa os impactos socioeducacionais e juridicos da inteligéncia
artificial (IA) no ecossistema escolar publico brasileiro, visando diagnosticar os riscos de
agravamento das assimetrias educacionais e propor diretrizes para um Marco de Governanga
Etica alinhado 4 universalizacio qualitativa da educagio. Adotando abordagem qualitativa,
bibliogréifica e documental, o estudo articula o direito constitucional & educagio, a teoria das
desigualdades sociais e o marco de protecio de dados para examinar criticamente a incorporagio
digital das escolas. Os resultados revelam que a opacidade algoritmica, os vieses dos sistemas
preditivos e a precarizacio da infraestrutura nas periferias convertem a promessa de
personalizacdo do ensino em vetor de segmentacio social, reproduzindo exclusdes estruturais
de raca, género e classe. Como contribui¢io propositiva, sio sistematizados cinco eixos
operacionais - governanga federativa, avaliagio de impacto algoritmico, inclusdo digital,
capacitagio docente e controle social - desdobrados em sete quadros normativos e duas
representacdes esquematicas. Conclui-se que a subordinacdo das ferramentas automatizadas aos
valores democriticos da dignidade humana, da igualdade material e da supremacia da agéncia
docente é pressuposto indeclindvel para que a modernizacio tecnolégica da escola ptblica sirva
a emancipacio dos educandos e a justica social.
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ABSTRACT: This investigation analyzes the socio-educational and legal impacts of artificial
intelligence (AI) on the Brazilian public school ecosystem, aiming to diagnose the risks of
worsening educational asymmetries and to propose guidelines for an Ethical Governance
Framework aligned with the qualitative universalization of education. Adopting a qualitative,
bibliographical, and documental approach, the study articulates the constitutional right to
education, the theory of social inequalities, and the data protection framework to critically
examine the digital incorporation of schools. The results reveal that algorithmic opacity, the
biases of predictive systems, and the precariousness of infrastructure in the peripheries convert
the promise of teaching personalization into a vector of social segmentation, reproducing
structural exclusions of race, gender, and class. As a propositional contribution, five operational
axes are systematized - federative governance, algorithmic impact assessment, digital
inclusion, teacher training, and social control - unfolded into seven normative frameworks and
two schematic representations. It is concluded that the subordination of automated tools to the
democratic values of human dignity, material equality, and the supremacy of teacher agency is
an indispensable precondition for the technological modernization of public schools to serve
the emancipation of students and social justice.

Keywords: Artificial intelligence. Public education. Social inequalities. Algorithmic
governance. Data protection.

1 INTRODUCAO

A aceleracdo da digitalizacdo reposicionou a tecnologia como eixo estruturante da
sociedade contemporinea. Na educacio, a introducio de sistemas de inteligéncia artificial (IA),
softwares capazes de executar tarefas que exigem inteligéncia humana (Russel; Norvig, 2022),
tem sido celebrada para personalizar o ensino, automatizar rotinas e ampliar o acesso ao
conhecimento. Todavia, a transposi¢do acritica dessas ferramentas para a escola publica
brasileira suscita preocupacdes que extrapolam o debate técnico e alcancam os direitos
fundamentais.

O Brasil ostenta um dos sistemas educacionais mais desiguais do mundo, marcado por
disparidades regionais, raciais e socioeconémicas persistentes. Dados do IBGE (2022) apontam
cerca de 6,5 milhdes de criangas e adolescentes fora da escola no periodo pandémico, enquanto
a PNAD Continua (2023) revelou que apenas 569 dos jovens de 19 anos concluiram o ensino
médio. A essa fragilidade soma-se a profunda heterogeneidade da infraestrutura digital nas
redes putblicas: enquanto escolas metropolitanas dispdem de laboratérios atualizados,
institui¢des no Semidrido, na Amazdnia Legal e nas periferias carecem de conectividade estivel
e equipamentos funcionais.

Nesse contexto, a incorporacdo de algoritmos preditivos e plataformas adaptativas nas

redes publicas, sem a devida mediagio regulatéria, ameaca converter a inovagio em mecanismo
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de aprofundamento de assimetrias. Pesquisas (Eubanks, 2018; O’Neil, 2016; Benjamin, 2019)
demonstram que modelos de aprendizado de miquina absorvem vieses de suas bases,
penalizando grupos marginalizados sob uma fachada de neutralidade. A opacidade dessas
tecnologias, a dependéncia de fornecedores estrangeiros e a fragilidade juridica brasileira
compdem um cendrio que exige resposta regulatéria firme.

A presente pesquisa parte do seguinte problema: de que maneira a introdugio da
inteligéncia artificial no sistema educacional publico brasileiro, na auséncia de marcos
regulatérios adequados, pode ampliar as assimetrias educacionais preexistentes, e quais
diretrizes éticas e juridicas sdo necessarias para salvaguardar o direito constitucional a educagio
nesse novo contexto tecnolégico?

O objetivo geral consiste em diagnosticar os riscos socioeducacionais e juridicos do uso
de IA nas escolas publicas brasileiras e em propor um Marco de Governanca Etica apto a
orientar a atuac¢do do Estado na tutela dos direitos fundamentais dos estudantes. Como objetivos
especificos, busca-se: (i) caracterizar o panorama da incorporagio tecnoldégica nas redes
publicas; (ii) identificar os principais vieses algoritmicos e seus impactos sobre grupos
vulnerdveis; (iii) examinar o quadro normativo brasileiro aplicdvel; e (iv) sistematizar
diretrizes de governanca federativa, avalia¢do de impacto, inclusio digital, capacitagio docente
e controle social.

A hipétese central que orienta o trabalho é a de que a tecnologia, desprovida de mediacio
publica e de critérios de equidade substancial, atua como amplificadora das desigualdades
estruturais, exigindo do Estado a assunc¢io de um papel ativo de coordenacio federativa, de
auditoria algoritmica e de fomento a infraestrutura. A relevincia académica e social do tema
reside na necessidade de suprir a lacuna existente entre os rdpidos avancos da automacio e a
lenta producio legislativa nacional, oferecendo a4 comunidade cientifica e aos formuladores de
politicas publicas parimetros normativos concretos para uma moderniza¢do educacional
eticamente responsivel.

O artigo estd estruturado em seis sec¢des, além desta introducio e das consideracdes
finais. A segunda se¢do apresenta o referencial tedrico, articulando os conceitos de direito a
educagio, capitalismo de plataforma, vieses algoritmicos e governanca publica. A terceira secdo
detalha a metodologia adotada. A quarta se¢3o expde os resultados, organizados em cinco eixos

programdticos e materializados em sete quadros normativos e duas representagdes
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esquemdticas. A quinta se¢io promove a discussdo critica a luz da literatura comparada. Por

fim, a sexta se¢do sintetiza as conclusdes e aponta limitacGes e agendas futuras de pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Desigualdades estruturais, direito 4 educagio e capitalismo de plataforma

A compreensio da educacio como prerrogativa inaliendvel constitui pilar do Estado
Democritico de Direito e pressuposto da cidadania. No arranjo constitucional brasileiro,
assume a condi¢do de direito fundamental social, exigindo do poder publico obrigaces
prestacionais e politicas ativas (Fernandes-Sobrinho, 2024). Ao estipular, no artigo 205, que a
educacio é dever do Estado e da familia, a Constitui¢io Federal de 1988 vinculou o ensino ao
desenvolvimento pessoal, ao preparo para a cidadania e 4 qualificagio para o trabalho. Conforme
Reis (2022), esse desenho normativo afasta interpretacdes assistencialistas, transformando o
ensino em direito exigivel por vias administrativas e judiciais.

A consagracio do direito educacional, contudo, nio se esgota na garantia puramente
formal de vagas no sistema de ensino. Saviani (2019) demonstra que o desenvolvimento das
ideias pedagdgicas no Brasil revela um embate constante entre as correntes que defendiam a
escola ptblica como vetor de modernizagio e igualdade e as forgas oligdrquicas que a
enxergavam como um privilégio reservado as elites dirigentes. A superacio dessa visdo
excludente demandou um longo processo de amadurecimento institucional, cuja culminincia
se deu com a Assembleia Nacional Constituinte, momento em que o acesso ao conhecimento
formal foi alcado ao patamar de direito subjetivo ptublico.

Para além de sua dimensio individual de aperfeicoamento das faculdades
cognitivas, o acesso ao ensino formal qualificado cumpre uma fun¢io marcadamente
distributiva no plano socioecondmico. Riboli, Silva e Silva (2023) argumentam que, ao equalizar
o acesso aos bens culturais e cientificos da humanidade, a politica educacional atua diretamente
na redistribuicdo de oportunidades, minimizando os impactos decorrentes das diferengas na
origem de classe dos estudantes.

O detalhamento das obrigacGes constitucionais encontra respaldo na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagio Nacional (Lei n® 9.394/1996), que institui deveres de financiamento,
diretrizes curriculares nacionais e a estruturacdo dos sistemas de ensino em regime de
colaboracio entre os entes federativos. Rohling (2024) evidencia que a arquitetura dessa

legislagdo busca alinhar o governo da educagio a preceitos fundamentais de justica distributiva,
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estabelecendo parimetros minimos de qualidade que devem orientar a distribuicio de verbas e
a manutencio das escolas nas diferentes regides do territério brasileiro.

A investigagio das dindmicas escolares no territdrio nacional revela que a
universalizagio do acesso 2 escola, embora represente um avango democrético inquestiondvel,
nio baniu as assimetrias histdricas que estruturam a sociedade brasileira. A conversio do direito
formal em igualdade material esbarra em mecanismos sutis e profundos que transformam as
salas de aula em espagos de reiteracdo de privilégios econdmicos e culturais. De acordo com
Wenczenovicz e Santos (2023), as distidncias que separam o rendimento de estudantes das
classes abastadas e das populares nio decorrem de aptiddes estritamente individuais, mas
refletem a distribui¢io geografica e institucional desigual das oportunidades.

Vieira, Noskoski e Gysi (2025) mobilizam o instrumental analitico de Pierre Bourdieu,
Michel Foucault e Paulo Freire para demonstrar que as institui¢des de ensino tendem a validar
o capital cultural das elites, interpretando como mérito o que na verdade constitui heranca
familiar. Sob esse prisma, o espaco escolar opera uma triagem implicita, onde os cédigos
linguisticos e os repertdrios valorizados pela organizagio escolar pertencem aos estudantes que
j4 ingressam no sistema munidos dessas competéncias, enquanto as pedagogias bancirias e os
mecanismos de disciplinarizag¢do atuam de forma a silenciar as subjetividades das periferias.

A estratificacdo da qualidade na oferta do servico publico constitui outro fator
determinante para a perpetuacdo desse cendrio de exclusio. Xavier, Alves e Petrus (2024)
explicitam que as diferencas de aprendizado no ensino fundamental encontram forte
correspondéncia com as condi¢Ses materiais das escolas, que variam de acordo com o nivel
socioecondmico da vizinhanga na qual estio inseridas. Gusmio e Amorim (2022) sublinham
que o ensino médio brasileiro se apresenta historicamente fragmentado, operando com
dualidades pedagégicas que separam a formac3o propedéutica de exceléncia, destinada aos filhos
das classes dirigentes, da preparacdo rdpida para o mercado de trabalho, voltada as juventudes
empobrecidas.

A insuficiéncia das respostas estatais diante desse quadro crénico costuma provocar o
fenémeno da intervencdo do Poder Judicidrio na defini¢do das politicas puablicas de ensino.
Bradbury (2016) aponta que a judicializacdo da educagio surge como um sintoma direto da
omissdo administrativa e da incapacidade do Executivo em dar cumprimento integral aos

mandamentos da Carta de 1988, frequentemente convertendo-se em ordens isoladas que
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solucionam demandas individuais sem atingir as causas estruturais que geram o déficit de
atendimento.

Essa engrenagem de conservagio de privilégios ganha complexidade com as
transformacdes econémicas contemporineas. A transi¢io para a economia digital reconfigura
as estruturas de poder e impondo novas dinimicas de estratificacio. No centro dessa
transformacdo encontra-se o capitalismo de plataforma, modelo fundado na extragio e
monetizagio de dados. Como esclarece Srnicek (2018), as plataformas operam como
infraestruturas que intermedeiam as intera¢cdes de modo monopolista. Zuboff (2021) adverte
que o capitalismo de vigilincia se apoia na expropriacio sistemética de dados, convertendo
direitos como a privacidade em ativos negocidveis no mercado global.

Van Dijck, Poell e De Waal (2018) demonstram que as institui¢des ptblicas, incluindo
os sistemas nacionais de ensino, sofrem pressdes severas para terceirizar suas estruturas
informacionais em favor de corporagdes transnacionais, o que precariza a gestdo publica e retira
do Estado a capacidade autdnoma de formular politicas sociais orientadas pela igualdade
material.

No cenério brasileiro, essa dinimica intensifica a superexploragio do trabalho e
aprofunda as clivagens sociais, uma vez que a automacgio e as relagdes laborais mediadas por
aplicativos de servicos subtraem direitos previdencidrios e assistenciais das classes populares
(Amaral; Trindade, 2025). Canettieri e Peregalli (2024) apontam que os cabos submarinos, os
centros de processamento de dados e as redes de fibra éptica constituem o verdadeiro campo de
batalha do capitalismo contemporineo, e o monopélio dessas estruturas fisicas por poucas
empresas norte-americanas e asiticas interdita a soberania digital de paises do Sul Global.

Marques (2023) assevera que o acesso aos dispositivos méveis e 3 internet de baixa
qualidade nio garante a insergio efetiva na cidadania contemporinea, mas submete as camadas
empobrecidas a um regime de vulnerabilidade digital consentida, no qual as maiorias sociais sdo
integradas ao sistema como usudrias passivas de algoritmos preditivos que restringem suas
opg¢des de consumo, emprego e mobilidade cultural. Lemos, Matos e Arroio (2025) relembram
que o siléncio normativo do Estado frente a essas priticas permite que as corporagdes utilizem
a rede de ensino oficial para treinar seus sistemas inteligentes, gerando lucros extraordinarios
que jamais sdo revertidos para a melhoria estrutural das unidades escolares de menor

rendimento econdmico.
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A busca pela igualdade de oportunidades educacionais impde, por conseguinte, o
redirecionamento imediato das funcdes de governanca e fiscalizagdo publica sobre os novos
arranjos da economia informacional. Conforme sintetizam Cruz e Pereira dos Santos (2025), a
mitigacdo das disparidades exige que o Estado abandone a postura de mero financiador de vagas
e assuma a condicdo de planejador rigoroso do ecossistema educacional. A articulacio entre o
direito & educagio, o desenvolvimento humano e a justica social constitui, portanto, o nicleo
filoséfico que legitima a intervencio estatal na redistribuicio dos bens culturais e cientificos de
uma sociedade.

Como salienta Rohling (2024), a justica educacional pressupde que a distribuicdo de
recursos e oportunidades de aprendizado seja orientada por principios éticos que priorizem a
emancipacdo dos sujeitos, garantindo que as condi¢des de partida de cada estudante nio

funcionem como um limite biogrifico intransponivel para a realizacio de suas potencialidades.

2.2 Inteligéncia Artificial na educagdo: incorporagio técnica, vieses e exclusio digital

A insercdo dos recursos digitais nos ambientes escolares contemporineos ultrapassa o
conceito de mera modernizagio instrumental, configurando uma verdadeira reestruturacio das
dindmicas de transmissdo e apropriacdo do saber. Ferreira, Silva e Santos et al. (2025) apontam
que a transformacdo digital no campo pedagdgico reconstréi as balizas tradicionais que
balizavam a relacio entre docentes e discentes, desestabilizando os papéis consolidados pela
escola da era industrial.

Barbosa (2023) argumenta que a substituicdo progressiva de suportes analégicos por
plataformas dotadas de autonomia computacional tem sido justificada pela possibilidade de
conferir maior dinamicidade ao percurso de aprendizagem, convertendo os aparatos
tecnolégicos em agentes ativos do processo de mediagdo pedagdgica. Por sua vez, Giraffa e
Kohls-Santos (2023) esclarecem que o exame da Inteligéncia Artificial voltada 4 educagdo supde
a compreensio de ramificacdes que abrangem desde sistemas especialistas baseados em regras
rigidas até redes neurais profundas voltadas ao aprendizado de maquina, sendo que a falta de
familiaridade conceitual dos corpos administrativos com essas distingdes dificulta o
estabelecimento de avaliacdes institucionais de custo-beneficio.

Holmes, Bialik e Fadel (2019) dividem as implicagdes da Inteligéncia Artificial
educacional em trés categorias interdependentes: ferramentas direcionadas ao aprendizado do

estudante, sistemas de suporte ao trabalho docente e mecanismos de otimizagio da gestdo
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sistémica. Os Sistemas de Tutoria Inteligente, como descrevem os referidos autores, empregam
algoritmos para mapear o perfil do estudante, avaliar suas respostas e fornecer feedbacks
customizados imediatos.

No campo da gestdo, Maia, Bueno e Sato (2023) demonstram que o cruzamento de dados
de frequéncia, notas histdricas e indicadores socioeconémicos permite a constru¢io de modelos
preditivos capazes de sinalizar precocemente o risco de abandono ou reprovagio. Selwyn (2019)
indaga em que medida o avanco dos sistemas inteligentes ameaca a integridade do trabalho
docente, questionando a premissa corporativa de que robds e tutores virtuais poderiam
reproduzir a dimensio afetiva, o cuidado e o discernimento social que definem a docéncia
humana. A UNESCO (2023) destaca que a facilidade de produgio automatizada de textos e
solucdes de problemas exige uma reformulagio profunda dos métodos pedagégicos, sob o risco
de uma atrofia das capacidades criticas e reflexivas das novas geracdes de estudantes.

A transi¢io para um modelo educacional mediado por plataformas automatizadas
transfere a responsabilidade por decisdes pedagdgicas e avaliativas para arquiteturas
matemdticas que operam sob uma aparente aura de neutralidade e exatiddo cientifica. Essa
suposta objetividade, contudo, oculta o fato de que os sistemas de A incorporam e reproduzem
os juizos de valor, as assimetrias histéricas e os preconceitos presentes nas bases de dados
utilizadas para o seu treinamento. Como adverte O’Neil (2016), os algoritmos de pontuacio e
classificagdo comportamental funcionam muitas vezes como caixas-pretas opacas, cujos
critérios de ponderacio permanecem inacessiveis ao escrutinio publico e aos préprios sujeitos
afetados pelas decisdes.

Buolamwini (2023) demonstra que os sistemas de visdo computacional e de anélise facial
apresentam taxas de erro substancialmente maiores quando aplicados a mulheres e individuos
de peles escuras, uma consequéncia direta da sub-representacio desses grupos nos bancos de
dados de calibragio. Noble (2018) evidencia que os motores de busca e as ferramentas de
recomendagio perpetuam esteredtipos racistas e de género, priorizando resultados que associam
determinados grupos sociais a situacdes de subalternidade ou criminalidade.

Baker e Hawn (2022) salientam que as ferramentas de processamento de linguagem
natural utilizadas para a corre¢io automatizada de redacSes tendem a penalizar estudantes que
utilizam variantes linguisticas regionais ou que possuem o portugués como segunda lingua,
convertendo a avaliacdo em um filtro de exclusdo baseado no pertencimento social. Também

Nascimento et al. (2025) explicam que a implantagio de softwares preditivos para a gestdo e
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concessdo de auxilios estudantis reproduz distor¢des geogréficas e socioecondmicas crénicas,
asfixiando financeiramente as escolas que atendem aos estratos mais necessitados sob a
justificativa técnica de uma suposta baixa produtividade algoritmica.

Essa dinimica de marginaliza¢io automatizada conecta-se diretamente com as barreiras
estruturais de conectividade e letramento digital que fraturam o pafs. Lythreatis, Singh e El-
Kassar (2022) demonstram que o conceito contemporineo de fosso digital desdobra-se em
multiplas dimensdes interdependentes, abrangendo desde a infraestrutura material basica até a
qualidade das conexdes de rede e a capacidade cognitiva de utilizagdo critica dos recursos. A
mera distribui¢io governamental de computadores portiteis revela-se insuficiente quando
desacompanhada de redes estiveis de banda larga e de ambientes domiciliares dotados de
condicdes minimas de habitabilidade.

Frick et al. (2020) explicam que a transformacio digital pablica tende a gerar exclusio
ao condicionar o acesso a direitos a interfaces algoritmicas complexas. Heeks (2022) formula o
conceito de incorporagio digital adversa para descrever quando individuos de menor renda
acessam tecnologias sob desvantagem, exploracio de dados ou submissdo a sistemas de baixa
qualidade. Por sua vez, Fontoura (2024) evidencia que o ensino remoto converteu o espago
doméstico vulnerdvel em um locus invidvel, onde a falta de suporte, o compartilhamento de
dispositivos e o custo de dados transformaram a educacido digital em vetor de exclusio para
discentes periféricos.

Os impactos da automagio computacional projetam-se ainda sobre a identidade
profissional dos educadores e a natureza de sua atuagio cotidiana. Como sinalizam Giraffa e
Kohls-Santos (2023), essa reconfiguragio do fazer docente impde uma carga de adaptacio
técnica que nem sempre é acompanhada pelo devido amparo institucional. Chan e Tsi (2023)
concluem que as habilidades associadas a sensibilidade ética, ao discernimento contextual e ao
acolhimento socioemocional permanecem exclusivas do ser humano, embora o risco resida na
tendéncia de precariza¢io do trabalho promovida por visdes puramente tecnocriticas.

Holmes, Porayska-Pomsta e Nemorin (2024) explicam que o aproveitamento
pedagégico das ferramentas de inteligéncia artificial pressupde um capital cultural e um
letramento digital prévios que estdo concentrados nos estratos socioecondmicos mais elevados,
de modo que, enquanto os estudantes de maior renda utilizam os recursos computacionais como

instrumentos de ampliacio cognitiva, os discentes das classes populares sio submetidos a
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regimes de instrucdo automatizada de baixa qualidade, caracterizados pela repeticio mecéinica
de exercicios.

A governanca dos sistemas de ensino puablico diante da insercdo da Inteligéncia Artificial
impde o enfrentamento de dilemas éticos estruturais que transcendem a dimens3o puramente
instrumental da tecnologia. Flores-Vivar e Garcia-Pefialvo (2023) argumentam que a
incorporagio da inteligéncia computacional deve estar estritamente alinhada com os preceitos
do Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel n? 4 da Agenda 2030, o qual preconiza a garantia
de uma educagio inclusiva, equitativa e promotora de oportunidades ao longo da vida. Guan,
Feng e Islam (2023) identificam um profundo dilema na ética de dados educacionais,
caracterizado pela tensio entre a busca por eficiéncia pedagdgica baseada em relatérios
analiticos e a preservacido inaliendvel da privacidade e da autodeterminagio informativa dos
estudantes.

A UNESCO (2021) fixou, em sua Recomendacio sobre a Ftica da Inteligéncia Artificial,
a premissa inafastdvel de que as tecnologias computacionais devem atuar como instrumentos
de ampliagdo das liberdades humanas e de reducdo das desigualdades, proibindo a utilizagio de
sistemas de pontuacdo social ou de classificagio de perfis psicolégicos que resultem na
estigmatizagio de grupos étnicos, de género ou de estratos socioecondmicos desfavorecidos no
interior das institui¢cdes ptiblicas. Mouta, Pinto-Llorente e Torrecilla-Sédnchez (2024) reforcam
que a mitigacdo dos pontos cegos da ética educacional pressupde a instituicio de mecanismos
democraticos de controle social, dotados de competéncia para auditar os algoritmos e vetar a
entrada de softwares que firam os direitos humanos fundamentais.

A insercdo dos recursos digitais nos ambientes escolares contemporineos ultrapassa o
conceito de mera modernizagdo instrumental, configurando uma verdadeira reestruturacio das
dinimicas de transmissdo e apropriagdo do saber. Ferreira, Silva e Santos et al. (2025) apontam
que a transformacio digital no campo pedagdgico reconstrdi as balizas tradicionais que
balizavam a relagio entre docentes e discentes, desestabilizando os papéis consolidados pela
escola da era industrial.

Barbosa (2023) argumenta que a substitui¢io progressiva de suportes analégicos por
plataformas dotadas de autonomia computacional tem sido justificada pela possibilidade de
conferir maior dinamicidade ao percurso de aprendizagem, convertendo os aparatos
tecnolégicos em agentes ativos do processo de mediagio pedagdgica. Por sua vez, Giraffa e

Kohls-Santos (2023) esclarecem que o exame da Inteligéncia Artificial voltada 4 educagdo supde
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a compreensio de ramificacdes que abrangem desde sistemas especialistas baseados em regras
rigidas até redes neurais profundas voltadas ao aprendizado de maquina, sendo que a falta de
familiaridade conceitual dos corpos administrativos com essas distingdes dificulta o
estabelecimento de avaliagdes institucionais de custo-beneficio.

Holmes, Bialik e Fadel (2019) dividem as implicagdes da Inteligéncia Artificial
educacional em trés categorias interdependentes: ferramentas direcionadas ao aprendizado do
estudante, sistemas de suporte ao trabalho docente e mecanismos de otimizagdo da gestdo
sistémica. Os Sistemas de Tutoria Inteligente, como descrevem os referidos autores, empregam
algoritmos para mapear o perfil do estudante, avaliar suas respostas e fornecer feedbacks
customizados imediatos.

No campo da gestdo, Maia, Bueno e Sato (2023) demonstram que o cruzamento de dados
de frequéncia, notas histéricas e indicadores socioeconémicos permite a constru¢io de modelos
preditivos capazes de sinalizar precocemente o risco de abandono ou reprovagio. Selwyn (2019)
indaga em que medida o avanco dos sistemas inteligentes ameaca a integridade do trabalho
docente, questionando a premissa corporativa de que robds e tutores virtuais poderiam
reproduzir a dimensdo afetiva, o cuidado e o discernimento social que definem a docéncia
humana. A UNESCO (2023) destaca que a facilidade de produgio automatizada de textos e
solucBes de problemas exige uma reformula¢io profunda dos métodos pedagédgicos, sob o risco
de uma atrofia das capacidades criticas e reflexivas das novas geragdes de estudantes.

A transi¢io para um modelo educacional mediado por plataformas automatizadas
transfere a responsabilidade por decisdes pedagdgicas e avaliativas para arquiteturas
matemdticas que operam sob uma aparente aura de neutralidade e exatiddo cientifica. Essa
suposta objetividade, contudo, oculta o fato de que os sistemas de IA incorporam e reproduzem
os juizos de valor, as assimetrias histéricas e os preconceitos presentes nas bases de dados
utilizadas para o seu treinamento. Como adverte O’Neil (2016), os algoritmos de pontuacio e
classificagio comportamental funcionam muitas vezes como caixas-pretas opacas, cujos
critérios de ponderacdo permanecem inacessiveis ao escrutinio publico e aos préprios sujeitos
afetados pelas decisdes.

Buolamwini (2023) demonstra que os sistemas de visdo computacional e de analise facial
apresentam taxas de erro substancialmente maiores quando aplicados a mulheres e individuos
de peles escuras, uma consequéncia direta da sub-representacdo desses grupos nos bancos de

dados de calibragio. Noble (2018) evidencia que os motores de busca e as ferramentas de
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recomendagdo perpetuam esteredtipos racistas e de género, priorizando resultados que associam
determinados grupos sociais a situacdes de subalternidade ou criminalidade.

Baker e Hawn (2022) salientam que as ferramentas de processamento de linguagem
natural utilizadas para a corre¢io automatizada de redacSes tendem a penalizar estudantes que
utilizam variantes linguisticas regionais ou que possuem o portugués como segunda lingua,
convertendo a avaliacdo em um filtro de exclusio baseado no pertencimento social. Também
Nascimento et al. (2025) explicam que a implantagio de softwares preditivos para a gestdo e
concessdo de auxilios estudantis reproduz distor¢des geograficas e socioecondmicas crdnicas,
asfixiando financeiramente as escolas que atendem aos estratos mais necessitados sob a
justificativa técnica de uma suposta baixa produtividade algoritmica.

Essa dinimica de marginalizagio automatizada conecta-se diretamente com as barreiras
estruturais de conectividade e letramento digital que fraturam o pafs. Lythreatis, Singh e El-
Kassar (2022) demonstram que o conceito contemporineo de fosso digital desdobra-se em
multiplas dimensdes interdependentes, abrangendo desde a infraestrutura material basica até a
qualidade das conexdes de rede e a capacidade cognitiva de utilizagdo critica dos recursos. A
mera distribui¢io governamental de computadores portiteis revela-se insuficiente quando
desacompanhada de redes estiveis de banda larga e de ambientes domiciliares dotados de
condi¢des minimas de habitabilidade.

Frick et al. (2020) explicam que a transformacao digital pablica tende a gerar exclusdo ao
condicionar o acesso a direitos a interfaces algoritmicas complexas. Heeks (2022) formula o
conceito de incorporagio digital adversa para descrever quando individuos de menor renda
acessam tecnologias sob desvantagem, exploracio de dados ou submissdo a sistemas de baixa
qualidade. Por sua vez, Fontoura (2024) evidencia que o ensino remoto converteu o espago
doméstico vulnerdvel em um locus invidvel, onde a falta de suporte, o compartilhamento de
dispositivos e o custo de dados transformaram a educacido digital em vetor de exclusio para
discentes periféricos.

Os impactos da automacio computacional projetam-se ainda sobre a identidade
profissional dos educadores e a natureza de sua atuagio cotidiana. Como sinalizam Giraffa e
Kohls-Santos (2023), essa reconfiguragio do fazer docente impde uma carga de adaptacio
técnica que nem sempre é acompanhada pelo devido amparo institucional. Chan e Tsi (2023)

concluem que as habilidades associadas a sensibilidade ética, ao discernimento contextual e ao
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acolhimento socioemocional permanecem exclusivas do ser humano, embora o risco resida na
tendéncia de precariza¢io do trabalho promovida por visdes puramente tecnocriticas.

Holmes, Porayska-Pomsta e Nemorin (2024) explicam que o aproveitamento
pedagégico das ferramentas de inteligéncia artificial pressupde um capital cultural e um
letramento digital prévios que estdo concentrados nos estratos socioecondmicos mais elevados,
de modo que, enquanto os estudantes de maior renda utilizam os recursos computacionais como
instrumentos de ampliacio cognitiva, os discentes das classes populares sio submetidos a
regimes de instrucdo automatizada de baixa qualidade, caracterizados pela repeti¢io mecénica
de exercicios.

A governanca dos sistemas de ensino pablico diante da insercdo da Inteligéncia Artificial
impde o enfrentamento de dilemas éticos estruturais que transcendem a dimensdo puramente
instrumental da tecnologia. Flores-Vivar e Garcia-Pefialvo (2023) argumentam que a
incorporagio da inteligéncia computacional deve estar estritamente alinhada com os preceitos
do Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel n? 4 da Agenda 2030, o qual preconiza a garantia
de uma educagio inclusiva, equitativa e promotora de oportunidades ao longo da vida. Guan,
Feng e Islam (2023) identificam um profundo dilema na ética de dados educacionais,
caracterizado pela tensio entre a busca por eficiéncia pedagdgica baseada em relatérios
analiticos e a preservacio inaliendvel da privacidade e da autodeterminacdo informativa dos
estudantes.

A UNESCO (2021) fixou, em sua Recomendacio sobre a Etica da Inteligéncia Artificial,
a premissa inafastdvel de que as tecnologias computacionais devem atuar como instrumentos
de ampliagdo das liberdades humanas e de reducdo das desigualdades, proibindo a utilizagio de
sistemas de pontuacdo social ou de classificagio de perfis psicolégicos que resultem na
estigmatizagio de grupos étnicos, de género ou de estratos socioecondmicos desfavorecidos no
interior das institui¢des ptiblicas. Mouta, Pinto-Llorente e Torrecilla-Sdnchez (2024) reforcam
que a mitigacdo dos pontos cegos da ética educacional pressupde a institui¢io de mecanismos
democriticos de controle social, dotados de competéncia para auditar os algoritmos e vetar a

entrada de softwares que firam os direitos humanos fundamentais.

2.3 Marco regulatorio, protecio de dados e governanca publica da IA na educacio

A inserc¢do célere de sistemas automatizados de decisdo no seio das institui¢des publicas

e privadas recoloca o Estado no centro de um debate incontornivel sobre os limites da
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intervencio juridica em face do desenvolvimento tecnoldgico. A regulacio juridica da IA ergue-
se como um imperativo de soberania nacional e de justiga distributiva, uma vez que a omissio
estatal na fixacdo de balizas normativas equivale a delegacdo do poder regulatério as forgas de
mercado, as quais operam sob a légica da eficiéncia financeira e da acumulagio de capital.
Mulholland (2021) leciona que a disciplina juridica da IA exige um esfor¢o hermenéutico que
integre a ética aos tradicionais institutos de responsabilidade civil, assegurando que o
desenvolvimento tecnolégico permaneca subordinado ao primado dos direitos fundamentais e
aos limites éticos exigidos pelo bem comum.

No plano internacional, a UNESCO (z021) promulgou a Recommendation on the Ethics
of Artificial Intelligence, consagrando principios como dignidade humana e transparéncia. A
OECD (2023), no documento Advancing accountability in Al, aprofundou a gestio de riscos e
preconizou que a confiabilidade tecnolégica depende de governanga continua. Cavalcante (2023)
demonstra que a inser¢io do Brasil nesse cendrio requer um marco normativo sensivel as
peculiaridades socioeconémicas, capaz de mitigar assimetrias estruturais.

A protecio dos direitos fundamentais no cenario da sociedade da informagio exige uma
reconfiguracdo dos instrumentos juridicos tradicionais para fazer frente aos riscos decorrentes
do tratamento massivo de dados pessoais por sistemas inteligentes. Canedo (2021) demonstra
que o reconhecimento da prote¢io de dados como um direito fundamental auténomo,
desvinculado de uma leitura restritiva do direito a privacidade classico, outorga ao cidadio um
poder de controle sobre o fluxo de suas préprias informagdes corporificadas em meios digitais.
O desenvolvimento dessa nova dimensio de prote¢do encontra na Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) o seu principal instrumento de operacionalizagio e densificacdo
doutrinaria, exigindo que o poder publico atue com base no principio do melhor interesse do
menor no tratamento de dados de criangas e adolescentes.

Doneda et al. (2022) sustentam que os direitos & explicacdo, & revisio humana das
decisdes automatizadas e i transparéncia das premissas algoritmicas constituem defesas
inalien4veis da pessoa humana na sociedade da informagdo. Bioni (2022) demonstra que, em
relagdes marcadas por extrema vulnerabilidade ou hipossuficiéncia técnica, como ocorre na
administragio ptblica e no ambiente escolar, o consentimento nio pode ser considerado o tnico
mecanismo de legitimag¢io, demandando a incidéncia de outras bases legais e o fortalecimento

de deveres de conduta por parte dos controladores.
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Bioni et al. (2022) discutem as intersec¢des entre a LGPD e a Lei de Acesso a Informacio
(LAI), demonstrando que o acesso a dados sobre o funcionamento de algoritmos estatais é
medida essencial para viabilizar o controle democrético sobre a administracdo ptblica. Teixeira
(2021) salienta que a opacidade inerente aos sistemas de IA empregados por governos constitui
um obstaculo 2 fiscalizacdo cidadi e i garantia do devido processo legal administrativo, sendo
a imposi¢io de padrdes rigidos de transparéncia e explicabilidade dos critérios decisérios
automatizados uma exigéncia de legitimidade para a atuacio estatal.

A transi¢io acelerada para a sociedade da informacio impde ao Estado uma
responsabilidade de natureza promocional que transcende a mera abstenc¢io de violar os direitos
individuais dos cidaddos. Como demonstra Alves (2021), a migragio de servigos essenciais para
ambientes digitais sem a garantia de acesso material generalizado marginaliza as populacées
desprovidas de conectividade e de letramento técnico.

Rodrigues e Franzese (2022) sustentam que a superagio do fosso digital ndo decorre do
livre jogo das forcas de mercado, exigindo intervencdes putblicas coordenadas e dotadas de
aportes orcamentérios robustos. Souza (2020) defende que a acessibilidade digital ergue-se como
um verdadeiro direito fundamental no cenirio contemporineo, funcionando como uma
condi¢io prévia e indispensével para que o individuo possa exercer outras liberdades basicas. A
seu turno, Henriques e Sampaio (2021) alertam para os perigos da discriminagéo algoritmica e
da reproducido de preconceitos histéricos por meio de softwares educacionais, sustentando que
o Estado tem a obrigacio constitucional de intervir na regulacio e na fiscalizagio dessas
ferramentas.

A OECD, por meio do seu Framework for the Classification of AI Systems (2022),
oferece um modelo analitico que auxilia os formuladores de politicas ptblicas a mapear os
impactos multidimensionais dos algoritmos de acordo com o nivel de risco envolvido. Na
coletinea organizada por Sarlet, Siqueira e Fachin (2022), a doutrina constitucional pontua que
o principio da igualdade material exige uma postura interventiva ativa do legislador e do
administrador ptblico na sociedade digital.

O mapeamento de experiéncias estrangeiras fornece balizas essenciais para o
legislador nacional. A UNESCO (2023) estabeleceu diretrizes para a IA em ambientes
educacionais, fixando exigéncias como idade minima, avalia¢Ges éticas e supervisio humana.
Em AI and education: protecting the rights of learners (UNESCO, 2025), a agéncia defende

uma regulacio baseada em direitos humanos, advertindo que inovac¢des devem incluir
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salvaguardas contra a reprodugio de vieses e a captura de dados de menores por corporacdes
privadas.

Burg et al. (2021) preconizam que a adogio de tecnologias de IA pelo poder ptblico deve
vir acompanhada de avalia¢des prévias de impacto e da implementacio de canais efetivos de
participagdo social, com a instituicio de comités de governanca e de relatérios de impacto
algoritmico periddicos.

No panorama legislativo, Barbosa e Pinheiro (2023) destacam que os avangos
regulatérios da IA no Brasil buscam equacionar um marco geral com a protecdo de vulnerdveis.
A estrutura¢io de um modelo de governanca ética e transparente no ensino ptblico surge como
exigéncia de justiga distributiva e preservacio democritica. A legitimagio juridica da IA na
educagio requer inclusio prévia e mitigacio de assimetrias, cabendo ao Estado impedir
monopdlios de dados escolares e promover a distribui¢do equitativa de capacidades tecnolégicas,

em consonincia com o projeto constitucional de reducdo das desigualdades.

3 METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza tedrica, bibliogréfica e
documental, caracterizando-se como um estudo descritivo-exploratério com finalidade
propositiva. A opgio pela abordagem qualitativa justifica-se pela natureza do objeto de estudo,
os impactos socioeducacionais e juridicos da introducio de sistemas de IA na escola ptblica, que
demanda anilise interpretativa de normas, conceitos e dados secundédrios, em vez de
mensuracio estatistica de variaveis isoladas (Gil, 2022).

O procedimento técnico da pesquisa bibliogrifica fundamenta-se no levantamento
sistemdtico de literatura cientifica nacional e internacional, abrangendo autores cléssicos da
teoria do direito a educagido, do direito digital e da teoria das desigualdades sociais (Doneda et
al., 2022; Fernandes-Sobrinho, 2024; Fontoura, 2024), bem como estudos empiricos recentes
sobre os impactos da A na educagio basica (Gusmio; Amorim, 2022; Maia; Bueno; Sato, 2023).

A pesquisa documental inclui a anilise da legislacdo pertinente 4 temdtica aborda, além
de documentos normativos internacionais, a exemplo da Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial (EBIA). Adicionalmente, foram utilizados dados secundarios do IBGE (2022), da
PNAD Continua (2023) e do Censo Escolar da Educagio Bésica (INEP, 2023) para

caracterizac¢do do contexto educacional brasileiro.
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A anilise dos dados foi conduzida por meio da técnica de analise de contetido temética,
conforme proposta por Bardin (2016), procedendo-se 2 identificacdo, categorizagio e
interpretacdo dos ntcleos de sentido emergentes do material examinado. As categorias
analiticas foram organizadas em trés eixos principais: (i) riscos e impactos da IA na equidade
educacional; (ii) fundamentos normativos para a intervencdo estatal; e (iii) diretrizes de
governanca federativa, gestdo de riscos, inclusdo digital, capacitacio docente e controle social.
O tratamento propositivo dos resultados, consubstanciado na construcdo do Marco de
Governanca Etica, foi estruturado com base no método dedutivo, partindo dos principios
constitucionais e dos direitos fundamentais para a deriva¢io de regras operacionais aplicdveis

ao cotidiano escolar.

4 RESULTADOS E [’)ISCUSSAO: O MARCO DE GOVERNANGCA ETICA PARA A IA
NA EDUCACAO PUBLICA BRASILEIRA

A presente se¢io apresenta os resultados da pesquisa, organizados na forma de um Marco
de Governanga Etica estruturado em cinco eixos programaticos: (I) governanga institucional e
coordenagio federativa; (II) avaliacdo de impacto algoritmico e gestdo de riscos; (III) inclusdo
digital, infraestrutura e equidade educacional; (IV) capacitacio docente e alfabetizagio em
inteligéncia artificial; e (V) transparéncia, controle social e auditoria dos sistemas. Cada eixo é
introduzido por fundamentos tedricos, detalhado por principios estruturantes e
operacionalizado por meio de quadros normativos e representagdes esquemdticas que
sintetizam as diretrizes, os agentes responséveis, os instrumentos operacionais e os indicadores

de conformidade.

4.1 Fundamentos teéricos e principios estruturantes do marco de governanga

7

A formulag¢io do Marco de Governanga Etica alicerca-se em dez fundamentos teéricos
que articulam os preceitos constitucionais do direito & educacdo aos desafios especificos da era
algoritmica, a saber: 1) centralidade da pessoa humana e garantia da dignidade dos estudantes,
vedando-se o uso de tecnologias que promovam a coisificagio, a rotulagio precoce ou a reducio
do educando a padrdes meramente estatisticos; 2) soberania de dados, impondo a manutencéo
dos repositérios de informagdes estudantis sob tutela estatal e sob regras nacionais; 3)
autonomia pedagdgica, que impede a substituicio do julgamento docente por diagnésticos

exclusivamente automatizados; 4) igualdade estrutural, condicionando a expansio tecnolégica
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A superagdo prévia das assimetrias de conectividade escolar; 5) protecio integral de criangas e
adolescentes, vedando o monitoramento psicométrico abusivo e a exploragio comercial de
perfis juvenis; 6) transparéncia algoritmica radical e o direito a inteligibilidade das decisdes
automatizadas; 7) deveres estritos de conformidade ética e responsabilidade desde a fase de
planejamento das tecnologias; 8) primado do controle democrético e da participagio social; 9)
pluralismo pedagégico e a diversidade metodolégica; e 10) responsabilidade civil objetiva do

Estado e das empresas parceiras por danos decorrentes de desvios algoritmicos.

Quadro 1 - Dimensdes indispensdveis para a articulagido da governanga no setor ptblico

Eixo Conceitual Dimensio de Atuagio Objetivo Regulatdrio
Soberania de Dados Seguranca Pdblica e Manter o controle dos repositérios de dados
Infraestrutura estudantis sob tutela estatal e sob regras
nacionais.
Autonomia Pedagégica Relagio de Ensino e Impedir a substitui¢do do julgamento do
Trabalho Docente professor por diagnésticos e métricas

puramente automatizadas.

Igualdade Estrutural Alocacdo de Recursos Condicionar a expansio tecnoldgica a
Publicos superagio prévia das assimetrias de
conectividade escolar.

Protecdo Integral Direitos de Criancgas e Banir o monitoramento psicométrico abusivo e
Adolescentes a exploragdo comercial de perfis juvenis nas
escolas.
Transparéncia Radical Direito Administrativo e Garantir a audibilidade das légicas decisérias
Controle de todos os softwares introduzidos na rede de
ensino.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A tradugio desses fundamentos em diretrizes normativas opera-se por meio de
principios estruturantes que funcionam como mandamentos de otimizagio para a conduta da

administragio puablica e das institui¢des de ensino, conforme se observa no quadro 2.

Quadro 2 - Diretrizes e impactos dos principios estruturantes do Marco de Governanga Etica

Principio Estruturante Escopo Normativo Impacto no Cotidiano Escolar
Centralidade Humana Primazia do Vedacio de sistemas que reduzam o estudante a
desenvolvimento do métricas quantitativas.
educando
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Principio Estruturante Escopo Normativo Impacto no Cotidiano Escolar
Equidade Algoritmica Combate ativo a Realizagdo de testes periddicos para evitar
preconceitos e vieses discriminagdes de género e raga.
Transparéncia e Acesso as regras logicas Disponibilizagio de relatérios simples sobre o
Explicabilidade do sistema funcionamento dos softwares.
P
Supervisio Humana Controle final exercido Obrigatoriedade de revisdo docente para decisdes
pelo professor administrativas ou de notas.
Seguranca e Protegdo integral aos Limitacdo da coleta aos dados estritamente
Minimizagio dados estudantis necessdrios a pritica pedagégica.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

O quadro 2 traz os 5 principais principios, a saber: 1) centralidade humana, que imp&e
que qualquer aplicagio de IA seja desenhada para potenciar as faculdades dos educandos,
vedando-se sua reducdo a métricas quantitativas; 2) equidade algoritmica, que submete os
sistemas a testes rigorosos de viés antes e durante sua implementacio; 3) transparéncia e
explicabilidade, o qual assegura o acesso as regras légicas dos softwares; 4) supervisio humana
ativa, que garante a revisio final docente de todas as decisdes automatizadas; e 5) seguranga e

minimizac¢do, que limita a coleta de dados ao estritamente necessario a pritica pedagdgica.

4.2 Eixo I - Governanga institucional e coordenagio federativa

A implementacio pratica do Marco de Governanca Etica requer a estruturagio de um
arranjo institucional que respeite a reparti¢io de competéncias estabelecida pela Constituicdo
Federal. A fragilidade administrativa e técnica de grande parte dos municipios brasileiros impde
a Unido o dever de atuar como polo indutor e coordenador da politica de governanca digital,
mediante a criagio de um Comité Nacional de Governanca Tecnolégica na Educagido, 6rgio
colegiado de natureza consultiva e deliberativa com representagio de todos os entes federados,
da sociedade civil e da comunidade cientifica.

Os Estados devem desempenhar funcio de intermediacio e fomento, prestando
assisténcia técnica e financeira aos municipios, por meio de consércios intermunicipais ou
comités estaduais de governanga, responséaveis por auditar as contratacdes e as infraestruturas
das redes de ensino. Os Municipios, por sua vez, sdo instincias de fiscalizacdo direta das escolas,
adaptando as diretrizes nacionais as realidades locais e mantendo canais de didlogo

institucionalizados com a comunidade escolar.
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A atuagio coordenada dos entes federativos deve ser pautada pela transparéncia
cooperativa, mediante repositério ptblico unificado de ferramentas homologadas e a articulagio
entre érgios como a Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD) e o Conselho
Nacional de Educacio (CNE). A sustentabilidade financeira do ecossistema depende de fundos
especificos ou do redirecionamento de recursos educacionais, com atuagio supletiva e

redistributiva da Unifo.

4.3 Eixo II - Avaliagdo de impacto algoritmico e gestdo de riscos

A inser¢io de sistemas de IA na rotina das institui¢des de ensino publico ndo pode
prescindir de procedimentos de controle prévios e concomitantes que identifiquem potenciais
danos. A avaliacdo de impacto algoritmico constitui o principal instrumento de governanca
preventiva deste marco, configurando-se como estudo técnico detalhado que visa mapear as
consequéncias sociais, pedagdgicas e juridicas do uso de softwares automatizados. A
responsabilidade por esses estudos é compartilhada entre desenvolvedores e administragio

publica, sob fiscalizacdo dos comités de governanga.

Quadro 3 - Classificagio de riscos algoritmicos e niveis de exigéncia regulatéria na educagio

Categoria de Risco Aplicacdes Tipicas Requisitos de Conformidade
Inaceitavel Detecgdo de emogdes, monitoramento| Banimento imediato e proibicdo
biométrico continuo, ranqueamento | absoluta de contratacdo pelo poder
psicossocial. publico.
Alto Risco Avaliagdo formal de aprendizagem, |Relatério de impacto anual, auditoria
alocacdo de vagas escolares, externa independente e supervisdo
recomendagio disciplinar. docente em tempo integral.
Baixo Risco Sistemas de apoio administrativo, [Avaliagio de impacto simplificada na
plataformas de jogos educativos contratagdo e auditoria interna
genéricos, tutores de corregio de bianual.
ortografia.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

O escopo da avaliagio de impacto abrange obrigatoriamente a verificagio de vieses
discriminatérios, os testes de viés sobre as bases de treinamento, a anilise dos reflexos do
software na satide mental e no livre desenvolvimento psiquico de criangas e adolescentes, e a
classificacdo dos sistemas segundo o potencial de dano. A gestdo de riscos abrange, ainda, o
desenvolvimento de protocolos de resposta a incidentes, a garantia de explicabilidade diante de
redes neurais profundas, a seguranca da informacdo contra acessos nido autorizados e a

capacitagio de equipes multidisciplinares locais de avaliagdo.
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4.4 Eixo III - Inclus3o digital, infraestrutura e equidade educacional

A introducio de sistemas de IA demanda, como pressuposto légico e material de
validade, a superagio das histéricas lacunas de infraestrutura que marcam as redes ptblicas de
ensino. A formulacdo de politicas regulatérias desprovidas de amparo orcamentdrio para a
equalizacdo tecnoldgica corre o risco de acentuar as disparidades pedagdgicas preexistentes. A
inclusdo digital deve ser compreendida como direito fundamental instrumental, sem o qual as
promessas de personalizacdo do aprendizado se convertem em privilégios restritos a parcelas

favorecidas da populacdo estudantil.

Quadro 4 - Diretrizes de infraestrutura e metas de equidade para o ecossistema digital escolar

Meta Estrutural Acdes Governamentais Requeridas Indicador de Conformidade
Universalizagdo da Conectividade |Instalagio de banda larga estivel e de| Percentual de escolas publicas com
alta velocidade em todas as salas de |internet ativa apta ao processamento
aula. em nuvem.
Provisdo de Dispositivos Distribui¢do de computadores Razdo de dispositivos funcionais por
pessoais e periféricos para uso nimero total de estudantes
individual de alunos e professores. matriculados.
Acessibilidade Plena Adaptagio de softwares para Indice de usabilidade das
compatibilidade obrigatéria com ferramentas por discentes com
recursos assistivos diversificados. necessidades especificas.

Fonte: Elaborado pela autora (2026)

A equidade educacional exige a distribuicio territorial de recursos tecnolégicos segundo
critérios de discriminacdo positiva, priorizando 4reas de vulnerabilidade, comunidades
quilombolas, assentamentos rurais e territérios indigenas. A acessibilidade fisica e cognitiva
constitui requisito inaliendvel, exigindo compatibilidade com tecnologias assistivas e
intérpretes de Libras. A viabiliza¢io or¢amentiria demanda mecanismos fiscais inovadores, o
uso de fundos de universalizacio de telecomunicacGes e metas de contraprestagio social em

licitacdes.

4.5 Eixo IV - Capacitacdo docente e alfabetizacdo em inteligéncia artificial

A efetiva¢do do marco regulatério depende da preparacio intelectual e instrumental dos
docentes. A introdugio de sistemas automatizados sem formac3o continuada reduz o professor
a mero operador passivo. A capacitagio deve transcender o treinamento operacional, alcando os
educadores a condi¢do de analistas criticos capazes de decifrar as premissas e limitacGes éticas

dos sistemas inteligentes.
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Quadro 5 - Itinerarios formativos e competéncias docentes para o uso ético da inteligéncia artificial

Dimensio da Formagio Competéncias Desenvolvidas Préticas Pedagégicas Associadas
Letramento Técnico Compreensio de algoritmos, redes Auditoria preliminar do
neurais e processamento de dados | funcionamento e das saidas légicas
escolares. dos softwares escolares.
Mediagio Critica Adaptacdo metodolégica e Sele¢io auténoma de contetdos de
identificacdo de erros de contetido |apoio sem subordinacio a algoritmos
gerados por maquinas. de recomendacio.
Conformidade Etica Aplicagdo priticada LGPD e Gestido segura do fluxo de dados
salvaguarda da privacidade de estudantis e interrupgio de praticas
estudantes menores de idade. abusivas de coleta.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A alfabetizacio em IA para educadores exige a estruturagio de programas de formagio
inicial e continuada que integrem dimensdes técnicas, pedagdgicas e juridicas, com inser¢io nos
curriculos das licenciaturas e nos cursos de aperfeicoamento profissional das redes pablicas. A
formacdo deve priorizar a apropriagio critica das ferramentas, o letramento ético e legal sobre
protecio de dados, e a estruturagio em regime de colaboracio federativa, com plataformas
ptblicas e abertas de formac3o a distincia vinculadas ao MEC e as universidades publicas. A
reestruturacdo da jornada de trabalho docente deve assegurar tempo remunerado para estudo e

planejamento, evitando a sobreposi¢io com a rotina de aulas.

4.6 Eixo V - Transparéncia, controle social e auditoria dos sistemas

A consolidagio de um ambiente democritico nas institui¢des publicas de ensino que
utilizam sistemas inteligentes pressupde o estabelecimento de canais efetivos de fiscalizagdo. A
transparéncia algoritmica ativa materializa-se na obrigacdo de a administrag¢do publica manter
um registro publico, atualizado e em linguagem acessivel, de todas as ferramentas de IA
adotadas em sua rede de ensino, contendo informaces sobre empresas fornecedoras, escopo de

aplicacdo, fontes de dados e resultados de avaliagdes de impacto.

Quadro 6 - Instrumentos de transparéncia ativa e mecanismos de controle social no ecossistema escolar

Mecanismo de Controle Agentes Envolvidos Ferramenta Operacional Objetivo Principal
Transparéncia Documental| Administragio publica, Repositério digital de  |Franquear o acesso as bases
pesquisadores e cidad3os contratos, algoritmos e de contratagio e dados
avalia¢des de impacto técnicos dos softwares.
Explicabilidade Local Desenvolvedores, Interfaces de linguagem Explicitar os critérios
educadores e estudantes simples integradas as determinantes para cada
plataformas de ensino diagnéstico ou nota
automatizada.
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Fiscalizagdo Participativa Conselhos escolares, Consultas pablicas Democratizar a decisio de
comissdes de ética e prévias e comissdes locais adocdo de sistemas e
representacGes paritarias receber dentdncias
comunitarias.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A fiscalizac3o cotidiana deve ser apoiada por comissdes paritdrias de ética digital escolar,
compostas por representantes do corpo docente, discente, administrativo e de familiares, com
legitimidade para notificar a direcdo da escola e requerer a suspensio cautelar do uso de sistemas
sob suspeita. A auditoria externa independente deve ser realizada periodicamente por entidades
sem vinculos comerciais nem lagos politicos com a administracio contratante, a exemplo das
universidades publicas, institutos de metrologia e organizacées da sociedade civil, com foco na
verificacdo de vieses de género, raca e classe social. A transparéncia financeira e orcamentaria
das compras publicas de tecnologia também constitui objeto de estrito controle social,

prevenindo o desperdicio de recursos escassos.

4.7 Representagio esquemaitica do Marco de Governanga Etica

A Figura 1 sintetiza a arquitetura do Marco de Governanga Etica, articulando os cinco
eixos programiticos em torno dos principios estruturantes e dos fundamentos teéricos. O
esquema evidencia que a governanca federativa, a avaliacdo de impacto, a inclusdo digital, a
capacitacdo docente e o controle social nio constituem camadas isoladas, mas componentes

interdependentes de um sistema de protecio integral.

Figura 1 - Marco de Governanga Etica para a utilizagdo de Inteligéncia Artificial na Educagio Publica
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Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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A transposi¢do das diretrizes tedricas para a realidade das redes de ensino exige um
planejamento estratégico estruturado em quatro etapas sucessivas. A primeira fase, de
diagndstico e preparagio normativa, estende-se pelos primeiros seis meses, com mapeamento
detalhado dos sistemas em uso, edi¢do de atos regulamentares complementares e institui¢io de
comissdes paritarias locais de ética digital. A segunda fase, de estruturagio da infraestrutura e
projetos-piloto, ocupa o segundo semestre, com direcionamento prioritirio de recursos para
conectividade e distribui¢cio de equipamentos em unidades selecionadas.

A terceira fase, entre o décimo terceiro e o vigésimo quarto més, caracteriza-se pela
expansio nacional das diretrizes e universalizacio das ac¢Ses de capacitagio pedagdgica, com
incorporagio obrigatéria das exigéncias de transparéncia documental e explicabilidade ativa nos
editais de licitagdo. A quarta fase, a partir do terceiro ano, foca na consolidagio da auditoria
social externa, na revisio peridédica dos algoritmos em uso e na atualizacio adaptativa do préprio

marco de governanca.

Figura 2 - Fluxograma técnico de monitoramento

Marco de Governanga Etica para Utilizagao da IA na Educagao Publica
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

O monitoramento continuo do marco fundamenta-se em indicadores divididos em trés
dimensdes avaliativas: (i) insumos, verificando o cumprimento das obrigacdes de
financiamento e provimento material; (ii) processo, mensurando a conformidade operacional
dos sistemas com os direitos fundamentais; e (iii) resultado, investigando os efeitos de longo

prazo sobre aproveitamento académico, taxas de abandono e satisfagio docente. A
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operacionalizacdo requer fluxo sistémico de coleta, processamento e validacdo publica dos
/.
dados, com publicacdo periédica do Relatério Nacional de Governanca e Etica na Educagio
Digital. A vinculagdo prética entre avaliacdo técnica e decisio administrativa, incluindo a
~ . . . . .
revogacio suméria de licencas de sistemas que demonstrem incapacidade de promover
equidade, constitui a garantia mais forte de que o interesse putblico prevalecerd sobre os

interesses comerciais.

s DISCUSSAO

Os resultados sistematizados no Marco de Governanca Etica confirmam a hipétese
central da pesquisa: na auséncia de mediagdo ptblica rigorosa, a introducio da inteligéncia
artificial na educagio publica brasileira tende a ampliar as assimetrias preexistentes, e nio a
reduzi-las. A opacidade algoritmica, a fragilidade da infraestrutura escolar e a captura do debate
regulatério por interesses corporativos compdem um quadro de riscos que exige resposta estatal
articulada e fundamentada. Os cinco eixos programéticos propostos oferecem um caminho
vidvel para que o poder publico exerca seu papel assecuratério de direitos, deslocando a
tecnologia da condi¢do de ameaca 4 condi¢do de instrumento de emancipagio.

Em didlogo com a literatura internacional, observa-se que a proposta brasileira alinha-se
as recomendagdes da UNESCO (2021) e da OCDE (2023) ao articular principios éticos abstratos
com diretrizes operacionais concretas, mas inova ao conferir centralidade 4 dimensio federativa
e ao controle social, frequentemente subestimados nas experiéncias comparadas. A opgdo por
um modelo de governanga cooperativa, em substitui¢do a solu¢des meramente normativas ou
autorregulatérias, responde & complexidade do federalismo brasileiro e 4 pluralidade dos atores
envolvidos no cotidiano escolar. A experiéncia europeia do AI Act (2024) e os modelos norte-
americanos de auditoria algoritmica (O’Neil, 2016; Pasquale, 2015) oferecem referéncias tteis,
mas n3o podem ser transplantados acriticamente para a realidade brasileira, dadas as
especificidades do subfinanciamento educacional, da desigualdade digital e do protagonismo do
magistério.

A discussdo dos achados permite ainda identificar trés tensdes estruturantes do modelo
proposto. A primeira tensio opde a necessidade de inovacdo pedagdgica ao imperativo de
protecdo da infincia, exigindo que a experimentacido tecnoldgica seja precedida de salvaguardas
substantivas. A segunda tensio op&e a autonomia dos entes federativos a padroniza¢io nacional

de critérios minimos, demandando arranjos de coordenagio que respeitem a diversidade
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regional sem permitir a erosio de direitos fundamentais. A terceira tensdo opde a velocidade do
desenvolvimento tecnoldgico a lentidio dos processos legislativos e administrativos, impondo

a adogdo de cldusulas de atualizac¢do adaptativa e de governanga incremental.

6 CONSIDERAGCOES FINAIS

A presente pesquisa propiciou uma anélise sistematica dos impactos socioeducacionais
e juridicos da implementagio da inteligéncia artificial no ecossistema escolar publico brasileiro,
confirmando a premissa de que a transformacio tecnoldgica se distancia de uma dinimica
neutra ou meramente instrumental. O estudo alcangou o objetivo geral de diagnosticar os riscos
de agravamento das assimetrias na rede ptblica de ensino, fornecendo os subsidios teéricos que
fundamentaram a proposicdo de diretrizes para a estruturagio de um modelo de governanga
ética e regulatéria voltado a salvaguarda do comando constitucional de universalizagio
qualitativa da educagio.

O percurso argumentativo evidenciou que a introdugio da IA no sistema educacional
publico brasileiro possui o potencial de ampliar as assimetrias preexistentes se conduzida sob a
légica exclusiva do mercado e da tecnocracia. A opacidade algoritmica e os vieses intrinsecos
aos sistemas automatizados atuam como novas barreiras de exclusio, convertendo as caréncias
histéricas de infraestrutura e capital cultural em desvantagens digitais cumulativas para os
estudantes das classes populares. Para assegurar a prote¢io do direito fundamental a educacio
e impedir a reproducio de privilégios, o Estado deve estabelecer limites regulatérios especificos
que vedem a delegacio de funcdes pedagdgicas essenciais a sistemas autdnomos,
fundamentando a governanca na obrigatoriedade da supervisio humana, na exigéncia de
auditorias publicas e na vinculagio orcamentiria voltada ao provimento prévio de
infraestrutura tecnoldgica equitativa.

O Marco de Governanga Etica proposto, estruturado em cinco eixos operacionais e
materializado em sete quadros normativos e duas representacdes esquemdticas, oferece um
caminho vidvel para que o Estado brasileiro exerca seu papel assecuratério de direitos,
garantindo que o avango da automagio sirva ao fortalecimento da dignidade humana. A
consolidagdo desse arcabougo demanda, contudo, a superagio de limites estruturais (financeiros,
institucionais e culturais), que extrapolam o escopo deste trabalho e que devem ser enfrentados

por meio de uma agenda de pesquisa articulada entre academia, poder ptblico e sociedade civil.
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Como limitagdes do estudo, reconhece-se a natureza estritamente tedrica, bibliogréfica
e documental da investigacdo, que restringe a generalizacdo empirica dos achados. Pesquisas
futuras devem se dedicar a realizacio de estudos de caso em redes de ensino especificas, a
construgio de instrumentos quantitativos de aferi¢io dos indicadores propostos e a anilise
comparada de modelos internacionais de governanca algoritmica educacional, de modo a
subsidiar a continua atualizacdo adaptativa do marco aqui sistematizado.

Espera-se que as diretrizes estruturadas ao longo deste trabalho sirvam de subsidio
técnico para futuros debates regulatérios, oferecendo parimetros concretos para que as futuras
geracdes de estudantes encontrem no ambiente escolar um espaco de emancipacio intelectual,

soberania democritica e plena justica social.
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