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RESUMO: A sociedade contemporinea ¢é marcada pelas constantes mudancas do
conhecimento, da informacio e da tecnologia. Os usos tanto da leitura como da escrita
assumem, nesse novo mundo, propdsitos diferenciados, visto que a diversidade de géneros
textuais que circulam nessa sociedade possuem fung¢des comunicativas, institucionais e
cognitivas distintas. N3o basta apenas ser alfabetizado (dominio do cédigo alfabético), é preciso
ser também letrado. Nesse enfoque, este artigo pretende refletir e descrever as praticas de
letramentos digital e literdrio como ferramenta de politica ptblica importante para a formagio
continuada do professor para atuacio em sala de aula. O embasamento tedrico, no contexto da
pesquisa, sobre o letramento fundamenta-se na literatura sobre alfabetiza¢io e letramento,
Soares (2004, 2015); letramentos multiplos, Rojo (2009); letramento liter4rio, Cosson (zom);

novas tecnologias e mediagio pedagdgica, Moran (2013); dentre outros.
Palavras-chaves: Alfabetizacdo. Letramento. Letramentos digital e literdrio. Escola Puablica.

ABSTRACT: Contemporary society is characterized by constant changes in knowledge,
information and technology. In this new context, reading and writing acquire different purposes,
given that the diversity of textual genres that circulate in society present different
communicative, institutional and cognitive functions. It is not enough to be literate (mastery of
the alphabetic code), but it is also necessary to be literate in a broader sense. In this context, this
article seeks to reflect on and describe digital and literary literacy practices as an important public
policy tool for continuing teacher training in the classroom. The theoretical basis of research on
literacy is based on literature on literacy and reading comprehension (Soares, 2004, 2015); multiple
literacy (Rojo, 2009); literary literacy (Cosson, 2011); new technologies and pedagogical mediation

(Moran, 2013); among others.
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RESUMEN: La sociedad contempordnea se caracteriza por constantes cambios en el
conocimiento, la informacién y la tecnologia. En este nuevo contexto, la lectura y la escritura
adquieren diferentes propésitos, dado que la diversidad de géneros textuales que circulan en la
sociedad presenta distintas funciones comunicativas, institucionales y cognitivas. No basta con
ser alfabetizado (dominio del cédigo alfabético), sino que también es necesario ser alfabetizado
en un sentido més amplio. En este contexto, este articulo busca reflexionar y describir las practicas
de alfabetizacién digital y literaria como una importante herramienta de politica ptblica para la
formacién continua del profesorado en el aula. La base teérica de la investigacién sobre
alfabetizacién se fundamenta en la literatura sobre alfabetizacién y comprensién lectora (Soares,
2004, 2015); alfabetizaciones multiples (Rojo, 2009); alfabetizacién literaria (Cosson, 2011); nuevas
tecnologias y mediacién pedagégica (Moran, 2013); entre otras.

Palabras clave: Alfabetizacién. Comprensién lectora. Alfabetizacién digital y literaria. Educacién

publica
1. INTRODUCAO

Um dos maiores desafios enfrentados pela educagio, na atualidade, é o baixo
rendimento escolar dos alunos brasileiros no que diz respeito & competéncia de leitura
compreensiva de textos diversos. O letramento, tio almejado por nés educadores e tdo distantes
dos nossos alunos, é o ponto de partida para uma reflexio e revisio dos caminhos j4 trilhados,
prenunciando paradigmas novos. Entdo, faz-se necessirio entender o que é letramento.
Letramento é alfabetizacao? H4, na verdade, letramento ou letramentos?

Pesquisas realizadas pela UNESCO (Organizacio das Nagdes Unidas para Educagio,
Ciéncia e Cultura), SAEB (Sistema de Avaliagio da Educacdo Basica) e érgdos afins apontam
que nossos alunos continuam com deficiéncias relacionadas 2 leitura e a escrita. Os dados dos
tltimos exames do PISA (Programa Internacional de Avaliacio de Estudantes), promovido
pela OCDE (Organizagio para Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico) revelam que quase
metade (49,29%) dos alunos brasileiros sabe apenas ao basico em leitura.

O século XXI traz como desafio, para nés professores, a tarefa de transmitir os saberes
considerados necessarios a4 expansio das competéncias do futuro. Esses saberes, por sua vez,
sustentam os quatro pilares da educagio: aprender a conhecer, aprender a fazer; aprender a viver
e aprender a ser. Isto exige do professor abrir mio de uma postura autoritéria e detentora do
saber, dando lugar 4 renovacio, ao desenvolvimento de novas aprendizagens e a revisio e
adaptacio dos métodos de ensino, visto que ensinar exige respeito aos saberes dos educandos,
valorizagdo da sua cultura e dos conhecimentos acumulados ao longo da vida.

Nio se podem contestar as mudancas sociais e, o papel transformador da escola nessa

nova era marcada pelos avancos tecnolégicos e cientificos. Diante da realidade, formar um ser
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pleno e acessivel ao conhecimento socialmente elaborado é vital para que ele possa agir e
interagir no mundo que o cerca e exercer plenamente a cidadania. Para tanto, a escola precisa
assegurar a aprendizagem dos alunos, a sua permanéncia, seus avancos e, consequentemente,
seu sucesso; o que é possivel apenas através dos letramentos.

Nio basta apenas ler as palavras; é preciso extrapolar os limites do cédigo, estabelecer
relacdes que vdo além do texto oral e escrito e conecti-los com arealidade politica, social
e histérica. Além disso, tempos novos demandam novos letramentos e o uso das novas
tecnologias de informacio e comunicacdo implica em realizar novas praticas de leitura e de
escrita que divergem das préticas tradicionalmente realizadas nas escolas.

A escola é o espaco, por exceléncia, onde se produz conhecimento e é nela que os nossos
alunos tém o primeiro contato formal com o ambiente letrado, por isso é importante que
préticas significativas de letramento sejam desenvolvidas no ambiente escolar.

Diante das reflexdes, este artigo tem como objetivo geral analisar as préticas de
letramentos literdrio e digital como politica ptblica escolar e suas contribui¢cdes na construcido
de uma educagio que possibilite o educando a agir e interagir na sociedade.

A partir deste objetivo geral, foram delineados os seguintes objetivos especificos:
compreender as especificidades da alfabetizagio e do letramento, a fim de verificar quais as
préticas significativas que asseguram os usos da leitura e da escrita na formacgio de cidadios
criticos e capazes de atuar na sociedade; demonstrar que a escola como a mais importante
agéncia de letramento deve considerar os diversos e novos géneros textuais que circulam na
sociedade modernaj; especificar os recursos tecnolégicos disponiveis na escola e utilizados pelo
professor para enriquecer a sua préitica pedagdgica, a fim de favorecer o letramento digital e
cumprimento das politicas publicas; apontar os desafios que surgiram com as novas préticas de
letramento para a escola e para o professor; mapear as politicas pablicas que favorecem as
préticas de letramento literario e digital no contexto da escola publica.

O parimetro da pesquisa apreendida parte da observagio acerca de uma pratica
pedagédgica pautada na reflexdo critica constante, visto que o trabalho docente é construido e
reconstruido por meio de troca de experiéncias, bem como os conhecimentos que os
professores vdo adquirindo ao longo de sua trajetéria em sala de aula. Assim, a formagio
permanente, agio e reflexdo critica sobre a agdo constituem elementos decisivos a uma prética
bem sucedida.

Nessa direcdo, enfatizamos o papel do professor no processo do letramento que deve
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acontecer continuamente em diferentes tempos, em espacos diversificados e em situacdes
concretas de comunicagdo. Para tanto, é fundamental que a escola cumpra o seu papel no que
se refere ao dominio da leitura e da escrita.

A partir do exposto, foi delineada a seguinte hipétese: a escola pl’lblica possibilita que
seus alunos participem efetivamente das varias praticas sociais em que se usam a leitura e a
escrita na vida cotidiana de forma critica, democratica e ética?

Novos modos de letrar sio imperativos. As praticas escolares devem dialogar com o
mundo do aluno e o mundo além dele, por isso que a temética do letramento é bastante
instigante e desafiadora.

Face o exposto, destacam-se como aspectos fundamentais para justificar o interesse pela
tematica abordada: em primeiro lugar, a atuacdo e a experiéncia como professora de Lingua
Portuguesa do Ensino Fundamental II no municipio de Sdo Francisco do Conde, recéncavo
baiano; em segundo, as experiéncias vivenciadas enquanto coordenadora de drea da escola que
hoje atuo como professora; e, em terceiro, compreender e refletir, a partir da observacido e
investigagio, como vem sendo desenvolvidas as praticas de letramentos no universo da escola
publica.

Portanto, o presente estudo tem relevincia social e pode emergir novas reflexdes,
favorecendo com a anélise acerca da realidade educacional do municipio de S3o Francisco do
Conde que reflete também a realidade da maioria das escolas publicas brasileiras. Nesta
perspectiva, os resultados obtidos com esta pesquisa serdo socializados com o objetivo de
suscitar a reflexdo sobre a temitica do letramento, bem como os desafios e possibilidades
impostos 2 escola para promover os letramentos na dinidmica da sociedade atual.

Assim, esta dissertagio encontra-se dividida em cinco capitulos, além da introducio e
da conclusdo. O primeiro capitulo do trabalho cognominado “Alfabetizacio e Letramento”
discutem as origens dos termos, as questdes conceituais da alfabetiza¢io e do letramento, suas
relacdes e especificidades, realcando a coexisténcia de ambos e o cariter extenso do segundo,
visto que apresenta uma dimens3o social, politica e histérica. Além disso, destaca-se o papel da
escola e, consequentemente, do professor no que tange a aprendizagem de leitura e de escrita

dos alunos.

2. METODOLOGIA

Para Gil (2024, p.17) a pesquisa é definida como “procedimento racional e sistemético
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que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos.” Portanto,
para existir a pesquisa é necessirio que haja indagacdes acerca do problema a fim de buscar uma
resposta para algo. Assim, a pesquisa é uma atividade fundamental na producio de
conhecimento, pois vincula pensamento e ac3o.

Aplicada is ciéncias sociais, a pesquisa para Marconi; Lakatos (2024, p.155) “é um
procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento
cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades
parciais”.

O interpretativismo (de cunho qualitativo) e o positivismo (de cunho quantitativo) sdo
as principais correntes de pesquisa nas ciéncias sociais. O paradigma interpretativo
compreende que e realidade nio deve ser vista de forma indissocidvel do sujeito, ja que é
construida por ele; ja o paradigma positivista propde que as ciéncias sociais sejam investigadas
sob a mesma 6tica das ciéncias naturais, isto é, com base, predominantemente, quantitativa.

Para Richardson (2024), a pesquisa quantitativa é caracterizada pela mensuragio, tanto
nas modalidades de coleta de informacGes, quanto no tratamento dessas através de técnicas
estatisticas, desde as mais simples até as mais complexas, garantindo um resultado com as
minimas chances de disformidades, visto que os dados obtidos sio quantificados, enfatizando
o pensamento légico- dedutivo e matemitico.

A abordagem qualitativa, segundo Richardson (2024), difere-se inicialmente da
quantitativa j4 que nio emprega um instrumental estatistico como base na anélise de um
problema, nio pretendendo medir ou numerar categorias, ou seja, nio trabalha com nimeros
e sim, com os dados qualitativos. Para Oliveira (2024; p.60) “a pesquisa qualitativa pode ser
caracterizada como sendo um estudo detalhado de um determinado fato, objeto, grupo de
pessoas ou ator social e fendmenos da realidade”.

O emprego de ambas as pesquisas possibilita coletar mais informagdes do que se poderia
realizar de forma segregada. Nesse sentido, este estudo compreende uma abordagem
quantitativa e qualitativa, j4 que nio tem apenas por finalidade quantificar os dados obtidos
por meio do preenchimento de questionirios, mas também apresentar reflexdes acerca das
préticas de letramentos literdrio e digital no contexto da escola publica, pois “é preciso entender
que as abordagens quantitativas e qualitativas ndo sio excludentes e até diriamos que elas se
completam, visto que existem fatos que sio do dominio quantitativo e outros de dominio

qualitativo”. (Oliveira, 2024; p.60)
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O percurso metodolédgico da pesquisa foi tragado partir do seguinte problema: a escola
putblica possibilita uma formacio continuada em letramento na busca de sanar as dificuldades
dos alunos diante da leitura e escrita?

O passo seguinte foi determinar o objetivo geral da pesquisa que é analisar as praticas
de letramentos literdrio e digital realizadas e suas contribui¢des na constru¢do de uma educagio
que possibilite o educando a agir e interagir na sociedade. A partir do objetivo geral, foram
elencados os seguintes objetivos especificos: compreender as especificidades da alfabetizagio e
do letramento, a fim de verificar quais as praticas significativas que asseguram os usos da
leitura e da escrita na formagio de cidad3os criticos e capazes de atuar na sociedade; demonstrar
que a escola como a mais importante agéncia de letramento deve considerar os diversos e novos
géneros textuais que circulam na sociedade moderna; especificar os recursos tecnolédgicos
disponiveis na escola e utilizados pelo professor para enriquecer a sua pratica pedagdgica, a
fim de favorecer o letramento digital e cumprimento das politicas publicas; apontar os
desafios que surgiram com as novas praticas de letramento para a escola e para o professor e
mapear as politicas ptblicas que favorecem as priticas de letramento literdrio e digital no

contexto da escola publica.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Através das anilises, aspiramos tragar um painel demonstrativo sobre os desafios
impostos a escola publica, para desenvolver os letramentos dos alunos, mas também as
possibilidades de levar para seus espacos praticas de leitura e de escrita significativas.

Os obsticulos enfrentados pelos professores, quando questionados sobre politicas
putblicas de inclusdo no tocante ao letramento digital, foram apresentados que ha presenca de
poucos computadores na escola, além das classes superlotadas, capacitacdo falha e falta de
manuteng¢io nos poucos computadores que a escola dispde.

De acordo com o tltimo relatério publicado pela CGU em 2024, ao avaliar a execugio
do PROINFO, constatou-se que muitos computadores sio utilizados em atividades
administrativas. A assisténcia técnica, atualmente de responsabilidade do municipio, é falha, o
que acarreta dificuldades de usa-los. Aliado a essas questdes, as salas de aulas estdo superlotadas
fazendo com que o ndmero de computadores disponiveis seja insuficiente para atender a
demanda.

Quanto a capacitagio, apesar de executada, o resultado confirma a necessidade de
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promover novos cursos de formagio continuada, visto que hd uma rotatividade muito grande
de professores, dado a falta de concurso ptblico e a ocorréncia de varios processos seletivos
simplificados que s3o reabertos a cada ano. Esta situacio interfere diretamente na qualidade do
ensino e, de acordo com a LDB 9.394/96, artigo 32, § II, ao tratar dos objetivos da educagio, é
dever do estado garantir um padrio de qualidade e, o uso das tecnologias como condigio
fundamental para aprendizagem da leitura, da escrita e do calculo, estd associado as questdes
de qualidade e aprendizagens.

Além disso, “uma boa escola depende de um projeto pedagdgico inovador, onde a
internet esteja inserida como um importante componente metodolégico”. (Moran, 2024, p.31),
o que sé é possivel mediante a uma gestio democratica e voltada aos interesses do educando,
promovendo a sua participagio ativa na sociedade por meio de priticas letradas significativas.
Por isso faz-se necessirio entender as especificidades dos processos de alfabetizagio e

letramento, além de proporcionar a formacio continuada do docente neste aspecto.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como eixo principal desenvolver um estudo sobre as praticas de
letramentos literdrio e digital no contexto da escola publica, além dos investimentos em
politicas ptblicas com o intuito de favorecer a formacdo continuada do professor. O estudo
mostra-se enriquecedor, primeiro porque foi possivel ampliar a visdo acerca do letramento e
reconhecé-lo como processo distinto da alfabetizac¢do, mas indissocidvel; em segundo lugar por
causa das reflexdes que emergiram a partir dos enfoques teéricos e metodolégicos que
envolvem a questdo dos letramentos e, finalmente, por poder contribuir sobre a temitica,
ressaltando a importincia da escola como principal e legitima agéncia de letramento.

A partir da metodologia adotada na pesquisa, procurou-se investigar se a escola ptblica
possibilita que seus alunos participem efetivamente das vérias praticas sociais que se usam a
leitura e a escrita na vida cotidiana de forma critica, democratica e ética.

Os caminhos percorridos para a elaboragio desta pesquisa reportam-se as atividades
desenvolvidas pelo professor no contexto da escola pablica para promover nio apenas o
letramento, mas sim os letramentos. Dessa forma, a abordagem metodolégica é de cunho
quantitativo, por meio dos dados que foram produzidos e, qualitativo descritivo por
proporcionar melhor entendimento acerca das questSes que envolvem os letramentos dos

alunos.
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Empreender este estudo possibilitou desvendar, através das respostas dos professores,
os desafios impostos a escola, precisamente a publica, para promover a democratizagio dos
letramentos para que todos, indistintamente, tenham acesso nio apenas ao livro, mas também
a todos os instrumentos necessdrios para poder agir e interagir criticamente na sociedade por
meio da leitura e da escrita, bem como seus usos como condutores de uma vida ética.

Nesse sentido, esta pesquisa tem grande relevincia porque estabelece um parimetro
para examinar quais s3o as préticas letradas produzidas nas escolas no contexto atual, cuja
fundamentacdo tedrica esta alicercada na LDB N9. 394/96, nos PCNs de Lingua Portuguesa e
nos estudos sobre alfabetizacdo e letramento, de Magda Soares (2024); letramentos multiplos,
Roxane Rojo (2024); letramento literario, Rido Cosson (2024); novas tecnologias e mediagio
pedagégica, Moran (2024); Lévy (2024) dentre outros.

Pode-se afirmar, a partir dos estudos realizados, que o trabalho da escola com a leitura
e a escrita vai além da alfabetizac3o, pois sdo necessirios multiplos enfoques de priticas e usos
das linguagens e das linguas; é preciso garantir o desenvolvimento de determinadas
competéncias, considerando a leitura e a escrita de varios géneros textuais, institucionalizados
ou ndo, literdrios ou nio literdrios, que circulam em uma sociedade marcada pelo
desenvolvimento tecnolégico constante, além de garantir a capacitagio do professor para

garantir uma aprendizagem significativa.
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