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RESUMO: Este artigo tem como objetivo realizar uma pesquisa da producdo cientifica
divulgada no Portal de Periédicos da CAPES sobre o tema custos na contabilidade publica,
incluindo o papel da contabilidade de custos na tomada de decis3o, a implantacio do sistema de
custos nos Orgios governamentais brasileiros e os desafios encontrados. O mapeamento
contemplou a anélise de 25 artigos relacionados ao tema da pesquisa. Os resultados permitiram
indicar os periédicos que mais publicam nesse contexto, os autores que abordaram o tema, a
cronologia dos artigos publicados e o ano com maior frequéncia de publicacio, bem como

apresenta um resumo de cada um dos artigos analisados.
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ABSTRACT: This article aimed to conduct a survey of scientific production published on the
CAPES Periodicals Portal on the topic of costs in public accounting, including the role of cost
accounting in decision-making, the implementation of cost accounting systems in Brazilian
government agencies, and the challenges encountered. The mapping included the analysis of 25
articles related to the research topic. The results allowed us to identify the journals that publish
most frequently in this context, the authors who addressed the topic, the chronology of
published articles, and the year with the highest frequency of publication, as well as presenting

a summary of each of the analyzed articles.
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INTRODUCAO

No inicio da década de 70, a economia brasileira apresentava boas taxas de
crescimento econdmico, empregabilidade, inflagio suportivel e divida ptblica em nivel
baixo, ndo havendo crise no Estado nem crise econdmica (ALONSO, 1999). Nesse periodo,
segundo Alonso (1999) praticamente nio se tratava de custos no servigo publico, porém, a
partir dos anos 80, com a economia do Brasil exposta a competi¢do internacional e 2
ampliagio da crise fiscal do Estado, foi necessario que o Estado contivesse suas despesas.

Inicialmente o tema custos na administracdo publica foi abordado na Lei n2 4.320/64.
Posteriormente, foi adicionado o principio da eficiéncia na administragio publica, conforme
Emenda Constitucional n® 19 de 1998. J4 a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) de 2001, é
um marco na contabilidade pablica de custos, em que traz entre outras medidas importantes,
a obrigatoriedade do sistema de custos no Setor Publico que permita avaliar e acompanhar
a gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial. Também contribuiram para a implantacio
do sistema de custos no setor publico o processo de convergéncia das normas brasileiras de
contabilidade ao padrio internacional, iniciado a partir da Lei n?11.638/2007, surgindo nesse
contexto, a NBC T 16.11 (Norma Brasileira de Contabilidade), com vigéncia a partir de 12
de janeiro de 2012 a qual continha as regras bésicas para mensuragio e evidenciac¢do de custos
na administragio publica (MESSIAS; FERREIRA; SOUTES, 2018). A NBC T 16.u foi
revogada pela NBC TSP 34 - Custos no Setor Publico a partir de janeiro de 2024.

A administracdo ptblica passou por transformagdes estruturais ao longo do tempo,
percorrendo diferentes fases e atualmente, encontra-se numa etapa que leva em
consideragio a eficécia, eficiéncia e efetividade (MATIAS-PEREIRA, 2012 apud SILVA et
al., 2016, p. 2). Nesta etapa, busca-se desenvolver instrumentos necessarios para aprimorar
a administracdo dos recursos ptblicos. A contabilidade pudblica, como 4rea estratégica para
a gestdo governamental, deixou de focar exclusivamente no or¢amento, passando a dedicar-
se também i anilise do patriménio ptblico e suas alteracdes (SILV A et al., 2016).

Para Filho (2015) a administragdo publica tem a fungdo de gerir algo atrelado n3o sé
ao Poder Publico, mas também ao ptblico em geral, isto é, a sociedade. Trata-se da gestdo
dos interesses coletivos realizada pelo Estado, seja por meio da disponibilizacdo de servicos

ptblicos, da sua estrutura organizacional interna ou da sua intervencdo sobre a esfera
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privada em determinadas situagdes (FILHO, 2015). Ainda de acordo com o autor, a
expressio administragio publica pode significar também “o conjunto de agentes, érgios e
pessoas juridicas que tenham a incumbéncia de executar as atividades administrativas”
(FILHO, 2015, p. 11).

Assim, é de responsabilidade da administracdo publica planejar e controlar os
recursos publicos, eficientemente, prezando pelo bem-estar da coletividade e ofertando
servigos de qualidade (SILVA et al., 2016). Para atingir tal objetivo, uma das ferramentas
de gestdo utilizada no setor ptblico é a contabilidade (SILV A et al., 2016).

Dentro da contabilidade, a contabilidade de custos é um importante instrumento de
gestio, desempenhando papel fundamental no processo de tomada de decisio das
organizacdes, definindo padrdes e diminuindo perdas (FILHO; SILVA, 2022). Segundo
Monteiro e Souza (2014), o gerenciamento de custos na administracio publica difere da
iniciativa privada, demandando uma abordagem mais ampla, pois consiste em adaptar
normas e requisitos da contabilidade ptblica aos principios e finalidades da contabilidade
privada, direcionada principalmente i produtividade e ao desempenho dos resultados
relacionados a bens e servigcos oferecidos no mercado.

A informacio de custos vem assumindo crescente importincia tanto como
mecanismo de controle quanto como instrumento estratégico de gestio, especialmente em
um contexto social marcado pela ampliacdo das exigéncias por maior eficiéncia na aplicagio
dos recursos ptblicos (OSBORNE; GAEBLER, 1992). Nesse cendrio, os dados de custos
podem fornecer indicadores relevantes, como o custo por estudante em institui¢cdes de
ensino e o custo por paciente em unidades hospitalares, conforme destacam Lovato et al.
(2016). Além disso, os autores enfatizam que essas informagdes possibilitam avaliar a
eficiéncia dos gastos publicos, permitindo comparaces entre diferentes entes
governamentais e até mesmo com pardmetros praticados pelo setor privado.

Entretanto, a efetiva utiliza¢do das informacdes de custos depende de um processo
complexo de implementagio do sistema de custos na administragdo pablica. Bitti, Aquino
e Cardoso (z2011) ressaltam que a ampla adogdo desse sistema somente ocorrerd quando os
usudrios compreenderem a relevincia das informacdes geradas e adotarem a¢des concretas

para viabilizar sua implementacdo.
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Nesse contexto, de relevincia da gestio de custos no setor publico para auxilio na
tomada de decisdes dos gestores e melhora na eficiéncia e eficicia da administragio publica,
o presente estudo justifica-se pela importincia de realizar um levantamento da producio
cientifica acerca da contabilidade de custos no setor publico brasileiro, ampliando as
discussdes académicas sobre a temitica e buscando identificar tendéncias de pesquisa,
contribui¢des tedricas e evidéncias empiricas relacionadas a utilizacdo das informacdes de
custos na gestdo publica.

A relevancia desta pesquisa também se evidencia pela possibilidade de fornecer
subsidios para pesquisadores, estudantes e profissionais da area contébil e da Administracio
Péblica, ao reunir e analisar estudos j4 publicados sobre o tema. Pretende-se, portanto,
contribuir para o fortalecimento da literatura cientifica sobre contabilidade de custos no
setor publico, bem como incentivar novas pesquisas voltadas & melhoria da gestdo puablica
brasileira.

Assim, nesse cendrio, surgem as seguintes questdes: Quais sio as principais
abordagens e tendéncias da producdo cientifica sobre contabilidade de custos na
administragio publica brasileira? Quais os principais beneficios e desafios identificados na
implantacdo de sistemas de custos nos érgios governamentais brasileiros?

O presente trabalho tem por objetivo realizar um mapeamento da produgio cientifica
publicada no acervo do Portal de Periédicos da Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) referente a contabilidade de custos na Administracdo Publica,
incluindo o papel da contabilidade de custos na tomada de decisdo, a implantac¢io do sistema

de custos nos érgdos governamentais brasileiros e os desafios encontrados.

2 METODOLOGIA

As descri¢des metodoldgicas da pesquisa foram inspiradas nos trabalhos de Neves,
Pereira e Costa (2015) e Rodriguez, Costa e Carmo (2013). A presente pesquisa foi realizada
por meio de levantamento bibliogrifico e anilise da producdo cientifica relacionada a
contabilidade de custos na administracdo ptblica brasileira.

A pesquisa foi realizada de abril de 2026 a maio de 2026 em consulta ao acervo do

Portal de Peridédicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
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(CAPES), um dos maiores repositérios cientificos digitais do Brasil, reunindo e oferecendo
acesso a produgdes académicas nacionais e a publicagdes contratadas junto a editoras
internacionais para institui¢des brasileiras de ensino e pesquisa.

O processo de busca no acervo utilizou termos relacionados 4 gestdo de custos na
contabilidade ptblica. Foi utilizado o seguinte termo de pesquisa: (“custos” OU “custo” E
“contabilidade publica”), buscando as palavras “custos” e “custo” apenas no “Titulo” e
“contabilidade ptblica” em “Qualquer campo”. Em seguida, foi aplicado o filtro de somente
artigos e revisio na base de periédicos. Foram encontrados 429 registros no portal de
periédicos da Capes. A aplicagio das palavras-chave e do filtro de pesquisa permitiu a
diminuic¢do do conjunto de registros aqueles com maior potencial de alinhamento ao objeto
da pesquisa.

Ao final da pesquisa foram selecionados 25 artigos para anélise. Os demais artigos
foram excluidos por ndo tratarem do assunto em questdo, n3o estarem ligados diretamente
ao tema ou nio o fazerem com relevincia, apresentando apenas comentérios superficiais.

A seguir sdo apresentados os resultados da revisio sistemética realizada e também

um resumo de cada um dos artigos analisados.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta sec¢do, sdo apresentadas as estatisticas dos artigos analisados, classificando os
por fonte de publicacdo, ano e autores que se destacaram na publicagio dos artigos

7
relacionados ao tema pesquisado. E apresentada também a sintese dos artigos pesquisados.

3.1 Estatisticas dos artigos pesquisados

Conforme demonstrado na Tabela 1 os periddicos que mais publicaram foram
ABCustos, Revista do Servico Piblico e Revista de Administracio Puablica. A revista
ABCustos apresentou cinco artigos sobre o tema, que representa 20% do total de artigos
analisados. A Revista do Servico Publico apresentou trés e a Revista de Administragio
Publica publicou dois artigos sobre o tema. As demais fontes de publicacio apresentaram

apenas um artigo. A andlise dos periédicos com maior volume de publica¢io é importante,
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pois auxilia os pesquisadores a identificar as fontes de publicacdo que apresentam com maior

A . .
frequéncia o tema de interesse.

Tabela 1: Analise por Fonte de Publicagao

Periddico N° artigos
ABCustos 5
Revista do Servigo Publico

Revista de Administragdo Publica

Brazilian Business Review

Cadernos Gestao Publica e Cidadania

Contextus

Revista Catarinense da Ciéncia Contabil

Revista Contemporanea

Revista Contemporanea de Contabilidade

Revista da Universidade Vale do Rio Verde

Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contabeis da UERJ
Revista de Gestao e Secretariado

Revista de Gestao, Finangas e Contabilidade

Revista de Tecnologia Aplicada

Revista Estudo & Debate

Revista Foco

Revista Gesto

Revista Observatdrio

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

S U A U U U QI G (S G G S T ]

Em relac¢do 4 anilise dos anos de publicacdo do tema em questio, verifica-se por meio da
Figura 1, que a primeira publicagio ocorreu no ano de 1999. A segunda publica¢io ocorreu apenas
dez anos depois. Observa-se que de 2010 a 2019 foram publicados onze artigos, j4 do ano de 2020
a 2024 constam registrados 12 artigos. Constata-se também que nos anos de 2022 e 2024 houve
um 4pice de artigos publicados no 4mbito da pesquisa, com cinco publica¢des cada. Destaca-se

que 2022 e 2024 juntos representam 40% do total de publica¢des analisadas.

Figura 1: Andlise por ano de publicagao

1999 mm -
2001
2003
2005
2007
2009 |
2011
2013
2015
2017
2019
2021
2023

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)
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Esta pesquisa identificou que Alexandre Carneiro, Amanda Drehmer, Fabiano Raupp e
Maria Valesca Silva foram os autores que mais publicaram artigos sobre o tema abordado.
Conforme consta no Quadro 1, cada um deles publicou dois artigos, j4 os demais autores
apresentaram uma publicagio. E importante ressaltar que a quantidade de autores que
abordaram o tema foi significativa, totalizando 70 autores.

Quadro 1: Quantidade de publicagdes por autor

N Autor Public N Autor Public N° Autor Public
1 |Carneiro, A F. 2 25 |Fontes, J. 1. 0. 1 49 |[Queiroz, K. F.F. 1
2 |Drehmer, A F. 2 26 |Fraga, M. 5. 1 50 |Rodngues, E. C. C. 1
3 |Raupp, F. M. 2 27 |Gurgel, A M. 1 51 |Rosa,F. 5. 1
4 |Silva,M.V.D.C. 2 28 |Junior, H. 5 F. 1 52 |Santana, A.F.B. 1
5 |Almeida, A. G. 1 29 |Lima, D.V. 1 53 |Santos, L. M 1
6 |Alonso, M. 1 30 |Locks, R. 1 54 |Santos, M. M. A 1
7 |Andrade, A. M. 1 31 |Mario, P. C. 1 55 |[Silva, A.C.R. 1
8 |Aratjo, C. A 1 32 |Martinez, A. L. 1 56 |Silva, A.F. 1
9 |Azevedo, M. S. 1 33 |Medeiros, A. L 1 57 |Silva, A. M 1
10 |Borba, J. A 1 34 |Mendonga, K.F. C 1 58 |Silva, M. D. 1
11 |Borges, T. B. 1 35 |Messias, D. 1 59 |Silva, 5. P. 1
12 |Botelho, M. L 1 36 |Miranda, R. L 1 60 |Silvestre, R. F. 1
13 |Bnngel, J. H.F_A. 1 37 |Monteiro, R. P. 1 61 [Soares, C. S. 1
14 |Capobiango, R. P. 1 38 |Mota, 5. C 1 62 |Soutes, D. 0. 1
15 |Cardoso, G P 1 39 |Neto, J M. S 1 63 |Souza, G J 1
16 |Carneiro, R. 1 40 |Meves, 5. D. 1 64 |Steindorfer, |. B 1
17 |Cerqueira, A. J. F. 1 41 |MNobre, J. G. 1 65 |Tezza, R. 1
18 |Cescon, J A. 1 42 |Nottar, D. 1. 3. 1 66 |Tinoco, J. E.P. 1
19 |Couto, M. H.A. 1 43 |Nunes, N.T. 5. 1 67 |Vasconcelos, A. C. 1
20 |Dechechi, E. C. 1 44 |Oliveira, A. R. V. 1 68 [Vidal, J. P. 1
21 |Duarte, M. S. L. T. 1 45 |Oliveira, E. D. 1 69 |Yoshitake, M. 1
22 |Ehas,L.M.S. L. 1 46 |Oliveira, T. 1 70 |Zonatto,V.C.S. 1
23 |Fermeira, J. C. 1 47 |Pesente, R. 1

24 |Flores,L.C. S. 1 48 |Pinho, J. C. C. 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

3.2 Anélises dos artigos por ano de publicacio

Este tépico apresenta a sintese das producdes cientificas analisadas e encontra-se em

ordem cronolégica, visando mostrar a evolugio dos estudos sobre o tema pesquisado.

3.2.1: Artigo publicado em 1999

O artigo de Alonso (1999) trata sobre os custos no servigo publico e expds o contexto
econdmico do Brasil quando foi inserido o tema “qualidade do gasto publico” na agenda de
reforma do Estado. O trabalho aborda a importincia da gestio de custos no setor ptublico, a

evolucdo histdrica dos sistemas de custos e por que se deve apurar custos no servico publico.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢ao. Sao Paulo, v. 12, n. 7, jul. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Segundo Alonso (1999) a gestdo de custos ndo reduz orgamento para os érgios, ela contribui
para conhecimento das atividades que agregam ou nio valor ao usudrio do servico e também
para evitar desperdicios. Dessa forma, a apuragio de custos impacta na melhor alocacio do
recurso governamental. Alonso (1999) afirma que é possivel apurar custos nos érgios ptiblicos
e explica como realizé-lo. Além disso, aborda o método de custeio ABC e o considera adequado

ao setor publico.

3.2.2: Artigo publicado em 2009

O estudo desenvolvido por Almeida, Borba e Flores (2009) investigou a utilizagdo das
informacdes de custos por gestores de secretarias municipais de satde do estado de Santa
Catarina. A coleta de dados ocorreu no segundo semestre de 2005, por meio de um questionario.
Os resultados evidenciam significativa diferenca estrutural entre as secretarias analisadas.
Quanto a adogio de sistema de custos, observa-se que apenas as Secretarias Municipais de Satde
de Joinville e do Balnedrio Camborit possuem um sistema formalizado de contabilidade de
custos. Nas demais institui¢3es, verificam-se apenas iniciativas isoladas voltadas a obtencio de
informac&es mais detalhadas sobre gastos. A maioria das secretarias utiliza predominantemente
dados financeiros bdsicos, tais como orcamento, saldo de caixa e contas a pagar. O estudo
também demonstra que as informagdes de custos ainda sdo pouco utilizadas no processo de
tomada de decisdo. Entretanto, os gestores entrevistados reconhecem a relevincia das
informacdes de custos na gestdo publica da satdde. Entre as principais dificuldades apontadas
pelos participantes destacam-se os problemas relacionados a gestdo de recursos humanos nas
secretarias de satide, mencionados por 37% dos respondentes, dificuldades de natureza politica,
correspondendo a 19,60, e a insuficiéncia de recursos financeiros, indicada por 17,4% dos

entrevistados.

3.2.3: Artigo publicado em 2010

O trabalho de Martinez (2010) busca mostrar um instrumento sélido que possa auxiliar
em uma maior transparéncia na gestdo publica, abordar sobre o desenvolvimento de um modelo
conceitual de custos para a administracdo ptblica e demonstrar que a utiliza¢do desse tipo de
instrumento contribui para o aumento da qualidade da gestio orcamentéria, financeira e

patrimonial. Este artigo busca também conhecer os fundamentos mais importantes para cria¢do
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de um sistema de acumulacdo de custos. Dessa forma, foi identificado que os referidos
fundamentos sd3o custo por escola e custo por aluno. A pesquisa foi realizada in loco em 03
escolas da Secretaria Municipal de Educacio e Cultura de Salvador, Bahia (SMEC/SSA).
Segundo o autor, a analise dos métodos de custos revela que a curto prazo o mais indicado é o
custeio por absor¢do com departamentalizacdo, enquanto que a médio e longo prazo, o ideal é a
utilizag¢do do custeio baseado em atividades. Apés anilise dos dados contébeis, operacionais,
estrutura organizacional e dos processos e atividades mais relevantes, foram apurados os custos
por aluno e por escola. Outro achado do estudo foi a comparagio do custo por aluno na rede
municipal com a rede privada, em que foi possivel verificar que as escolas municipais tém um

custo menor em 34,4% em relacdo s escolas da rede privada.

3.2.4: Artigo publicado em 2012

O objetivo do artigo de Carneiro et al. (2012) é mensurar e revisar a produgio cientifica
sobre o tema custos na Administracido Ptblica nos anais eletrénicos da Associacio Nacional de
Pés-Graduagio e Pesquisa em Administragio (ANPAD), da Associagdo Brasileira de Custos
(ABC) e do Congresso de Controladoria e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo (USP),
entre os anos de 2000 a 2010, que foi o periodo desde a publicacdo da Lei de Responsabilidade
Fiscal. Foram elegidos 54 trabalhados para compor os dados do estudo. Durante a pesquisa,
realizada de margo a junho de 2011, constatou-se que o assunto Custos no setor publico é pouco
abordado. O evento que contou com o maior nimero de publicacdes foi o Congresso Brasileiro
de Custos. Em 2004 e 2006 foram os anos que apresentaram maiores nimeros de publica¢des,
totalizando 17 artigos e o método de custeio mais abordado e sugerido para os 6rgios publicos
foi o custeio ABC (44,44%), seguido pelo custeio por absorgio. Outro achado segundo os autores

é a abordagem de custos principalmente para institui¢des de ensino ptblico e unidades de satde.

3.2.5: Artigo publicado em 2013

O artigo de Borges, Mario e Carneiro (2013) analisa a implementacdo do Sistema de
Informacgdo de Custos (SIC) no governo federal brasileiro sob a perspectiva da teoria
institucional, comparando a experiéncia nacional com a reforma gerencial realizada na
Australia. O objetivo do estudo é compreender de que forma ocorreu a ado¢io do sistema de

custos no Brasil e quais fatores influenciaram esse processo. Foi utilizada a metodologia
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descritiva e exploratéria, com revisdo bibliogréfica, analise documental e comparacio entre os
modelos de gestdo ptiblica e contabilidade governamental do Brasil e da Australia. Os resultados
obtidos mostram que, diferente da Australia, o Brasil adotou uma estratégia mais limitada,
priorizando a criagdo de uma solugio tecnolégica baseada em sistemas ji existentes, como o
SIAFI, sem promover ampla mobiliza¢do institucional, cultural e gerencial. O trabalho
identificou dificuldades relacionadas a auséncia de planejamento amplo, pouca participacio da
alta gestdo, resisténcia cultural, falta de incentivos e pouca utilizagio das informagdes de custos
pelos gestores publicos. Segundo os autores, a implantacio do SIC representa um avanco
importante para a modernizacdo da administracdo publica, porém ainda enfrenta obsticulos
para sua implementagdo. Os autores destacam que mudancas desse nivel exigem reformas
integradas, capacitagio continua, fortalecimento da cultura gerencial e maior
comprometimento politico e organizacional, para que as informagdes de custos sejam utilizadas

na tomada de decisdes e no aumento da eficiéncia do setor publico.

3.2.6: Artigo publicado em 2015

Aratjo, Carneiro e Santana (2015) buscam analisar o processo de implantacdo do sistema
de custos na administragio putblica municipal do estado de Rondénia. Houve pesquisa
documental das normas existentes e aplicacdo de questiondrio a contadores, controladores e
gestores dos municipios do estado. De acordo com a pesquisa, 60% dos agentes publicos
concordam com a divulga¢io de informacdes internas relativas a gestdo de custos e 50% deles
sdo favordveis a discussio sobre o tema. No entanto, verifica-se a auséncia de implantagio do
sistema de custos nos municipios, bem como pouco interesse no assunto. O estudo aponta que
o resultado é similar a de outros estudos realizados, porém considera a realidade de Rondénia

um pouco pior que os demais.

3.2.7: Artigos publicados em 2016

No artigo de Silva et al. (2016) foi realizada uma pesquisa bibliogréfica sobre como a
utilizacdo da informacio de custos no setor publico tem sido debatida no meio académico.
Foram analisados artigos de 2010 a 2013, sendo 2010 0 ano de maior niimero de artigos publicados.
O trabalho evidencia que alguns autores destacam a utilizagio do método de custeio por

absorcido, por ser mais simples, enquanto outros acreditam ser mais adequado o Custeio ABC,
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embora seja mais complexo e de custo elevado de implantacio. Como exemplo de 6rgio publico
que possui sistema de custos implantado foi mencionado a Marinha, e as dreas mais abordadas
nos artigos analisados foram a educacdo e a satde. Outro achado refere-se a identificagdo de
falta de preparo das estruturas administrativas da administragdo publica para implantagio de
um sistema de custos, bem como a necessidade de conscientizagio dos gestores sobre a
importincia da contabilidade de custos e da preparagio da estrutura gerencial para implementé-
lo.

Drehmer e Raupp (2016) objetivam identificar a produgio de conhecimento sobre o tema
de custos na Administracdo ptblica no 4mbito das teses e disserta¢Ges, por meio de um estudo
bibliométrico. Trata-se de um trabalho descritivo, com realizac¢do de pesquisa bibliogréfica na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). Foram analisadas 41 publicagdes.
Os autores identificaram que o artigo mais antigo foi publicado em 1999 e a partir de 2005 é que
houve mais estudos. Dos artigos analisados, 37% sio da 4rea de saide e 249 da educagio,
demonstrando assim, o interesse na apuracdo de custos nesses segmentos, que além de serem
importantes para a populacio apresentam altos investimentos de recursos publicos. Foi
verificado também que grande parte dos artigos sdo estudos de casos de uma instituig¢io
especifica. Os autores destacam o nimero reduzido de trabalhos que implementaram o sistema
de custos em uma instituigio, ressaltando a dificuldade de implantacdo da gestdo de custos no

setor publico. Apenas uma tese de doutorado apresentou tal proposta.

3.2.8: Artigos publicados em 2017

Monteiro e Pinho (2017) buscam analisar o que pensam os especialistas sobre a
implantacdo de custos no setor publico brasileiro. Nove especialistas responderam as questdes
propostas, sendo o critério para definicio dos especialistas é que tivessem experiéncia na rea
contdbil e ao menos um livro publicado sobre contabilidade publica ou de custos na
administragio puablica. Houve consenso entre os respondentes que a implementagio da
contabilidade publica de custos estd em fase inicial e que esse é um processo demorado. Segundo
os especialistas, mesmo que de forma lenta, a mudanga é uma exigéncia da sociedade que busca
por transparéncia nos gastos publicos e responsabilizacdo dos gestores. As dificuldades citadas
na implementagio da gestdo de custos foram: falta de iniciativa politica, auséncia de capacitagio

para servidores, remuneragio e rotatividade dos trabalhadores do setor, sistema utilizado, falta
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de cultura em controlar custos e auséncia de agdes punitivas dos érgios de controle. Outro
resultado apresentado no artigo é que dentre os entes da federagio, os municipios, em especial
os pequenos, sio os que terio mais dificuldades na implementacdo de custos.

O estudo de Drehmer, Raupp e Tezza (2017) tem por objetivo identificar a visdo dos
contadores dos municipios de Santa Catarina em relagdo as dificuldades e contribui¢cdes da
implantacio do sistema de custos na Administracio Pablica Municipal. A pesquisa levantou
dados por meio de um questionario aplicado aos contadores das prefeituras catarinenses, em que
42 profissionais deram um retorno. Constata-se que ainda n3o foi implementado a gestdo de
custos nos municipios analisados. As contribui¢des da implantacio do sistema de custos
mencionadas na pesquisa enfatizam a possibilidade de realizar medidas, comparacdes e padrdes
para a elaboracdo do Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria
Anual. J4 as principais dificuldades referem-se a equipe técnica reduzida e qualificacido dos
profissionais.

O estudo de Couto et al. (2017) objetiva apresentar qual modelo de sistema de informacao
de custos ideal para a administracdo ptblica municipal. Trata-se de uma pesquisa exploratéria,
anélise bibliografica e coleta de dados por meio de entrevistas e acesso a banco de dados da
Secretaria Municipal de Educa¢do, Administragdo Piblica do municipio, do Controle Interno e
da Contabilidade do municipio de Itaguari/GO. A pesquisa foi realizada durante os anos de
2013 e 2014 e evidenciou que a maior parte dos gastos é relativa a salérios, seguido de transporte
escolar. Apurou-se o custo anual por aluno na escola em 2013 e em 2014. Segundo os autores, o
artigo atinge seu objetivo ao mostrar que é viidvel implementar um sistema de custos na
administragio publica municipal, por meio da aplicagio experimental de um modelo de custos
chamado CASP. Esse modelo contempla as normas obrigatdrias, destacando a apuracio de
custos pelo método de absor¢io, visto que tal procedimento é reconhecido pelos 4rgios de

controle e fiscalizacio.

3.2.9: Artigos publicados em 2018

Messias, Ferreira e Soutes (2018) propuseram identificar as experiéncias internacionais
de implantagio do sistema de custos no setor publico, bem como as principais dificuldades
encontradas no processo e os beneficios gerados i gestio. Houve anilise de 17 artigos

internacionais, encontrando as seguintes dificuldades mais recorrentes: énfase na legitimacio
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ao invés da eficiéncia, falta de integracio com os sistemas estruturantes do governo, escassez
de recursos e alto volume de normativas que dificultam algumas a¢des. Verifica-se que o setor
publico de alguns paises, assim como o Brasil, ainda precisa de desenvolvimento na estrutura
de gestdo de custos e que para o sucesso da implementacdo do sistema de custos é necessario
uma mudanga na perspectiva institucional, priorizando o caréter gerencial da informacio de
custos em detrimento da burocracia.

A proposta do trabalho de Medeiros e Duarte (2018) é apresentar uma proposigio
metodoldgica de apuracdo de custos que atendam as necessidades da Universidade Federal do
Tocantins. Trata-se de um estudo de caso qualitativo. O modelo de custos utilizado foi o ABC
(Custeio baseado em atividades) e houve a participagio dos gestores para a proposta do modelo.
Como resultados obtidos houve a identificacio das macroatividades da Instituicdo, e
consequentemente conhecimento das atividades mais importantes para o alcance dos objetivos

e missio da Universidade.

3.2.10: Artigos publicados em 2020

O artigo de Fontes, Oliveira e Gurgel (2020) trata-se de um estudo de caso qualitativo
cujo objetivo é analisar o modelo de sistema de custos de uma Instituicio Federal de Ensino
Superior (Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN) e propor melhorias em sua
aplicacdo. A pesquisa apresentou propostas de melhorias no modelo de custos, tais como
adaptacdes nas requisi¢cdes do gasto, integragio sistémica para que seja possivel apurar a carga
horiria semestral do docente e sua respectiva remuneragio e encargos, alocagio da remuneragio
dos servidores técnicos administrativos de acordo com a sua lotagio e sua atividade finalistica
e de suporte e em relagdo ao estoque é preciso que haja vinculacio das saidas de material com as
respectivas entradas. De acordo com os autores, o trabalho permite observar que o grupo de
maior gasto da universidade é relacionado a pessoal seguido de “gastos comuns” e que a
implantacdo das melhorias propostas acarretard melhor gestdo dos recursos.

O trabalho de Soares, Rosa e Zonatto (2020) busca conhecer os reflexos da utiliza¢io do
sistema de custos na qualidade da gestdo publica. A pesquisa foi realizada por meio de um
estudo de caso no municipio de Santa Maria (RS), por meio de analise de documentos,
observacdo e entrevistas a 12 gestores publicos. Os resultados obtidos demonstram que a

utilizag¢do do sistema de custos na rede municipal necessita da decisio dos gestores e que a
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implantacio é efetivada com a utilizag3o dos recursos tecnolégicos que facilitem a apuragio dos
custos com rapidez e divulgacio tempestiva de relatérios aos gestores. A pesquisa permite
concluir que a qualidade da gestdo publica pode ser identificada no nivel de satisfacio dos
usuédrios dos servigos, a comparabilidade com dados histéricos e com outros érgios, o
atendimento da legislacio e a economicidade. No entanto, carece de melhoria nas 4reas de satide

e infraestrutura.

3.2.11: Artigos publicados em 2022

No trabalho de Silvestre, Carneiro e Neves (2022) o objetivo ¢ identificar o estdgio de
implementagio do Sistema de Informagio de Custos no Tribunal Regional Federal da 12 regido
e suas Secdes Judicidrias vinculadas. A metodologia foi estudo de caso. Inicialmente foi
realizada uma consulta nos relatérios contdbeis no sitio do Tribunal em questio e,
posteriormente, aplicacio de questiondrio a 38 servidores. Observa-se neste artigo que o
Tribunal Regional Federal da 12 regido e suas Sec¢des Judicidrias vinculadas n3o possuém um
sistema de custos, nem é possivel extrair informagdes de custos de seu sistema contabil. Pelos
resultados obtidos, conclui-se que também nio utilizam o Sistema de Informacdes de Custos
do Governo Federal. Segundo os entrevistados, os principais motivos que dificultam a
implementagio do sistema de mensuracio de custos sdo: servidores insuficientes, software de
informiatica e falta de qualificacio de pessoal. Em paralelo, foi identificado que o
desenvolvimento e implantagio de sistemas no 4mbito da Justica Federal nio é competéncia do
Tribunal Regional Federal e sim do Conselho da Justica Federal.

Silva e Miranda (2022) propuseram identificar o que pensam os contadores municipais
de Rondénia em relagio aos beneficios e dificuldades da implantacio de um sistema de custos
aplicado ao setor publico municipal. Para coletar os dados foi elaborado um questionério e
enviado eletrénicamente para os contadores e controllers das prefeituras de Rondénia. De um
total de 72 profissionais, 20 responderam a pesquisa. A auséncia de interesse dos gestores em
implantar o sistema de custos foi a principal dificuldade relatada. Os principais beneficios
citados foram a melhor gestio dos recursos publicos, evitando desperdicios, realizar
comparagdes de custos e a transparéncia na gestdo publica. O trabalho permite ainda identificar
que a minoria dos municipios estio em direcdo a implementagio de um sistema de custos,

destacando que é uma tarefa dificil a implementacdo na 4rea publica.
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O objetivo do artigo de Silva et al. (2022) é apresentar os desafios e limitacdes
encontrados durante a implanta¢io do sistema de informac3o de custos na prefeitura municipal
de Fortaleza. Para esse fim houve a aplicagio de questionério que foi respondido por 13 de um
total de 14 gestores e equipe técnica atuantes no projeto-piloto da implantacdo do sistema de
custos no municipio. Os resultados obtidos destacam que as principais limita¢Ges referem-se a
equipe técnica, tanto de profissionais de TI quanto de outras 4reas e a delimitag¢do do escopo do
projeto. J4 as dificuldades que se destacam sio a integracio e adaptacio dos sistemas
estruturantes, os aspectos relacionados as estruturas organizacionais, considerando que ndo hé
um padrio das unidades orcamentdrias e também a qualidade da informacdo, para que as
mesmas sejam confidveis.

De acordo com Queiroz et al. (2022) o propésito do estudo é identificar a visdo dos
agentes ptblicos do municipio de Salvador em relagio a obrigatoriedade de adogio do sistema
de custos. Foram realizadas pesquisas bibliogréficas, documentais, realizacdo de entrevistas a
duas chefias da Coordenadoria de Contabilidade do Municipio de Salvador e aplicagio de
questiondrio a 38 agentes publicos de staff no ano de 2017. Constatou-se que no municipio é
adotado um sistema acumulador de dados, porém n3o hi um sistema especifico relacionado aos
custos da administragio publica municipal. No entanto, foi relatado que houve tentativas de
implementagio do sistema de custos no municipio a partir de 2003, porém sem sucesso. Em 2010
o assunto voltou a ser tratado, mas a questdo financeira e a troca de gestio foram pontos
desafiadores. Em 2014, o sistema de informacdo contébil mudou para o Sistema Integrado de
Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF) que nio contempla a gestdo de custos. Dessa forma,
observa-se nesse estudo, que mesmo nio havendo um sistema préprio para apuragio e
gerenciamento de custos hd preocupagio dos servidores do corpo geral da coordenadoria nesse
assunto, havendo inten¢io de buscar meios para mensuragio, apuragio e controle de custos e
assim, obter maior eficiéncia nos gastos publicos, evitando desperdicios e permitindo realizar
comparagdes. A pesquisa verificou também a auséncia de capacita¢io na gestdo de custos para
os servidores e uma diferenca na percepcdo dos servidores, em que a alta geréncia tem uma visio
mais profunda relacionada a custos, enquanto o staff uma visdo mais superficial.

O estudo de Mota et al. (2022) analisa a gestdo de custos nas Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES) brasileiras diante das restri¢des orcamentarias enfrentadas pelo setor

ptblico. O objetivo é identificar como as universidades federais vém implementando e
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avaliando sistemas de custos, identificando desafios, motivag¢des e formas de divulgacdo dessas
informagdes. A pesquisa examinou as experiéncias de implantagio e avaliagio de custos nas
Universidades Federais utilizando como base os relatérios gerenciais publicados no site do
Tribunal de Contas da Unido. Foram examinados documentos de 51 universidades federais, com
apoio do software Atlas.ti para categorizagio e interpretacio dos dados. Os resultados
demonstram que cerca de 40% das IFES ainda n3o possuem sistema estruturado de avaliacdo de
custos. Também foram identificadas dificuldades relacionadas a integracdo de sistemas de
informac3o, auséncia de metodologia padronizada, caréncia de capacitacio dos servidores e
complexidade das atividades universitdrias. Destaca-se a Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, que apresentou avancos e definiu uma codificagio para utilizacdo no processo de
entrada de dados no Sistema Integrado de Gestdo Financeira (SIAFI) do governo federal. Os
autores acrescentam que em 2018 houve uma mudanca importante e que vém motivando as
institui¢des de ensino a implementar a gestdo de custos, que foi o preenchimento obrigatério do
campo centro de custos no lancamento de despesas no SIAF]I, criado pela Secretaria do Tesouro
Nacional em 2018. A pesquisa conclui que a gestio de custos nas universidades federais
brasileiras ainda encontra-se em situagdes diferentes umas das outras. Os autores destacam a
necessidade de padroniza¢do metodoldgica, melhoria dos sistemas de informacg3o e treinamento

das equipes, visando ampliar a eficiéncia administrativa, a transparéncia e o apoio 4 tomada de

decisio nas IFES.

3.2.12: Artigos publicados em 2024

Cardoso e Rodrigues (2024) propuseram investigar a utilidade da informacido de custos
na administragio publica do Brasil, por meio da visdo dos gestores publicos. Foi aplicado um
questiondrio eletrdnico a um total de 39 gestores publicos respondentes. A metodologia de
analise multicritério utilizada foi o Modelo Multicritériode Apoio & Decisdo (Multicriteria
Decision Aid - MCDA), por meio do software MyMCDA-C. Os resultados mostram que h4 o
reconhecimento dos gestores sobre a utilidade da informacio, porém o estudo indica que é
preciso alinhar as informacdes geradas pelo sistema de custos com as necessidades dos gestores,
para que assim, a informacio de custos possa de fato ser utilizada para fins decisérios e nio
apenas um instrumento cerimonial. Os autores mencionam ainda que, embora as normatizacdes

sobre custos no setor publico, melhorias nos padrées contdbeis e avanco da tecnologia sejam
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importantes, nio sdo suficientes para o desenvolvimento da gestdo de custos no propésito da
informacio tratado nesse trabalho.

Santos, Andrade e Azevedo (2024) tém como objetivo demonstrar os beneficios da
utilizagdo do sistema de custos para a Administracio ptblica. Foi realizada uma pesquisa dos
artigos no banco de dados cientifico Google Scholar. Os resultados obtidos revelam que a
implantagdo do sistema de custos é fundamental para a otimizagdo da gestdo dos gastos publicos
e que a Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Pablico (NBC TSP) n? 34 é um
documento muito importante para os gestores que tém interesse em implantar o sistema de
custos. Por meio deste trabalho foi possivel identificar também que, embora a utilizag¢do do
sistema de custos traga muitos beneficios h4d também desafios a superar, entre eles, a falta de
capacitacdo dos servidores publicos para utilizar o sistema e a integracdo do referido sistema
com outros sistemas da administragio publica, como por exemplo, o sistema de orcamento e o
sistema de folha de pagamento.

De acordo com Oliveira et al. (2024), o estudo pretende disponibilizar um resumo das
inovacdes em custos, apresentados pelos érgdos ptblicos finalistas do 12 Concurso Inovacio em
Custos, organizado pela Secretaria do Tesouro Nacional no ano de 2022. Os dados foram
coletados por meio de uma pesquisa bibliografica e descritiva. Os resultados permitem observar
boas praticas na gestio de custos dentre as quais destacam-se: a estruturacdo do érgio, a
nomeacio de servidores responsédveis pelo sistema de custos, o emprego de software de Business
Intelligence para demonstrar as informagdes aos usudrios, a extragio dos dados contidos no
Programa de Gestdo por Desempenho (PGD) com a finalidade de auxiliar na identificagdo da
carga horédria aplicada nas atividades e a apresentacio das informacdes de custos no tempo
oportuno, por meio da integragio dos painéis demonstrativos com as fontes de dados e emissio
de relatérios de custos constantes. Outro aspecto importante observado foi a participagdo dos
gestores no processo e estrutura¢cio. Em relagio ao método de custeio utilizado 50% dos 6rgios
finalistas adotam o custeio pleno (absorg¢io total) e 309 utilizam o método direto. Segundo os
autores, o 12 Concurso Inova¢io em Custos contribui para a demonstra¢io dos modelos e boas
préticas contribuindo para que outros érgdos publicos implantem ou realizem melhorias em
seus sistemas de custos.

Segundo Silva, Vidal e Elias (2024) a informac3o dos custos do setor ptiblico é essencial

para que haja prestacio de servicos mais efetivos gastando menos. O intuito da pesquisa é
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identificar se ha utilizacdo habitual das informacSes de custos para suporte as decisdes
gerenciais. Nesse trabalho, foram analisados o item “Gestdo de Custos” dos relatérios de gestio
das IFES (Institui¢des Federais de Ensino Superior) do estado do Par4 referente ao exercicio de
2020. Pode-se constatar a predominincia da utilizacio das informacSes orcamentdrias em
comparacgio as informagdes de custos, bem como, o baixo interesse da alta gestdo na utilizagio
de relatdrios de custos. Os autores afirmam que houve reconhecimento da importancia da gestéo
de custos nos relatos, porém enfrentam dificuldades, como falta ou insuficiéncia de pessoal com
qualificacio na 4rea de custos aplicado ao servigo publico, restri¢des orcamentirias e a pandemia
de COVID-19.

A pesquisa de Souza et al. (2024) busca investigar o impacto dos agentes criticos de
sucesso na implantacdo do sistema de custos na administragdo publica federal. Os dados foram
coletados por meio de entrevistas e questiondrio aplicados a atuantes em cargos de chefia da
Controladoria Geral do municipio de Salvador e aos profissionais de contabilidade ptblica do
Poder Executivo Federal com alguma experiéncia no setor de custos. Constata-se que os
principais fatores criticos de sucesso na implantacio do sistema de custos referem-se ao
compromisso da equipe profissional, capacita¢cio de pessoal continua, apoio da alta gestio e
utilizagdo dos relatérios para tomada de decisdo. Evidencia-se também que as questdes técnicas,

politicas e o tamanho do érgdo impactam na implementagdo de custos no setor publico.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresentou um mapeamento da producio cientifica sobre a contabilidade
de custos na Administracdo Pablica. A anélise contemplou 25 artigos indexados no portal de
Periédicos da Capes. Foram selecionados apenas os artigos e os de revisio. Os artigos foram
classificados quanto a fonte de publicagdo, ano e os autores que apresentaram publicacdes
relacionadas ao tema da pesquisa. Foi verificado que 18 periddicos publicaram artigos
relacionados ao contexto deste estudo. Os que mais publicaram foram a revista ABCustos, com
cinco artigos, a Revista do Servigo Piblico, com trés publicacées e a Revista de Administragio
Pidblica com dois artigos. Os demais periédicos possuem apenas uma publicagdo. A anilise
cronolégica dos artigos pesquisados demonstrou que o primeiro artigo publicado sobre o tema
foi no ano de 1999. O segundo artigo foi publicado apenas em 2009, dez anos depois. Os anos

que mais tiveram publica¢Ges foram 2022 e 2024, os quais apresentaram um quantitativo de cinco
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artigos cada. Outro dado obtido no estudo foi que os autores Alexandre Carneiro, Amanda
Drehmer, Fabiano Raupp e Maria Valesca Silva foram os que apresentaram um maior nimero
de artigos publicados, sendo cada um deles autor de dois artigos.

O presente estudo constatou também que em grande parte dos artigos analisados as
principais dificuldades encontradas na implanta¢io do sistema de custos foram: equipe técnica
reduzida, auséncia de capacitacio para os servidores, falta de apoio dos gestores, escassez de
recursos financeiros, despreparo de estruturas administrativas e auséncia de integracdo entre os
sistemas. J4 os beneficios citados referem-se a melhor alocacdo dos recursos governamentais,
auxilio na tomada de decisGes e transparéncia na gestio publica.

As limitagdes desta pesquisa referem-se a utilizagdo apenas do portal de Periédicos da
Capes, producio cientifica somente brasileira e selecio de artigos e de revisio. Outro fator de
limitacdo refere-se i utilizagcdo de expressdes booleanas para a selecio dos artigos. Embora
tenha-se buscado abranger uma diversidade significativa de expressdes, é possivel que nem
todas as expressdes tenham sido consideradas na pesquisa, o que possibilita haver textos nio
incluidos na anilise.

Para trabalhos futuros, sugere-se a abordagem do tema na perspectiva internacional.

Sugere-se também a inclusio na pesquisa de dissertacSes de mestrados e teses de doutorados.
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