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RESUMO: O presente estudo analisou os desafios e as perspectivas do ensino remoto e da
inclusdo de tecnologias no contexto profissional docente, com foco em professores da educagio
bidsica durante a pandemia da COVID-19. A pesquisa, de abordagem qualitativa e cariter
descritivo-exploratério, foi desenvolvida a partir de entrevistas semiestruturadas com dois
docentes de formagdes e trajetdrias distintas. Os resultados apontam que, embora as tecnologias
digitais j4 estivessem presentes no cotidiano escolar, a implementacio emergencial do ensino
remoto revelou caréncias significativas, como a desigualdade de acesso a internet e dispositivos,
a falta de preparo para uso pedagdgico das tecnologias e limitacdes estruturais. Identificou-se
também que estratégias como a utiliza¢cio de metodologias ativas, recursos visuais, plataformas
interativas e materiais impressos foram fundamentais para manter o engajamento dos alunos.
Apesar das barreiras, observou-se um legado positivo no que se refere a fluéncia digital dos
docentes e a valorizagdo do ensino hibrido como perspectiva futura. Conclui-se que a efetiva
integracio das tecnologias na educagio requer investimentos continuos em infraestrutura,
formacio docente e politicas publicas que assegurem equidade e inclusio digital,
potencializando o uso pedagédgico das ferramentas digitais sem substituir a dimensio humana

da educacio.
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ABSTRACT: This study analyzed the challenges and perspectives of remote teaching and the
inclusion of technologies in the professional teaching context, focusing on basic education
teachers during the COVID-19 pandemic. The research, with a qualitative and descriptive-
exploratory approach, was developed based on semi-structured interviews with two teachers
with distinct backgrounds and trajectories. The results indicate that although digital
technologies were already present in the school routine, the emergency implementation of
remote teaching revealed significant shortcomings, such as unequal access to the internet and
devices, lack of preparation for the pedagogical use of technologies, and structural limitations.
It was also identified that strategies such as the use of active methodologies, visual resources,
interactive platforms, and printed materials were essential to maintain student engagement.
Despite the barriers, a positive legacy was observed regarding teachers’ digital fluency and the
appreciation of hybrid teaching as a future perspective. It is concluded that the effective
integration of technologies in education requires continuous investment in infrastructure,
teacher training, and public policies that ensure equity and digital inclusion, enhancing the

pedagogical use of digital tools without replacing the human dimension of education.

Keywords: Remote teaching. Digital technologies. Teacher training. Digital inclusion.
Pandemic.

. INTRODUCAO

A rapida transicdo para o ensino remoto, impulsionada pela pandemia da COVID-19,
revelou de forma intensa as potencialidades e fragilidades do sistema educacional brasileiro no
que se refere i integracdo das tecnologias digitais ao processo de ensino-aprendizagem.
Embora as ferramentas tecnoldgicas ji estivessem presentes no cotidiano de muitos
profissionais, a imposi¢io do isolamento social exigiu uma adaptacdo emergencial, colocando
professores diante de novas demandas pedagdgicas, técnicas e emocionais.

No contexto docente, especialmente nas séries iniciais do ensino fundamental, as
dificuldades se evidenciaram tanto na dimensio estrutural que foi marcada pela desigualdade
no acesso a recursos tecnoldgicos e i internet, quanto na dimensdo formativa, relacionada a
falta de preparo e de formacio continuada para o uso pedagégico das tecnologias digitais.
Paralelamente, essa experiéncia também proporcionou avangos, como a ampliagio do uso de

plataformas digitais, a valorizagio de metodologias ativas e a reflexdo sobre o papel do

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢ao. Sao Paulo, v. 12, n. 7, jul. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

professor em um cenério cada vez mais mediado por recursos digitais.

Diante desse panorama, este estudo tem como objetivo geral analisar os desafios e as
perspectivas do ensino remoto e da inclusio de tecnologias no contexto profissional docente,
a partir da experiéncia de professores atuantes na educacio bésica. Especificamente, busca-se
1) identificar as principais dificuldades técnicas, pedagdgicas e estruturais enfrentadas durante
a implementacdo do ensino remoto; 2) investigar as estratégias adotadas pelos docentes para
promover o engajamento e a aprendizagem dos alunos no ambiente virtual; 3) discutir os
impactos desse modelo de ensino nas desigualdades educacionais e apontar possibilidades de
integragio efetiva das tecnologias digitais no contexto educacional pés-pandemia.

Assim, a questio que norteia a pesquisa é: quais foram os principais desafios
enfrentados por docentes no processo de adaptacio ao ensino remoto e a inclusio de
tecnologias no cotidiano escolar, e quais perspectivas emergem para a consolidagio de préticas
pedagégicas inovadoras e inclusivas no pés-pandemia? A relevincia dessa investigagio reside
no fato de que compreender as experiéncias, dificuldades e solu¢des encontradas pelos
professores durante esse periodo pode contribuir para a construg¢io de propostas formativas
e politicas publicas mais efetivas, capazes de promover a inclusio tecnolégica, reduzir
desigualdades e fortalecer a qualidade do ensino, tanto presencial quanto a distincia.

Considerando o contexto de mudancas aceleradas e a crescente presenca das tecnologias
digitais na educagio, este estudo torna-se fundamental para pensar estratégias que integrem
inovacio pedagdgica, equidade e preparo docente, visando uma educagio mais adaptada as

demandas contemporineas.

2 REFERENCIAL TEORICO

A pandemia da COVID-19, que se iniciou em 2020, representou um marco disruptivo
para os sistemas educacionais de todo o mundo, afetando diretamente as rotinas escolares, as
préticas pedagdgicas e a prépria concepcio de ensino-aprendizagem. No Brasil, a suspensio
das aulas presenciais foi acompanhada de um movimento emergencial de adocdo de estratégias
de ensino remoto, em um processo de migragdo abrupto que, segundo Lacerda (2024, p. 1399),
exigiu dos professores ndo apenas a readequacdo de métodos, mas também o aprendizado
acelerado de ferramentas digitais muitas vezes desconhecidas.

Essa mudanca deslocou o centro do processo educativo do espaco escolar para o

ambiente doméstico, demandando que os lares assumissem, de maneira improvisada, o papel
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de salas de aula, o que alterou profundamente a relacio entre professores, alunos e familias,

bem como o papel social da escola:

Os professores tiveram de responder rdpida e emergencialmente ao contexto gerado
pela pandemia. Também se empenharam em aprender mais sobre ferramentas
digitais para o engajamento dos alunos. E claro que todo esse esforco deixou um
legado em termos de aprendizado e, principalmente, de fluéncia digital que
beneficia qualquer contexto, seja online ou presencial. Iniimeras agdes que tiveram
origem ou ganharam destaque no ensino remoto estio sendo hoje consolidadas, e é
impossivel pensar a sala de aula sem esses recursos (Lacerda, 2024, p. 1406).

Apesar da importincia da tecnologia mencionada por Lacerda (2024), a pesquisa de
Vieira e Seco (2020), destaca que o ensino remoto emergencial diferiu substancialmente da
Educagio a Distincia (EaD) tradicional, pois se tratou de uma solugio temporaria,
improvisada e implementada sem planejamento pedagégico sistemaético. Isso ocorre, na visio
dos autores, por uma imposi¢do de readequagio pedagdgica, visto que “os professores se viram
pressionados a migrarem para o ensino online, transferindo e transpondo metodologias e
préticas pedagdgicas tipicas dos espagos de aprendizagem presenciais” sem nenhum tipo de
formacdo e suporte que os adequassem a esse contexto (Vieira; Seco, 2020, p. 1014).

A reflexdo dos autores nos possibilita inferir que enquanto na EaD h4d um design
instrucional pensado para o meio digital, com recursos e metodologias estruturadas, no ensino
remoto emergencial o que se observou foi a simples transposi¢cio de contetidos e priticas
presenciais para plataformas online, com pouco tempo para adaptagio e capacitagio. Esse
cardter improvisado gerou insegurangas e limita¢des, impactando negativamente a qualidade
do ensino, especialmente no que diz respeito ao desenvolvimento de competéncias digitais, ao
uso pedagdgico efetivo das tecnologias e a manutencio de um acompanhamento
individualizado dos estudantes.

A desigualdade de acesso a recursos tecnoldgicos e 4 internet foi um dos fatores mais
criticos identificados na literatura. Silva e Silva (2022, p. 503) ressaltam que muitos alunos da
rede publica nio possuiam computador, tablet ou mesmo um celular com conexdo estdvel a

internet, além de nio disporem de um ambiente doméstico adequado para estudar.

Principais desafios enfrentados pelos estudantes:boa parte, nio possuem os recursos
necessirios para o acompanhamento de aulasonline, seja um computador,
smartfhone e/ou internet. Mesmo para os alunos com acesso i internet, hi um
grande esforco para aprender a gerenciar o tempo, criar um climaescolar dentro
de casa. Tudo isso, somado ao contexto de estresse, pois ficaram confinados em casa,
longe dos amigos e durante um surto de satde mental a nivel internacional (Silva e
Silva, 2022, p. 505).
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Essa realidade aprofundou desigualdades educacionais j4 histéricas, gerando uma
nova camada de exclusio: a exclusio digital. Em muitos casos, mesmo estudantes que
possuiam algum recurso tecnolédgico enfrentavam dificuldades em manter rotinas de estudo,
gerenciar o tempo e lidar com a sobrecarga emocional decorrente do isolamento social, situagdo
agravada pelo estresse generalizado e pelo distanciamento de amigos e professores.

As dificuldades nio se restringiram ao lado discente. No campo docente, Martins et
al. (2020, apud Lacerda, 2024, p. 1402) apontam que a maioria dos professores nunca havia
cursado disciplinas especificas sobre uso pedagégico de tecnologias, o que levou a uma
sobrecarga de trabalho e a necessidade de aprendizado técnico concomitante a pritica. Essa
adaptacido apressada exigiu a incorporagdo de novas ferramentas, como Google Meet, Zoom e
plataformas educacionais, além da producio de materiais digitais e da manutencio da
interacdo com estudantes e familias, tudo isso em um contexto de incertezas e pressdo por
resultados. Tal cenirio evidenciou a urgéncia de politicas ptblicas voltadas & formacio
continuada de professores no campo das Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio
(TDICs) e metodologias ativas.

Em anélise mais ampla, Gracino et al. (2021, p. 3) defendem que a pandemia expds e
acentuou a dualidade estrutural da educagio brasileira, marcada por profundas desigualdades
socioecondmicas. Enquanto institui¢cdes privadas de elite conseguiram investir em solucdes
digitais mais sofisticadas e oferecer suporte consistente aos seus alunos, escolas publicas
enfrentaram limitacdes severas de infraestrutura e recursos humanos. Essa assimetria
reproduz padrdes histéricos de exclusdo e reforca a necessidade de se pensar em politicas
integradas que garantam equidade no acesso e na qualidade do ensino, especialmente em
tempos de crise.

O isolamento social também afetou dimensdes socioemocionais do processo
educativo. Para Pestana e Kassar (2021), a auséncia de interagio presencial fragilizou os
vinculos afetivos entre professores e alunos e comprometeu o acompanhamento préximo e
continuo do desenvolvimento de cada estudante.

Além disso, familias foram chamadas a participar ativamente da mediagio do
aprendizado, muitas vezes sem a formagio pedagdgica necessiria, o que gerou sobrecarga e
conflitos. Na opinido dos autores, “a pandemia trouxe uma acirrada disputa entre a

concentracio e a desatengio, dentro de um cendrio domiciliar totalmente diferente de uma
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sala de aula” (Pestana e Kassar, 2021, p. 24). Nesse sentido, o periodo pandémico revelou que
a dimensio relacional da escola é insubstituivel e que as tecnologias, embora essenciais em
contextos emergenciais, ndo podem suprir integralmente o papel social e humano da educagio
presencial.

Vieira e Seco (2020) destacam que uma educagio online de qualidade requer
metodologias ativas, adaptagio curricular e acompanhamento personalizado, mas o que se
observou durante a pandemia foi, na maioria dos casos, a priorizagdo do cumprimento formal
do curriculo e da carga horéria, mesmo que isso nio resultasse em aprendizagem efetiva. Essa
desconexdo entre objetivos formais e resultados reais aponta para a necessidade de repensar a
fungio da escola e do curriculo em contextos de emergéncia, considerando a relevincia de
habilidades socioemocionais, pensamento critico e autonomia no aprendizado.

Silva e Silva (2022) refor¢am que, para garantir o direito & educagio em momentos de
crise, é indispensével investir em infraestrutura tecnoldgica acessivel, formacdo docente
adequada e estratégias inclusivas voltadas para estudantes em situagio de vulnerabilidade
social. Essas medidas nio apenas diminuem o impacto de situagdes emergenciais, mas também
fortalecem o sistema educacional como um todo, tornando-o mais resiliente a futuros desafios,
sejam eles de ordem sanitaria, econdmica ou social.

Lacerda (2024) observa que, apesar de todos os desafios, a pandemia deixou como
legado uma maior fluéncia digital por parte dos docentes, fruto do esforco em adaptar-se e
aprender novas ferramentas. Essa competéncia pode, se bem aproveitada, contribuir para a
inovacio pedagdgica e para o fortalecimento de modelos hibridos de ensino que combinem o
melhor das priticas presenciais e virtuais. No entanto, para que esse potencial se concretize, é
necessario que haja politicas e investimentos que incentivem a continuidade do uso critico e

criativo das tecnologias no ensino.

As tecnologias que emergem da cultura digital resinificam nossas relagdes nos mais
variados meios e nos impdem uma clara necessidade de reflexdo sobre as mudangas
perpetradas pelo uso de tecnologias na sociedade atual. Neste sentido, é de suma
importincia a discussdo sobre praticas pedagdgicas que utilizem tecnologias no
processo ensino-aprendizagem (Lacerda, 2024, p. 1404).

Dessa forma, a pandemia funcionou como um verdadeiro “teste de estresse” para os
sistemas educacionais, evidenciando tanto fragilidades histéricas quanto oportunidades de
transformacdo. Como defendem Gracino et al. (2021, p. 20), o desafio no periodo pés-pandemia

é converter as aprendizagens forcadas pela crise em politicas ptblicas estruturantes, capazes
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de promover uma educa¢io mais inclusiva, adaptativa e justa, preparada para enfrentar
cendrios de incerteza e para responder 4s demandas de um mundo cada vez mais conectado e

em constante transformagio.

3 METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, de cariter descritivo e exploratério,
visando compreender, a partir das percepg¢des e experiéncias de docentes da educacio bisica,
os desafios e as perspectivas relacionadas a adogio do ensino remoto e 4 inclusio de tecnologias
digitais no cotidiano profissional.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, elaboradas
com base no roteiro proposto na disciplina Avango Tecnolégico e Educagdo: Impacto e
Transformagdes. Esse roteiro contemplou questdes norteadoras capazes de explorar aspectos
como: histérico profissional e formativo, experiéncias com o uso de tecnologias na pratica
pedagégica, dificuldades e barreiras encontradas durante o ensino remoto, estratégias de
adaptacio, impactos da pandemia na educacio e perspectivas futuras para o uso da tecnologia
no ensino.

Participaram do estudo dois professores atuantes na educacdo bésica, com 4reas de
formacdo distintas e diferentes tempos de experiéncia docente. As entrevistas foram
conduzidas individualmente, permitindo que cada participante expressasse livremente suas
percepcdes e vivéncias. A natureza semiestruturada da entrevista possibilitou maior
flexibilidade para aprofundar tépicos relevantes surgidos durante o didlogo, sem perder a
coeréncia temética necessiria para atender aos objetivos da pesquisa.

Apés a coleta, as respostas foram transcritas e submetidas 4 anélise de contetido, com
o intuito de identificar padrdes, recorréncias e singularidades nos relatos. Essa analise resultou
na organizacdo dos dados em eixos teméticos correspondentes aos objetivos especificos do
estudo, como dificuldades técnicas e estruturais, estratégias de engajamento dos alunos,
impactos nas desigualdades educacionais e propostas para uma integracio mais efetiva das
tecnologias no contexto educacional pés-pandemia.

Todos os procedimentos metodolégicos seguiram os principios éticos da pesquisa
cientifica, garantindo o anonimato dos participantes e a utilizagio das informagdes

exclusivamente para fins académicos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anilise das entrevistas realizadas com dois professores atuantes na educagio bésica,
com formagdes distintas e experiéncias profissionais consolidadas, possibilitou identificar de
forma mais precisa os desafios enfrentados e as perspectivas construidas em relacdo ao ensino
remoto e 2 inclusio das tecnologias no contexto escolar. Os relatos foram organizados em
quatro eixos teméticos: (1) formagio e preparo para o uso de tecnologias, (2) desafios técnicos
e estruturais, (3) estratégias de adaptagio e engajamento dos alunos, e (4) perspectivas para a

educagio pés-pandemia.

4.1 Formacio e preparo para o uso de tecnologias

As entrevistas realizadas revelam que os dois professores possuem formacdes
académicas robustas e trajetérias distintas que influenciaram diretamente no preparo para o
uso de tecnologias educacionais. Professor A, licenciada em Histéria e com experiéncia
voltada ao ensino presencial na rede publica, buscou especializagio em Metodologias Ativas e
participou de cursos sobre uso pedagdgico de ferramentas digitais. Ja Professor B, licenciado e
bacharel em Matemitica, com mestrado e doutorado, possuia uma bagagem anterior
significativa no uso de plataformas como Moodle e Zoom.

Apesar das diferencas de contexto, ambos apontam que a formacio inicial na
graduagio nido contemplou, de forma suficiente, o preparo para integrar tecnologia de maneira
efetiva nas aulas. Essa constatagio dialoga com o que defende Névoa (2020), ao afirmar que a
formacio docente deve integrar teoria e prética, criando espacos de interacdo que permitam ao
professor construir sua prépria identidade profissional e desenvolver competéncias
tecnolégicas. Nesse sentido, o aprendizado de ferramentas digitais foi, em grande parte,
adquirido por meio de formacdes continuadas e experiéncias praticas, principalmente durante
a pandemia — cenério que, segundo Matos (2020), reforcou a importincia das tecnologias
digitais para aprendizagens interativas e colaborativas, indo além de um uso meramente
instrumental.

A seguranca e fluidez na transi¢io para o ensino remoto estiveram diretamente
relacionadas ao nivel de familiaridade prévia com as ferramentas digitais. Professor B
demonstrou maior facilidade devido 4 experiéncia anterior com EAD, enquanto Ana precisou

enfrentar uma curva de aprendizado mais acentuada.
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Ainda assim, como observam Silva, Baziqueto e Aratjo (2020), a disposi¢do para reinventar
métodos e compartilhar préticas é fundamental para superar as dificuldades impostas pelo
contexto pandémico.

Ambos defendem a inclusio de disciplinas especificas sobre tecnologia educacional
nos cursos de formagio docente. Essa demanda vai ao encontro da andlise de Kenski (2015),
para quem professores bem formados em tecnologia podem promover saltos qualitativos na
aprendizagem, desde que as TDIC sejam integradas de forma critica e estratégica. Do mesmo
modo, Valente (2014) enfatiza que a integracdo tecnolégica deve ir além do acesso 2
informacdo, acrescentando valor pedagdgico as atividades e permitindo que os recursos
digitais sejam efetivamente apropriados no processo de ensino-aprendizagem.

Assim, considera-se que, no cendrio atual e futuro, o professor precisa nio apenas
dominar os contetidos de sua 4rea, mas também estar apto a selecionar e aplicar recursos
digitais de forma consciente, ampliando a inclusio e a qualidade das experiéncias de
aprendizagem. Como reforca Nogueira (2021), a competéncia docente com tecnologias digitais
envolve nio sé a dimensdo técnica, mas também a capacidade de organizar o ensino de maneira

didatica e interativa nos ambientes digitais.

4.2 Desafios técnicos e estruturais

A anilise das respostas demonstra que os desafios técnicos e estruturais variaram
significativamente entre os contextos de atuagio dos professores. Na rede publica, onde
leciona Professor A, a falta de acesso a internet estdvel e a auséncia de dispositivos adequados
entre os alunos foram problemas recorrentes. Isso obrigou a professora a adaptar seu material
para formatos mais simples e acessiveis, priorizando contetidos que pudessem ser consultados
por meio de celulares. Essa situacdo reflete o que apontam Joye, Moreira e Rocha (2020), ao
descreverem que, diante da falta de infraestrutura, muitas escolas recorreram “ao envio de
atividades previamente selecionadas dos livros didéticos [...] através de grupos de WhatsApp”
(JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020, p. 19), buscando alternativas que minimizassem o
impacto do isolamento social.

Além da limitagdo de recursos tecnolégicos, Ana enfrentou a necessidade de
reorganizar a rotina escolar para atender alunos com diferentes niveis de acesso. Isso

envolveu o envio de atividades impressas para estudantes desconectados, pritica também
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observada no ensino remoto emergencial, onde “foi necessirio que atividades impressas
fossem entregues nas casas dos alunos e devolvidas por seus responséveis nas escolas” (JOYE;
MOREIRA; ROCHA, 2020, p. 13), garantindo que ndo ficassem totalmente excluidos do
processo educacional.

Professor B, no ensino superior privado, relatou um cenério mais favorével em termos
de infraestrutura, mas também enfrentou desafios. Mesmo com a maioria dos estudantes
possuindo acesso a equipamentos e internet de qualidade, houve casos de instabilidade e
limitacdes técnicas pontuais. Seu maior desafio foi adaptar o ensino de contetiddos matematicos
que exigiam escrita simbélica e resolugdo em tempo real, o que, segundo Kenski (2014), exige
que o professor se aproprie pedagogicamente dos recursos digitais, elaborando “cursos e
disciplinas a favor das necessidades culturais e sociais” (KENSKI, 2014, p. 78).

Os dois professores concordam que, apesar dos avangos tecnolégicos, ainda existe
uma barreira estrutural importante a ser superada. Como ressalta Nogueira (2021), “a educagio
ocorre num contexto cultural e social, e nio num vazio social abstrato” (NOGUEIRA, 2021,
p- 312), e por isso a garantia de acesso igualitdrio a recursos digitais é um requisito fundamental
para a efetiva integracdo da tecnologia na educagio. Nesse sentido, tanto as institui¢des quanto
as politicas publicas precisam atuar para minimizar essas desigualdades e assegurar condi¢Ges

equitativas para todos os estudantes.

4.3 Estratégias de adaptacdo e engajamento dos alunos

Diante das mudangas impostas pela pandemia, Professor A e Professor B precisaram
adotar estratégias criativas para manter os alunos engajados e o processo de aprendizagem
ativo. Ana reformulou seu planejamento de aulas, tornando-as mais curtas e dinimicas,
incorporando recursos visuais, videos e quizzes interativos. Além disso, implementou féruns
de discussdo e manteve contato constante com os estudantes por meio do WhatsApp.

Uma das iniciativas mais marcantes de Ana foi a entrega de apostilas impressas para
alunos sem acesso A internet, o que evitou a exclusdo total de parte da turma. Essa acdo
evidenciou a importincia de estratégias hibridas, combinando recursos digitais e impressos,
especialmente em contextos de vulnerabilidade social.

Professor B, por sua vez, aproveitou sua experiéncia prévia com ensino online para

implementar metodologias ativas como gamificagdo, desafios semanais e trabalhos
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colaborativos. Segmentou o conteiiddo em médulos curtos, intercalando teoria e pratica, e
utilizou ferramentas como GeoGebra e Miro para atividades interativas.

Apesar das diferencas nas condi¢des de trabalho, ambos ressaltaram que a resposta
ripida as dividas e o acompanhamento individualizado foram fundamentais para manter o
engajamento dos estudantes. Reconhecem, porém, que a interagdo virtual, embora eficiente

em alguns aspectos, nio substitui a riqueza do contato presencial.

4.4 Perspectivas para a educagio pés-pandemia

Tanto Professor A quanto Professor B enxergam o futuro da educagdo como hibrido,
combinando o melhor do presencial e do virtual. Para Ana, a incorporacdo de plataformas
digitais e atividades online é uma oportunidade para flexibilizar o aprendizado e ampliar o
acesso a recursos. No entanto, ela alerta que, sem politicas puablicas de inclusio digital, essa
integracdo corre o risco de reforcar desigualdades.

O Professor B vislumbra um cenério educacional em que tecnologias como
inteligéncia artificial e realidade aumentada serdo parte integrante da sala de aula, permitindo
personalizar a aprendizagem de acordo com o ritmo e as necessidades de cada estudante. Ele
defende que essas inovagdes devem vir acompanhadas de formacdo docente continua.

Ambos concordam que o grande risco da intensificagio tecnolégica estd na possivel
desumanizacdo do ensino. Para eles, a tecnologia deve ser um meio de potencializar a interagio
e a troca de conhecimento, e nio um substituto da relagdo professor-aluno.

As principais lices extraidas da pandemia incluem a necessidade de preparagio para
situagdes emergenciais, a valoriza¢do da autonomia do estudante e a importincia de politicas
que garantam infraestrutura adequada. A visio compartilhada pelos dois professores aponta
para uma educagio mais flexivel, adaptidvel e inclusiva, desde que sustentada por

investimentos consistentes e formacdo adequada.

s CONCLUSAO

Retomando a questdo norteadora desta pesquisa: quais foram os principais desafios
enfrentados por docentes no processo de adaptacio ao ensino remoto e a inclusio de
tecnologias no cotidiano escolar, e quais perspectivas emergem para a consolida¢io de praticas

pedagébgicas inovadoras e inclusivas no pés-pandemia?, a anilise das entrevistas e do
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referencial tedrico permitiu constatar que o ensino remoto, implementado de forma
emergencial, expds fragilidades estruturais e formativas da educacio brasileira. Os principais
desafios estiveram relacionados 4 desigualdade de acesso a recursos tecnolégicos, a falta de
infraestrutura adequada, a auséncia de formacio prévia especifica para uso pedagdgico das
tecnologias digitais e 4 necessidade de adaptacio metodolégica em curto prazo.

Ao mesmo tempo, emergiram avangos significativos, como a amplia¢do da fluéncia
digital docente, a incorporagio de metodologias ativas e o reconhecimento da importincia de
modelos hibridos de ensino. As experiéncias relatadas reforcam que a integracio das
tecnologias deve ocorrer de forma critica, estratégica e equitativa, evitando o aprofundamento
das desigualdades j4 existentes.

Dessa forma, considera-se que os objetivos desta pesquisa foram atingidos, pois foi
possivel identificar as dificuldades técnicas, pedagdgicas e estruturais; compreender as
estratégias de adaptacdo e engajamento utilizadas pelos docentes; e refletir sobre perspectivas
para uma educagdo mais inclusiva e inovadora no pés-pandemia. Os resultados evidenciam
que politicas publicas consistentes, formagio continuada e investimento em infraestrutura sdo
essenciais para consolidar préticas pedagdgicas mediadas por tecnologias, sem perder de vista

o papel humano e relacional do processo educativo.
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