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A IMPORTANCIA DA EQUIPE DE ENFERMAGEM NO CUIDADO DE IDOSOS
DEPENDENTES POS-ALTA HOSPITALAR

Geiza Leite dos Santos!
Thiago Pacheco Brandio Ribeiro?

A motivacio para realizacio desse estudo parte da experiéncia pratica da
pesquisadora como técnica em enfermagem e estudante do bacharel em enfermagem,
quando ajudou o seu pai no seu periodo de recuperagio pds internacio depois de ter
contraido o Covid 19, na qual observou que muitos pacientes idosos, assim como o seu pai,
saiam de alta hospitalar sem as menores condi¢Bes pessoais para o seu préprio cuidado
diério, entdo, este tema a instigou e a inquietou, dando origem 2 esta pesquisa. Seu objetivo
consistiu em analisar a importincia da equipe de enfermagem no cuidado de idosos
dependentes pés-alta hospitalar. A metodologia utilizada foi a revisio integrativa de
literatura, a qual permitiu sumarizar as pesquisas anteriores sobre o tema em estudo,
guiando a anélise dos documentos pertinentes ao objeto de pesquisa, como: Guia Viver
Mais e Melhor do Ministério da Satde, Programa Melhor em Casa do Sistema Unico de
Sadde (SUS), todos disponiveis na internet, como também, da literatura pertinente a 4rea
em estudo. Os dados foram trabalhados através da técnica de anilise do discurso com a
categorizacdo dos trechos que respondiam ao objeto de pesquisa, os quais foram
encontrados nas obras e documentos analisados. Essa pesquisa almejou compreender como
se d4 o cuidado dos idosos dependentes pés-alta hospitalar e como o enfermeiro, ou areas
afins poderdo ajudar na melhoria das condi¢ées de saiide dos pacientes em questdo. A
pesquisa revelou que ao profissional da enfermagem compete executar a funcdo de prestar
o cuidado direto ou indireto ao paciente, promovendo medidas de conforto, respeitando o
quadro clinico apresentado.

Palavras-chave: Alta Hospitalar. Cuidados. Equipe de Enfermagem. Idoso dependente.

The motivation for conducting this study comes from the researcher's
practical experience as a nursing technician and bachelor's degree student in nursing,
when she helped her father in his post-hospital recovery period after having taken Covid
19, in which he observed that many elderly patients, as well as her father, left hospital
discharge without the slightest personal conditions for their own daily care, so this theme
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instigated and disturbed her, giving rise to this research. Its objective was to analyze the
importance of the nursing team in the care of dependent elderly people after hospital
discharge. The methodology used was the integrative literature review, which allowed us
to summarize previous research on the subject under study, guiding the analysis of
documents relevant to the research object, such as: Guia Viver Mais e Melhor of the
Ministry of Health, Programa Melhor em Casa from the Unified Health System (SUS),
all available on the internet, as well as from the literature relevant to the area under study.
The data were worked through the technique of discourse analysis with the categorization
of the excerpts that responded to the research object, which were found in the analyzed
works and documents. This research aimed to understand how the care of dependent
elderly is given after hospital classes and how the nurse, or related areas, can help to
improve the health conditions of the patients in question. The research revealed that the
nursing professional is responsible for performing the function of providing direct or
indirect care to the patient, promoting comfort measures, respecting the clinical picture
presented.

Keywords: Hospital Discharge. Care. Nursing team. Dependent elderly.
1. INTRODUCAO

O mundo vem passando por muitas transformacdes, as quais tém colaborado com o
aumento da expectativa de vida, dentre elas pode-se citar os recursos tecnoldgicos
utilizados no tratamento da sadde, a nutricio mais adequada, a ampliacio do saneamento
bésico e o tratamento de 4gua, o uso de vacinas e dos antibidticos, o que tem melhorado a
qualidade de vida e levado a populacio mundial aumentar a longevidade. Assim,
juntamente com a melhoria na qualidade de vida, aumentou-se, também, a expectativa de
vida.

Desta forma, o envelhecimento é um fendmeno mundial, segundo a Organizagio
das Nagdes Unidas (ONU) nos préximos 43 anos o ntimero de pessoas com mais de 60
anos serd trés vezes maior do que atualmente. Assim, o nimero de idosos representario
um quarto da popula¢io mundial, isto é, cerca de 2 milh&es de pessoas, um total de 9,2
bilhGes. Em 2050, a estimativa é que a expectativa de vida nos paises desenvolvidos chegue
a de 87,5 anos para os homens e 92,5 para as mulheres. J4 nos paises em desenvolvimento, a
média de vida serd de 82 anos para o sexo masculino e 86 anos para o sexo feminino. Os
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) salientam que até os anos
de 1980, a populacdo do Brasil era jovem, j4 em 1996 para cada 16 idosos havia 100 criangas,

e em 2000, havia 30 idosos para cada 100 criangas. Seguindo este raciocinio, para a

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.7.n.10. out. 2021.
ISSN - 2675 — 3375

2380



Revista Tbero-
Americana de

Educagio

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE

Organizagio Mundial da Satde (OMS), em 2025, o Brasil serd o sexto pais do mundo com
o maior ntimero de pessoas idosas. (FELIX, 2009).

Com a melhoria na qualidade de vida aumentou-se também a expectativa de vida e
o envelhecimento da populagio brasileira, esse progressivo envelhecimento aliado 2
alteracdo da estrutura e dinimica familiar com destaque para a integracdo da mulher no
mercado formal de trabalho, 4 elevada incidéncia de doengas crénicas e incapacidade na
velhice e a insuficiéncia dos servicos de saiide de proximidade alternativas, o que torna
ainda mais dificil a manutencio dos idosos no domicilio. (PAUL,1997, PIMENTEL, 200r1).

Segundo o IBGE, pesquisa feita em Sio Paulo, o estado mais populoso do pais, a
idade mediana da populacdo passou de 27,9 anos em 2001, para 35,7 anos em 2021, mostrando
que em pouco tempo essa expansio na pirimide etdria vai aumentar. Mas esta possivel
realidade é preocupante porque a idade avangada faz com que essa pessoa saia da fase
produtiva, entrando numa fase da vida mais propensa as doengas e com estas, a
dependéncia de pessoas, as quais nem sempre tém o tempo e a paciéncia para o cuidado.
Com as pacientes idosos egressos da alta hospitalar, esta dependéncia do outro se torna,
ainda, mais intensa, a pessoa que ird cuidar do idoso é o(a) profissional de satide qual terd
um papel importante na recuperagio do doente.

O encontro da pesquisadora com o tema a ser estudado se deu no contexto da
pandemia do COVID 19, no qual seu pai contraiu tal virus em dezembro de 2020, e, veio a
ficar hospitalizado por, aproximadamente, um més.

Durante o tempo em que seu pai estava hospitalizado, foi realizado um estudo sobre
esta doenca, sintomas, sequelas e tudo mais. Na saida do hospital, seu pai apresentou
muitas sequelas, nas quais demandavam muitos cuidados. Foi, entdo que se percebeu o
quanto era precirio o atendimento na Aten¢io Domiciliar e os encaminhamentos
pertinentes a reabilitacdo de um paciente em alta hospitalar.

A motivacdo para realizacdo da pesquisa parte, também da experiéncia da
pesquisadora como técnica em enfermagem e estudante do bacharel em enfermagem,
quando ajudou o seu pai no seu periodo de recuperagio pés internagio.

Diante deste cenirio, observou-se, que o tempo todo, vida da pesquisadora foi um

encontro com este objeto. Entido, este estudo é proposto no sentido de poder contribuir com
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as pessoas idosas que recebem alta hospital e que necessitam ser cuidadas e,
principalmente, que precisam buscar seus direitos, fazendo jus a legislagio vigente.

Assim, este estudo teve como questio central de pesquisa: como o profissional de
enfermagem pode estar ajudando no cuidado de idosos dependentes pés-alta hospitalar?
Para melhor compreender a questio em estudo foi elaborado o objetivo geral: analisar a
importincia da equipe de enfermagem no cuidado de idosos dependentes pés-alta
hospitalar.

Esses objetivos foram os que guiaram o processo de pesquisa e delimitaram o
percurso tedrico-metodolégico, no sentido de buscar o melhor entendimento da realidade

pesquisada.

2. MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de revisio de literatura. Para o
desenvolvimento desse estudo foi utilizada a revisdo integrativa de literatura, a qual
permitiu sumarizar as pesquisas anteriores sobre o tema em estudo, o que que facilitou a
anélise e a conclusio acerca do conhecimento cientifico investigado.

Segura-Mufioz et al. (s.n.), citando Atallah; Castro, 1997, explica que a revisio de
literatura, mais conhecida como revisio narrativa apresenta um cardter descritivo-
discursivo e se caracteriza pela ampla apresentacio e discussio de temas de interesse
cientifico, permitindo ao leitor adquirir e atualizar conhecimentos sobre uma temética
especifica em um intervalo de tempo relativamente curto. Mas apesar disso, este tipo de
anilise algumas desvantagens como: ser reprodutivel, as vezes incompleta e, em alguns
casos, inconclusiva. J4 a revisio do tipo Meta-andlise apresenta mudangas no perfil da
revisio bibliografica tradicional, constituindo-se em importantes instrumentos
metodoldgicos de pesquisas nas dreas da satide como na medicina, enfermagem e satde
publica baseadas na evidéncia (RODRIGUEZ-ARTALEJO; GUALLARCASTILLC)N,
2000).

Nesta elaboragio dessa revisio integrativa foram percorridas as seguintes etapas:
identificacdo do tema, selecio da questio norteadora, amostragem, categorizagdo dos

estudos, avaliacdo dos trabalhos encontrados, interpretagio dos resultados e conclusio.
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Para o embasamento tedrico da referida pesquisa foi feito um levantamento de
estudos primérios (originais) de acordo com a temética pesquisada nos seguintes bancos de
dados: Scielo, Portal de Periédicos da Unifesp, Livraria Digital da USP e Sistema
Integrado de Bibliotecas do Repositério da Universidade de Lisboa em forma de artigos
cientificos, dissertacdes e teses, no idioma portugués. Para isso foram utilizados os
seguintes descritores: alta hospitalar, importincia do enfermeiro na alta hospitalar, a
importincia do enfermeiro pés-alta hospitalar. O marco temporal utilizado para pesquisa
foram trabalhos publicados de 2001 a 2020.

Desta forma, inicialmente, foram identificados 15 trabalhos, porém, apés a leitura
dos titulos e resumos 8 estudos foram excluidos, dos 7 restantes, 2 trabalhos foram
desconsiderados por conta da duplicidade encontrada, restando, portanto, 5 artigos, 1
dissertacio de mestrado e 1 tese de doutoramento, totalizando 7 estudos.

Os critérios de inclusio estabelecidos para a revisdo foram artigos completos em
Lingua Portuguesa disponiveis nos meios virtuais que mais se aproximam do objeto desta
investigacio e respondiam a questio norteadora deste estudo. O critério de exclusio
utilizado foram artigos nio disponiveis na integra e que nio respondiam o objetivo do

estudo.

3. RESULTADOS

Depois de aplicados os critérios de inclusio e exclusio foram encontrados sete
trabalhos que mais se aproximaram desta pesquisa.

Para a busca dos dados foi utilizado um instrumento elaborado pela pesquisadora, o
qual contempla as informagdes: ano de publicagio, titulo, autores e objetivos da pesquisa.

Os dados foram analisados de forma descritiva, conforme a literatura em questio.

O quadro 1 a seguir ilustra os titulos dos 5 trabalhos originais analisados, seus

respectivos anos de publicacdo, titulo, autores e objetivos de pesquisa.

Quadro 1: Pesquisas relacionadas ao objeto de estudo

Ne© Ano de Titulo Autor (es) Objetivos da pesquisa
publicag
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do
Artigo 2020 Construcio e | Naiana Construir e  validar o
I validagdo de | Oliveira dos | conteddo de um protocolo
protocolo Santos; assistencial de enfermagem
assistencial ~ de | Mariane com intervencdes educativas
enfermagem com | Lurdes para cuidadores familiares de
intervengdes Predebon; idosos apos Acidente
educativas  para | Carla Vascular Cerebral.
cuidadores Cristiane
familiares de | Becker
idosos apés | Kottwitz
Acidente Bierhals;
Vascular Carolina
Cerebral. Baltar DaylII;
Diani de
Oliveira
Machado;
Lisiane
Manganelli
Girardi
Paskulin.
Artigo 2004 Atendimento Ciro Augusto | conceituar o atendimento
2 domiciliar ao | Floriani; domiciliar e contextualiza-lo a
idoso: problema | Fermin realidade e descrever aspectos
ou solugio? Roland problemiticos e conflituosos,
Schramm. do ponto de vista moral, a

partir de revisdo da literatura
que aborda questdes éticas em
relacio ao atendimento

domiciliar centrado, na maior
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parte no idoso.

Artigo 2001 Assisténcia Nilcéia Noli | Analisar o conteddo histérico
3 Domiciliar a | do Amaral; e da utilizacio da Assisténcia
Sadde (Home | Marcia Domiciliar 4 Saade (ADS)
Health Care): | Cristina Bauer | como instrumento
sua Histéria e | Cunha; minimizador dos custos e das
sua  Relevincia | Rita Helena | complicagdes advindos da
para o Sistema de | Duarte  Dias | hospitalizacdo
Sadde Atual Labronici;
Acary Souza
Bulle Oliveira;
Alberto Alain
Gabbai.
Artigo 2015 O enfermeiro na | Renata 1) Identificar a produgio
4 educagio de | Carmel de | cientifica sobre a importincia
cuidadores de | Aratjo Silva; | do enfermeiro na orientacdo
paciente com | Geyciele Lima | aos cuidadores de clientes com
sequelas de | Monteiro; sequelas de AVC.

acidente vascular

cerebral.

Ariane Gomes

dos Santos.

2) Identificar as dificuldades
enfrentadas pelos cuidadores
no sistema de cuidado
domiciliar.

3) Analisar a efetividade da

assisténcia educacional para a

clientela do estudo.
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Artigo 2017 Cuidados  pés- | Edilaine Evidenciar a importincia da
5 alta em pacientes | Cristina  de | implantacio de alta hospitalar
idosos com | Oliveira; realizada pelo profissional
sequelas de | Wellington enfermeiro aos cuidadores
acidente vascular | Fernando da | familiares de pacientes idosos
cerebral: Silva Ferreira; | com sequelas de AVC.
planejamento de | Edina Correia
alta hospitalar. de  Oliveira;
Denecir de
Almeida
Dutra.
Dissert 2017 Alta  hospitalar Analisar as evidéncias
acdo1 responsidvel: em | Denise Sarreta | disponiveis na literatura sobre
busca da | Ignacio Icilio. | o processo de alta do paciente
continuidade do em Cuidado Paliativo.
cuidado para
pacientes em
cuidados
paliativos no
domicilio, uma
revisdo
interativa.
Tese 1 2013 A alta hospitalar 1) Identificar os critérios de

do doente
dependente  no
autocuidado:
decisdes,
destinos, padrdes
de assisténcia e

de utilizagio dos

Fernando

Petronilho.

decisio utilizados sobre o

destino dos doentes
dependentes no autocuidado

no momento da alta

hospitalar (Estudo I).
2) conhecer o destino dos

doentes dependentes no
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recursos: estudo autocuidado no momento da
exploratério alta hospitalar, bem como,
sobre o impacte conhecer o seu perfil em
nas transi¢des do funcio dos diferentes destinos
doente e do (Estudo II).

familiar 3) conhecer a evolucio da
cuidador. condicio de sadde dos

dependentes, a evolugio do
processo de tomar conta dos
familiares cuidadores, bem

como, a evoluc¢io dos recursos

utilizados (Estudo III).

Fonte: Construcio da pesquisadora, 2021.

A primeira pesquisa analisada trata-se de uma revisio de literatura, intitulada:
Construgio e validagdo de protocolo assistencial de enfermagem com intervengdes
educativas para cuidadores familiares de idosos apés Acidente Vascular Cerebral
(SANTOS, et al. 2020). Trata-se de um artigo, cuja pesquisa foi realizada com os
pacientes idosos sobreviventes de Acidente Vascular Cerebral (AVC) e que apresentam
limitacdes que interferem, principalmente, na realizagio das Atividades de Vida Diiria
(AVD), o que exige o auxilio no autocuidado. A pesquisa evidenciou que pés-alta
hospitalar, o cuidado dos idosos dependentes é prestado por uma pessoa da familia, por um
amigo, um vizinho, ou outra pessoa da comunidade, geralmente, sem vinculo
empregaticio, uma situagdo na qual estas pessoas passam a prestar cuidados ao idoso em
alta hospitalar, repentinamente, sem treinamento prévio, ou seja, estas pessoas se tornam
um cuidador informal com a responsabilidade de auxiliar o idoso no domicilio nas tarefas
para as quais o idoso apresenta incapacidade funcional temporiria ou definitiva, o que
evidenciou a importincia de os profissionais da enfermagem apresentarem experiéncia em
atenc¢io domiciliar, o que poderé assegurar devidas orienta¢des aos idosos e seus familiares

que saem de alta hospitalar.
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A segunda pesquisa analisada foi sobre o Atendimento domiciliar ao idoso:
problema ou solugio? (FLORIANI; SCHRAMM, 2004). Este artigo é uma revisio de
literatura que enfoca, o ponto de vista bioético, os potenciais problemas advindos com a
implantacdo da crescente e importante modalidade de atendimento domiciliar,
principalmente, ao idoso. E evidencia a necessidade de um maior direcionamento ético na
implantacio do atendimento domiciliar, com politicas de protecdo ao paciente, a familia e
ao cuidador, visando a aperfeicoar a qualidade dos programas j4 oferecidos.

Outra investigacdo relacionada ao objeto desta pesquisa trata-se de um artigo
intitulado: Assisténcia Domiciliar 3 Satde (Home Health Care): sua Histéria e sua
Relevincia para o Sistema de Satide Atual (AMARAL, et al., 2001). Essa pesquisa indicou
que a retirada do paciente do ambiente hospitalar em domicilio, (para uma Assisténcia
Domiciliar & Sadde - Home Health Care), onde receberd os cuidados de que necessita
(materiais e humanos) podem diminuir a ansiedade, propiciando a recuperacio acelerada
ou manutencio de um estado crénico com menor estresse, para todos os envolvidos.
Revelou, também que o convivio em ambiente familiar pode trazer seguranca emocional
para o paciente em fase de recuperacio ou em estado crénico.

A quarta pesquisa encontrada trata-se de um artigo intitulado: O enfermeiro na
educacido de cuidadores de paciente com sequelas de acidente vascular cerebral. (SILVA et
al. 2015), cuja metodologia versa sobre uma revisdo integrativa da literatura. Essa pesquisa
trata da importincia do enfermeiro na orientacdo aos cuidadores de clientes com sequelas
de AVC, além de identificar as dificuldades enfrentadas pelos cuidadores no sistema de
cuidado domiciliar e analisar a efetividade da assisténcia educacional para as pessoas pés-
alta hospitalar, com sequelas de AVC. O estudo revelou a importincia de uma educagio
em satde de qualidade aos pacientes e cuidadores durante o periodo de internagio, visando
minimizar as dividas, medos e dificuldades dos cuidadores e da capacitacio dos mesmos
para enfrentar a nova realidade.

O quinto trabalho cujo titulo é: Cuidados pés-alta em pacientes idosos com sequelas
de acidente vascular cerebral: planejamento de alta hospitalar (OLIVEIRA, et al. 2017).
Diz respeito a uma pesquisa bibliogrifica de revisio sistemitica transversal de carater
exploratério com abordagem qualitativa. Esse estudo versa sobre a importincia da

implantacdo da alta hospitalar realizada pelo profissional enfermeiro, para os cuidadores
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familiares de pacientes idosos com sequelas de AVC. O estudo evidenciou a importincia
do enfermeiro na implantacdo da alta hospitalar como um profissional preparado e
essencial para a educagio e orientacdo dos cuidadores familiares ainda durante o periodo de
hospitalizagdo, assegurando um cuidado humanizado para a promogio do bem-estar, da
qualidade de vida e/ou recuperagio do paciente pés AV C e alta hospitalar.

Foi analisada, também uma dissertagio, cujo titulo é: Alta hospitalar responsavel:
em busca da continuidade do cuidado para pacientes em cuidados paliativos no domicilio,
uma revisio interativa (ICILIO, 2017), por meio de uma metodologia integrativa de
revisio de literatura. Teve como foco a atencio domiciliar e mais especificamente, o
processo de desospitalizagdo, isto é, o processo de alta hospitalar articulado a rede de
atencdo i satide com o objetivo de viabilizar a continuidade do cuidado integral no
domicilio, com enfoque em Cuidados Paliativos. Imprescindivel para que se garanta o
cuidado integral 4 pessoa, que a comunicagio seja efetiva, entre os trés atores principais: o
paciente dependente de cuidado domiciliar juntamente com a familia, no papel do cuidador
principal.

A pesquisa demonstrou que a falta de integracio entre os profissionais e servicos
hospitalar e unidades basicas de saiide ou de satde da familia podem produzir resultados
negativos. Além disso, revelou que o cuidador é um elemento chave no processo de
planejamento de alta hospitalar, porque a continuidade do cuidado tem grande relagio com
o preparo a ele ofertado e o acompanhamento e apoio das equipes técnicas responsiveis.
Assim, o profissional da enfermagem tem um papel importante no preparo do cuidador do
idoso e ressalta, também que a elaboracio de um plano de cuidados e o inicio da
capacitagdo do cuidador deve ocorrer, ainda, durante a hospitalizacio e que a necessidade
de capacitagdo nio se limita ao cuidador, mas também aos trabalhadores da atengdo bésica.
Desta forma a alta hospitalar se torna uma transicdo especifica e prevé a continuidade dos
cuidados em domicilio.

E, finalmente, foi analisada uma tese, intitulada: A alta hospitalar do doente
dependente no autocuidado: decisdes, destinos, padrdes de assisténcia e de utiliza¢do dos
recursos: estudo exploratério sobre o impacte nas transicdes do doente e do familiar
cuidador (PETRONILHO, 2013). Diz respeito a um estudo descritivo e exploratério com

revisdo de literatura em base de dados cientificos internacionais. Essa pesquisa revelou que
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os enfermeiros podem constituir um recurso significativo na ajuda dos dependentes, a
preservar a sua capacidade de desempenho nas atividades do dia a dia e, também pode
melhorar a sua autonomia, por meio de um suporte a ser fornecido através do
desenvolvimento de competéncias nos préprios dependentes ou da mestria nos familiares
para o exercicio do papel de prestadores de cuidados. Todavia, a investigacio evidenciou
que parte significativa dos cuidados que os dependentes necessitam e que sio assegurados
pelos familiares cuidadores, revestem-se de grande complexidade e intensidade, apontando
para a importincia dos profissionais da enfermagem como facilitadores das transices
saudaveis.

Foram, também, realizadas as anilises dos documentos pertinentes ao objeto de
pesquisa, como: Guia viver mais e melhor do Ministério da Satide, Programa Melhor em
Casa do Sistema Unico de Satde (SUS).

O “Guia Viver Mais e Melhor” é uma cartilha que podera ser usada pela equipe de
enfermagem na orientagdo do cuidado com o paciente idoso e a sua prépria familia e/ou
responsivel no cuidado. Este guia é autoexplicativo e pode ser entregue ao usudrio para ser
lido em caso de dividas, pois nele encontram-se algumas doengas mais comuns nesta fase
da vida. As explica¢des do “Guia Mais e Melhor” podem ajudar a detectar os sintomas e a
prevenir certas doengas comuns em idosos. Esta cartilha, também apresenta exemplos de
acdes que podem favorecer a prevencio da depressio, esclarecimentos sobre os direitos do
idoso, além de fazer uma alertar sobre a utilizagio da medicac¢do correta e a importincia da

nio aquisi¢do e a ndo utiliza¢do de medicacao falsa.

4. DISCUSSAO

Buscando a melhor compreensio do objeto estudado, os 7 trabalhos relacionados,
anteriormente, foram comparados e agrupados por similaridade, complementaridade e
contradi¢do de contetddos, formando categorias, sendo estas divididas em 3 grupos de
anélise como: necessidades dos idosos egressos apds alta hospitalar; a participagdo da
enfermagem nos cuidados aos idosos egressos de internagio e a importincia do enfermeiro

no cuidado com o paciente idoso pés-alta hospitalar.
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4.1 Necessidades dos idosos egressos apés alta hospitalar

Nascemos, crescemos, procriamos, envelhecemos, este é um ciclo natural da vida

dOS seres ViVOS, todas as espécies envelhecem, portanto o envelhecimento, é uma fase

natural da vida. Segundo a

Organizagio Mundial da Sadde (OMS) a terceira idade tem inicio entre os 60 e
65 anos. Intitulada somente para efeitos de pesquisa, j4 que o processo de
envelhecimento depende de trés classes de factores principais: biolégicos,
psiquicos e sociais. Esses factores podem preconizar a velhice, acelerando ou
retardando o aparecimento e a instalagdo de doencas e de sintomas caracteristicos

da idade madura. (CANCELA, 2007, p.15).

Seguindo este raciocinio, Oliveira et al. (2017), citando a OMS esclarece que a

pessoa idosa tem idade igual ou superior a 60 anos, isso nos paises em desenvolvimento,

que é o caso do Brasil. Esta autora, também explica que com o aumento da expectativa de

vida aparecem também, o aumento de incidéncia de doengas crénicas.

Existem vérias teorias de que explicam o envelhecimento, nem todas sio

comprovadas na prética, porém o que ndo podemos negar é que temos muitas alteracdes

no nosso corpo desde o nascimento até a morte e que uma delas é que com a velhice existe

a perda da agilidade, algumas vezes, da memoria e da capacidade para o trabalho, sendo,

assim, a Constitui¢do de 1988 proporcionou ao idoso o direito de aposentadoria e pactos

setoriais como pela satide, pela liberdade, pelo direito ao voto, dentre outros.

Segundo o artigo 229 da Constitui¢do de 1988,

Os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, e os filhos
maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia ou
enfermidade. N3o sé a familia deve protecdo aos mais velhos, mas também a
sociedade e o Estado, assegurando sua participagio e defendendo sua dignidade,
conforme o artigo seguinte, formandos e um tripé cidadio: protecdo, participagio

e dignidade. (BRASIL, 1988).

Outro artigo da Constitui¢do Federal que trata da pessoa idosa é o artigo 230, no

qual salienta que:

A familia, a sociedade e o Estado t¢m o dever de amparar as pessoas idosas,
assegurando sua participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-
estar e garantindo lhes o direito 2 vida.

§ 12 - Os programas de amparo aos idosos serdo executados preferencialmente em
seus lares.

§ 22 - Aos maiores de sessenta e cinco anos é garantida a gratuidade dos
transportes coletivos urbanos (BRASIL, 1988).
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Outra agdo que favoreceu o idoso foi a Politica Nacional do Idoso (PNI)
promulgada em 1994, a qual representou uma conquista para esta etapa da vida, pois esta
legislacio demarca a idade especifica para que a pessoa seja considerada idosa e estabelece
os sessenta anos de idade como marco, além disso, prevé uma integracio das politicas para
a pessoa idosa em uma rede de protecio para cada municipio com articula¢do da satide, da
assisténcia, da educagio, do lazer, da cultura, do trabalho e do combate a violéncia.
(BRASIL, 1994).

Outro programa de apoio ao idoso instituido, em 2004, foi o Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS) que pressupde a implantacio de Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (Cras) e de Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(Creas). (BRASIL, 2004).

Segundo o Pacto pela Vida em Defesa do Sistema Unico de Satde (SUS) e de
Gestdo, de 2006, a prioridade “A” é a satide do idoso. Assim, o SUS, o SUAS e os érgios
responsdveis por outras politicas devem realizar um diagnédstico e desenvolver planos de
agdo especificos para a pessoa idosa articulados em rede. (FALEIROS, 2007, p. 38).

Outra lei que favoreceu o entendimento de que é o idoso e seus direitos foi a Lei n®.
10.741, também chamada de “Estatuto do Idoso”, promulgada em 2003, entrou em vigor, em
12 de janeiro de 2004. Em sintese, esta legislacdo estabelece, em seu artigo 32 que o seu
objetivo é o de assegurar os direitos sociais do idoso, criando condi¢des para promover sua

autonomia, integracio e participagio efetiva na sociedade, “defendendo sua dignidade,

bem-estar e direito 4 vida. (BRASIL, 2003).

4.2 A participagdo da enfermagem nos cuidados aos idosos egressos de internagio

Antigamente a enfermagem era voltada a caridade, misticismo, no bom senso e nas
crengas, hoje a enfermagem tem como atividade o cuidar, mas com conhecimento nos
aspectos cientificos e tecnoldgicos, sendo uma ciéncia fundamentada em conhecimentos e
pratica que engloba o processo satide/ doenca. (STACCIARINTI, el at.,1999).

Para o Cédigo de Etica e Principais Legislacdes para o Exercicio da Enfermagem do
Conselho Regional de Enfermagem (COREN) de Sio Paulo a enfermagem ¢é exercida

privativamente pelo Enfermeiro, pelo Técnico de Enfermagem, pelo Auxiliar de
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Enfermagem e pela Parteira, respeitando os respectivos graus de habilitacdo. Assim, este

documento prevé em seus artigos abaixo que:

Art. 32 O planejamento e a programagio das instituicbes e servicos de satde
incluem planejamento e programagio de Enfermagem.

Art. 42 A programagio de Enfermagem inclui a prescricdio da assisténcia de
Enfermagem.

Art. 72 S3o Técnicos de Enfermagem:

I o titular do diploma ou do certificado de Técnico de Enfermagem, expedido de
acordo com a legislacdo e registrado pelo 6rgio competente;

IT o titular do diploma ou do certificado legalmente conferido por escola ou curso
estrangeiro, registrado em virtude de acordo de intercimbio cultural ou
revalidado no Brasil como diploma de Técnico de Enfermagem.

Art. 82 S3o Auxiliares de Enfermagem:

2393

I o titular de certificado de Auxiliar de Enfermagem conferido por institui¢do de
ensino, nos termos da lei e registrado no 6rgio competente;

II o titular de diploma a que se refere a Lei n? 2.822, de 14 de junho de 1956; III o
titular do diploma ou certificado a que se refere o inciso

IIT do art. 22 da Lei n2 2.604, de 17 de setembro de 1955, expedido até a publicagio
da Lei n? 4.024, de 20 de dezembro de 1961;

IV o titular de certificado de Enfermeiro Pratico ou Pratico de Enfermagem,
expedido até 1964 pelo Servico Nacional de Fiscalizagio da Medicina e Farmicia,
do Ministério da Satde, ou por érgido congénere da Secretaria de Satde nas
Unidades da Federagdo, nos termos do Decreto-lei n? 23.774, de 22 de janeiro de
1934, do Decreto-lei n2 8.778, de 22 de janeiro de 1946, e da Lei n%3.640, de 10 de
outubro de 1959;

V o pessoal enquadrado como Auxiliar de Enfermagem, nos termos do Decreto-
lei n® 299, de 28 de fevereiro de 1967; VI o titular do diploma ou certificado
conferido por escola ou curso estrangeiro, segundo as leis do pais, registrado em
virtude de acordo de intercAmbio cultural ou revalidado no Brasil como

certificado de Auxiliar de Enfermagem. (COREN - SP, 2018).
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Desta forma, existem trés categorias profissionais que compdem a equipe de
enfermagem: o enfermeiro com formacio superior, o técnico e o auxiliar de enfermagem
de nivel médio.

Oliveira (et al. 2017) e Silva (et al. 2015) concordam que o enfermeiro tem uma
formagio mais holistica e também, porque passa mais tempo com o paciente e seus
familiares, durante o periodo de internagio, se torna o profissional mais habilitado para a
educagio em satide e para o cuidado durante a hospitalizacdo e pés alta hospitalar.

Silva (et al. 2015) vai mais além com relacdo a este aspecto, quando diz que muitas
vezes os cuidadores ficam desamparados devido & comunicagio falha entre este
profissional e familia/cuidador’; assim sendo, se faz necessirio um clima de di4logo entre
familia e o profissional da enfermagem no sentido de orientar, informar sobre a doenga,
suas complicacdes e principais cuidados necessdrios. Porque sem ter acesso a estas
informagdes a familia/cuidador se sentira insegura na realizagio do cuidado

Nesse sentido, Oliveira (et al., 2017); Santos (et al., 2020) explicam que caber4 ao
enfermeiro como profissional responsivel pela sistematizagdo da assisténcia de
enfermagem, planejar a alta hospitalar, porém se faz necessiria a participagio de uma
equipe multidisciplinar, que envolve médicos, fisioterapeutas, fonoaudiélogos, terapeutas
ocupacionais dentre outros, atuar junto a familia do paciente idoso, incentivando praticas
preventivas para que a satde do paciente nio se agrave e ele tenha que retornar 2
hospitalizagdo. Oliveira (et al., 2017), também destaca que o planejamento da alta
hospitalar é uma ferramenta indispensdvel para o seguimento do cuidado do paciente no
seu domicilio.

Cabe, também ao técnico e o auxiliar de enfermagem promover as agdes que o
enfermeiro preconiza de acordo com a necessidade de cada familia. Além disso a equipe de
enfermagem deve estimular a pessoa idosa a ter autonomia no autocuidado dentro de suas
limitagdes. Isso ndo significa oferecer ao doente dependente/cuidador resolucdes
imediatas, mas significa orienta-los, facilitar-lhe a descoberta dos seus recursos e assisti-los
em todo um processo de resolucdo de necessidades. Através da relagio de ajuda é possivel

apoiar a pessoa idosa dependente/cuidador principal nos momentos dificeis e integra-los

? Usa-se o termo familia/cuidador, por entender que o cuidador pode fazer ou nio parte da familia do idoso
dependente pés-alta hospitalar.
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no projeto de cuidados assegurando uma continuidade de cuidados no domicilio com
qualidade. (MOREIRA & CALDAS, 2007).

Dessa forma, a responsabilidade da equipe de enfermagem ¢é realizar diversos
procedimentos como: cuidados paliativos, cuidados com doengas graves, progressivas e que
coloquem o paciente em risco. Uma das principais fun¢des da equipe de enfermagem é
aliviar o sofrimento do paciente. Assim, o atendimento deve ser afetuoso e respeitoso.

Amaral (et al., 2001) salienta, também que a equipe multidisciplinar envolve
profissionais de diferentes 4reas de conhecimento, propostas de trabalho e de atuacido para
que possam agir em conjunto, com o objetivo de propor acdes planejadas e executadas de
forma organizada e integrada em beneficio do paciente, sob a orientagio de um
coordenador, que poder4 assumir esta fun¢io em forma de rodizio entre os profissionais da
equipe.

Desta forma, Oliveira, et al., 2017, citando, Delatorre (et al., 2013) diz que a atuagio
do enfermeiro se torna essencial para os pacientes e familiares no processo do cuidar, pois
este profissional desenvolve um importante papel na melhoria da conduta, buscando a
promocdo, a prevengio e a recuperacio dos pacientes durante a internagio e pds-alta

hospitalar.

4.3 A importincia do enfermeiro no cuidado com o paciente idoso pés-alta hospitalar

’

E interessante ressaltar que a enfermagem, ainda hoje, é vista com a tendéncia
hospitalocéntrica, apesar da descentralizagdo as Unidades Bésicas de Satde (UBS) sio a
porta de entrada preferencial do Sistema Unico de Satde (SUS), os usuirios estio
acostumados com o atendimento nos hospitais e tendem a procurar esse atendimento
preferencialmente nestes locais.

Porém, o Programa Melhor em Casa traz a desospitalizacdo como um dos seus
eixos centrais do atendimento domiciliar, uma vez que, em casa, ao paciente pode ser
proporcionada a continuagio do atendimento, diminuindo riscos de infec¢io hospitalar e
intercorréncias clinicas. (BRASIL, 2012).

O profissional da enfermagem pode e deve ser a ponte entre a familia a promogio
dos cuidados de satide por meio da assisténcia domiciliar. Para isso ele ird atuar na

identificacdo e acompanhamento sistemitico dos pacientes que n3o conseguem, por
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qualquer motivo, comparecer nos locais especificos para o tratamento por limitacdes
fisicas, psiquicas ou sociais.

De acordo com Silva (et al., 2015) se faz necessdria a relagdo de confianga e parceria
entre o enfermeiro e o familiar/cuidador para que possam desenvolver habilidades no
decorrer do cuidado do paciente. Silva (et al., 2015) ressalta, ainda, que o cuidado no
domicilio deverd ser continuo e que o enfermeiro deve conhecer de forma integral o
paciente e saber das suas reais necessidades e limitagdes para que possa estimular o
autocuidado a fim de garantir a qualidade do atendimento no domicilio.

Segundo Icilio (2017) é imprescindivel que haja, também uma comunicagio efetiva
entre os atores principais envolvidos no processo do cuidado, ou seja, o paciente, a
familia/cuidador, hospital e a rede municipal de satide (Servico de atencdo domiciliar -
SAD ou Unidade Bésica de Satide/Satide da Familia - UBS/USF). Assim, a interacio e a
comunicacdo entre estes atores serd de fundamental para o planejamento de a¢des pds-alta
hospitalar e o preparo do familiar/cuidador para lidar com o paciente.

Neste sentido, o profissional da enfermagem deve estabelecer estratégias para a
marcagdo de visitas domiciliares periddicas, conforme a estratificacido de risco e a
necessidades de cuidados do paciente a domicilio, cabendo ao enfermeiro promover agdes
conjuntas com as unidades de satde, além de instrumentalizar os pacientes e/ou seu
familiar/cuidador quanto s a¢des de autocuidado, conforme as necessidades estabelecidas,
definindo a introducdo e o estabelecimento de rotinas para facilitar e otimizar a realizacio

dos cuidados quando a visita domiciliar for solicitada. (KLOCK, HECK e CASARIM,

2005). Assim, no:

Cuidado domiciliar, o profissional de satde tem um papel de mediador entre
quem necessita de cuidados e a pessoa que vai realizar a agdo do cuidado. Neste
cendrio, a familia passa a ser um ator que, além de interagir e definir padrdes de
cuidado tem uma participagdo na defini¢io da satde. O papel de mediador no
cuidado domiciliar remete as relagdes interpessoais entre profissionais, cliente e
familia que podem se fortalecer a cada encontro. (Klock, Heck e Casarim, 2005, p.

239).

Gordilho (2000) explica que:

o cuidador é a pessoa, membro ou nio da familia, que, com ou sem remuneragio,
cuida do idoso doente ou dependente no exercicio de suas atividades diérias, tais
como alimentagdo, higiene pessoal, medicagio de rotina, acompanhamento aos
servicos de saiide e demais servigos requeridos do cotidiano - como a ida a bancos
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ou farmicias - excluidas as técnicas ou procedimentos identificados com
profissdes legalmente estabelecidas, particularmente na 4rea da enfermagem.

(GORDILHO, 2000, p. 48-49).

Neste sentido os profissionais de enfermagem devem estar atentos aos cuidados da
familia do idoso a qual deve ser vista como um todo, como parte integrante da vida
doméstica e da comunidade. Desta forma o enfermeiro deve cuidar para que todas as
didvidas sobre o paciente e seu cuidado sejam sanadas para que o familiar/cuidador nio se
sinta sobrecarregado e inseguro, sentimentos que podem comprometer o processo de

reabilitacdo ou a qualidade de vida do paciente. Desta forma,

Compete ao enfermeiro utilizar-se de suas habilidades de educador [...] por meio
da minimizagdio das ddvidas, medos e dificuldades dos cuidadores e da
capacitacdo dos mesmos para enfrentar a nova realidade e proporcionar ao

paciente uma melhor qualidade de vida. (SILV A et al,, 2015, p. 119).

Oliveira (et al., 2017), citando Rodrigues (et. al, 2013) salienta que cabe, também ao
enfermeiro orientar e instruir o familiar/cuidador a procurar a Unidade Basica de Satde -
UBS pés-alta hospitalar do paciente idoso, a fim de conseguir visitas da Equipe de
Estratégia da Satde da Familia -~ ESF em seu domicilio para avaliar o paciente, as suas
condi¢des de moradia e receber orientacdes e conhecimentos sobre a patologia e os

cuidados a se sistematizar os cuidados a serem realizados com paciente pds-alta hospitalar.

4.3.1 O papel da equipe de enfermagem na preparagio do cuidador de idosos pés-alta
hospitalar

A atengio domiciliar (AD) é uma forma de atencio a satide no domicilio
caracterizada pelo conjunto de a¢des de promocdo da sadde, prevencio do cuidado,
tratamento de doencgas e reabilitagio como garantia da continuidade do cuidado. Neste
sentido, existem dois tipos de atendimento domiciliar: o primeiro caso, diz respeito a
atengdo bésica para pacientes que apresentam as seguintes caracteristicas: problemas de
satde controlados, que utilizam menos recursos, que tém dificuldades ou sdo
impossibilitados de se locomover, que necessitam de menores cuidados, que precisam de
uma recuperagio nutricional e visitas menos frequentes.

J4 o segundo exemplo, estd relacionado & atengio domiciliar para pacientes que
possuam problemas de satide e/ou dificuldades e impossibilidades fisicas de locomogio,

que precisam de maior aten¢io e demandam maior cuidado, além de mais recursos e
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acompanhamentos continuos. Neste caso, os cuidados sio prestados por uma equipe
multiprofissional (EMAD), na qual fazem parte a equipe de enfermagem, o médico, o
assistente social, o fisioterapeuta, o fonoaudiélogo, o psicélogo, dentre outros. Os usudrios
que necessitam de maiores cuidados, também podem ser atendidos pelo “Programa Melhor
em Casa”. Nestas circunstincias o servi¢o de atendimento domiciliar é, geralmente, feito
no hospital, onde o usuirio esteve internado ou na Unidade Basica de Sadde.

Segundo Flesch (2013) a alta hospitalar pode ser definida como uma transigio
especifica que obriga a uma continuidade dos cuidados com a satde, a qual requer um
planejamento global de atendimento a ser realizado por profissionais da saide treinados
para os cuidados crdnicos de acordo com as necessidades do paciente, suas preferéncias e
seu estado clinico. (Flesch, 2013, p. 36).

Para isso é necessdrio um planejamento da alta hospitalar com o objetivo melhorar
os cuidados com a pessoa idosa dependente. Este envolvimento tem a finalidade de zelar
pela autonomia do idoso, dentro das suas possibilidades e necessidades, procurando reduzir
a tensdo fisica e psicolégica do cuidador. (Andrade, 2009, p. 100).

Nesse sentido, a equipe de enfermagem deve educar e dar suporte a familia no
autocuidado de idosos dependentes pés-alta hospitalar, apoiar a reabilitacio e encorajar o
tratamento paliativo, caso nio seja possivel a cura.

Dentro desta modalidade, h4 a internacdo domiciliar que pode colaborar como a:

Reducdo das internagdes hospitalares, a inser¢do social do idoso na comunidade, o
aumento da qualidade de vida de idosos e familiares, a preservacdo da autonomia
do idoso e participacdo do idoso e dos familiares no tratamento. Este tipo de
atendimento oportuniza questionamentos éticos no que diz respeito ao cuidador,
ao provedor de cuidado domiciliar, ao domicilio, & dignidade de morrer, entre
outros. (FLESCH, 2013, p. 38).

Sobre a continuidade e o acompanhamento da satde do idoso em seu domicilio
quando n3o h4d a possibilidade do paciente locomover-se, sio incluidos no
acompanhamento, os cuidados pés-alta hospitalar. Porém, ainda nio hd uma defini¢do no
sistema de satide a respeito de quem serd responsivel pelo cuidado dos pacientes pés-alta
hospitalar, pois muitos destas pessoas apresentam necessidades especificas de cuidado apés
a internagio, além de nio existirem servicos especificos para suprir esta demanda. Desta
forma, fica a cargo da familia assumir estes cuidados. Mas nem sempre as familias estdo

preparadas para assumir tal responsabilidade, considerando que esta funcdo requer
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conhecimentos especificos e técnicos da drea da enfermagem. Entdo, observa-se hd uma
interrup¢do na qualidade do atendimento ao idoso no sistema de satde entre a
hospitalizagdo e os cuidados pés-alta. (Castro & Camargo Junior, 2008).

Diante do exposto, pode-se observar que hd uma contradi¢io entre o que os
documentos preconizam que haver um acompanhamento do paciente idoso pés-alta
hospitalar, porém, na pritica, quem assume a tarefa do cuidado s3o os
familiares/cuidadores que o fazem de forma empirica, improvisado, sem conhecimento e

preparo para realizar esta atividade.

CONSIDERACOES FINAIS

Partindo do objetivo proposto nesse estudo, foi possivel compreender que a equipe
de enfermagem ¢é parte integrante da equipe multiprofissional e que possui o papel central
no atendimento e acompanhamento do idoso pés-alta hospitalar.

A partir da compreensdo dos trabalhos analisados, foi possivel identificar que o
enfermeiro tem a funcdo de planejar a prescri¢do de enfermagem. Assim sendo, compete a
este profissional a incumbéncia de estabelecer um plano de cuidados, promover a
prevencdo, a reabilitacio do paciente, a supervisio direta do cuidado prestado e ser o
educador da familia/cuidador, e também, prestar os cuidados mais complexos, além de
capacitar o auxiliar e técnico em enfermagem na execucdo dos planos de cuidados, sendo o
elo entre a equipe e a familia/cuidador no cuidado do paciente idoso dependente pés-alta
hospitalar.

Desta forma, o estudo indicou que ao profissional da enfermagem compete executar
a funcdo de prestar o cuidado direto e/ou indireto ao paciente, promovendo medidas de
conforto, respeitando o quadro clinico apresentado, o que, possivelmente, podera favorecer
a melhoria da qualidade de vida, possibilitando a assisténcia devida ao idoso no aconchego
do seu lar, a¢des que podem estimular a familia/cuidador no cuidado.

A equipe de enfermagem deve, ainda, encorajar e facilitar 4 pessoa idosa a
desenvolver a autonomia (autocuidado) dentro de suas limitacGes, assumindo a func¢io de
auxilio ao paciente e aos seus familiares na tarefa de prevencio e reabilitacio. Porque sem
o ajuda destes profissionais, a familia terd mais dificuldade na promog¢io de um cuidado

desejado, que facilite um possivel resultado favoréivel.
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A pesquisa realizada nio tem a pretensdo de esgotar as discussdes acerca do tema em
questio, ressalta-se que esse objeto de estudo instiga e inquieta para uma investigagio mais
aprofundada sobre a temética desenvolvida, o que suscita uma pesquisa exploratdria a ser
desenvolvida com enfermeiros(as) e areas afins que atendem pacientes idosos péds-alta

hospitalar.
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