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RESUMO: O avango das redes sociais como principais meios de interacdo e comunica¢do na
sociedade contemporinea tem provocado mudancas significativas na dindmica politica,
especialmente no cendrio democritico brasileiro. Essas plataformas digitais passaram a
desempenhar papel fundamental na disseminacdo de informacdes, na mobilizagio social e na
participacdo dos cidadios nos debates publicos, transformando o ambiente virtual em um
importante espaco de manifestacdo politica e formagio de opinido. Diante desse contexto, este
estudo analisa a influéncia das redes sociais nos processos eleitorais brasileiros, com foco nos
impactos dos algoritmos, da circulacdo de noticias falsas, da formacdo de bolhas digitais e da
polarizagdo politica. A fundamentacio tedrica estd baseada em pesquisas relacionadas 4 democracia
digital, & comunicacio politica, ao funcionamento dos algoritmos e & governanca de dados, além da
legislagdo vigente, com destaque para a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). No que
se refere aos procedimentos metodoldgicos, foi realizada uma pesquisa bibliogrifica de cariter
qualitativo, utilizando artigos cientificos, livros, documentos oficiais e produ¢des académicas
recentes sobre o tema. Os resultados demonstram que, embora as redes sociais contribuam para
ampliar o acesso & informagio e fortalecer a participagio politica da populagio, também favorecem
a disseminacdo de conteiddos enganosos, a segmentacdo do pablico por interesses especificos e o
aprofundamento da polarizagdo ideolégica. Conclui-se que a manutencio de um ambiente
democritico sauddvel no contexto digital requer a implementacio de medidas regulatérias e
tecnoldgicas capazes de assegurar maior transparéncia nos sistemas algoritmicos, preservar a
liberdade de expressdo e garantir a protecdo dos direitos fundamentais dos usuérios das plataformas

digitais.

Palavras-chave: Redes Sociais. Democracia Digital. Processo Eleitoral. Desinformagio.
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ABSTRACT: The rise of social media as the primary means of interaction and communication in
contemporary society has brought about significant changes in political dynamics, especially in the
Brazilian democratic landscape. These digital platforms have come to play a fundamental role in
the dissemination of information, social mobilization, and citizen participation in public debates,
transforming the virtual environment into an important space for political expression and opinion
formation. In this context, this study seeks to analyze the influence of social media on Brazilian
electoral processes, focusing on the impacts generated by recommendation algorithms, the
circulation of fake news, the formation of homogeneous informational groups (digital bubbles), and
the increase in political polarization. The theoretical framework is based on research related to
digital democracy, political communication, the functioning of algorithms, and data governance, as
well as current legislation, with emphasis on the General Data Protection Law (LGPD). Regarding
methodological procedures, a qualitative bibliographic research was conducted, using scientific
articles, books, official documents, and recent academic publications on the subject. The results
demonstrate that, although social networks contribute to broadening access to information and
strengthening the population's political participation, they also favor the dissemination of
misleading content, the segmentation of the public by specific interests, and the deepening of
ideological polarization. It is concluded that maintaining a healthy democratic environment in the
digital context requires the implementation of regulatory and technological measures capable of
ensuring greater transparency in algorithmic systems, preserving freedom of expression, and

guaranteeing the protection of the fundamental rights of users of digital platforms.

Keywords: Social Media. Digital Democracy. Electoral Process. Misinformation. Polarization.
1 INTRODUCAO

As plataformas de redes sociais desempenham um papel cada vez mais relevante na
. A o . . C s

politica contemporinea brasileira, consolidando-se como importantes espacos de comunicagio,
mobilizacdo social e participagio democritica. Com o avanco das tecnologias digitais e a
ampliacio do acesso 2 internet, essas plataformas passaram a integrar o cotidiano da populagio,
modificando significativamente as formas de interacio entre cidaddos, institui¢des e agentes
politicos. Nesse contexto, as redes sociais deixaram de ser apenas ferramentas de
entretenimento e relacionamento para se tornarem ambientes centrais de debate publico,
producio de informagdo e formagio da opinido politica.

A ascensdo dessas plataformas digitais transformou profundamente a dinimica da

comunica¢do politica, permitindo que candidatos, partidos e representantes publicos
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estabelecam contato direto com o eleitorado, sem a necessidade de mediacio dos veiculos
tradicionais de comunicagio. Essa mudanca ampliou as possibilidades de participacdo cidadi,
facilitando a divulgacdo de propostas, a mobilizacio de apoiadores e o engajamento em
discussdes relacionadas aos assuntos de interesse coletivo. Além disso, movimentos sociais,
organizacdes da sociedade civil e grupos minoritirios passaram a encontrar nas redes sociais
um espaco de maior visibilidade para reivindicaces, debates e articulagdes politicas.

Nesse cendrio, as redes sociais passaram a ser compreendidas como uma nova esfera
ptblica digital, caracterizada pela interagio constante entre diferentes atores sociais e pela
circulagio acelerada de informacdes. Diferentemente dos espacos publicos tradicionais, o
ambiente virtual possibilita que milh&es de individuos produzam, compartilhem e comentem
contetidos em tempo real, influenciando diretamente a construgio das narrativas politicas e dos
processos de tomada de decisdo. Essa nova configuracio comunicacional fortalece o exercicio
da cidadania e amplia as oportunidades de participagio democritica, ao mesmo tempo em que
cria desafios relacionados 4 qualidade das informacées disseminadas.

Embora a democratizagio da comunicacdo proporcionada pelas redes sociais represente
um avango significativo para a participagdo politica, ela também favorece a disseminagio de
contetidos falsos, discursos extremistas e estratégias de manipula¢io informacional. A
velocidade com que as informacdes circulam nesses ambientes, associada ao funcionamento dos
algoritmos de recomendacdo, contribui para a formacio de bolhas informacionais, nas quais os
usudrios sdo expostos predominantemente a contetidos compativeis com suas crencas e
preferéncias. Como consequéncia, observa-se o fortalecimento da polarizacdo politica e a
reducio do didlogo entre grupos com diferentes posicionamentos ideolégicos.

No contexto brasileiro, essa realidade assume especial relevincia diante da crescente
influéncia das redes sociais nos processos eleitorais. As campanhas politicas passaram a utilizar
intensivamente as plataformas digitais para alcancar eleitores, direcionar mensagens especificas
e ampliar o alcance de suas estratégias de comunicagio. Ao mesmo tempo, episddios
relacionados a disseminacio de desinformacio, noticias falsas e manipulagio de dados pessoais
tém gerado debates sobre os limites da atuagio dessas plataformas e seus impactos na
integridade do processo democritico. Dessa forma, as redes sociais ndo apenas refletem as
disputas politicas existentes na sociedade, mas também influenciam diretamente a forma como

os cidaddos percebem candidatos, partidos e questdes publicas.
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Diante desse cenério, o presente artigo tem como objetivo analisar as redes sociais como
novo espago publico e examinar seus reflexos no processo eleitoral brasileiro. Busca-se
compreender de que maneira essas plataformas contribuem para a ampliagdo da participagio
democratica, bem como investigar os desafios relacionados a desinformacio, a polarizacio
politica e 4 influéncia dos algoritmos na formacio da opinido publica. A relevincia do estudo
reside na necessidade de compreender os impactos das tecnologias digitais sobre a democracia
contemporinea, especialmente em um cenério no qual a comunicagio politica se encontra cada

vez mais vinculada aos ambientes virtuais.

2. TRANSFORMAGCAO DAS REDES SOCIAIS EM ESPACO PUBLICO DIGITAL
2.1 A Evolugio da Esfera Piblica Digital

A evolugio das tecnologias da informacdo e comunicagio promoveu profundas
transformacdes na forma como a sociedade produz, compartilha e consome informagdes. Nesse
contexto, as redes sociais digitais emergiram como uma nova esfera publica, modificando
significativamente os processos de interagio social, participacdo cidadi e construgio da opinido
publica. Tal transformacao representa uma das mais relevantes mudangas comunicacionais das
ultimas décadas, uma vez que alterou nio apenas os mecanismos de circula¢do da informacio,
mas também a maneira como os individuos participam da vida politica, social e cultural
(HABERMAS, 2023; CASTELLS, 2012).

Historicamente, o acesso a informacdo era mediado por institui¢des especificas que
controlavam os meios de produgio e distribui¢do de contetido. Durante os séculos XIX e XX,
os jornais impressos constitufam a principal fonte de informacdo para grande parte da
populacdo. Posteriormente, o radio e a televisdo ampliaram o alcance das noticias, permitindo
uma disseminac¢do mais rdpida e abrangente dos acontecimentos. Entretanto, esses meios
operavam sob uma légica predominantemente unilateral, na qual empresas de comunicagio e
profissionais especializados produziam contetdos destinados ao consumo massivo, oferecendo
reduzidas possibilidades de interagio por parte do piblico (LUBENOW, 2012).

Nesse cendrio, o espago puablico era constituido principalmente por institui¢des politicas,
organizacdes da sociedade civil, universidades e veiculos tradicionais de comunicagdo. Segundo
Habermas, a esfera ptblica pode ser compreendida como o espago em que cidadios se retinem

para debater questdes de interesse coletivo e influenciar a formacio da opinido publica.
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Contudo, o acesso a esse ambiente era limitado pelos mecanismos de controle e mediagio dos
meios de comunicagio tradicionais (HABERMAS, 2023).

Com a expansio da internet e o desenvolvimento das plataformas digitais,
especialmente a partir do final do século XX, surgiram novas possibilidades de comunicagio e
interagdo social.

Conforme destaca Castells (2012), a chamada “sociedade em rede” caracteriza-se pela
reorganizacdo das relacSes sociais, econdmicas e politicas em estruturas digitais
interconectadas, permitindo uma circulagdo de informacdes mais répida, descentralizada e
globalizada.

Diferentemente dos meios tradicionais, as redes sociais permitem que qualquer usudrio
conectado produza, compartilhe e comente contetidos em tempo real. Os individuos deixam de
ocupar apenas a posicdo de receptores de informagio e passam a atuar também como produtores
e disseminadores de contetido. Essa transformacio possibilitou o surgimento de uma nova
esfera publica digital, marcada pela participacdo ativa dos usuérios e pela ampliacio dos espacos
de debate politico e social (SILV A, 2016; ANSELMINO, 2016).

A consolidagio desse espago publico digital ampliou significativamente as possibilidades
de participagio democratica. Movimentos sociais, grupos historicamente marginalizados e
organizac¢des da sociedade civil passaram a encontrar nas redes sociais um ambiente favorivel
para mobilizagio, visibilidade e reivindicagio de direitos. Além disso, politicos e institui¢des
passaram a utilizar esses canais para estabelecer comunicagio direta com a populagio, reduzindo
a dependéncia dos meios tradicionais de comunicagio (CASTELLS, 2012).

Entretanto, os beneficios proporcionados pela democratizacdo da comunicagio
coexistem com desafios relevantes. A auséncia de filtros editoriais rigorosos e a velocidade da
circulacdo das informacées favorecem a disseminagio de noticias falsas, discursos extremistas
e contetidos manipulados. Além disso, os algoritmos utilizados pelas plataformas digitais
tendem a selecionar contetidos compativeis com os interesses e comportamentos dos usudrios,
contribuindo para a formacdo das chamadas bolhas informacionais e para o fortalecimento da
polarizagdo politica (OLIVEIRA, 2020 HABERMAS, 2023).

Dessa forma, a evolugio da esfera publica digital representa uma mudanga estrutural nos
processos comunicacionais contemporineos. Se anteriormente a circulacdo de informacdes era
centralizada e controlada por instituicdes especificas, atualmente ocorre de forma

descentralizada, colaborativa e instantinea. As redes sociais consolidaram-se, portanto, como
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um novo espago publico de debate e participacdo democritica, ampliando as oportunidades de
engajamento cidad3o, mas também impondo desafios relacionados a qualidade da informacio,

A transparéncia algoritmica e  preservagio do didlogo democrético (CIRINO, 2022).

2.2 Redes Sociais e a Democratizagdo da Participagdo Politica

As redes sociais digitais desempenham papel fundamental no fortalecimento da
participagdo politica contemporinea, promovendo mudangas significativas na forma como os
cidaddos interagem com os assuntos publicos e exercem sua cidadania. Com o avanco das
tecnologias da informagdo e comunicagdo, plataformas como Facebook, Instagram, X (antigo
Twitter), TikTok, YouTube e WhatsApp passaram a integrar o cotidiano da populagio,
tornando-se importantes instrumentos de acesso a informagio, debate politico e mobilizagio
social. Nesse contexto, as redes sociais contribuiram para a democratiza¢io da participagdo
politica ao ampliar as possibilidades de expressdo, organizagio coletiva e engajamento dos
cidaddos nas discussdes de interesse publico (CASTELLS, 2013).

Historicamente, a participagio politica era fortemente condicionada pelos meios
tradicionais de comunicagdo, que concentravam a produgio e a disseminagdo das informagdes
em um numero reduzido de empresas e profissionais. Essa estrutura limitava a capacidade de
intervencio dos cidaddos no debate ptiblico, uma vez que o acesso aos espacos de comunicacdo
dependia de critérios editoriais e de recursos financeiros significativos. Com o surgimento das
redes sociais, esse cendrio foi transformado, permitindo que qualquer individuo com acesso a
internet pudesse produzir contetido, compartilhar informacdes e manifestar opinides sobre
questdes politicas e sociais (GOMES, 2018).

A democratizagio promovida pelas redes sociais est4 diretamente relacionada a redugio
das barreiras de acesso & comunicac¢io putblica. Diferentemente dos meios convencionais, as
plataformas digitais possibilitam uma interacio horizontal entre usudrios, permitindo que
cidaddos comuns participem ativamente da construcdo e circulagio das informagdes. Essa
caracteristica favorece o pluralismo de ideias e amplia a diversidade de vozes presentes no
debate publico, fortalecendo principios democriticos como a liberdade de expressio e a
participagio cidadid (SILV A, 2016).

Além disso, as redes sociais tém contribuido para ampliar a visibilidade de grupos
historicamente excluidos dos espacos tradicionais de comunica¢io. Movimentos sociais ligados

a defesa dos direitos humanos, igualdade racial, direitos das mulheres, diversidade sexual,
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protecdo ambiental e inclusio social passaram a utilizar as plataformas digitais para divulgar
suas pautas, mobilizar apoiadores e pressionar institui¢cdes ptblicas. Dessa forma, as redes
sociais se consolidaram como ferramentas capazes de fortalecer processos de participagio
politica e ampliar a representatividade de diferentes segmentos da sociedade (CASTELLS,
2013).

No Brasil, a relevincia das redes sociais para a participagio politica tornou-se
particularmente evidente nas dltimas décadas. As manifestagdes populares de 2013
demonstraram a capacidade das plataformas digitais de organizar mobiliza¢des em larga escala,
permitindo a rdpida disseminacio de informacdes e a coordenacio de agdes coletivas.
Posteriormente, os processos eleitorais passaram a ser fortemente influenciados pelas redes
sociais, que se transformaram em importantes canais de comunicagio entre candidatos e
eleitores. Por meio dessas plataformas, tornou-se possivel divulgar propostas, realizar
transmissdes ao vivo, responder questionamentos e construir estratégias de campanha
direcionadas a diferentes publicos (RECUERO; SOARES; ZAGO, 2020).

Outro aspecto relevante refere-se a possibilidade de interagdo direta entre representantes
politicos e cidaddos. As redes sociais reduziram a dependéncia dos intermediirios tradicionais
da comunicagio politica, permitindo que candidatos e governantes dialoguem diretamente com
a populacdo. Essa aproximacio favorece a transparéncia, amplia o acesso as informacdes
governamentais e fortalece mecanismos de accountability, possibilitando que os cidadios
acompanhem e avaliem mais de perto a atuagdo dos agentes ptblicos (GOMES, 2018).

Entretanto, embora as redes sociais tenham ampliado significativamente as
oportunidades de participagdo politica, a democratizagio promovida por essas plataformas ndo
ocorre de forma isenta de desafios. A facilidade de producdo e compartilhamento de contetidos
também favorece a circulacio de informagdes falsas, discursos de édio e estratégias de
manipulacdo informacional. Além disso, os algoritmos utilizados pelas plataformas tendem a
personalizar o contetido exibido aos usuérios, criando ambientes informacionais que podem
limitar o contato com opinides divergentes e contribuir para a polarizacdo politica (PARISER,
2012).

Dessa forma, as redes sociais representam importantes instrumentos de democratizagio
da participagdo politica ao ampliarem o acesso a informacdo, fortalecerem a liberdade de
expressio e promoverem novas formas de engajamento cidaddo. Contudo, os beneficios

proporcionados por essas plataformas devem ser analisados juntamente com os desafios que
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surgem em decorréncia da desinformacio, da polarizacdo e da influéncia dos algoritmos na
formacio da opinido ptblica. Nesse sentido, compreender o papel das redes sociais na
democracia contemporinea torna-se fundamental para avaliar seus impactos no processo
eleitoral brasileiro e na consolidagio do espago publico digital.

2.3 Caracteristicas e Desafios do Espago Publico Digital

O espago publico digital consolidou-se como um ambiente fundamental para a
circulacio de informacdes, formagio da opinido ptblica e participagio politica na sociedade
contemporinea. Com o avango das tecnologias digitais e a popularizacdo das redes sociais, as
interagdes sociais passaram a ocorrer em ambientes virtuais que possibilitam a comunicagio
instantinea entre individuos localizados em diferentes regides do mundo. Esse novo cenério
transformou profundamente as formas de debate publico, ampliando as oportunidades de
participagio cidadi e modificando a dinimica da comunicagio politica (HABERMAS, 2023).

Uma das principais caracteristicas do espaco publico digital é a descentralizacio da
producio de contetido. Diferentemente dos meios de comunicacio tradicionais, nos quais a
informacdo era produzida e distribuida por um nimero restrito de instituicdes, as plataformas
digitais permitem que qualquer usudrio produza, compartilhe e divulgue informagdes. Essa
caracteristica amplia a diversidade de vozes presentes no debate publico e fortalece a
democratizagio da comunicagio, permitindo maior participagio da sociedade nos processos
politicos e sociais (CASTELLS, 2013).

Outra caracteristica relevante é a velocidade de circulagdo das informagdes. Nas redes
sociais, noticias, opinides e contetidos diversos podem alcancar milh&es de pessoas em poucos
minutos, ampliando significativamente o alcance das mensagens e a capacidade de mobilizagio
coletiva. Essa rapidez favorece a organizacio de movimentos sociais, campanhas de
conscientizacdo e debates sobre temas de interesse piblico. Ao mesmo tempo, a instantaneidade
da comunica¢io modifica a dindmica da formagio da opinido publica, tornando os processos
informacionais mais 4geis e complexos (GOMES, 2018).

A interatividade também constitui um elemento central do espago publico digital. As
plataformas digitais permitem que os usuirios comentem, compartilhem, curtam e respondam
contetidos em tempo real, criando um ambiente de comunicagio bidirecional e colaborativa.
Essa interagio fortalece a participacdo cidadi e possibilita maior aproximacio entre

representantes politicos, instituicdes e a populagio. Além disso, os cidadios deixam de ser
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meros receptores de informacio para assumirem papel ativo na constru¢io das narrativas que
circulam no ambiente digital (SILV A, 2016).

Entretanto, apesar das intimeras possibilidades proporcionadas pelo espaco publico
digital, diversos desafios acompanham sua consolidacio. Entre os mais relevantes estd a
dissemina¢io da desinformacdo. A facilidade de producdo e compartilhamento de conteddos,
aliada a velocidade de circulagdo das informagdes, favorece a propagacio de noticias falsas,
boatos e contetidos manipulados. Em muitos casos, informagdes sem verificagdo alcangam
grande repercussdo antes mesmo de serem contestadas, influenciando a percepc¢do dos usudrios
sobre acontecimentos politicos, sociais e eleitorais (RECUERO; SOARES; ZAGO, 2020).

Outro desafio importante estid relacionado ao funcionamento dos algoritmos das
plataformas digitais. Esses sistemas sdo responsaveis por selecionar e organizar os contetdos
exibidos aos usudrios com base em seus interesses, comportamentos e interaces anteriores.
Embora essa personalizac¢do tenha como objetivo melhorar a experiéncia de navegacio, ela pode
limitar o contato dos individuos com opiniGes divergentes, favorecendo a formacio das
chamadas bolhas informacionais. Nesse contexto, os usuirios tendem a consumir contetdos
que reforcam suas crencas ji existentes, reduzindo a exposi¢do a diferentes perspectivas e
dificultando o didlogo democritico (PARISER, 2012).

A polarizagdo politica constitui outro fenémeno associado ao espago publico digital. A
segmentacio informacional promovida pelos algoritmos, combinada com a intensa circulacio
de contetdos ideolégicos, contribui para o fortalecimento de grupos com posi¢des cada vez mais
extremadas. Como consequéncia, observa-se uma redugio da disposi¢io para o didlogo e o
aumento dos conflitos entre grupos politicos adversirios. Esse cenirio pode comprometer a
constru¢io de consensos e dificultar a convivéncia democritica em sociedades pluralistas
(SUNSTEIN, 2018).

Além disso, o ambiente digital também enfrenta desafios relacionados a privacidade e &
protecio de dados pessoais. O grande volume de informagdes coletadas pelas plataformas
digitais possibilita a criacdo de perfis detalhados dos usudrios, permitindo a segmentagio de
conteidos e campanhas politicas direcionadas. Essa pritica levanta debates sobre a
transparéncia no uso dos dados, a influéncia das plataformas na formacio da opinido ptblica e
os limites éticos da utilizacdo de informaces pessoais para fins politicos e eleitorais. Nesse

contexto, a Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD) representa um importante

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educag¢io. Sao Paulo, v. 12, n. 6, jun. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista bero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

instrumento juridico para garantir maior seguranca e controle sobre o tratamento dos dados dos
cidadios brasileiros (BRASIL, 2018).

Dessa forma, o espaco putblico digital apresenta caracteristicas que ampliam
significativamente as possibilidades de participagio democrética, como descentralizagio,
interatividade, rapidez na circula¢io de informacdes e pluralidade de vozes. Contudo, esses
avancos coexistem com desafios complexos relacionados 4 desinformagio, polarizacio politica,
bolhas informacionais e protecio de dados pessoais. Compreender essas caracteristicas e
limitacdes é fundamental para analisar os impactos das redes sociais no processo eleitoral

brasileiro e na qualidade da democracia contemporinea.

3. TENSAO CONSTITUCIONAL: O CONFLITO APARENTE ENTRE A LIBERDADE
DE EXPRESSAO E AS REDES SOCIAIS

3.1 A Liberdade de Expressio como Direito Fundamental no Ordenamento Constitucional
Brasileiro

A liberdade de expressio constitui um dos pilares fundamentais do Estado Democratico
de Direito, sendo indispensdvel para a garantia do pluralismo politico, da participagdo cidadi e
da livre circulagio de ideias. No ordenamento juridico brasileiro, esse direito encontra ampla
protecio na Constitui¢do Federal de 1988, que assegura, em seu artigo 52, inciso IV, a livre
manifestacdo do pensamento, vedado o anonimato, e, no inciso IX, a liberdade de expressio da
atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagio, independentemente de censura ou
licenca. Além disso, o artigo 220 da Constituicdo estabelece que a manifestacio do pensamento,
a criagdo, a expressdo e a informagio nio sofrerdo qualquer restri¢io, observados os demais
dispositivos constitucionais.

A protecdo constitucional da liberdade de expressio estd diretamente relacionada a
consolidacio do regime democritico. Em sociedades democriticas, a livre circulagio de
informacSes e opinides possibilita o debate publico, a fiscalizacio das instituicBes e a
participagdo ativa dos cidadios nos processos politicos. Conforme destaca Barroso (2023), a
liberdade de expressdo representa um pressuposto essencial para o exercicio dos demais direitos
politicos e para o fortalecimento da democracia, uma vez que permite a formacio de uma
opinido publica plural e critica.

Embora possua posi¢do de destaque no sistema constitucional brasileiro, a liberdade de

expressio ndo apresenta cariter absoluto. A prépria Constitui¢do Federal estabelece um sistema
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de protecdo dos direitos fundamentais baseado na convivéncia harménica entre diferentes
garantias constitucionais. Dessa forma, o exercicio da liberdade de expressio encontra limites
quando entra em conflito com outros direitos igualmente protegidos, como a honra, a imagem,
a intimidade, a vida privada e a dignidade da pessoa humana, previstos no artigo 52, inciso X,
da Constitui¢io Federal.

Nesse contexto, a doutrina constitucional contemporinea reconhece a necessidade de
aplicacdo da técnica da ponderagio de principios nos casos em que ocorre colisdo entre direitos
fundamentais. Segundo Alexy (2015), os principios constitucionais devem ser harmonizados
por meio da anilise das circunstincias concretas de cada situagio, buscando preservar, na maior
medida possivel, o ndcleo essencial dos direitos envolvidos. Assim, a protecio da liberdade de
expressio nio afasta a possibilidade de responsabilizacio posterior por eventuais abusos
praticados no exercicio desse direito.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal tem reafirmado a posicdo preferencial da
liberdade de expressio na ordem constitucional brasileira. A Corte entende que a vedagio a
censura prévia constitui elemento indispensdvel & democracia e a livre circulagdo de ideias.
Entretanto, também reconhece que manifestacdes que ultrapassem os limites do debate
democritico e violem direitos fundamentais de terceiros podem gerar responsabilizagio civil,
administrativa ou penal. Nesse sentido, a vedagio ao anonimato prevista pela Constitui¢do
demonstra a preocupacido do constituinte em conciliar liberdade e responsabilidade, permitindo
a identificacdo dos autores de contetidos potencialmente lesivos.

A liberdade de expressio ocupa posi¢io central no ordenamento constitucional
brasileiro, constituindo instrumento essencial para a efetivacio da democracia, do pluralismo
politico e da participacdo cidadid. Contudo, sua protecdo deve coexistir com os demais direitos
fundamentais assegurados pela Constitui¢io, exigindo constante equilibrio entre a garantia da
livre manifestacio do pensamento e a protecio da dignidade humana e dos direitos da

personalidade.

3.2 A Responsabilizagio das Plataformas Digitais e o Combate a Desinformagao

A crescente influéncia das plataformas digitais na circulagdo de informagdes
transformou as redes sociais em importantes espacos de debate ptblico, comunicagio politica e
formagdo da opinido coletiva. Entretanto, a ampliacdo do alcance dessas ferramentas também

trouxe desafios relacionados a disseminagio de contetdos ilicitos, noticias falsas e campanhas
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coordenadas de desinformacdo. Nesse contexto, intensificaram-se os debates juridicos acerca da
responsabilidade das plataformas digitais diante dos impactos provocados por contetidos
compartilhados por seus usudrios, especialmente em temas relacionados & democracia, aos
processos eleitorais e 4 protecdo dos direitos fundamentais.

A desinformacdo pode ser compreendida como a disseminacio deliberada ou ndo de
informacdes falsas, enganosas ou fora de contexto, capazes de induzir o publico ao erro e
comprometer a formacio de uma opinido publica baseada em fatos verificdveis. No ambiente
digital, esse fendmeno adquire maior relevincia em razio da velocidade com que os contetdos
sio compartilhados e do potencial alcance das redes sociais. Durante periodos eleitorais, a
circulacdo de informagdes falsas pode influenciar decisdes dos eleitores, afetar a credibilidade
das institui¢des democréticas e comprometer a transparéncia do processo eleitoral (RECUERO;
SOARES; ZAGO, 2020).

No Brasil, a discussio sobre a responsabilizacio das plataformas digitais estd
diretamente relacionada ao Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965/2014), considerado o principal
instrumento normativo para regulamentar direitos e deveres no ambiente digital. O artigo 19
da referida lei estabelece que os provedores de aplicaces de internet somente poderdo ser
responsabilizados civilmente por danos decorrentes de contetidos gerados por terceiros caso,
apés ordem judicial especifica, ndo adotem as providéncias necessérias para tornar indisponivel
o contetido apontado como ilicito. Tal dispositivo foi concebido com o objetivo de proteger a
liberdade de expressio e evitar a remogio excessiva de contetdos por iniciativa das
plataformas.Entretanto, o crescimento das campanhas de desinformacio e o uso estratégico das
redes sociais para manipular o debate piblico tém provocado discussdes sobre a suficiéncia desse
modelo de responsabiliza¢do. Diversos setores da sociedade defendem a necessidade de
mecanismos mais eficazes para combater conteddos manifestamente ilicitos, especialmente
aqueles relacionados a divulgacio de noticias falsas, discurso de édio, incita¢do a violéncia e
ataques as institui¢des democriticas. Nesse cendrio, surge o desafio de equilibrar a protecdo da
liberdade de expressio com a necessidade de preservar a integridade do ambiente digital e dos
processos democraticos.

Outro aspecto relevante refere-se ao papel desempenhado pelos algoritmos das
plataformas digitais. Esses sistemas sdo responsidveis por selecionar e recomendar conteddos
aos usudrios com base em seus interesses e comportamentos anteriores. Embora contribuam

para a personalizagio da experiéncia de navegacio, os algoritmos também podem favorecer a
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viralizagdo de contetidos sensacionalistas, extremistas ou enganosos, uma vez que priorizam
publica¢cdes com maior potencial de engajamento. Como consequéncia, informagdes falsas
podem alcangar grande repercussio antes mesmo de serem verificadas ou contestadas por fontes
confidveis (PARISER, 2012).

Diante dessa realidade, as préprias plataformas passaram a adotar medidas de moderagio
de contetdo, incluindo sistemas de checagem de fatos, remocado de publica¢des falsas, suspensio
de perfis e reducdo do alcance de contetidos considerados desinformativos. Contudo, essas
préticas também geram questionamentos juridicos e constitucionais, sobretudo em relagdo aos
limites da atuagdo privada sobre o discurso ptblico. Criticos argumentam que decisdes tomadas
unilateralmente pelas empresas podem comprometer a liberdade de expressdo e o pluralismo de
ideias, criando riscos de censura privada e interferéncia indevida no debate democrético.A
jurisprudéncia brasileira tem reconhecido a importincia da atuagio das plataformas na
prevencio de danos decorrentes da circulagio de conteddos ilicitos, especialmente em situagdes
envolvendo violacdes de direitos fundamentais. Entretanto, também tem enfatizado a
necessidade de observincia aos principios constitucionais da liberdade de expressdo, do devido
processo legal e da proporcionalidade. Dessa forma, a responsabilizag¢do das plataformas nio
pode ocorrer de maneira automitica, exigindo analise cuidadosa das circunstincias concretas de
cada caso.

Portanto, a responsabilizagio das plataformas digitais e o combate & desinformagio
representam desafios centrais para a democracia contemporinea. A construgio de mecanismos
regulatérios eficientes deve buscar conciliar a protecio da liberdade de expressio com a
necessidade de reduzir os impactos negativos da circulagio de contetidos falsos e abusivos.
Nesse sentido, a cooperagio entre Estado, Poder Judicidrio, plataformas digitais e sociedade
civil mostra-se essencial para garantir um ambiente digital mais seguro, transparente e

compativel com os valores democriticos consagrados pela Constitui¢io Federal.

3.3 Os Desafios para o Equilibrio entre Liberdade de Expressdo e Protecio da Democracia

A expansio das redes sociais como principais espacos de debate publico trouxe
importantes beneficios para a democracia, especialmente no que se refere 3 ampliacdo da
participagdo cidadi, ao acesso 4 informacgdo e a liberdade de manifestacio do pensamento.
Contudo, o crescimento desses ambientes digitais também evidenciou desafios complexos

relacionados a necessidade de conciliar a prote¢do da liberdade de expressdo com a preservagio
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da ordem democritica e dos direitos fundamentais. Essa questdo tornou-se ainda mais relevante
diante do aumento da disseminagio de contetidos falsos, discursos extremistas e campanhas de
desinformagio capazes de impactar diretamente o funcionamento das institui¢des
democriticas.

A liberdade de expressio ocupa posi¢do central no sistema constitucional brasileiro,
sendo reconhecida como um dos pilares essenciais do Estado Democritico de Direito. Sua
protecdo garante o pluralismo de ideias, o livre debate politico e a fiscalizagdo das autoridades
ptblicas, elementos indispensdveis para a consolidagio da democracia. Entretanto, a prépria
Constitui¢io Federal estabelece que nenhum direito fundamental possui cariter absoluto, de
modo que o exercicio da liberdade de expressio deve coexistir harmonicamente com outros
direitos igualmente protegidos, como a dignidade da pessoa humana, a honra, a intimidade, a
imagem e a seguranga das institui¢des democriticas (BRASIL, 1988).

Nesse contexto, um dos principais desafios contemporineos consiste em definir os
limites legitimos da atuagio estatal e das plataformas digitais no combate a contetidos
potencialmente prejudiciais & democracia. A proliferacio de noticias falsas, campanhas
coordenadas de desinformacgio e ataques as institui¢cdes publicas tem demonstrado que
determinadas manifesta¢cdes podem ultrapassar os limites do debate democritico e produzir
efeitos concretos sobre a estabilidade politica e a confianca da populagdo nas instituicdes. Em
periodos eleitorais, por exemplo, a disseminacdo de informacdes falsas pode influenciar a
formacio da vontade popular e comprometer a legitimidade do processo democrético
(RECUERO; SOARES; ZAGO, 2020).

Ao mesmo tempo, a adogio de medidas excessivamente restritivas pode representar
risco 4 prépria liberdade de expressdo. A remocido indiscriminada de contetdos, o bloqueio de
perfis e a ampliacdo de mecanismos de controle sobre as manifestacdes realizadas na internet
podem gerar situa¢des de censura incompativeis com os principios constitucionais. Dessa
forma, o desafio n3o consiste apenas em combater conteddos ilicitos ou abusivos, mas em fazé-
lo sem comprometer a livre circulagdo de ideias, caracteristica essencial de uma sociedade
democratica.Outro aspecto relevante refere-se ao papel do Poder Judicidrio e dos 6rgios de
controle eleitoral na prote¢do da democracia digital. Nos dltimos anos, especialmente durante
processos eleitorais, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e o Supremo Tribunal Federal (STF)
passaram a desempenhar papel mais ativo no enfrentamento da desinformagio e dos ataques as

institui¢des democréticas. Essas iniciativas buscam preservar a integridade das eleicGes e
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proteger o ambiente democritico, mas também suscitam debates sobre os limites da intervencgio
estatal no fluxo de informacdes que circulam nas plataformas digitais.

Além disso, as préprias empresas responsdveis pelas redes sociais passaram a ocupar
posigdo estratégica nesse cendrio. Como administradoras de espacos utilizados por bilhdes de
pessoas, essas plataformas exercem influéncia significativa sobre a circulacio de conteddos e
sobre a formagio da opinido ptblica. A implementacdo de mecanismos de moderacio, checagem
de fatos e remocdo de contetdos ilicitos representa uma tentativa de reduzir os impactos
negativos da desinformagio. Contudo, a concentra¢io desse poder nas mios de empresas
privadas levanta questionamentos acerca da transparéncia dos critérios utilizados e dos riscos
de censura privada ou restricdo indevida ao pluralismo de ideias.

Diante desse cendrio, a busca pelo equilibrio entre liberdade de expressio e protecdo da
democracia exige uma abordagem baseada nos principios da proporcionalidade, razoabilidade e
protecdo dos direitos fundamentais. A solucdo para esse conflito ndo estd na supressio da
liberdade de expressio nem na tolerincia irrestrita a préticas abusivas, mas na construgio de
mecanismos juridicos e institucionais capazes de preservar simultaneamente a livre circulagio
de ideias e a integridade do sistema democritico.

Assim, os desafios contemporineos relacionados ao ambiente digital demonstram que a
protecio da democracia e da liberdade de expressdo nio constitui uma relagio de oposi¢do, mas
de complementaridade. Ambas s3o indispensidveis para o funcionamento do Estado
Democratico de Direito e devem ser harmonizadas por meio de politicas ptblicas, instrumentos
regulatérios e decisdes judiciais que assegurem a participagdo cidad3, o pluralismo politico e a

protecio dos direitos fundamentais no contexto das redes sociais.

4. IMPLEMENTACAO E LIMITACOES DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
(LGPD)

4.1 Fundamentos e Objetivos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)

A crescente digitalizacio das relacGes sociais, econémicas e politicas intensificou a
coleta, o armazenamento e o compartilhamento de dados pessoais por empresas, érgdos piblicos
e plataformas digitais. Nesse cendrio, tornou-se necesséria a criagio de mecanismos juridicos
capazes de proteger a privacidade dos individuos e garantir maior controle sobre o tratamento

de suas informacdes pessoais. Com esse propésito, foi promulgada a Lei n? 13.709/2018,
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denominada Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD), que entrou plenamente em vigor
em setembro de 2021, estabelecendo um marco regulatério para a protecio de dados no Brasil.

Inspirada em legislacdes internacionais, especialmente no Regulamento Geral de
Protecdo de Dados da Unido Europeia (GDPR), a LGPD foi criada com o objetivo de disciplinar
o tratamento de dados pessoais realizado por pessoas fisicas, empresas privadas e dérgios
ptblicos. A legislacio busca assegurar a protecdo dos direitos fundamentais de liberdade,
privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, conforme previsto em
seu artigo 12 (BRASIL, 2018).

Entre os principais fundamentos da LGPD destacam-se o respeito a privacidade, a
autodeterminacio informativa, a liberdade de expressio, a inviolabilidade da intimidade, da
honra e da imagem, bem como a defesa dos direitos humanos, da dignidade e da cidadania. Esses
fundamentos demonstram que a protecio de dados pessoais ultrapassa a dimensio meramente
tecnolégica, constituindo importante instrumento de garantia dos direitos fundamentais na
sociedade da informacdo.A legislacio estabelece que o tratamento de dados pessoais deve
observar principios especificos previstos no artigo 62 da LGPD, entre eles os principios da
finalidade, adequagio, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga,
prevencio, nio discriminagio e responsabilizagio. O principio da finalidade determina que os
dados sejam coletados para propésitos legitimos, especificos e previamente informados ao
titular. J4 o principio da transparéncia exige que os individuos tenham acesso claro e facilitado
as informacgdes relacionadas ao tratamento de seus dados pessoais.

Outro aspecto central da LGPD refere-se a definicdo das bases legais que autorizam o
tratamento de dados. Embora o consentimento do titular seja uma das hipéteses mais
conhecidas, a legislacdo prevé outras bases juridicas que permitem o processamento de dados
em situacSes especificas, como o cumprimento de obrigacio legal, a execucdo de politicas
publicas, a prote¢io da vida, a tutela da satide e o legitimo interesse do controlador, desde que
respeitados os direitos fundamentais do titular.Além de estabelecer deveres para aqueles que
realizam o tratamento de dados, a LGPD também garante uma série de direitos aos titulares das
informagdes. Entre eles estdo o direito de acesso aos dados, correcio de informagées incorretas,
anonimizagio, bloqueio ou elimina¢io de dados desnecessirios, portabilidade, revogacio do
consentimento e obtenc¢do de informacdes sobre compartilhamento de dados com terceiros.
Esses mecanismos fortalecem o controle dos individuos sobre suas préprias informagdes e

ampliam a protegdo da privacidade no ambiente digital.
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Dessa forma, a Lei Geral de Protecio de Dados representa um importante avango na
consolidacdo da prote¢do dos direitos fundamentais na era digital. Seus fundamentos e objetivos
demonstram a preocupagio do legislador em promover maior seguranca juridica, transparéncia
e responsabilidade no tratamento de dados pessoais, especialmente em um contexto marcado

pela intensa circulacio de informac&es em plataformas digitais e redes sociais.

4.2 A Aplicagio da LGPD nas Redes Sociais e no Processo Eleitoral

A crescente utilizacdo das redes sociais como espagos de interacdo, comunicagdo e
participagdo politica ampliou significativamente a relevincia da protecdo de dados pessoais no
ambiente digital. Nesse contexto, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) passou a
desempenhar papel fundamental na regulamentacio das atividades realizadas pelas plataformas
digitais, especialmente no que se refere a coleta, armazenamento, compartilhamento e utilizagio
de informagdes dos usuérios. A aplicagio da LGPD nas redes sociais tornou-se ainda mais
relevante diante do aumento da influéncia dessas plataformas na formacio da opinido publica e
nos processos eleitorais contemporaneos (DONEDA, 2019).

As redes sociais operam por meio da coleta massiva de dados pessoais, incluindo
informagdes cadastrais, localizagdo geogrifica, histérico de navegagio, preferéncias de
consumo, interacdes, curtidas, compartilhamentos e padrées comportamentais dos usuérios.
Esses dados sdo utilizados para personalizar contetdos, direcionar anincios e aperfeigoar os
mecanismos de recomendacdo das plataformas. Embora tais praticas contribuam para a
experiéncia do usudrio, também levantam preocupacdes relacionadas a privacidade, 2
transparéncia e i utilizagdo dessas informagdes para fins politicos e eleitorais (BIONI, 2021).

Nesse sentido, a LGPD estabelece que o tratamento de dados pessoais deve ocorrer com
fundamento em uma base legal vélida e observar principios como finalidade, necessidade,
adequagio, transparéncia e seguranca. As plataformas digitais devem informar de maneira clara
quais dados estio sendo coletados, para quais finalidades serdo utilizados e quais direitos
assistem aos titulares dessas informaces. Dessa forma, busca-se garantir maior controle dos
usuérios sobre seus préprios dados e reduzir praticas abusivas relacionadas ao uso indevido de
informacdes pessoais (BRASIL, 2018).

No contexto eleitoral, a prote¢io de dados assume importincia ainda maior. As
campanhas politicas modernas passaram a utilizar técnicas avancadas de anilise de dados para

identificar perfis de eleitores, segmentar publicos especificos e direcionar mensagens
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personalizadas. Essa estratégia, conhecida como microtargeting politico, permite que candidatos
e partidos adaptem seus discursos de acordo com caracteristicas individuais dos usudrios,
aumentando a eficiéncia das campanhas, mas também gerando preocupacdes quanto 2a
manipulagio da opinido ptblica e A transparéncia do processo democratico (MENDES, 2020).

O caso envolvendo a empresa Cambridge Analytica, ocorrido durante as elei¢Ges
presidenciais dos Estados Unidos em 2016, evidenciou os riscos associados ao uso indevido de
dados pessoais para fins eleitorais. A utilizacdo de informacdes obtidas por meio de redes sociais
para influenciar comportamentos politicos despertou preocupacSes em diversos paises,
inclusive no Brasil, impulsionando debates sobre a necessidade de fortalecer mecanismos de
protecio de dados e fiscalizacdo das plataformas digitais. Embora a LGPD tenha sido
promulgada posteriormente, seus dispositivos representam importante instrumento para
prevenir praticas semelhantes no cenério nacional (BIONI, 2021).

Além disso, a legislagdo brasileira busca assegurar que os dados pessoais utilizados em
campanhas eleitorais sejam tratados de forma legitima e transparente. O compartilhamento
indiscriminado de informagdes, a aquisi¢io de bancos de dados sem consentimento dos titulares
e a utilizagdo de mecanismos automatizados para manipulacdo de preferéncias politicas podem
configurar violagdes aos principios estabelecidos pela LGPD. Nesse sentido, a atuagio da
Autoridade Nacional de Prote¢io de Dados (ANPD) torna-se essencial para fiscalizar o
cumprimento da legislagio e promover a protegdo dos direitos dos cidadios (ANPD, 2024).

Outro aspecto relevante refere-se a relacio entre protecio de dados e combate 2
desinformagio. Embora a LGPD n3o tenha como objetivo principal combater fake news, a
limitacdo do uso indevido de dados pessoais pode reduzir préiticas de segmentagio abusiva e
campanhas coordenadas de manipulagio informacional. Ao exigir transparéncia no tratamento
de dados e responsabilizacio dos agentes envolvidos, a legislacdo contribui indiretamente para
a preservacido da integridade informacional no ambiente digital (DONEDA, 2019).

A utilizagdo de algoritmos pelas plataformas digitais também merece atencdo nesse
contexto. Esses mecanismos analisam grandes volumes de dados para selecionar contetdos,
antncios e informagdes que serdo exibidos aos usudrios. Embora possam melhorar a experiéncia
de navegacio, também podem ser utilizados para direcionar contetidos politicos especificos a
determinados grupos, influenciando comportamentos e preferéncias eleitorais. Por essa razio,
a transparéncia algoritmica e a protecio de dados pessoais tornaram-se temas centrais nos

debates sobre democracia digital e integridade eleitoral (MENDES, 2020).
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4.3 Desafios e Limitacdes da LGPD na Protecdo de da Democracia Digital

A Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais (LGPD) representa um importante avango
normativo na protecdo da privacidade e dos direitos fundamentais dos cidaddos brasileiros.
Contudo, apesar de sua relevincia para a regulamentacdo do tratamento de dados pessoais no
ambiente digital, a efetividade da legislacdo enfrenta diversos desafios praticos e limitacGes que
dificultam sua plena aplicagio, especialmente diante das transformacdes tecnoldgicas e da
crescente influéncia das plataformas digitais sobre os processos democraticos.

Um dos principais desafios estd relacionado i fiscalizagdo e ao monitoramento das
atividades realizadas pelas grandes empresas de tecnologia. As plataformas digitais operam em
escala global, processando diariamente enormes quantidades de dados pessoais por meio de
sistemas automatizados e algoritmos complexos. Essa realidade dificulta a identificagio de
possiveis viola¢Ges a legislacdo e limita a capacidade dos érgios reguladores de acompanhar
integralmente as praticas adotadas pelas empresas. Embora a Autoridade Nacional de Prote¢io
de Dados (ANPD) tenha sido criada para fiscalizar o cumprimento da LGPD, sua atuagio ainda
enfrenta limitacdes estruturais e operacionais diante da magnitude do ambiente digital
contemporineo (MENDES,; 2020).

Outro obsticulo relevante refere-se a falta de transparéncia nos mecanismos
algoritmicos utilizados pelas plataformas digitais. Os algoritmos sio responsédveis por
selecionar contetidos, recomendar informagdes e direcionar antncios personalizados aos
usudrios. Entretanto, o funcionamento desses sistemas nem sempre é compreendido pelos
préprios usuérios ou mesmo pelos érgidos reguladores. Essa opacidade dificulta a verificagio de
eventuais praticas discriminatérias, manipula¢io comportamental ou utilizacdo indevida de
dados pessoais para fins politicos e eleitorais, comprometendo a efetividade dos principios de
transparéncia e prestagio de contas previstos na LGPD (BIONI, 2021).

Além disso, a legislagio enfrenta limitacdes no combate a desinformacio e a
manipulacio informacional. Embora a LGPD estabeleca regras para o tratamento de dados
pessoais, ela nio foi concebida especificamente para enfrentar fendmenos como fake news,
campanhas coordenadas de desinformagio ou disseminac¢do massiva de contetidos enganosos.
Dessa forma, ainda que a protecio dos dados possa reduzir priticas abusivas relacionadas ao
direcionamento de mensagens politicas, a legislagdo, isoladamente, ndo é suficiente para
impedir a circulagio de informagdes falsas que afetam a qualidade do debate publico e a

integridade dos processos democraticos (DONEDA, 2019).
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A utilizacdo de técnicas de perfilamento comportamental (profiling) também representa
um desafio significativo para a democracia digital. Por meio da anilise de dados pessoais,
plataformas e organiza¢des podem identificar caracteristicas individuais dos usuérios, prever
comportamentos e direcionar conteddos especificos para determinados grupos sociais. Embora
tais prticas possam ser utilizadas para fins legitimos, também podem favorecer estratégias de
manipulacdo da opinido publica e influenciar escolhas politicas de maneira pouco transparente.
Nesse cenério, torna-se dificil estabelecer limites claros entre a personaliza¢io de contetido e a
interferéncia indevida nos processos de formagdo da vontade politica dos cidaddos (MENDES,

2020).

s CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar as redes sociais como novo espago publico
e seus reflexos no processo eleitoral brasileiro, examinando as transformagdes promovidas pela
comunicacido digital, os impactos da atuagio das plataformas na formacio da opinido publica,
os conflitos constitucionais envolvendo a liberdade de expressdo e os desafios relacionados a
protecio de dados pessoais no contexto da democracia digital. A pesquisa permitiu compreender
que o avanco das tecnologias de informacdo e comunicagdo alterou profundamente as formas
de participagio politica, ampliando o acesso ao debate publico e fortalecendo novas
possibilidades de interacdo entre cidad3os, institui¢des e representantes politicos.

Inicialmente, verificou-se que as redes sociais passaram a desempenhar funcdes
anteriormente atribuidas aos meios tradicionais de comunica¢do, consolidando-se como
importantes espagos de circulacdo de informagdes, mobiliza¢do social e construcdo de narrativas
politicas. A evolu¢do da esfera publica digital proporcionou maior democratizacio da
comunicacdo, permitindo que diferentes grupos sociais participassem de forma mais ativa dos
debates publicos e dos processos democréticos. Entretanto, essa ampliagio da participacido
também trouxe desafios relacionados a qualidade das informacGes disseminadas e a crescente
influéncia dos algoritmos na formacdo da opinido ptblica.

A pesquisa também demonstrou que as redes sociais exercem papel significativo na
democratizag¢io da participagdo politica, possibilitando maior aproximacio entre eleitores e
representantes, além de favorecer a organizacio de movimentos sociais e manifestacdes
coletivas. Contudo, constatou-se que a ampliacdo do acesso & comunicagio nio garante, por si

s6, a qualidade do debate democritico, uma vez que o ambiente digital também favorece a
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disseminagio de desinformacio, a formacio de bolhas informacionais e o fortalecimento da
polarizacdo politica.

No que se refere a tensio constitucional entre liberdade de expressio e redes sociais,
observou-se que a liberdade de expressio constitui um direito fundamental indispensivel ao
Estado Democratico de Direito, assegurado pela Constitui¢io Federal de 1988. Todavia, o estudo
evidenciou que esse direito nio possui cariter absoluto, devendo coexistir harmonicamente com
outros direitos fundamentais, como a honra, a imagem, a privacidade e a dignidade da pessoa
humana. Nesse cendrio, a atuacio das plataformas digitais, a moderacdo de contetidos e o
combate a desinformacio exigem constante ponderacio entre a preservacio do debate
democritico e a protecdo contra abusos que possam comprometer direitos individuais ou a
prépria estabilidade institucional.

Outro aspecto analisado foi a relevincia da Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais
(LGPD) como instrumento de protecio dos direitos fundamentais no ambiente digital. A
legislacdo representa importante avanco na regulamentacio do tratamento de dados pessoais,
estabelecendo principios, direitos e obrigacdes voltados a garantia da privacidade e da
autodeterminacio informacional dos cidaddos. Contudo, a pesquisa demonstrou que a
efetividade da LGPD enfrenta desafios relacionados a fiscalizagdo das grandes plataformas
digitais, & transparéncia algoritmica, & utilizagdo de dados para fins eleitorais e 4 crescente
complexidade das tecnologias de processamento de informacgdes.

Os resultados obtidos permitem concluir que as redes sociais ocupam atualmente posi¢io
central no funcionamento da democracia contemporinea, influenciando diretamente a
formacdo da opinido publica e os processos eleitorais. Ao mesmo tempo em que ampliam as
oportunidades de participa¢do cidadi e fortalecem a liberdade de expressio, essas plataformas
também potencializam riscos associados a desinformagdo, 4 manipulacdo informacional e a
violagdo da privacidade dos usudrios. Dessa forma, a protecio da democracia digital exige a
constru¢io de mecanismos regulatérios e institucionais capazes de equilibrar inovacio
tecnolégica, liberdade de expressio, prote¢io de dados pessoais e preservacio dos valores

democraticos.
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