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RESUMO: Os cuidados paliativos tém se consolidado como uma abordagem essencial na assisténcia a
satde, proporcionando conforto, dignidade e qualidade de vida as pessoas que convivem com doengas
graves, progressivas ou ameacadoras da vida, bem como aos seus familiares. Nesse contexto, o
enfermeiro desempenha papel fundamental na promocio do cuidado integral, atuando no controle da
dor, manejo de sintomas, escuta qualificada, apoio emocional e orientagdo aos cuidadores. O presente
estudo teve como objetivo analisar a atuagio do enfermeiro em cuidados paliativos na assisténcia ao
paciente em assisténcia domiciliar, identificando os principais desafios enfrentados e a relevincia da
humanizacdo na assisténcia prestada. Trata-se de uma revisio bibliogréifica, de abordagem qualitativa e
caréter descritivo, realizada a partir de artigos cientificos publicados entre 2020 e 2025, indexados nas
bases de dados LILACS, MEDLINE e BDENF. Foram utilizados os descritores cuidados paliativos,
assisténcia domiciliar, enfermagem e humanizagio da assisténcia, combinados pelo operador booleano
AND. Os resultados evidenciaram que a enfermagem exerce papel essencial na promogio do conforto
fisico, emocional, social e espiritual dos pacientes, além de oferecer suporte e orientagdo aos familiares
e cuidadores. Entretanto, foram identificados desafios relacionados a sobrecarga dos cuidadores,
limitaces estruturais da assisténcia domiciliar, insuficiéncia de equipes multiprofissionais e necessidade
de maior capacitacio profissional em cuidados paliativos. Conclui-se que a humanizagio, a comunicagido
terapéutica e o aprimoramento continuo das competéncias profissionais s3o elementos indispensaveis
para garantir uma assisténcia paliativa domiciliar ética, integral, qualificada e centrada nas necessidades
dos pacientes e de suas familias.
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ABSTRACT: Palliative care has become an essential approach in health care, providing comfort,
dignity, and quality of life for people living with serious, progressive, or life-threatening illnesses, as
well as for their families. In this context, nurses play a fundamental role in delivering comprehensive
care through pain management, symptom control, qualified listening, emotional support, and guidance
for caregivers. This study aimed to analyze the role of nurses in palliative care assistance for patients
receiving home care, identifying the main challenges and the relevance of humanized care. This is a
bibliographic review with a qualitative and descriptive approach, based on scientific articles published
between 2020 and 2025 and indexed in the LILACS, MEDLINE, and BDENF databases. The descriptors
used were palliative care, home care, nursing, and humanization of care, combined with the Boolean
operator AND. The findings showed that nursing plays an essential role in promoting patients’
physical, emotional, social, and spiritual comfort, while also supporting family members and caregivers.
However, challenges were identified, including caregiver burden, structural limitations of home care
services, insufficient multidisciplinary teams, and the need for greater professional training in palliative
care. It is concluded that humanization, therapeutic communication, and continuous professional
development are essential elements for ensuring ethical, comprehensive, high-quality home-based
palliative care centered on the needs of patients and their families.

Keywords: Home Care. Humanization of Care. Nursing. Palliative Care.

RESUMEN: Los cuidados paliativos se han consolidado como una estrategia esencial en la atencién
p 2
sanitaria, proporcionando confort, dignidad y calidad de vida a las personas que viven con enfermedades
graves, progresivas o potencialmente mortales, asi como a sus familiares. En este contexto, el enfermero
desempefia un papel fundamental en la promocién de una atencidén integral, actuando en el control del
dolor, manejo de sintomas, escucha cualificada, apoyo emocional y orientacién a los cuidadores. El
presente estudio tuvo como objetivo analizar la actuacién del enfermero en los cuidados paliativos en la
asistencia al paciente en Atencién domiciliaria, identificando los principales desafios y la relevancia de
la humanizacién de la atencién. Se trata de una revisién bibliogrifica con enfoque cualitativo y caricter
g q y
descriptivo, realizada a partir de articulos cientificos publicados entre 2020 y 2025 e indexados en las
bases de datos LILACS, MEDLINE y BDENF. Se utilizaron los descriptores cuidados paliativos
’ y P p ’
atencién domiciliaria, enfermeria y humanizacién de la asistencia, combinados mediante el operador
booleano AND. Los resultados evidenciaron que la enfermeria desempefia un papel esencial en la
q p pap
promocidén del bienestar fisico, emocional, social y espiritual de los pacientes, ademas de brindar apoyo
y orientacién a familiares y cuidadores. Sin embargo, se identificaron desafios relacionados con la
sobrecarga de los cuidadores, las limitaciones estructurales de la atencién domiciliaria, la insuficiencia
de equipos multidisciplinarios y la necesidad de una mayor capacitacién profesional en cuidados
paliativos. Se concluye que la humanizacién, la comunicacién terapéutica y el perfeccionamiento
continuo de las competencias profesionales son elementos indispensables para garantizar una atencién
paliativa domiciliaria ética, integral, de calidad y centrada en las necesidades de los pacientes y sus
familias.

Palabras clave: Atencién domiciliaria. Cuidados paliativos. Enfermeria. Humanizacién de la asistencia.
1 INTRODUCAO

O avancgo cientifico e tecnolégico na é4rea da satde possibilitou a ampliagio da
expectativa de vida e o controle de intiimeras doengas. Contudo, essas conquistas também
evidenciaram a necessidade de qualificar os cuidados ofertados as pessoas com doengas graves,
progressivas e ameacadoras da vida, considerando n3o apenas os aspectos biolégicos, mas
também as dimensdes fisicas, emocionais, sociais e espirituais do cuidado. A terminalidade n3o

deve ser compreendida apenas como um evento biolégico, mas como um processo multifacetado
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que envolve a dignidade, o alivio do sofrimento e o respeito aos valores individuais do paciente
(Zenevicz et al., 2020). Nesse cenirio, a assisténcia de enfermagem assume papel essencial,
atuando como elo entre paciente, familia e equipe multiprofissional.

A assisténcia domiciliar, conhecida como home care, tem se consolidado como alternativa
eficaz no acompanhamento de pacientes em fase terminal, favorecendo a proximidade com
familiares e a manutengio de vinculos afetivos (Teixeira, 2022). A assisténcia prestada no
domicilio proporciona um ambiente mais acolhedor e menos invasivo, permitindo que o
paciente viva esse periodo com maior conforto. No entanto, também emergem desafios, como
a sobrecarga dos cuidadores, a necessidade de recursos estruturais e a capacitagio constante dos
profissionais envolvidos (Nascimento et al., 2024).

Dentro desse contexto, a enfermagem se destaca pela assisténcia integral e humanizada,
que vai além da dimens3o técnica, incluindo a escuta qualificada, o acolhimento das emogdes e
o suporte is demandas espirituais e culturais (Magalhies; Longo, 2022). A humanizagio,
portanto, é reconhecida como eixo fundamental da assisténcia, pois respeita as singularidades
de cada individuo e valoriza a autonomia do paciente. Estratégias como a comunicagio efetiva,
a promogio do conforto e o suporte psicolégico sdo apontadas como essenciais para a qualidade
do cuidado em assisténcia domiciliar (Magalhies; Longo, 2022; Dias et al., 2023).

Pesquisas recentes indicam que os enfermeiros enfrentam barreiras significativas no
cuidado de fim de vida, especialmente em servigos emergenciais e domiciliares, como limitacdes
estruturais, falta de insumos e dificuldades no preparo da equipe (Formentin et al., 2021). Apesar
dessas adversidades, estudos mostram avancos importantes, como o uso de tecnologias
educativas para apoiar familiares cuidadores, que contribuem para o manejo seguro de pacientes
em domicilio (Nascimento et al., 2024). Assim, a pritica de enfermagem na assisténcia
domiciliar requer preparo técnico-cientifico, sensibilidade e habilidades comunicacionais para
lidar com situagdes complexas e emocionalmente exigentes.

Outro ponto relevante diz respeito ao manejo da dor e ao controle de sintomas,
elementos centrais na assisténcia paliativa. Estudos destacam que a percep¢io da equipe de
enfermagem e a implementacio de estratégias terapéuticas ndo farmacoldgicas contribuem
significativamente para a redugio do sofrimento e para a melhoria da qualidade de vida (Aratjo
et al., 2021). Além disso, a espiritualidade tem se mostrado uma dimens3o importante nesse
processo, favorecendo a aceitacdo da finitude e proporcionando apoio emocional tanto para

pacientes quanto para familiares (Zenevicz et al., 2020).
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Diante disso, observa-se que a assisténcia do enfermeiro em cuidados paliativos
domiciliares transcende a prética técnica e demanda um olhar ampliado, pautado em principios
éticos, humanitarios e cientificos (Cindido et al., 2023; Dias et al., 2023). Este estudo tem como
objetivo analisar a assisténcia da enfermagem frente a terminalidade da vida no contexto da
assisténcia domiciliar, ressaltando os desafios para a efetivagio de um cuidado humanizado.
Para isso, realizou-se uma revisio bibliografica de produgdes cientificas recentes, permitindo
compreender priticas, limitacSes e estratégias que fortalecem a assisténcia de enfermagem nesse
campo

Nesse contexto, a enfermagem enfrenta o desafio de integrar ciéncia, ética e
sensibilidade em um ambiente marcado por limitacSes. Estudos recentes reforcam que a
humanizagio deve ser entendida como eixo norteador da pratica, pois possibilita respeitar
valores individuais, reconhecer a espiritualidade como recurso terapéutico e promover uma
experiéncia de fim de vida menos dolorosa e mais digna (Zenevicz et al., 2020; Possatti et al.,
2024).

A escolha da temadtica sobre a atuag¢do do enfermeiro frente A terminalidade da vida no
contexto da assisténcia domiciliar justifica-se pela crescente demanda de cuidados paliativos
diante do envelhecimento populacional e da maior incidéncia de doengas crdnicas e
degenerativas. Nesse cenério, observa-se que muitos pacientes preferem permanecer em casa
durante a fase final da vida, o que refor¢a a importincia de um cuidado domiciliar estruturado
e humanizado, capaz de atender as necessidades fisicas, emocionais e espirituais desses
individuos (Possatti et al., 2024).

A relevincia cientifica do tema est4 associada 4 necessidade de ampliar a producio de
conhecimentos sobre praticas de enfermagem em cuidados paliativos domiciliares. Pesquisas
recentes tém destacado tanto os avancos quanto as barreiras enfrentadas por enfermeiros nesse
campo, como a escassez de recursos, a sobrecarga de cuidadores familiares e as dificuldades
relacionadas ao controle de sintomas e & comunicagio com pacientes e familias (Formentin et
al., 2021; Nascimento et al., 2024). Dessa forma, investigar a assisténcia do enfermeiro nesse
contexto contribui para fortalecer a formacio académica e profissional, além de estimular a
adocdo de estratégias inovadoras que garantam uma assisténcia de qualidade.

Do ponto de vista social, a temdtica mostra-se pertinente porque envolve diretamente a
experiéncia de pacientes em situacio de vulnerabilidade e de seus familiares. O cuidado
humanizado, alicercado na escuta ativa, na empatia e no acolhimento, promove a dignidade no

processo de morrer e minimiza o sofrimento vivenciado. Estudos ressaltam que a valorizagio
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da espiritualidade e do conforto emocional, aliados ao suporte técnico adequado, tornam a
experiéncia da terminalidade menos dolorosa e mais significativa para todos os envolvidos
(Zenevicz et al., 2020).

A escolha também se justifica pela relevincia profissional, visto que os enfermeiros
representam a categoria mais préxima do paciente e da familia durante o processo de finitude,
sendo responsiveis por praticas que vao desde o manejo da dor até a orientagio aos cuidadores.
Essa proximidade coloca o enfermeiro em posi¢do estratégica para identificar necessidades,
implementar intervenc¢des e articular cuidados integrados, o que demanda preparo técnico-
cientifico, sensibilidade e competéncia ética (Cindido et al., 2023; Dias et al., 2023).

O estudo é relevante para a 4rea da satde porque contribui para o fortalecimento de
politicas puablicas e servicos de atencdo domiciliar, alinhando-se as diretrizes da Organizagio
Mundial da Satde (OMS) que enfatizam a importincia da humanizagio e da integralidade no
cuidado em satde. Ao discutir os desafios enfrentados pelo enfermeiro na assisténcia domiciliar
diante da terminalidade da vida, a pesquisa pretende oferecer subsidios que auxiliem tanto na
prética clinica quanto na formulacio de estratégias institucionais que garantam assisténcia
ética, humanizada e de qualidade (Magalhies; Longo, 2022).

O presente estudo contribui de forma significativa para a compreensio da atuacdo do
enfermeiro frente aos desafios da assisténcia em cuidados paliativos domiciliares, especialmente
no contexto da terminalidade da vida. Ao integrar evidéncias cientificas recentes, o trabalho
possibilita ndo apenas uma reflexdo sobre os obsticulos enfrentados, mas também indica
caminhos para o fortalecimento da prética clinica pautada na humanizagio, no manejo da dor e
no suporte integral ao paciente e sua familia (Aradjo et al., 2021).

O estudo também evidencia a relevincia da utilizag¢do de tecnologias educativas e nio
invasivas como ferramentas que potencializam a autonomia dos cuidadores e favorecem a
adesdo as praticas de cuidado domiciliar. Essa perspectiva representa uma contribui¢io pratica,
pois oferece subsidios que podem ser aplicados diretamente na rotina de acompanhamento do
paciente em terminalidade (Nascimento et al., 2024)

Outro ponto fundamental é a valorizagio da espiritualidade como dimensdo do cuidado
de enfermagem, que se apresenta como recurso terapéutico eficaz para a aceitagio da finitude e
para o alivio do sofrimento. Essa énfase contribui para que a enfermagem seja reconhecida como
profissdo que alia ciéncia, técnica e sensibilidade, promovendo um cuidado integral (Zenevicz

et al., 2020; Possatti et al., 2024).
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Portanto, ao sistematizar priticas, desafios e estratégias, esta pesquisa contribui tanto
para a formacgio académica de futuros enfermeiros quanto para a prética profissional,
oferecendo um referencial tedrico e pritico que pode subsidiar politicas publicas e protocolos
institucionais. Dessa forma, reafirma-se o papel do enfermeiro como agente essencial na
promogio de um cuidado domiciliar de qualidade, ético e humanizado até os Gltimos momentos
de vida (Candido et al., 2023; Dias et al., 2023).

Apesar dos avancos observados na assisténcia paliativa domiciliar, ainda persistem
desafios relacionados a capacitacdo profissional, as limitacGes estruturais dos servigos de
atencdo domiciliar, 4 insuficiéncia de equipes multiprofissionais e 4 sobrecarga dos cuidadores
familiares. Tais fatores podem comprometer a qualidade da assisténcia prestada e dificultar a
efetivagio de um cuidado integral e humanizado. Diante desse contexto, surge a seguinte
questdo norteadora: quais so os principais desafios enfrentados pelo enfermeiro na assisténcia
ao paciente em cuidados paliativos no contexto da assisténcia domiciliar e de que forma a
humanizagio pode contribuir para a qualificagdo desse cuidado?

O presente estudo tem como objetivo geral analisar a atuacdo do enfermeiro nos cuidados
paliativos em assisténcia domiciliar, identificando os principais desafios encontrados na pritica
profissional e discutindo a importincia da humaniza¢io como eixo fundamental do cuidado.
Como objetivos especificos, busca-se identificar na literatura cientifica as principais praticas de
enfermagem utilizadas na assisténcia a pacientes em cuidados paliativos no ambiente
domiciliar, descrever os desafios enfrentados pelos enfermeiros na prestacio desse cuidado e
discutir estratégias que contribuam para a promog¢io de uma assisténcia integral, ética,

humanizada e de qualidade ao paciente e 4 sua familia.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisio bibliogréfica de carater descritivo e abordagem qualitativa, com
anélise de literaturas cientificas que remetam ao objeto de pesquisa, centrado na assisténcia de
enfermagem no cuidado paliativos domiciliar frente a terminalidade da vida. A pesquisa é
compreendida como um procedimento reflexivo, sistemdtico, controlado e critico, que
possibilita a descoberta de novos fatos, relagdes ou interpretagdes em diversos campos do
conhecimento. Trata-se de um processo formal sustentado por um método de pensamento
reflexivo, que exige rigor cientifico e constitui um caminho para compreender a realidade e
alcangar verdades parciais (Lakatos; Marconi, 2017). A pesquisa bibliografica, por sua vez, é

construida a partir de materiais j4 publicados, com o propésito de identificar, analisar e discutir
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diferentes perspectivas acerca de um determinado tema, ampliando a compreensio teérica e
conceitual do objeto estudado (Gil, 2008).

Na concepcio de Minayo (2021), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo dos
significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, representando uma abordagem que
busca compreender a profundidade dos fenémenos e das relacdes humanas, nio se limitando a
mensuragio de varidveis. Inicialmente aplicada as Ciéncias Sociais, essa abordagem expandiu-
se para ireas como a Satde, consolidando-se como estratégia essencial para investigar
fendmenos complexos, como o cuidado em situaces de finitude. Apesar das criticas
relacionadas 3 subjetividade e ao envolvimento do pesquisador, a pesquisa qualitativa é
reconhecida por sua capacidade de revelar dimensdes simbélicas e interpretativas da experiéncia
humana (Minayo, 2017; Minayo, 2021).

Autores contemporaneos, como Silva e Oliveira (2023) e Campos (2023), reforcam que
em revisdes bibliogréficas de natureza qualitativa a ado¢io de uma postura reflexiva, critica e
interpretativa é indispensdvel para o aprofundamento dos significados e para a articulagio
coerente dos achados cientificos. Dessa forma, a combinacio entre revisio bibliografica e
abordagem qualitativa permite uma anélise integrada do conhecimento existente, favorecendo
a construcdo de sinteses tedricas relevantes e atualizadas sobre o cuidado paliativos, a assisténcia
domiciliar e a atuacdo da enfermagem na terminalidade da vida.

Considerando a necessidade de analisar o conhecimento nacional e internacional
produzido sobre o cuidado paliativos domiciliar e a atuagio do enfermeiro frente a
terminalidade, realizou-se em um primeiro momento uma busca no site da Biblioteca Virtual
em Sadde (BVS). Essa plataforma retine uma cole¢io ampla e selecionada de periédicos
cientificos das 4reas de Sadde e Enfermagem, oferecendo um panorama atualizado das
producdes utilizadas por pesquisadores e profissionais da satde.

As bases de dados utilizadas foram: Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Satde (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online
(MEDLINE), Base de Dados de Enfermagem (BDENF) e apoio complementar do Google
Académico. Os descritores adotados foram selecionados no DeCS/MeSH e organizados
conforme os eixos temdticos do estudo: cuidados paliativos, assisténcia domiciliar,
enfermagem, terminalidade da vida, humanizacdo da assisténcia, utilizando a palavra AND
para o cruzamento dos descritores.

Os critérios de inclusdo definidos foram: artigos completos, publicados entre 2020 e 2025,

nos idiomas portugués e inglés, com temaitica relacionada ao cuidado paliativos no domicilio e
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a atuacdo do enfermeiro. Como critérios de exclusio adotaram-se: estudos duplicados, textos
indisponiveis na integra, publicacées fora do recorte temporal, e artigos que ndo abordavam o
cenério domiciliar ou nio tratavam do cuidado de enfermagem na terminalidade da vida.

O material coletado foi analisado, os dados agrupados conforme pontos de convergéncia
e posteriormente reduzidos para o processo de codificacdo, seguindo a organizacio das
categorias do estudo.

A busca dos estudos foi realizada em janeiro de 2026 na Biblioteca Virtual em Sadde
(BVS), utilizando os descritores “cuidados paliativos”, “assisténcia domiciliar” e
“enfermagem”, combinados pelo operador booleano AND. Na busca inicial foram identificados
3.579 estudos sem aplicacdo de filtros. Apds a aplicagio dos critérios de elegibilidade, incluindo
recorte temporal no periodo de 2020 a 2025, selecio das bases MEDLINE, LILACS e BDENF,
idiomas portugués e inglés e assunto principal “cuidados paliativos”, o nimero de estudos foi
reduzido para 184. Em seguida, realizou-se a leitura dos titulos e resumos, resultando na selecio
de 25 artigos para anélise. Apéds a leitura na integra e aplicagdo dos critérios de inclusio e
exclusio previamente estabelecidos, foram selecionados 10 artigos para compor o corpus final
da revisdo, conforme apresentado no Fluxograma e no Quadro 3.

Figura o1 - Fluxograma das referéncias selecionadas. Rio de Janeiro, Brasil. 2026.

Cuidados paliativos” LILACS:
AND *“assisténcia . .
domiciliar” AND Medline: 3579 artlgos
enfermagem BDENF:

Critérios de exclusdo e
10 artigos Critérios de selecdo dos
artigos

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2026).

Finalizando esse percurso de busca, realizou-se a leitura dos resumos e os estudos que
apresentavam relevincia para subsidiar a discussio do tema foram selecionados e lidos na

integra. A partir dessa leitura preliminar, foram selecionados 10 artigos que mantiveram
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coeréncia com os descritores apresentados e com o objetivo do estudo. Esses artigos compdem

a bibliografia potencial e estdo explicitados no Quadro 3 a seguir.

Quadro 3 - Levantamento estrutural dos artigos selecionados nas bases de dados da temética

croénica em paliagdo

croénica em cuidados
paliativos.

Titulo Autores Objetivo Revista Ano | Principais conclusdes

Rede de cuidado Moraes, L. Analisar a rede Ciéncia & 2025 | Evidenciou sobrecarga
formal e informal do C.M.etal. formal e informal de Satde do cuidador e

familiar que cuida suporte a cuidadores Coletiva necessidade de maior

do paciente em de pacientes integragdo entre
cuidados paliativos oncolégicos em servigos de
oncolégicos no cuidados paliativos enfermagem e rede de
domicilio no domicilio. apoio.

A Experiéncia de Hences, L.; Descrever a Nursing 2025 Destacou desafios
uma Enfermeira na Ferreira, M. experiéncia da (Edicdo estruturais,
Atencio Domiciliar N.; Ramos, enfermeira nos Brasileira) necessidade de

V.O.B. cuidados autonomia
domiciliares, profissional e
enfatizando importincia da
procedimentos e formacio continuada.
educacio
permanente.
Hypodermoclysis as | Barbosa, L. Avaliar a Revista de 2025 Demonstrou que a
a therapeutic D. et al. hipoderméclise Pesquisa técnica é eficaz, segura
strategy in palliative como estratégia Cuidado é e de baixo custo para o
care terapéutica em Fundamental manejo de sintomas
cuidados paliativos. Online no domicilio.
Comparative study | Alves, A. E. | Comparar as escalas Revista de 2025 A escala PAINAD
between PAINAD S. et al. PAINAD e Abbey Pesquisa apresentou maior
and Abbey scales na avaliagdo da dor Cuidado ¢ sensibilidade clinica
em pacientes nio Fundamental para avaliacdo da dor
comunicantes. Online em cuidados
domiciliares.
Desejos e vontades Possatti, F. Compreender os Revista 2024 Evidenciou a
de pessoas idosas M. et al. desejos e vontades de | Brasileira de importincia do
institucionalizadas pessoas idosas Geriatria e respeito a autonomia,
sobre a institucionalizadas Gerontologia a dignidade e as
terminalidade de acerca da preferéncias dos
vida terminalidade da idosos no
vida. planejamento dos
cuidados de fim de
vida, refor¢ando a
necessidade de
comunicagio efetiva
entre profissionais,
pacientes e familiares.
Cuidado domiciliar Nascimento, Identificar Revista 2024 Reforcou a
na finitude e F. A. O.etal. | contetidos essenciais | Enfermagem necessidade de
formagio dos A formacdo do Atual In competéncias em
profissionais de enfermeiro para Derme comunicagio,
enfermagem atuar na finitude no acolhimento e manejo
domicilio. de sintomas.
Intervencdes de Carneiro, R. | Mapear intervences Revista 2024 | Destacou abordagens

enfermagem para S.etal de enfermagem no Baiana de nio farmacoldgicas e o

pessoas com dor manejo da dor Enfermagem manejo

multidimensional da

dor.
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Impactos da Almeida, A. Avaliar os impactos Revista de 2024 | Enfermeiros relataram
comunicagdo de boas | M.; Oliveira, da comunicagio de Pesquisa dificuldades
e mas noticias no A. M. mas noticias na Cuidado ¢ emocionais e
cuidado domiciliar assisténcia Fundamental necessidade de
domiciliar em Online capacitagio para
cuidados paliativos. comunicagio
compassiva.
Grounded theory Prado, R. T. Compreender o Enfermeria | 2023 A sobrecarga
about becoming a et al. processo de se tornar Actual de emocional e fisica dos
caregiver cuidador familiar de Costa Rica cuidadores exige
paciente em cuidados suporte continuo da
paliativos enfermagem e da rede
domiciliares. assistencial.
Assisténcia de Dias, T. K. Analisar a Escola Anna | 2023 Reforgou a
enfermeiros a C.etal assisténcia de Nery importincia da
criangas em cuidados enfermeiros a humanizagio, do
paliativos criangas em cuidados acolhimento e da
paliativos a luz da comunica¢io empdtica
Teoria do Cuidado com as familias.
Humano de Jean
Watson.

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2026).

Apés a selegdo e sistematizagdo dos artigos no quadro sindptico, procedeu-se a anélise
de contetido conforme os preceitos metodolégicos de Bardin (2011), técnica escolhida por
permitir uma interpretacio sistemdtica e aprofundada do material textual, possibilitando
identificar, categorizar e interpretar os significados presentes nos estudos revisados.

Inicialmente, realizou-se a pré-anélise, etapa em que o corpus foi cuidadosamente
organizado e lido de forma flutuante, com o objetivo de familiarizar-se com os dados e formular
hipbteses e eixos temditicos preliminares. Nessa etapa, definiu-se formalmente o corpus da
pesquisa, considerando critérios de relevincia, atualidade, idioma, cenirio domiciliar, presenca
de cuidados paliativos e abordagem da atuagio do enfermeiro. Determinaram-se, ainda, as
unidades de registro, compostas por palavras, expressdes e trechos significativos, e as unidades
de contexto, que asseguraram a preservacio do sentido integral das informagdes.

Na fase seguinte, denominada exploragio do material, realizou-se a codificagio
detalhada dos dados, permitindo agrupar informagdes semelhantes e identificar padrdes
temdticos emergentes. As categorias e subcategorias foram construidas a partir dos
procedimentos de codificagio aberta, axial e seletiva, possibilitando organizar os contetidos em
ntcleos de sentido diretamente relacionados aos objetivos da pesquisa, tais como: humanizacio
do cuidado, comunicacio terapéutica, manejo da dor e sintomas, experiéncia familiar,
sobrecarga do cuidador e desafios estruturais na assisténcia domiciliar. Durante essa fase,
buscou-se identificar convergéncias e divergéncias entre os achados, além de lacunas e

contribuicdes tedricas relevantes.
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A dltima etapa, referente ao tratamento dos resultados e interpretagio, consistiu na
andlise critica das categorias formadas, articulando-as ao referencial tedrico e as evidéncias
presentes nos artigos. Essa fase permitiu compreender a complexidade dos cuidados paliativos
domiciliar e elaborar uma sintese integrativa dos significados atribuidos pelos autores
analisados.

O resultado dessa etapa ultrapassou a mera descri¢do dos dados, promovendo uma leitura
reflexiva que evidenciou padres, temas recorrentes e implicages praticas para a atuacdo da
enfermagem na terminalidade da vida. Dessa forma, a Anélise de Contetdo de Bardin garantiu
rigor metodolégico, profundidade interpretativa e consisténcia na constru¢io do conhecimento

derivado da revisdo bibliogréfica.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anilise dos artigos selecionados possibilitou categorizar os temas principais que dizem
respeito & atuagio do enfermeiro em cuidados paliativos no domicilio. As categorias emergentes
foram organizadas em quatro eixos temdticos: humanizacio e comunicagio no cuidado paliativo
domiciliar; controle da dor e manejo de sintomas; sobrecarga do cuidador familiar e apoio da
enfermagem; desafios estruturais e formacdo profissional na assisténcia domiciliar. Essas
categorias destacam os pontos principais discutidos na literatura cientifica sobre a assisténcia

de enfermagem no fim da vida.

3.1 Humanizag3o e comunicagdo terapéutica no cuidado paliativo domiciliar

De acordo com as investigagdes examinadas, a humanizacdo é um dos principais
fundamentos da assisténcia de enfermagem em cuidados paliativos domiciliares. O papel do
enfermeiro vai além de simples técnicas, englobando também acolhimento, empatia, escuta
atenta e consideragio das particularidades do paciente e de sua familia. Conforme enfatizam
Dias et al. (2023), um cuidado que se humaniza estabelece lagos afetivos e proporciona um
conforto emocional maior na vivéncia da terminalidade, sobretudo nas intensas situacdes de
sofrimento que ocorrem no domicilio (Dias et al., 2023; Magalhies; Longo, 2022).

A comunicagio terapéutica foi outro elemento indispensavel para que a assisténcia fosse
considerada eficaz. Segundo Almeida e Oliveira (2024), transmitir mis noticias é um dos
maiores desafios emocionais que um enfermeiro pode enfrentar, exigindo preparo técnico e

emocional para lidar com sentimentos como medo, tristeza e inseguranca. A falta de capacitagio
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especifica pode prejudicar a dinimica entre a equipe, o paciente e seus familiares, o que pode
impactar negativamente o cuidado integral (Almeida; Oliveira, 2024; Nascimento et al., 2024,).

Um outro ponto destacado é a escuta ativa como uma estratégia de acolhimento
emocional. Os artigos evidenciam que, em situacdes de terminalidade, os pacientes geralmente
precisam mais de presenca, escuta e conversa do que de interveng¢des invasivas. Nesse aspecto,
a enfermagem atua como uma ponte para as emogdes, ajudando a aliviar o sofrimento causado
pelo processo da morte e proporcionando mais dignidade ao paciente (Magalhies; Longo, 2022).

A espiritualidade também se destacou como um aspecto significativo na assisténcia
humanizada. De acordo com Zenevicz et al. (2020), praticas que se relacionam ao suporte
espiritual favorecem a aceitagio da morte e ajudam tanto os pacientes quanto seus familiares a
lidarem com o sofrimento. Ao reconhecer as crencas e valores dos pacientes, os enfermeiros
conseguem oferecer um cuidado mais integral e respeitoso (Zenevicz et al., 2020; Possatti et al.,
2024).

Os resultados também indicam que o ambiente de casa facilita interacées mais préximas
entre os profissionais, os pacientes e seus familiares, o que torna o cuidado mais individualizado.
No entanto, isso demanda que o enfermeiro tenha uma maior sensibilidade emocional e
habilidade para se adaptar as diversas realidades sociais e culturais que encontra na assisténcia
domiciliar (Teixeira, 2022; Dias et al., 2023).

Os estudos também indicam que a humanizagio esté intrinsecamente ligada a qualidade
da assisténcia oferecida. Quando os pacientes sio atendidos por profissionais que sdo empdticos
e acolhedores, eles se sentem mais seguros e confortidveis. Assim, a literatura aponta que o
cuidado paliativo nio é sé controle de sintomas, mas também envolve o bem-estar emocional e
espiritual (Magalhdes; Longo, 2022; Zenevicz et al., 2020).

Verificou-se que a comunicagio eficaz também apoia a tomada de decisdes em conjunto
entre a equipe, o paciente e seus familiares. Esse exercicio refor¢a a autonomia do sujeito e
colabora de maneira ética e respeitosa para o planejamento terapéutico, levando em
consideracio desejos e limitacdes do paciente terminal (Almeida; Oliveira, 2024; Cindido et al.,
2023).

Os estudos mostram que a humanizacio no cuidado paliativo domiciliar é um
compromisso ético da enfermagem, sendo essencial para promover dignidade, conforto e
qualidade de vida no processo de morrer (Dias et al., 2023; Magalhies; Longo, 2022; Zenevicz et

al., 2020).
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3.2 Manejo da dor e controle de sintomas no paciente em cuidados paliativos

Os artigos analisados evidenciaram que o controle da dor constitui uma das principais
atribui¢des da enfermagem nos cuidados paliativos domiciliares. O adequado manejo dos
sintomas fisicos estd diretamente relacionado 4 melhoria da qualidade de vida e 4 reducdo do
sofrimento dos pacientes. Nesse contexto, a equipe de enfermagem desempenha papel
fundamental na avaliacio continua da dor, na identificacio das necessidades individuais e na
implementagio de interven¢des que promovam conforto e bem-estar, contribuindo para uma
assisténcia integral e humanizada (Aratjo et al., 2021; Carneiro et al., 2024).

De acordo com a literatura, o manejo da dor deve ser realizado de forma
multidimensional, englobando os fatores fisicos, emocionais e psicolégicos. Resultados
positivos foram observados no que se refere a promocdo do conforto e bem-estar do paciente,
quando se utilizaram interveng¢des farmacolédgicas aliadas a métodos n3o farmacolégicos, como
massagens, mudanca de posi¢do, musicoterapia e técnicas de relaxamento (Carneiro et al., 2024;
Aradjo et al., 2021).

Outra questdo pertinente que surgiu foi a utiliza¢do de instrumentos especificos para
mensuracio da dor em pacientes nio comunicantes. Segundo Alves et al. (2025), a escala
PAINAD teve maior sensibilidade clinica que a Abbey, favorecendo uma avaliagio mais
precisa no contexto domiciliar. Essa abordagem leva a escolhas terapéuticas mais apropriadas e
a qualidade assistencial aprimorada.

Estudos destacaram a hipodermdclise, sua utilizag¢do no domicilio pode reduzir
desconfortos associados a pungdes venosas repetidas e facilitar a administracio de
medicamentos e fluidos. Segundo Barbosa e colaboradores (2025), a técnica é de baixo custo,
segura e eficaz para o manejo de sintomas, principalmente em pacientes com acesso venoso
dificil. Usad-la em casa diminui o desconforto e torna mais simples dar medicamentos e
hidratacio (Barbosa et al., 2025; Silva et al., 2025).

O papel do enfermeiro no manejo de sintomas se estende além da dor, incluindo também
questdes como dispneia, cansago, enjoo, ansiedade e sofrimento psicolégico. Por isso, o cuidado
paliativo é sindnimo de vigilincia constante e habilidade para identificar sinais clinicos de que
o quadro do paciente est4 se deteriorando (Aratjo et al., 2021; Candido et al., 2023).

Os resultados também indicam que a falta de protocolos padronizados torna a assisténcia
domiciliar mais complicada. Muitos profissionais se sentem inseguros ao lidar com a condugio
terapéutica, principalmente em casos dificeis que envolvem sedagio paliativa e controle de

sintomas refratdrios. Isso evidencia a necessidade de uma formacio continua e do
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fortalecimento da pritica fundamentada em evidéncias cientificas (Cindido et al., 2023;
Nascimento et al., 2024).

Outro ponto que foi identificado é a relevincia do planejamento terapéutico conjunto
entre a enfermagem, a equipe multiprofissional e os familiares. A orientacio adequada aos
cuidadores aumenta a seguranca do manejo domiciliar e diminui as complica¢Ses oriundas do
uso inadequado de medicamentos ou de procedimentos impréprios (Moraes et al., 2025; Prado
et al., 2023).

Assim, a literatura evidencia que o controle da dor e o alivio de sintomas sio aspectos
centrais da assisténcia paliativa domiciliar, os quais requerem da enfermagem preparo técnico-
cientifico, sensibilidade e uma atuagio humanizada, de modo a proporcionar conforto e
dignidade ao paciente em fase terminal (Carneiro et al., 2024; Barbosa et al., 2025; Aradjo et al.,

2021).

3.3 Sobrecarga do cuidador familiar e suporte da enfermagem

Os estudos revisados mostraram que a sobrecarga do cuidador familiar é um dos maiores
obstaculos ao cuidado paliativo em casa. Segundo Moraes et al. (2025), é comum que familiares
assumam, sem a devida formagdo técnica, fun¢des complexas na gestdo da medicagio, higiene,
alimentagio e monitoramento da satdde do paciente (Teixeira, 2022).

A literatura aponta que essa responsabilidade constante gera um grande desgaste fisico,
emocional e psicolégico. Conforme apontaram Prado et al. (2023), muitos cuidadores familiares
vivenciam sentimentos recorrentes de medo, inseguranca, tristeza e impoténcia, especialmente
em relagdo A progressdo da doenca e 3 morte que se aproxima. Corroborando esses achados, a
literatura complementar também evidencia que a sobrecarga do cuidador estd associada ao
aumento do sofrimento emocional, do isolamento social e da exaustio fisica durante o
acompanhamento de pacientes em cuidados paliativos (Sanmiguel et al., 2024).

Os resultados mostram que a enfermagem tem um papel crucial no apoio aos cuidadores,
fornecendo orientagdes técnicas, suporte emocional e educacio em saide. A seguranca que o
enfermeiro oferece aos familiares também é um fator que diminui a ansiedade acerca do cuidado
em casa (Hences; Ferreira; Ramos, 2025; Nascimento et al., 2024).

Outro ponto importante é a necessidade de formagio continua para os cuidadores
familiares. Pesquisas mostram que métodos educativos favorecem o aprimoramento das
habilidades praticas e da capacidade do cuidador para enfrentar situacdes desafiadoras no

contexto domiciliar (Nascimento et al., 2024; Prado et al., 2023).
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A sobrecarga emocional também se relacionou ao isolamento social e & diminui¢io da
qualidade de vida dos cuidadores. E comum que muitos familiares deixem de lado suas
obrigacdes profissionais e pessoais para se dedicarem completamente ao paciente, o que leva a
uma exaustdo fisica e a um sofrimento psicolégico que se estende por longos periodos (Teixeira,
2022; Sanmiguel et al., 2024).

Os artigos ainda mostram que a falta de uma rede de apoio institucional agrava os
desafios enfrentados pelas familias. A falta de recursos, as poucas visitas domiciliares e o
suporte multiprofissional insuficiente impactam o cuidado do paciente e o bem-estar do
cuidador (Moraes et al., 2025; Formentin et al., 2021).

As pesquisas enfatizam que o enfermeiro deve identificar o cuidador familiar como
alguém que também precisa de apoio. O acolhimento, a escuta atenta e o acompanhamento
regular ajudam a fortalecer emocionalmente os familiares e a diminuir os efeitos negativos do
cuidado prolongado (Magalhies; Longo, 2022; Prado et al., 2023).

Assim, esta claro na literatura que o suporte da equipe de enfermagem aos cuidadores
familiares é essencial para assegurar a qualidade da assisténcia domiciliar e para amenizar os
impactos da sobrecarga fisica e emocional que acompanham a terminalidade da vida (Moraes et

al., 2025; Teixeira, 2022; Prado et al., 2023).

3.4 Desafios estruturais e capacitagdo profissional na assisténcia domiciliar

Os desafios de estruturacdo mostraram-se, nos artigos analisados, como grandes
empecilhos 4 concretizagdo dos cuidados paliativos no domicilio. A falta de recursos materiais,
equipamentos inadequados e a logistica prejudicam a continuidade e a qualidade do
atendimento aos pacientes em fase terminal (Formentin et al., 2021; Hences; Ferreira; Ramos,
2025).

Hences, Ferreira e Ramos (2025) evidenciam que vérios profissionais que atuam na
assisténcia domiciliar se deparam com condicSes de trabalho bastante precirias, como a falta de
transporte, a auséncia de materiais e a sobrecarga em relacio as demandas assistenciais. Estes
elementos tornam o cuidado seguro e humanizado uma tarefa desafiadora.

Outro ponto que se destacou foi a falta de equipes multiprofissionais completas na
atencdo domiciliar. A falta de apoio psicolégico, fisioterapéutico e social compromete a
integralidade do cuidado e sobrecarrega a enfermagem, que ji é vista como a principal

responsavel pelo acompanhamento do paciente (Formentin et al., 2021; Moraes et al., 2025).
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Os estudos também indicam que a formacdo académica e profissional dos enfermeiros
para a pritica em cuidados paliativos é deficiente. Nascimento et al. (2024) destacam que,
durante a graduagio, muitos profissionais nio recebem uma formacio adequada nas dreas de
comunicagdo terapéutica, manejo da dor, espiritualidade e terminalidade (Nascimento et al.,
2024; Campos, 2023).

Nascimento et al., 2024 abordaram de forma abrangente a questio da educagio
permanente como algo necessério. O aperfeicoamento constante proporciona mais seguranga
clinica, melhora a comunicacio e refor¢a o cuidado humanizado no domicilio. A atualizagio
cientifica também auxilia na aplicagio de interven¢des fundamentadas em evidéncias.

Outro desafio que se destaca é o desgaste emocional que os préprios enfermeiros
enfrentam. O contato constante com dor, morte e perda gera um peso psicoldgico significativo,
que pode se manifestar em tristeza, ansiedade e burnout (Almeida; Oliveira, 2024; Formentin
et al., 2021).

Embora nio integrem o corpus principal desta revisdo, estudos utilizados como
fundamentacio complementar também apontam que a auséncia de protocolos especificos para
os cuidados paliativos domiciliares dificulta a padronizagio da assisténcia e pode comprometer
a tomada de decisdo clinica pelos profissionais de enfermagem. Essa realidade contribui para
insegurancas na conducdo do cuidado e pode impactar negativamente a qualidade das
intervencdes realizadas no ambiente domiciliar (Formentin et al., 2021; Silva et al., 2025).

Nio obstante as limita¢Ses apontadas, os estudos evidenciam conquistas significativas
na valorizagio do cuidado paliativo domiciliar e no reconhecimento do papel do enfermeiro
como peca-chave na assisténcia ao paciente em fase terminal. Portanto, é indispensavel
aumentar os investimentos em formagio profissional, na estrutura assistencial e no
fortalecimento das politicas publicas para a assisténcia domiciliar (Dias et al., 2023).

Os dados, portanto, revelam que a assisténcia em cuidados paliativos domiciliares é
diretamente afetada pelos desafios estruturais e profissionais, o que enfatiza a urgéncia de que
as instituicGes estabelecam estratégias para garantir um suporte adequado aos enfermeiros, aos

pacientes e as suas familias (Formentin et al., 2021; Nascimento et al., 2024; Moraes et al., 2025).

CONSIDERACOES FINAIS

A atuagio do enfermeiro mostrou-se central para a qualifica¢do dos cuidados paliativos
domiciliares, pois esse profissional é essencial para garantir o conforto, a dignidade e a qualidade

de vida dos pacientes que enfrentam doencgas graves, bem como de suas familias. Os achados
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revelaram que a assisténcia de enfermagem vai muito além do controle de sintomas, envolvendo
também o acolhimento, a comunicagio terapéutica, o suporte emocional e a orientagdo aos
cuidadores. No entanto, também foram apontados desafios consideraveis, como as limitagdes
estruturais dos servicos de aten¢io domiciliar, a falta de equipes multiprofissionais, a sobrecarga
dos cuidadores familiares e a necessidade de uma qualificacdo profissional mais aprofundada
para a atuacio em cuidados paliativos.

E importante ressaltar como limitacio deste estudo a dependéncia exclusiva das
pesquisas que foram publicadas e estdo disponiveis nas bases de dados selecionadas, dentro do
recorte temporal estabelecido, o que pode afetar a amplitude dos resultados encontrados.
Contudo, os achados oferecem importantes contribuicSes a préitica da enfermagem, enfatizando
a necessidade de investimentos em educagio permanente, a criagio de protocolos assistenciais
especificos para o cuidado paliativo em casa e o fortalecimento das politicas publicas que se
dedicam 2 atencdo domiciliar.

Assim, é crucial que as instituicdes de saide e os servicos de assisténcia domiciliar
desenvolvam estratégias de formacdo continua para os profissionais, além de aumentar o
suporte aos cuidadores familiares. Além disso, recomenda-se a conducio de novos estudos de
campo que explorem a eficicia das intervencSes de enfermagem em cuidados paliativos
domiciliares, com o objetivo de aprimorar as praticas assistenciais, fortalecer a elaboragio de
protocolos fundamentados em evidéncias cientificas e qualificar a assisténcia oferecida aos

pacientes e suas familias.
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