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RESUMO: A gestdo de compras tem assumido papel estratégico nas organizacées em razio de
sua capacidade de contribuir para a redugio de custos, otimizacio de recursos e aumento da
eficiéncia operacional. Nesse contexto, as centrais de compras e as compras compartilhadas
destacam-se como modelos de gestdo capazes de promover ganhos econdmicos, administrativos
e institucionais por meio da centraliza¢io e da integracdo dos processos de aquisi¢do. O presente
estudo teve como objetivo analisar as principais caracteristicas, beneficios e desafios das centrais
de compras e das compras compartilhadas, buscando compreender como essas estratégias
podem contribuir para a eficiéncia organizacional, a racionalizag¢do dos recursos e a promogio
de préticas sustentdveis nos processos de aquisi¢io. Trata-se de uma pesquisa bibliografica, de
abordagem qualitativa e natureza descritiva. A revisio da literatura permitiu identificar que a
adogdo de estratégias de compras centralizadas e compartilhadas favorece a obtengio de
economias de escala, o fortalecimento do poder de negociagio junto aos fornecedores, a
padronizacio dos processos de aquisi¢do e a melhoria da governanca organizacional. Além
disso, verificou-se que a cooperagdo interorganizacional contribui para o compartilhamento de
conhecimentos, a racionalizagio dos recursos e a promocdo de priticas sustentiveis nas
contratagdes. Entretanto, a literatura também aponta desafios relacionados a coordenacio das
atividades, & governanga dos processos, ao alinhamento dos interesses dos participantes e a
necessidade de estruturas adequadas de planejamento e controle. Conclui-se que as centrais de

compras e as compras compartilhadas representam importantes instrumentos de gest3o.
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ABSTRACT: Purchasing management has assumed a strategic role in organizations due to its
ability to contribute to cost reduction, resource optimization, and increased operational
efficiency. In this context, centralized purchasing and shared purchasing stand out as
management models capable of promoting economic, administrative, and institutional gains
through the centralization and integration of acquisition processes. This study aimed to analyze
the main characteristics, benefits, and challenges of centralized purchasing and shared
purchasing, seeking to understand how these strategies can contribute to organizational
efficiency, resource rationalization, and the promotion of sustainable practices in acquisition
processes. This is a bibliographic research, with a qualitative approach and descriptive nature.
The literature review identified that the adoption of centralized and shared purchasing
strategies favors the achievement of economies of scale, the strengthening of negotiating power
with suppliers, the standardization of acquisition processes, and the improvement of
organizational governance. Furthermore, it was found that interorganizational cooperation
contributes to knowledge sharing, resource rationalization, and the promotion of sustainable
practices in contracting. However, the literature also points to challenges related to the
coordination of activities, the governance of processes, the alignment of participants' interests,
and the need for adequate planning and control structures. It is concluded that purchasing

centers and shared procurement represent important management tools.

Keywords: Purchasing centers. Shared procurement. Procurement management. Supply
management. Interorganizational cooperation.

1 INTRODUCAO

A gestdo de compras vem ganhando um papel cada vez mais estratégico tanto no setor
ptblico quanto no privado, pois os processos de aquisi¢io impactam diretamente na eficiéncia
operacional, na racionalizagdo dos recursos e nos resultados institucionais. Nesse cenirio, a
busca por mecanismos que promovam maior economia, transparéncia e eficiéncia tem levado
ao desenvolvimento de modelos colaborativos de compra, como as centrais de compras e as
compras compartilhadas. Essas abordagens tém sido amplamente adotadas como ferramentas
capazes de fortalecer o poder de negociagio, reduzir custos operacionais e otimizar os processos
de contratacio.

As centrais de compras sio estruturas organizacionais que centralizam as demandas de
aquisi¢io de diferentes unidades ou institui¢Ges, possibilitando compras em maior escala e
condi¢des mais favordveis junto aos fornecedores. Segundo Géis, Ouro e Mendonga (2024), a
centraliza¢io das compras tem se consolidado como uma ferramenta importante de gestio,
especialmente no setor publico, por permitir ganhos relacionados 4 economia de escala, a

padronizacio dos processos e ao fortalecimento da governanca nas contratagdes. Os autores
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ressaltam que a implementacio desse modelo pode contribuir significativamente para aumentar
a eficiéncia administrativa e para uma utilizagdo mais racional dos recursos putblicos, desde que
sejam consideradas as particularidades e necessidades de cada organizagio.

Além dos beneficios econdmicos, as discussdes atuais sobre compras organizacionais
tém incorporado aspectos relacionados a sustentabilidade e 4 responsabilidade socioambiental.
Assim, as compras deixaram de ser vistas apenas como atividades voltadas a adquirir bens e
servigos pelo menor preco, passando a levar em conta critérios que consideram impactos sociais,
ambientais e econémicos de longo prazo. De acordo com Géis, Ouro e Mendonga (2024), a
centraliza¢io das compras pode facilitar a implementacdo de critérios sustentdveis nas
contratagdes, aumentando a capacidade das organizacdes de adotar préticas alinhadas aos
principios do desenvolvimento sustentivel. No entanto, os autores também destacam que esse
modelo requer planejamento adequado e mecanismos de governanga que possam minimizar
possiveis limitacdes relacionadas a flexibilidade e 4 autonomia dos érgios envolvidos.

Ao mesmo tempo, as compras compartilhadas vém ganhando destaque como uma
alternativa de cooperagio entre organizagdes, capaz de potencializar os resultados alcancados
pelas institui¢des participantes. Esse modelo consiste na realizacdo conjunta de processos de
aquisi¢io por diferentes organiza¢Ses com demandas semelhantes, permitindo a unido de
esforgos, recursos e conhecimentos em prol de objetivos comuns. Conforme Silva e Cohen
(2023), as compras compartilhadas representam uma ferramenta importante para promover a
sustentabilidade nas contratacdes publicas, possibilitando ganhos econémicos, sociais e
ambientais simultineos. A anilise de experiéncias em institui¢des federais brasileiras mostrou
que a cooperagio entre organizagdes pode ajudar na redugdo de custos, no aumento da eficiéncia
dos processos licitatérios e no fortalecimento das priticas sustentdveis nas compras
governamentais.

Outro ponto importante diz respeito a habilidade das compras compartilhadas de
promover a inovagdo e o desenvolvimento de priticas gerenciais mais eficazes. Silva e Cohen
(2023) observaram que a colaboragio entre as institui¢des favorece o intercimbio de
conhecimentos, a difusio de boas priticas e o fortalecimento das competéncias organizacionais
voltadas para a adogio de critérios sustentiveis nas contratagdes. Os autores também
destacaram que o engajamento das liderangas e a cooperacdo entre os participantes s3o fatores
essenciais para o sucesso das iniciativas de compras compartilhadas, ressaltando a relevincia da

gestdo colaborativa para alcancar os resultados desejados.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educag¢io. Sao Paulo, v. 12, n. 6, jun. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Nesse contexto, percebe-se que as centrais de compras e as compras compartilhadas estio
se firmando como estratégias importantes para aprimorar a gestio de suprimentos,
especialmente em ambientes onde h4 necessidade de otimizar recursos e aumentar a eficiéncia
organizacional. Apesar das diferencas em suas estruturas e modos de operagio, ambos os
modelos tém como objetivo principal fortalecer o poder de negociagio, diminuir custos,
padronizar processos e ampliar a capacidade das organiza¢Ses de atender as demandas
institucionais de maneira mais eficiente e sustentavel.

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo analisar as principais
caracteristicas, beneficios e desafios das centrais de compras e das compras compartilhadas,
buscando compreender como essas estratégias podem contribuir para a eficiéncia
organizacional, a racionalizacio dos recursos e a promocio de priticas sustentiveis nos
processos de aquisi¢do. A relevincia da pesquisa justifica-se pela crescente necessidade de
ado¢io de modelos de gestio que conciliem eficiéncia econdémica, responsabilidade
socioambiental e inovacio, elementos fundamentais para o fortalecimento das organizacdes

contemporineas.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 GESTAO DE COMPRAS E SUPRIMENTOS NAS ORGANIZACOES

A administracio de compras e suprimentos tem assumido um papel cada vez mais
estratégico nas organizacdes, deixando de ser apenas uma atividade operacional voltada a
aquisi¢do de materiais e servicos para se tornar uma ferramenta importante na geracio de valor
e na obtencdo de vantagem competitiva. Em um cenério marcado pelo aumento da concorréncia
no mercado, pela necessidade de diminuir custos e pela busca constante por eficiéncia, as
empresas passaram a entender que as decisdes relacionadas s compras impactam diretamente
seu desempenho financeiro, operacional e estratégico. Nesse contexto, a gestdo de compras nio
se limita ao abastecimento das operacGes, mas também envolve a escolha de fornecedores, a
negociagio de contratos, o planejamento das demandas e o controle dos recursos utilizados pela
organizacdo (Santos et al., 2021).

De acordo com Anselmo e Sousa Junior (2021), o setor de compras desempenha um papel
crucial na reducio dos custos internos, pois a adogio de estratégias de aquisi¢io bem planejadas
pode gerar economias expressivas e contribuir para o aumento da lucratividade. Os autores

ressaltam que buscar melhores condi¢ées de negociacio, desenvolver parcerias com
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fornecedores, planejar as compras de forma eficiente e controlar os estoques sio praticas capazes
de reduzir desperdicios e otimizar o uso dos recursos disponiveis. Assim, a gestdo de compras
deixa de ser vista apenas como uma despesa e passa a atuar como um elemento estratégico para
o crescimento e a sustentabilidade da organizacao.

Além de ajudar a reduzir custos, a administracio de compras também melhora a
qualidade dos produtos e servigos adquiridos, assegurando que os insumos necessérios estejam
disponiveis no momento certo e em condi¢des adequadas as necessidades da organizagio.
Segundo Anselmo e Sousa Junior (2021), a eficiéncia no processo de compras depende da
integracio entre planejamento, anilise de mercado, negociacdo e avaliagio continua dos
fornecedores, fatores que proporcionam maior controle dos gastos e maior seguranca nas
operagdes empresariais. A implementacdo dessas praticas permite que as empresas obtenham
vantagens competitivas duradouras, aumentando sua capacidade de investir e crescer.

Junto com a gestdo de compras, a administracio da cadeia de suprimentos vem ganhando
destaque como uma abordagem integrada que coordena os fluxos de materiais, informacdes e
recursos entre os diversos participantes da cadeia produtiva. Essa visio amplia o conceito
tradicional de compras ao incluir aspectos como logistica, armazenamento, transporte,
distribui¢do e o relacionamento com fornecedores e clientes. A gestdo da cadeia de suprimentos
visa integrar os processos internos das organizac¢des, contribuindo para maior eficiéncia,
melhoria na qualidade dos servicos e maior agilidade na resposta as demandas do mercado
(Santos et al., 2021).

No setor puiblico, a administragio da cadeia de suprimentos também é vista como uma
ferramenta importante para melhorar a eficiéncia administrativa e a qualidade dos servigos
oferecidos a sociedade. Segundo Santos et al., (2021), a necessidade de inovagio e de uma melhor
gestio dos recursos publicos tem impulsionado o desenvolvimento de praticas gerenciais
voltadas 4 otimizagdo dos processos de aquisi¢do. Os autores ressaltam que a gestdo da cadeia
de suprimentos pode ajudar a aumentar a eficiéncia e a eficicia das institui¢cdes publicas,
promovendo a racionaliza¢do dos gastos, o aprimoramento dos procedimentos de compra e o
fortalecimento da governanca organizacional.

Dessa forma, percebe-se que a gestio de compras e suprimentos é fundamental para
atingir os objetivos das organizacdes, seja no setor piblico ou privado. A implementacio de
estratégias de compras, aliada 4 integracdo dos processos da cadeia de suprimentos, permite

maior controle sobre os recursos, reducio de custos operacionais, elevacio da qualidade dos
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servicos e aumento da competitividade organizacional. Portanto, uma gestio eficiente de
compras e suprimentos é um dos alicerces essenciais para a sustentabilidade e o éxito das

organizagdes na atualidade (Santos et al., 2021).

2.2 CENTRAIS DE COMPRAS: CONCEITOS, ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO

As centrais de compras representam um método de gestdo adotado tanto por entidades
ptblicas quanto privadas, com a finalidade de centralizar os processos de aquisi¢io em uma
tnica unidade responsével pelo planejamento, coordenacio e execugio das contratagGes. Essa
abordagem surge da necessidade de aumentar a eficiéncia administrativa, racionalizar recursos
e fortalecer o poder de negociagio com os fornecedores. Ao centralizar as compras, diferentes
setores da organiza¢io podem compartilhar demandas semelhantes, possibilitando compras em
maior escala e contribuindo para condi¢des comerciais mais favoraveis, redugdo de custos e
padronizagio dos procedimentos de contratagdo. De acordo com Géis, Ouro e Mendonga (2024),
as compras centralizadas sio uma estratégia importante de gestdo, especialmente no setor
putblico, pois promovem a otimizacdo dos recursos e aprimoram a governanca nas contratacdes.

A estrutura das centrais de compras é marcada por uma unidade central que coordena as
demandas das organizac¢Ses envolvidas, consolidando necessidades e conduzindo os processos
de aquisi¢do. Nesse sistema, as unidades solicitantes enviam suas necessidades a central de
compras, que realiza o planejamento das aquisi¢des, realiza estudos de mercado, elabora os
instrumentos de contratagio e conduz os processos licitatérios ou negociagdes necessarias.
Segundo Gbéis, Ouro e Mendonca (2024), essa estrutura favorece a padronizagio dos
procedimentos administrativos, diminui esforcos duplicados e proporciona maior controle
sobre os gastos e contratagdes feitas pelas institui¢Ges participantes.

As centrais de compras funcionam com base na uniio das demandas das organizagdes,
possibilitando que itens e servigos comuns sejam adquiridos de maneira conjunta. Essa
centraliza¢io aumenta o volume de compras, o que tende a fortalecer o poder de negociacdo das
organizacdes com os fornecedores. Além disso, esse modelo ajuda a diminuir os custos
administrativos relacionados a multiplos processos de contratagio, promovendo maior
eficiéncia nas operacdes. Segundo Géis, Ouro e Mendonga (2024), essa centralizagio pode gerar
ganhos considerdveis em economia, especialmente quando acompanhada de estratégias eficazes

de planejamento e governanca.
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Outro ponto importante é a capacidade das centrais de compras de estabelecer padrdes
para os bens e servigos adquiridos. A padronizac¢io das especifica¢Ses técnicas facilita o controle
da qualidade, simplifica o processo de aquisi¢cdo e aumenta a transparéncia nas contratacdes.
Além disso, a centralizacdo permite a implementacio de critérios mais consistentes na avaliagio
de fornecedores e no acompanhamento dos contratos. Para Géis, Ouro e Mendonga (2024), essa
padronizagio também pode facilitar a incorporagio de critérios relacionados a sustentabilidade,
ajudando as organizagdes a alinharem suas compras com objetivos econdmicos, sociais e
ambientais.

No idmbito das institui¢des ptblicas no Brasil, o uso de compras centralizadas tem sido
uma estratégia comum para aumentar a eficiéncia administrativa e diminuir custos. Um
exemplo dessa prética é a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), que adotou a
centralizagio das aquisi¢des como uma forma de racionalizar os recursos destinados aos
hospitais universitarios federais. De acordo com Silva (2024), a implementacdo do sistema de
compras centralizadas na Rede Ebserh resultou em significativos ganhos econdmicos,
principalmente devido a consolidagio das demandas e ao aumento do volume de compras
realizadas. O autor aponta que essa centralizacio melhorou os processos de planejamento e
contratagio, reduzindo despesas e elevando a eficiéncia nas aquisi¢des institucionais.

Além dos beneficios financeiros, a experiéncia da Rede Ebserh demonstra que as centrais
de compras podem fortalecer a gestdo estratégica das organizacdes. A coordenagio centralizada
das aquisicdes facilita o compartilhamento de informacges, a adogio de boas praticas de gestio
e o aprimoramento dos mecanismos de controle e fiscaliza¢do dos contratos. Silva (2024) destaca
ainda que esse modelo promove maior integracio entre as unidades envolvidas, favorecendo
um alinhamento institucional mais sélido e uma melhor utilizagio dos recursos disponiveis.

Assim, fica claro que as centrais de compras sdo ferramentas importantes para otimizar
processos de aquisi¢io, reduzir custos e fortalecer a eficiéncia organizacional. Sua estrutura e
funcionamento se baseiam na centraliza¢io das demandas e na coordenagio integrada das
contratagdes, possibilitando as instituices alcangar ganhos de escala, padronizacio e
governanga. Como mostram os estudos de Géis, Ouro e Mendonga (2024) e Silva (2024), a
adogio desse modelo pode ser uma estratégia eficaz para institui¢des que desejam aprimorar

seus processos de compras e utilizar seus recursos de forma mais eficiente.
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2.3 COMPRAS COMPARTILHADAS E COOPERAGAO INTERORGANIZACIONAL

As compras compartilhadas representam uma estratégia de gestio que se baseia na
colaboracdo entre diferentes entidades para realizar juntas processos de aquisi¢io de bens e
servigos. O objetivo principal desse modelo é aumentar a eficiéncia na utilizagio dos recursos
disponiveis, permitindo obter vantagens econdmicas e operacionais ao unir demandas
semelhantes. Ao consolidar as necessidades de vérias instituicdes, torna-se possivel fortalecer o
poder de negociagio com fornecedores, diminuir os custos administrativos e aprimorar os
processos de contratagdo. Segundo Silva e Cohen (2023), as compras compartilhadas sdo uma
ferramenta importante para fortalecer a gestio publica, especialmente em situagdes que
demandam maior racionalizacdo de recursos e busca por resultados sustentéveis.

A cooperacio entre organizacdes é o elemento central das compras compartilhadas, pois
sua eficicia depende da atuacio conjunta e coordenada das institui¢des envolvidas. Esse
processo envolve o intercAmbio de informacdes, conhecimentos, experiéncias e recursos,
facilitando a criagdo de solucdes coletivas para necessidades comuns. De acordo com Silva e
Cohen (2023), a implementagdo de praticas colaborativas nas compras ptblicas favorece a
integracio entre os O6rgdos participantes, contribuindo para melhorias nos processos de
planejamento, contratagio e administracdo dos recursos publicos. Os autores destacam que a
cooperagido institucional ajuda a superar limitacdes individuais das organizacdes, aumentando
a capacidade de alcancar objetivos comuns de maneira mais eficiente.

No campo das contratagdes puablicas, as compras realizadas em parceria tém sido vistas
como ferramentas capazes de promover nio apenas beneficios econdmicos, mas também
avangos em sustentabilidade. Ao examinar cinco casos de cooperagio entre institui¢des federais
brasileiras, Silva e Cohen (2023) observaram que a colaboragdo entre os érgios permitiu a
inclusio de critérios ambientais e sociais nos processos de aquisi¢io, mostrando que a
cooperacdo entre organiza¢des pode contribuir para o desenvolvimento sustentdvel. Os autores
ressaltam que essa integragio ajuda na disseminacio de boas priticas e no fortalecimento da
capacidade técnica necessédria para implementar politicas de compras sustentdveis.

Além dos beneficios relacionados 4 sustentabilidade, a cooperagdo entre institui¢des traz
vantagens ligadas ao compartilhamento de conhecimentos e ao aprendizado organizacional.
Quando diferentes entidades trabalham juntas, h4 uma troca continua de experiéncias que
melhora os processos de gestdo e fortalece as habilidades das organizacées. Segundo Ferreira e

Oliveira (2022), as préticas colaborativas em compras ptblicas criam ambientes mais integrados,
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onde a cooperagio favorece a geracdo de solucdes inovadoras e o desenvolvimento de
mecanismos mais eficientes para a gestio das aquisicdes. Nesse cendrio, a unido entre
organizacdes torna-se um elemento estratégico para aprimorar os resultados institucionais.

Ferreira e Oliveira (2022) ressaltam que a implementacdo de préticas colaborativas
possibilita aumentar a eficiéncia nos processos de compras, reduzindo esfor¢os duplicados e
otimizando recursos humanos, financeiros e tecnolégicos. A integragio das atividades
relacionadas as aquisi¢des ajuda a simplificar os procedimentos administrativos e diminuir os
custos operacionais, promovendo uma gestdo mais eficaz dos recursos publicos. De acordo com
os autores, a cooperacdo entre diferentes institui¢ces fortalece o planejamento e a tomada de
decisio, resultando em resultados mais consistentes e alinhados aos objetivos das organizagdes.

Outro ponto importante das compras compartilhadas é o fortalecimento das relacges
institucionais e a criacdo de redes de cooperacdo. A intera¢io continua entre os envolvidos
favorece o desenvolvimento de vinculos baseados na confianga, transparéncia e compromisso
com metas comuns. Silva e Cohen (2023) afirmam que a consolidacdo dessas redes colaborativas
é um dos fatores-chave para o sucesso das iniciativas de compras compartilhadas, pois a
efetividade do modelo depende da capacidade das organiza¢Ges de atuarem de forma integrada
e coordenada. Assim, a cooperagio entre entidades vai além das aquisicGes conjuntas,
contribuindo também para o fortalecimento da governanca e da gestio institucional.

Porém, a adocio das compras compartilhadas também traz desafios que requerem
atengio dos gestores. Questdes relacionadas a4 coordenacdo das tarefas, ao alinhamento de
interesses entre as organizagdes envolvidas e 3 defini¢do de mecanismos de governanca podem
afetar diretamente os resultados alcancados. Ferreira e Oliveira (2022) destacam que a
integracio institucional necessita de planejamento cuidadoso, comunicagio eficaz e
comprometimento dos participantes para garantir que os beneficios da colaboragio sejam
realmente obtidos. A falta desses elementos pode prejudicar a efetividade dos processos
colaborativos e dificultar o alcance dos resultados desejados.

Nesse contexto, percebe-se que as compras compartilhadas e a cooperacio entre
organizacdes sdo estratégias importantes para melhorar a gestdo das aquisicdes, especialmente
em situages que exigem maior eficiéncia, sustentabilidade e uso racional dos recursos.
Conforme os estudos de Silva e Cohen (2023) e Ferreira e Oliveira (2022), a atuagio conjunta
entre entidades possibilita vantagens econdmicas, fortalecimento institucional, troca de

conhecimentos e aprimoramento dos resultados organizacionais. Dessa forma, a cooperagio
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interorganizacional se torna uma ferramenta valiosa para desenvolver processos de compras

mais eficientes, integrados e alinhados 4s demandas atuais da gestdo ptblica e empresarial.

2.4 BENEFICIOS, DESAFIOS E IMPACTOS DAS CENTRAIS DE COMPRAS E
COMPRAS COMPARTILHADAS

As centrais de compras e as aquisi¢des compartilhadas tém sido bastante empregadas
como estratégias para melhorar os processos de aquisi¢do, especialmente em organizagdes que
buscam maior eficiéncia na utilizagdo de recursos e aprimoramento da gestdo. Entre os
principais beneficios desses modelos, destaca-se a possibilidade de alcangar economias de escala,
resultado da concentracio da demanda de diferentes unidades ou institui¢des em um tnico
processo de contratacio. Conforme Géis, Ouro e Mendonca (2024), a centralizacdo das compras
fortalece o poder de negociacio com os fornecedores, possibilitando melhores condices
comerciais, reducdo de precos e maior eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. Da mesma
forma, Silva e Almeida (2025) apontam que a consolidagio das demandas ajuda a diminuir os
custos administrativos relacionados a multiplos processos licitatérios, contribuindo para uma
maior racionaliza¢io dos gastos organizacionais.

Além das vantagens econdémicas, esses modelos também promovem avangos na
padronizagio dos procedimentos e no fortalecimento da governanca nas contratacdes. A
centraliza¢io das aquisi¢des permite maior uniformidade na elaboracio dos processos, na
defini¢do de especificacdes técnicas e no acompanhamento dos contratos firmados. Segundo
Géis, Ouro e Mendonga (2024), as compras centralizadas também facilitam a inclusdo de
critérios de sustentabilidade nas contratacées publicas, ampliando a capacidade das
organizaces de adotar priticas alinhadas aos principios econémicos, sociais e ambientais.
Assim, as compras compartilhadas e centralizadas passam a ter um papel importante nio s6 na
reducido de custos, mas também na obtencio de resultados institucionais mais sustentdveis.

Apesar das vantagens identificadas, a literatura mostra que a adogio desses modelos
também traz obsticulos que podem afetar sua eficicia. Um dos principais desafios estd na
necessidade de uma coordenagio eficiente entre os diversos participantes do processo de
aquisicdo. Segundo Silva e Almeida (2025), uma centralizacdo excessiva pode dificultar o
atendimento as necessidades especificas de cada unidade envolvida, reduzindo a flexibilidade

nas contratagdes e complicando a gestdo das demandas. Além disso, concentrar as decisdes em
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uma estrutura central pode gerar sobrecarga administrativa e exigir maior capacitacio técnica
dos gestores responsédveis pelas compras.

Outro ponto frequentemente mencionado é o desafio relacionado 4 governanga e ao
alinhamento de interesses entre as organizagdes participantes. Géis, Ouro e Mendonca (2024)
apontam que o éxito das centrais de compras e das compras compartilhadas depende de
mecanismos eficazes de planejamento, comunicagio e controle, que assegurem transparéncia e
equilibrio entre os diferentes interesses. A auséncia desses mecanismos pode levar a conflitos
internos, dificuldades na coordenagio e limitacdes na obten¢io dos resultados desejados.

De modo geral, observa-se que os efeitos das centrais de compras e das compras
compartilhadas s3o, em sua maioria, positivos, principalmente no que diz respeito & diminuigio
de custos, ao aumento da eficiéncia na administracio, ao fortalecimento do poder de negociagio
e 4 promogio da sustentabilidade. No entanto, para que esses beneficios sejam realmente
atingidos, é essencial desenvolver estruturas de governanca apropriadas e estratégias que
conciliem a padronizacio dos processos com as necessidades especificas de cada organizagio
participante. Como demonstram os estudos de Géis, Ouro e Mendonga (2024) e Silva e Almeida
(2025), o sucesso desses modelos depende diretamente da capacidade de planejamento,

coordenacdo e gestdo das institui¢des envolvidas.

3 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliogréifica, de abordagem
qualitativa e natureza descritiva, desenvolvida com o objetivo de analisar as contribui¢des das
centrais de compras e das compras compartilhadas para a eficiéncia organizacional e a
otimizacdo dos processos de aquisi¢do. A pesquisa bibliogrifica possibilita a investigacdo
sistemética do conhecimento j4 produzido acerca da temitica, permitindo identificar conceitos,
préticas, beneficios e desafios relacionados a adoc¢do de estratégias colaborativas de compras em
diferentes contextos organizacionais.

A coleta de dados foi realizada por meio de consultas em bases de dados cientificas e
académicas, incluindo Google Académico, Scientific Electronic Library Online (SciELO),
Periédicos CAPES e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD). Para a busca
dos estudos, foram utilizados os descritores: centrais de compras, compras compartilhadas,

gestio de compras, gestdo de suprimentos e cooperacdo interorganizacional, empregados de
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forma isolada e combinada, visando ampliar a identificacdo de publicacdes relevantes para a
tematica investigada.

Como critérios de inclusdo, foram considerados artigos cientificos, dissertagdes, teses,
livros e capitulos de livros disponibilizados integralmente em formato eletrdnico, publicados
no idioma portugués e no periodo compreendido entre os anos de 2016 e 2026. Também foram
selecionados estudos que apresentassem relagio direta com o tema das centrais de compras,
compras compartilhadas ou assuntos correlatos 4 gestio de compras e suprimentos. Em
contrapartida, foram excluidas publicacdes duplicadas, trabalhos indisponiveis na integra,
estudos publicados em idiomas diferentes do portugués, materiais publicados antes do periodo
delimitado e producées que nio apresentassem aderéncia aos objetivos da pesquisa.

Apébs a selecio do material, realizou-se a leitura exploratédria para identificagdo dos
estudos potencialmente relevantes, seguida da leitura seletiva e analitica, com o intuito de
extrair informacdes pertinentes ao desenvolvimento da pesquisa. Os dados obtidos foram
organizados e interpretados de forma qualitativa, permitindo a anilise das principais
contribuicdes da literatura acerca dos conceitos, caracteristicas, beneficios e desafios
relacionados as centrais de compras e as compras compartilhadas. Por fim, as informagdes
coletadas subsidiaram a constru¢do da fundamentagio tedrica e das discussdes apresentadas no
estudo, possibilitando uma compreensdo ampla sobre a importincia dessas estratégias para o

aprimoramento da gestdo organizacional e dos processos de aquisi¢do.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anilise da literatura selecionada revelou que as compras ptblicas vém assumindo um
papel cada vez mais estratégico na administragio organizacional, principalmente devido a sua
capacidade de impactar a eficiéncia administrativa, otimizar o uso dos recursos e promover o
desenvolvimento sustentivel. Os estudos revisados demonstram que a implementacdo de
praticas modernas na gestdo das compras publicas, incluindo modelos centralizados e
mecanismos de governanca, favorece a melhoria nos processos de aquisi¢io e resulta em
resultados mais eficazes para as instituicdes. Nesse cendrio, percebe-se que a busca pela
eficiéncia nas contratagdes publicas estd diretamente ligada a adoc¢do de estratégias que visem
reduzir custos, aumentar a transparéncia e fortalecer os mecanismos de controle e planejamento

(Pessoa, 2025).
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Dentre os principais achados na literatura, destaca-se a importincia da governanga para
o éxito das compras publicas. Segundo Borges, Freitas e Bacinello (2026), a Nova Lei de
LicitacGes reforcou a necessidade de implementar priticas de governanca que promovam maior
transparéncia, eficiéncia e controle nos processos de contratagdo. Os autores enfatizam que a
governanga é fundamental para garantir a efetividade das compras publicas, ajudando a
diminuir falhas administrativas e melhorar os resultados organizacionais. Essa visio é apoiada
por Pessoa (2025), que ressalta o papel do planejamento estratégico e da gestdo eficiente dos
recursos publicos como instrumentos capazes de ampliar os beneficios advindos do poder de
compra do Estado.

Outro ponto amplamente abordado nas pesquisas diz respeito aos riscos e desafios
presentes nos processos de compras publicas. A revisio sistemitica conduzida por Sturmer et
al., (2022) revelou que dificuldades relacionadas ao planejamento das contratagdes, & gestdo de
riscos, a formacdo dos agentes publicos e 4 complexidade das normas estio entre os principais
obsticulos enfrentados pelas organizagdes. Os autores destacaram que a falta de mecanismos
eficazes de controle e acompanhamento pode prejudicar a eficiéncia das aquisi¢des, além de
aumentar as chances de desperdicios, atrasos e falhas na execu¢io dos contratos. Esses
resultados mostram que alcangar bons resultados nas compras ptblicas depende nio apenas do
cumprimento das normas, mas também da capacidade das institui¢des de aplicar priticas
gerenciais eficientes.

No que diz respeito s compras publicas centralizadas, os dados indicam um aumento
expressivo no interesse académico e institucional pelo tema. O estudo de anilise bibliométrica
realizado por Silva e Almeida (2026) constatou a expansio da producio cientifica sobre compras
centralizadas, evidenciando o reconhecimento dessa abordagem como uma ferramenta
importante para melhorar a eficiéncia administrativa. Segundo os autores, a centralizagio das
aquisi¢des permite obter economias de escala, aumenta o poder de negocia¢io com fornecedores
e ajuda na padroniza¢io dos processos de compra. Esses fatores possibilitam uma utilizagio
mais racional dos recursos putblicos e fortalecem a capacidade das organizacGes de obter
melhores resultados em suas contratacdes.

Os beneficios das compras centralizadas também podem ser analisados sob a 6tica da
eficiéncia econémica. Segundo Pessoa (2025), o poder de compra do governo é uma ferramenta
importante para estimular o desenvolvimento regional sustentdvel, pois uma gestio eficiente

das aquisi¢des publicas pode impulsionar setores produtivos, criar empregos e renda, além de
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fortalecer as economias locais. Dessa forma, a centralizagio das compras nio deve ser vista
apenas como uma forma de cortar custos, mas também como um mecanismo que pode gerar
impactos positivos no crescimento econémico e social.

Além dos aspectos financeiros, a literatura aponta uma preocupagio crescente com a
inclusdo de critérios de sustentabilidade nos processos de compras publicas. Pesquisa de Silva
et al., (2025) mostrou que praticas de compras sustentdveis podem contribuir bastante para
promover a responsabilidade socioambiental nas institui¢des ptblicas. Os autores observaram
que a adogdo de critérios ambientais e sociais nas aquisi¢des promove o uso mais consciente dos
recursos, melhora a imagem das organizacdes e aumenta sua contribuicdo para o
desenvolvimento sustent4vel. Esses achados reforcam a ideia de que as compras ptblicas podem
ser ferramentas capazes de gerar beneficios que vio além do aspecto econémico estrito.

Porém, os estudos revisados também destacam obstaculos relevantes na implementacio
de préticas sustentdveis e modelos de gestdo mais eficazes. Silva et al., (2025) apontam que
limitacdes estruturais, dificuldades na capacitagio técnica e resisténcia as mudangas
organizacionais podem prejudicar a efetividade das a¢des voltadas i sustentabilidade nas
compras ptblicas. De maneira semelhante, Sturmer et al., (2022) ressaltam que a complexidade
dos processos de contratagio e a necessidade de atualizacdo constante das normas exigem dos
gestores publicos altos niveis de qualificacdo e adaptagio.

Outro aspecto importante é a integracdo entre governanca, sustentabilidade e eficiéncia.
Borges, Freitas e Bacinello (2026) defendem que o sucesso das compras publicas depende da
articulagdo entre mecanismos de controle, planejamento estratégico e gestio de riscos. Os
autores argumentam que a governanca deve ser vista como um elemento transversal capaz de
potencializar os beneficios das compras centralizadas e das praticas sustentdveis. Essa ideia é
corroborada pelas conclusdes de Pessoa (2025), que destaca a importincia de usar o poder de
compra do Estado como ferramenta para o desenvolvimento econémico e social, desde que
acompanhado por praticas de gestdo responsiveis e transparentes.

De modo geral, a literatura demonstra que as compras ptblicas centralizadas e as a¢Ges
de governanca sio instrumentos essenciais para promover eficiéncia organizacional e
sustentabilidade. Os estudos indicam que a ado¢io de mecanismos adequados de planejamento,
controle e integracdo institucional favorece melhores resultados nas contratacées ptblicas. Ao
mesmo tempo, mostram que desafios relacionados a gestdo de riscos, a capacitagio dos agentes

ptblicos e & implementagio de préticas sustentdveis ainda precisam ser enfrentados pelos
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gestores e responsdveis pela formulacdo de politicas putblicas. Assim, percebe-se que o
aprimoramento continuo dos processos de compras ptblicas é fundamental para fortalecer a
administragio publica e incentivar o desenvolvimento sustentavel (Sturmer et al., 2022; Silva;

Almeida, 2026; Borges, Freitas; Bacinello, 2026).

s CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo examinar as centrais de compras e as aquisi¢Ses
compartilhadas como estratégias capazes de promover maior eficiéncia, economia e
competitividade nas organiza¢des. Com base na revisio da literatura, constatou-se que a gestio
de compras evoluiu de uma funcio meramente operacional para um papel estratégico,
contribuindo diretamente para a reducio de custos, a otimizacio dos recursos e o
aprimoramento do desempenho organizacional.

Os achados mostraram que as centrais de compras representam um importante
mecanismo de coordenacio das aquisi¢des, possibilitando a concentragio da demanda e o
fortalecimento do poder de negociagcio com os fornecedores. Da mesma forma, as compras
compartilhadas mostraram-se uma alternativa eficiente para organiza¢des que desejam unir
esforcos e recursos, buscando obter vantagens econémicas e operacionais que seriam dificeis de
alcancar individualmente.

Verificou-se que os principais beneficios dessas estratégias incluem a obtencdo de
economias de escala, a diminui¢do dos custos de aquisi¢do, a padronizacio dos processos, a
melhoria na qualidade dos produtos e servigos adquiridos, além do fortalecimento das relagdes
com fornecedores. Esses fatores favorecem o aumento da eficiéncia organizacional e ajudam na
criagio de vantagens competitivas duradouras em um cendrio cada vez mais dinimico e
desafiador.

Por outro lado, a literatura também indica que a implementagio de centrais de compras
e modelos de compras compartilhadas apresenta alguns obsticulos. Questdes relacionadas a
governanga, ao alinhamento de interesses entre os participantes, a transparéncia nos processos,
a comunicacio eficaz e 3 gestdo de conflitos podem prejudicar os resultados esperados se nio
forem bem administradas. Portanto, o sucesso dessas a¢des depende do estabelecimento de
mecanismos de coordenacio, cooperacdo e confianca entre as organizac¢des envolvidas.

Portanto, conclui-se que as centrais de compras e as compras compartilhadas sio

ferramentas importantes de gestdo, capazes de gerar beneficios econémicos e operacionais
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relevantes para organizacdes tanto publicas quanto privadas. A implementacio dessas
estratégias pode ajudar no uso mais eficiente dos recursos disponiveis, fortalecer a capacidade
de negociagdo e aprimorar os processos de aquisi¢do. Assim, essas alternativas se firmam como
opcdes valiosas para organizacdes que buscam maior eficiéncia, sustentabilidade e
competitividade em suas compras.

Por fim, sugere-se que futuras pesquisas aprofundem o estudo dos efeitos das centrais de
compras e das compras compartilhadas em diferentes setores da economia, além de investigar
os fatores essenciais para o sucesso de sua implementacio, levando em conta as particularidades
de cada ambiente organizacional. Esses estudos podem ampliar o entendimento sobre o tema e
fornecer informagdes que apoiem a adocdo de priticas cada vez mais eficazes na gestdo de

suprimentos.
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