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RESUMO: Este artigo analisou a manutencdo preventiva como ferramenta estratégica para a
sustentabilidade e a ampliagio da vida 1til dos ativos nas organizacdes publicas brasileiras. O
problema central reside no fato de que a administragio publica historicamente concentra
esforcos e recursos na aquisicio de novos bens, negligenciando a conservagio continua do
patrimdnio existente. Metodologicamente, a pesquisa possui cariter qualitativo e descritivo.
Utilizou-se a revisdo bibliogrifica e a anélise rigorosa de normas técnicas, como a ISO 55000 e
a NBR 5674, além de legislagdes vigentes, com destaque para a Nova Lei de Licitagdes (Lei n®
14.133/2021), que exige planejamento e gestdo de riscos contratuais. Os principais resultados
demonstram que custos com manutengdo corretiva superam de 4 a 10 vezes os gastos
preventivos. Essa negligéncia gera indisponibilidade de servigos essenciais, depreciagio
acelerada da infraestrutura e graves impactos ambientais decorrentes do descarte precoce de
materiais. Conclui-se que a transi¢io para a manutencio preventiva é um instrumento
indispensdvel de governanca publica. Ela assegura a previsibilidade orcamentéria, a eficiéncia
administrativa, a continuidade operacional e a preserva¢io do erdrio contra o desperdicio de

recursos.
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ABSTRACT: This article analyzed preventive maintenance as a strategic tool for sustainability and
extending the lifespan of assets in Brazilian public organizations. The central problem lies in the fact
that public administration has historically concentrated efforts and resources on acquiring new assets,
neglecting the continuous conservation of existing assets. Methodologically, the research has a
qualitative and descriptive character. Bibliographic review and rigorous analysis of technical standards,
such as ISO 55000 and NBR 5674, were used, in addition to current legislation, with emphasis on the
New Bidding Law (Law No. 14,133/2021), which requires planning and management of contractual risks.
The main results demonstrate that costs with corrective maintenance exceed preventive expenses by 4
to 10 times. This negligence generates unavailability of essential services, accelerated depreciation of
infrastructure, and serious environmental impacts resulting from the premature disposal of materials.
It is concluded that the transition to preventive maintenance is an indispensable instrument of public
governance. It ensures budgetary predictability, administrative efficiency, operational continuity, and
the protection of public funds against the waste of resources.This article aims to discuss the appreciation
of the brand's defense strategy and its reputation for the corporate institution's image in the face of
attacks and criticisms of the quality of its products and services, inevitably exposing its brands in social
networks. The work evaluates the interaction of the organizations with the users in order to fulfill the
mission of defending their brand in the face of judgments that may negatively expose the products and
services of the brand that over the years struggles to survive the current economic situations of the
country.

Keywords: Asset Management. Public Sector. Preventive Maintenance. Administrative Efficiency.
Sustainability.

RESUMEN: Este articulo analizé el mantenimiento preventivo como herramienta estratégica
para la sostenibilidad y la prolongacién de la vida dtil de los activos en las organizaciones
ptblicas brasilefias. El problema central radica en que la administracién publica histéricamente
ha concentrado esfuerzos y recursos en la adquisicién de nuevos activos, descuidando la
conservacién continua de los existentes. Metodolégicamente, la investigacién tiene un caricter
cualitativo y descriptivo. Se utilizé una revisién bibliografica y un anélisis riguroso de normas
técnicas, como ISO 55000 y NBR 5674, ademis de la legislacién vigente, con énfasis en la Nueva
Ley de Licitaciones (Ley n.° 14.133/2021), que exige la planificacién y gestién de los riesgos
contractuales. Los principales resultados demuestran que los costos del mantenimiento
correctivo superan los gastos del mantenimiento preventivo entre 4 y 10 veces. Esta negligencia
genera la indisponibilidad de servicios esenciales, la depreciacién acelerada de la infraestructura
y graves impactos ambientales derivados de la eliminacién prematura de materiales. Se
concluye que la transicién al mantenimiento preventivo es un instrumento indispensable de la
gobernanza publica. Garantiza la previsibilidad presupuestaria, la eficiencia administrativa, la
continuidad operativa y la proteccién de los fondos puablicos contra el despilfarro de recursos.
Este articulo pretende discutir de la estrategia de defensa de la marca y su reputacién de la
imagen de la institucidén corporativa ante los ataques y criticas a la calidad de sus productos y
servicios exponiendo inevitablemente de forma positiva o negativamente sus marcas en las
redes sociales. El trabajo evalia la interaccidén de las organizaciones junto a los usuarios con el
objetivo de cumplir la misién de defender su marca ante los juicios que puedan exponer de forma
negativa los productos y servicios de la marca que a lo largo de los afios lucha para sobrevivir a
las actuales situaciones econémicas del pais.

Palabras clave: Gestién de activos. Sector ptblico. Mantenimiento preventivo. Eficiencia
administrativa. Sostenibilidad.
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INTRODUCAO

A gestdo patrimonial nas organizacdes publicas brasileiras enfrenta desafios histéricos
marcados pela escassez de recursos e pela deterioragdo precoce de ativos. Tradicionalmente, a
administra¢do publica foca na etapa de aquisi¢do de bens, negligenciando a fase de utilizagio e
manutencdo. No entanto, o paradigma contemporineo exige a observincia do principio
constitucional da eficiéncia e o alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel
(ODS).

A trajetdria da administragdo putblica brasileira evoluiu pelos modelos patrimonialista,
burocratico e gerencial. A Reforma do Aparelho do Estado introduziu o modelo gerencial, que
deslocou o foco do meio para o resultado, consolidando o Principio da Eficiéncia por meio da
Emenda Constitucional n® 19/1998 no Art. 37 da Constituicio Federal (CF/88). A eficiéncia
exige obter o melhor resultado com o menor custo, rompendo com a cultura do gasto
desenfreado em novas aquisi¢des e focando na preservacio.

A relevincia do estudo reside no fato de que o descontrole patrimonial e a cultura do
"uso até a quebra" geram prejuizos bilionirios anualmente, decorrentes de reparos emergenciais
caros ou da substitui¢do prematura de bens uteis. O objetivo geral deste estudo consiste em
analisar a viabilidade e os beneficios da implementacdo de politicas de manutengio preventiva
como estratégia de sustentabilidade e extensdo da vida util dos ativos em organizagdes publicas.

A trajetéria da administragdo putblica brasileira evoluiu pelos modelos patrimonialista,
burocrético e gerencial. No modelo patrimonialista, que caracterizou o periodo imperial, o
Aparelho do Estado funcionava como uma extensio do poder real, inexistindo barreiras nitidas
entre os bens do soberano e o erdrio pablico. Essa porosidade institucional abriu espaco para o
clientelismo e a apropriacdo privada da coisa publica. Como resposta a esses desvios, as reformas
estruturais iniciadas na década de 1930 impulsionaram o advento do modelo burocritico, cujos
pilares se sustentavam na legalidade estrita, na impessoalidade juridica e no controle rigido de
processos administrativos. Se, por um lado, a burocratizagio foi indispensével para combater o
nepotismo e resguardar os ativos estatais contra interferéncias patrimonialistas, por outro, o
excesso de formalismo engessou a maquina publica, tornando-a incapaz de responder com
agilidade e qualidade as demandas crescentes de uma sociedade em rdpida urbanizac¢io e
complexificagio.

A incapacidade de resposta do modelo burocritico e as sucessivas crises fiscais do final
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do século XX motivaram a Reforma do Aparelho do Estado em 1995. Esse marco introduziu a
Administracdo Publica Gerencial, fortemente inspirada nos preceitos da New Public
Management (Nova Gestdo Publica), promovendo uma profunda ruptura conceitual: o
deslocamento do foco regulatério do controle dos meios para a mensuracdo dos resultados
finalisticos. Sob essa nova égide gerencial, a eficiéncia administrativa ascendeu ao status de viga
mestra da gestio contemporinea, sendo formalizada no texto constitucional por meio da
Emenda Constitucional n? 19/1998. Conforme dita expressamente o texto constitucional
reformado: Art. 37. A administragio publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniio,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e, também, ao de eficiéncia [...]. (BRASIL, 1988)

A introdugio desse preceito imp&e que a busca pelo melhor resultado técnico deve estar
vinculada ao menor custo financeiro possivel para a sociedade. Na esfera da gestio de ativos, a
eficiéncia exige o abandono definitivo da cultura imediatista voltada ao dispéndio sistemético
em novas compras e a adogio de estratégias focadas na perenidade do patriménio imobilizado
existente. Gerir o erdrio com eficiéncia gerencial significa compreender que uma licitagdo
vantajosa na compra nio esgota a obrigagio do administrador; a economicidade real reside em
assegurar que o bem adquirido cumpra sua fungio social e operacional durante toda a extensido
de sua vida 1til estimada.

A relevincia tedrica e pritica deste estudo reside no fato de que o descontrole patrimonial
e a nefasta cultura do "uso até a quebra" operam como um sumidouro de recursos or¢amentarios.
Sob o aspecto social, a conservagio preventiva do patriménio é o mecanismo que garante
a continuidade, a regularidade e a dignidade dos servicos publicos oferecidos diretamente ao
cidaddo nas pontas do sistema, impedindo paradas catastréficas em servigos essenciais. Sob o
aspecto académico e técnico, este trabalho justifica-se pela urgente necessidade de conectar as
doutrinas cléssicas da engenharia de manutencdo aos modernos preceitos da contabilidade
ptblica e da governanca gerencial, preenchendo uma lacuna latente na literatura voltada a
gestores municipais e auditores de controle externo. O objetivo geral deste estudo consiste em
analisar a viabilidade, os beneficios orcamentirios e os impactos socioambientais da
implementacio de politicas integradas de manutengio preventiva como estratégia central de

sustentabilidade e extensdo da vida 1til dos ativos em organizaces ptublicas brasileiras.
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METODOS

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa e cardter descritivo.
O procedimento metodoldgico pautou-se em uma revisio bibliografica sistemitica e anélise
documental fundamentada em legislagdes e normativas técnicas que regem a administragio
publica e a engenharia de conservagio patrimonial no Brasil.

Normas Técnicas: ISO 55000 (Gestio de Ativos), que estabelece as diretrizes para o
gerenciamento integrado de ativos , e a NBR 5674, que fixa os procedimentos para manutengio
de edificacdes.

Dispositivos Legais: Constitui¢io Federal de 1988 (Art. 37); Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF - Lei Complementar n2 101/2000) e a Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Lei n® 14.133/2021).

Por tratar-se de uma pesquisa estritamente documental e bibliografica, fundamentada
em dados de acesso ptblico e literatura de livre circulagdo académica, dispensou-se a necessidade
de submissio a Comité de Etica em Pesquisa (CEP), respaldando-se em autorizagdo
institucional indireta decorrente da natureza ptblica do material analisado.

O processo de coleta e filtragem das fontes seguiu critérios rigidos de exclusdo de textos
puramente opinativos, priorizando relatérios técnicos de auditorias puablicas e artigos indexados
de Administragio que abordassem diretamente os conceitos de custo total e depreciagio
acelerada no setor putblico. Por tratar-se de uma investigagio fundamentada em bases
documentais e referéncias bibliogréficas de dominio putblico e livre circulagio académica,
dispensou-se formalmente a necessidade de submissdo do protocolo a um Comité de Etica em

Pesquisa (CEP), respaldando-se em critérios de transparéncia e autorizacio institucional difusa.

RESULTADOS

De acordo com os parimetros estabelecidos pelas diretrizes internacionais da
International Organization for Standardization (ISO s5000), o ciclo de vida completo de um ativo
ptblico engloba de forma integrada as etapas sequenciais de planejamento, aquisi¢do, operacdo
ou utiliza¢do, manutengio técnica continua e o descarte ou alienacdo final. Constatou-se que o
setor publico brasileiro historicamente padece de uma assimetria gerencial crénica: cerca de
90% de seus esforgos institucionais, técnicos e humanos concentram-se exclusivamente na fase
inicial de licitacdo e aquisi¢do de bens. Essa hipertrofia na fase de compra oblitera por completo

a previsdo dos custos de Opera¢io e Manutengdo (O&M) nas pegas de planejamento, omitindo
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esse impacto financeiro crénico no Plano Plurianual (PPA) e na Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO).

Esta distor¢io macroestrutural foi formalmente mitigada pelo advento da Lei n®
14.133/2021 (Nova Lei de Licitaces e Contratos Administrativos). O novo ordenamento
juridico passou a exigir expressamente em seu Art. 11 que o processo licitatdrio observe o ciclo
de vida integral do objeto e avalie de forma compulséria o Custo Total de Propriedade (Total
Cost of Ownership - TCO). O célculo do TCO demonstra que o preco nominal pago pela
Administracdo Puablica no ato da compra representa apenas a ponta visivel de um complexo
iceberg financeiro. Ao longo das décadas de funcionamento de uma estrutura edificado ou uso
de equipamentos, os gastos continuos com insumos, consumo energético e reparos superam
massivamente o investimento inicial, provando que propostas baseadas apenas no menor prego
de balcdo frequentemente resultam em passivos fiscais insustentdveis a médio prazo.

A anilise técnica aprofundada sob a estrita 6tica da engenharia de custos evidencia
disparidades severas e incontornédveis entre as trés principais modalidades de intervencio
patrimonial disponiveis na administragio contemporinea:

Manutencio Corretiva: Pautada na ultrapassada légica puramente reativa do "quebrou-
consertou”, na qual a a¢do técnica s6 ocorre apds a manifestagdo fisica do colapso do ativo. No
servigo publico, essa modalidade atua como um severo "ralo" financeiro e operacional. Ela forca
o administrador a recorrer reiteradamente a contratagdes emergenciais por dispensa de licitacdo
que, pela urgéncia imposta pelo mercado, apresentam precos inflados e margens de
superfaturamento. Além do dano financeiro direto ao erdrio, a corretiva paralisa de forma
imprevisivel servicos essenciais e infraestruturas criticas na ponta do sistema, resultando no
fechamento temporirio de leitos em hospitais, na suspensio de aulas por falhas estruturais em
escolas e no sucateamento prematuro de frotas operacionais de seguranca e defesa civil.

Manutencio Preventiva: Caracteriza-se por intervencdes técnicas planejadas e
programadas em intervalos de tempo predeterminados ou de acordo com critérios de uso
estabelecidos, seguindo rigorosamente os requisitos normativos da NBR 5674 da Associacio
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Esta modalidade possui um custo altamente
previsivel e embutido de forma transparente no or¢amento corrente do érgio. Estudos técnicos
consolidados na literatura de logistica e suprimentos indicam que o custo de uma manutengio

corretiva desordenada pode ser de 4 a 10 vezes superior ao de uma rotina preventiva bem gerida

(BAPTISTA BR, 2002; SOUZA DF e BARCELOS GF, 2012; PORTO RT, et al,, 1989). A
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adog¢io da preventiva neutraliza o desgaste em cadeia de componentes correlacionados,
mantendo o ativo operando em sua méxima eficiéncia.

Manutengio Preditiva: Baseia-se no monitoramento continuo das condi¢des mecainicas
e operacionais do bem por meio da analise de parimetros técnicos especificos, como anélise de
vibracdo, termografia infravermelha e anilise de dleo lubrificante. Embora demande um
investimento inicial mais elevado em tecnologia avangada — incluindo a aplicagio de sensores
inteligentes e dispositivos integrados a Internet das Coisas (Internet of Things - [oT) —, a
preditiva gera o maior indice de Retorno sobre o Investimento (ROI) para o ecossistema
ptblico. Ela permite antecipar com exatidio matemética o momento exato em que a falha
técnica ird manifestar-se, agendando a intervengio técnica imediatamente antes do colapso e
eliminando o desperdicio de pecas trocadas antes do tempo.

Sob a dimensdo abrangente da sustentabilidade multidimensional, os achados analiticos
comprovam que a institucionaliza¢io da manutengio preventiva estd diretamente interligada
ao cumprimento da Agenda 2030 da Organizagio das Nagdes Unidas (ONU) e,
especificamente, a0 ODS 12 (Consumo e Producio Responsaveis). Economicamente, a politica
preventiva atua como um escudo protetor do valor real do patriménio imobilizado do Estado,
evitando o endividamento fiscal crénico e a necessidade de aumento na tributagio para arcar
com substitui¢des precoces de infraestruturas. Ambientalmente, estender de forma artificial e
segura a vida util de equipamentos e edificagdes retarda o descarte macico de residuos sélidos
urbanos e diminui drasticamente a pressdo por extracio industrial de novas matérias-primas
na cadeia global. Socialmente, garante-se o respeito i dignidade humana dos cidadios,
assegurando a regularidade, a seguranca e a continuidade dos servicos publicos essenciais
ofertados pelo Estado a populagio.

A pesquisa documental mapeou obstéculos severos e de natureza histérico-cultural que
impedem a plena implementacdo destas préticas na administracdo brasileira. O primeiro e mais
complexo desafio reside no imediatismo politico e no ciclo eleitoral curto. A conservacio
patrimonial e as rotinas de manutengio sdo a¢des tidas como "invisiveis" para o eleitorado
médio; inaugurar novas obras fisicas e prédios novos gera maior dividendo e apelo politico-
eleitoral do que o investimento silencioso e continuo no custeio das estruturas ji existentes,
mesmo quando estas se encontram em avangado estado de degradacdo. O segundo obsticulo
refere-se a fragmentagio orcamentdria imposta pela legislacio fiscal brasileira, que comumente

prioriza recursos para a categoria de "Investimento” (obras novas) em detrimento da rubrica de
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"Custeio" (manutencio corrente), tornando esta tltima o primeiro alvo de contingenciamentos
e cortes lineares em momentos de crise fiscal.

Por fim, aponta-se a falta de um inventdrio técnico detalhado e de um cadastro
patrimonial atualizado dos bens nos érgdos publicos, o que inviabiliza por completo a
elaboracdo de cronogramas operacionais minimos. A modernizagio gerencial e a quebra desses
paradigmas ineficientes passam obrigatoriamente pela aceleracdo da transformacio digital dos
6rgdos estatais. Faz-se indispensdvel o uso integrado de ferramentas de Modelagem de
Informagdo da Construcio (Building Information Modeling - BIM) desde a fase de projetos para
garantir um cadastro técnico fiel, em simbiose com sistemas de Planejamento de Recursos
Corporativos (Enterprise Resource Planning - ERP) voltados 4 4rea de patriménio. A
automatizacdo de alertas de inspecdo periédica e o monitoramento centralizado dos gastos
histéricos por ativo eliminam a subjetividade da gestio e conferem a transparéncia e a

auditabilidade exigidas de forma rigorosa pelos Tribunais de Contas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A anilise comparativa do impacto financeiro na gestio patrimonial indica que os
modelos de manuten¢io adotados pela Administracdo Pablica implicam em niveis severamente
dispares de previsibilidade e uso do erdrio. Constatou-se que a cultura reativa focada
exclusivamente na manutencdo corretiva funciona como um ralo de despesas imprevisiveis,
impulsionando contratagdes emergenciais por dispensa de licitacdo e inflacio de precos. Em
contrapartida, os dados compilados no estudo indicam que o custo de corrigir uma falha apés
sua ocorréncia supera significativamente os custos de evitar as falhas por vias preventivas e

planejadas orcamentariamente (Tabela 1).

Tabela 1 - Matriz comparativa dos custos, previsibilidade e impacto operacional por tipo de manutengio no setor

publico.

Modalidade deMultiplicador de CustoPrevisibilidade Impacto Operacional e Risco
Intervencio Estimado Orcamentiéria Legal
Manutencio Corretiva  4x a 10x (Base de Custo)  Nula (Despesas nioAlto risco de interrupcio e
planejadas) contratagdo emergencial
Baixo risco; paradas
Manutencio Preventiva 1x (Referencial Econémico) Alta (Inserida noprogramadas sob a NBR 5674
orcamento)
Manutengio Preditiva Otimizada (MaiorAlta (Baseada emMinimo; intervencio exata
retorno/ROI) monitoramento) antes do colapso técnico

Fonte: SANTOS, 2026.
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Os dados estruturados na matriz confirmam as premissas estabelecidas pela norma ISO
55000 e pela engenharia de manutengdo, as quais sustentam que a manutengio preventiva é o
mecanismo mais vidvel para assegurar a sustentabilidade fiscal e a continuidade na prestagio
dos servicos publicos essenciais. A disparidade de custo que atinge até dez vezes o valor
referencial deve-se aos chamados "custos ocultos” da indisponibilidade patrimonial e ao
desgaste em cadeia de componentes que reduzem drasticamente a vida util total de propriedade
(TCO) dos ativos ptblicos.

De acordo com os pardmetros estabelecidos pela ISO 55000, o ciclo de vida de um ativo
ptblico engloba de forma integrada as etapas de planejamento, aquisi¢do, operacdo, manutengio
e descarte. No entanto, a pratica administrativa brasileira revela uma assimetria histérica, na
qual cerca de gooo dos esforcos institucionais e orcamentérios concentram-se exclusivamente
na fase de licitacio e compra. Essa hipertrofia na fase de aquisi¢do oblitera a projecdo dos custos
operacionais subsequentes, gerando um passivo oculto para as dotacdes orcamentdarias futuras.
Visando mitigar essa lacuna gerencial, a Nova Lei de Licita¢cdes e Contratos Administrativos
inovou o ordenamento ao determinar:

Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos: [...] IV - incentivar a inovagio e o
desenvolvimento nacional sustentdvel. Pardgrafo dnico. O disposto no caput deste artigo sera alcangado
por meio de uma conduta administrativa que observe o ciclo de vida do objeto. (BRASIL, 2021)

Essa mudanca paradigmitica obriga o gestor ptblico a transcender a anélise do menor preco
nominal de compra na licitacdo e incorporar a avaliagdo do Custo Total de Propriedade (Total Cost of
Ownership - TCO). O conceito de TCO, intimamente associado ao Custo do Ciclo de Vida (Life Cycle
Costing - LCC), estabelece que o preco inicial desembolsado na compra representa apenas uma fragao
minoritdria — a "ponta do iceberg" — dos custos financeiros totais que o Estado assumira. Ao longo da
vida dtil de estruturas prediais, frotas operacionais ou maquinédrios médico- hospitalares, os gastos
continuos com consumo energético, combustiveis, insumos operacionais, atualizacdes tecnolégicas,
seguros e, fundamentalmente, manutengdes técnicas representam a parcela majoritaria do impacto fiscal
sobre o erério.

A negligéncia em relagio ao TCO nas contratacdes puablicas fomenta distor¢des
macroecondmicas graves: bens adquiridos por valores nominais inferiores, mas de baixa qualidade
técnica, revelam-se extremamente onerosos a médio e longo prazo em razio de sua baixa durabilidade e
da necessidade crénica de intervengdes corretivas. A aplicagio sistemdtica da manutencdo preventiva
atua como a ferramenta reguladora do TCO. Ao antecipar o desgaste de componentes e programar as

paradas técnicas sob os ditames da NBR 5674, a administracdo dilui os custos operacionais ao longo do
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tempo, impede a depreciagio acelerada do ativo e otimiza o Retorno sobre o Investimento (ROI) dos
recursos captados junto aos contribuintes. A mitigacdo do TCO por via preventiva consolida-se,
portanto, como um imperativo de sustentabilidade fiscal e responsabilidade orcamentdria de longo

prazo.

DISCUSSAO

A interpretagio dos resultados obtidos demonstra que a gestdo de ativos no setor publico
brasileiro sofre de uma assimetria estrutural, onde a fase de aquisicdo eclipsa a fase de
manutencdo. Os dados revelam que o custo de uma manutencido corretiva supera de 4 a 10 vezes
o de uma intervengio preventiva. Essa constatagio corrobora a tese de Baptista BR (2002), ao
apontar que a auséncia de planejamento de custeio a longo prazo gera um ciclo de degradacio
patrimonial que drena os recursos do erdrio publico. A légica reativa do "quebrou-consertou”
nio apenas encarece a gestio, mas também submete a administracio a contratacdes
emergenciais por dispensa de licitacdo, elevando os riscos de desconformidade legal perante os
6rgdos de controle.

Ao contrastar esses achados com a literatura de administragdo gerencial, observa-se que
a eficiéncia prescrita pelo Art. 37 da Constitui¢do Federal de 1988 n3o se limita 4 economicidade
imediata do processo de compra. Conforme preconizam Souza DF e Barcelos GF (2012), a
verdadeira eficiéncia administrativa mensura o Custo Total de Propriedade (Total Cost of
Ownership - TCO) ao longo de todo o ciclo de vida do ativo. A introducio da Nova Lei de
Licitacdes e Contratos (Lei n? 14.133/2021) valida legalmente essa perspectiva ao exigir a
avaliacdo do ciclo de vida do objeto licitado. Portanto, a manutengio preventiva deixa de ser
uma mera escolha técnica de engenharia e passa a ser um instrumento cogente de governanca e
sustentabilidade fiscal.

A convergéncia entre a manutengio preventiva e a sustentabilidade multidimensional
manifesta-se diretamente no alinhamento com a Agenda 2030 da Organizacio das Nagdes
Unidas (ONU). No dmbito do ODS 12 (Consumo e Produgio Responsdveis), prolongar a vida
util dos bens publicos reduz a pressio sobre a extracio de matérias-primas e diminui o descarte
precoce de residuos sélidos (PORTO RT, et al., 1989). Sob a ética social, a manutengio preditiva
e preventiva assegura a continuidade e a dignidade na prestagio dos servigos essenciais a
populagido, mitigando paradas abruptas em infraestruturas criticas como hospitais, escolas e

frotas de seguranca.
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As principais limitagdes deste estudo residem na sua natureza estritamente tedrica,
bibliogréfica e documental, o que impede a generalizagdo empirica de cenarios locais especificos
ou a mensuracio exata do nivel de maturidade digital dos municipios brasileiros no uso de
ferramentas como o Building Information Modeling (BIM)

Como indicagio de caminhos para novas pesquisas, sugere-se a realizagdo de estudos de
caso multiplos e aplicados em autarquias ou empresas estatais que ji utilizam sistemas
integrados de gestdo patrimonial (ERPs). Recomenda-se também o desenvolvimento de
matrizes de indicadores de desempenho (KPIs) voltadas especificamente para mensurar o
retorno financeiro direto (ROI) da transi¢io da manutengdo corretiva para a preditiva em frotas

e edificios publicos.

CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo patrimonial nas organizacdes publicas brasileiras precisa urgentemente migrar
do modelo reativo para uma cultura preventiva de governanca. O estudo demonstrou que a
manutencio preventiva atende de maneira plena ao principio constitucional da eficiéncia e aos
preceitos de responsabilidade fiscal exigidos pela LRF.

Ao garantir a previsibilidade or¢amentaria e mitigar os gastos de 4 a 10 vezes maiores
gerados por intervencdes corretivas e contratacdes emergenciais urgentes, a manuten¢io
preventiva consolida-se como um mecanismo de equilibrio fiscal, eficiéncia operacional e
sustentabilidade socioambiental no setor publico.

O amadurecimento dessa transi¢io cultural exige que as institui¢des abandonem a visio
imediatista que privilegia novos investimentos em detrimento do custeio de conservagio.
Conforme evidenciado ao longo do artigo, a negligéncia com o Custo Total de Propriedade
(Total Cost of Ownership - TCO) gera um passivo invisivel que estrangula as finangas
municipais e estaduais a médio prazo. A incorporagio dos ditames da Nova Lei de LicitacSes e
Contratos Administrativos (Lei n? 14.133/2021) serve como o arcabougo juridico ideal para
balizar essa mudanca, obrigando o administrador contemporineo a planejar o ciclo de vida
completo de cada bem incorporado ao patrimédnio do Estado.

Em termos préticos, recomenda-se aos érgdos da administracio direta e indireta a
implementa¢io imediata de inventdarios técnicos analiticos e a adogdo progressiva de tecnologias
de suporte gerencial, como a Modelagem de Informagio da Construcdo (Building Information

Modeling - BIM) e sistemas de Planejamento de Recursos Corporativos (Enterprise Resource
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Planning - ERP). Somente por meio da automagio de alertas de inspecdo e do mapeamento
estatistico de falhas serd possivel neutralizar o modelo emergencial de contratacio, que
historicamente fragiliza a integridade dos processos licitatérios e onera o eririo. Por fim, este
trabalho ndo esgota a discussdo sobre a governanga de ativos publicos. Como agenda positiva para
pesquisas futuras, indica-se a realizacdo de estudos de caso empiricos de cariter quantitativo
que mensurem o Retorno sobre o Investimento (ROI) gerado pela transi¢io para a manutengio
preditiva em setores especificos de infraestrutura critica, como frotas operacionais de seguranca
ou sistemas integrados de climatizac¢do hospitalar. A preservagio do patriménio coletivo é, antes
de tudo, um compromisso com a eficiéncia continua e com a dignidade dos servicos essenciais

ofertados diretamente i sociedade brasileira.
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