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RESUMO: A utilizacdo de recursos digitais na educacio inclusiva tem ampliado as
possibilidades de acesso ao conhecimento, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, constituindo importante estratégia para a promocio da acessibilidade e da equidade
no ambiente escolar. Objetivou-se, assim, analisar como os recursos digitais favorecem a
inclusdo de estudantes com deficiéncia, considerando suas contribui¢Ses para a acessibilidade,
a autonomia, a participacdo e o processo de ensino e aprendizagem. Tratou-se de uma pesquisa
de abordagem qualitativa, de natureza bibliografica e cariter descritivo, desenvolvida por meio
da anilise de livros, artigos cientificos, dissertacdes, teses e documentos oficiais publicados,
prioritariamente, entre os anos de 2018 e 2025, complementados por obras clissicas consideradas
fundamentais para a fundamentacio teérica. Os resultados elucidaram que os recursos digitais,
especialmente as tecnologias assistivas, plataformas educacionais, aplicativos acessiveis e
ferramentas baseadas em Inteligéncia Artificial, favorecem a personalizacdo da aprendizagem,
ampliam a autonomia, fortalecem a comunicagio e promovem maior participagio dos
estudantes com deficiéncia nas atividades escolares. Concluiu-se que os recursos digitais
representam importantes instrumentos para o fortalecimento da educagio inclusiva, desde que
sua utilizagdo esteja associada 3 formagio continuada dos professores, ao planejamento
pedagégico, ao investimento em infraestrutura e ao desenvolvimento de politicas educacionais
comprometidas com a promogio da acessibilidade, da equidade e da aprendizagem de todos os
estudantes.
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ABSTRACT: The use of digital resources in inclusive education has expanded opportunities
for students with disabilities to access knowledge, participate, and learn, serving as a key
strategy for promoting accessibility and equity within the school environment. This study
aimed to analyze how digital resources foster the inclusion of students with disabilities,
considering their contributions to accessibility, autonomy, participation, and the teaching-
learning process. It was a qualitative, descriptive study based on a literature review, conducted
through the analysis of books, scientific articles, dissertations, theses, and official documents
published primarily between 2018 and 2025, complemented by classic works considered essential
for the theoretical framework. The results demonstrated that digital resources, particularly
assistive technologies, educational platforms, accessible apps, and artificial intelligence-based
tools, facilitate personalized learning, enhance autonomy, strengthen communication, and
foster greater participation by students with disabilities in school activities. It was concluded
that digital resources are vital tools for strengthening inclusive education, provided their use is
coupled with continuous teacher training, pedagogical planning, infrastructure investment, and
the development of educational policies committed to promoting accessibility, equity, and
learning for all students.

Keywords: Inclusion. Technology. Accessibility.

RESUMEN: El uso de recursos digitales en la educacién inclusiva ha ampliado las
oportunidades de los estudiantes con discapacidad para acceder al conocimiento, participar y
aprender, constituyendo una estrategia clave para fomentar la accesibilidad y la equidad en el
entorno escolar. Este estudio tuvo como objetivo analizar cémo los recursos digitales favorecen
la inclusién de los estudiantes con discapacidad, considerando sus aportes a la accesibilidad, la
autonomia, la participacién y el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se traté de un estudio
cualitativo y descriptivo basado en una revisién bibliogrifica, realizado mediante el anélisis de
libros, articulos cientificos, disertaciones, tesis y documentos oficiales publicados
principalmente entre 2018 y 2025, complementado con obras cldsicas consideradas esenciales
para el marco tedrico. Los resultados demostraron que los recursos digitales, en particular las
tecnologias de asistencia, las plataformas educativas, las aplicaciones accesibles y las
herramientas basadas en inteligencia artificial, facilitan el aprendizaje personalizado, potencian
la autonomia, fortalecen la comunicacién y fomentan una mayor participacién de los
estudiantes con discapacidad en las actividades escolares. Se concluyé que los recursos digitales
son herramientas fundamentales para fortalecer la educacién inclusiva, siempre que su uso vaya
acompafiado de una formacién docente continua, planificacién pedagégica, inversién en
infraestructura y el desarrollo de politicas educativas comprometidas con la promocién de la
accesibilidad, la equidad y el aprendizaje para todos los estudiantes.

Palabras clave: Inclusién. Tecnologia. Accesibilidad.
INTRODUCAO

A educacgio inclusiva consolidou-se, sobretudo nas tltimas duas décadas, como um dos
principais eixos das politicas educacionais voltadas 4 garantia do direito 4 educagio, & promogio

da equidade e ao reconhecimento da diversidade humana (MANTOAN, 2015). Tal perspectiva
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rompe com modelos excludentes historicamente adotados e reafirma a necessidade de que os
sistemas de ensino sejam capazes de eliminar barreiras fisicas, pedagdgicas, comunicacionais e
atitudinais que dificultam o pleno exercicio do direito & educagio (SASSAKI, 2010).

O fortalecimento da educagio inclusiva no Brasil estd diretamente relacionado a
evolu¢io do ordenamento juridico e das politicas piblicas educacionais. A Constitui¢io Federal
de 1988 estabeleceu a educagdo como direito de todos e dever do Estado e da familia, atribuindo
ao poder putblico a responsabilidade de garantir condi¢bes para o desenvolvimento pleno da
pessoa, o exercicio da cidadania e a qualificagdo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Este compromisso foi fortalecido por legislacdes posteriores, especialmente pela Lei
Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (Lei n? 13.146/2015), que consolidou
importantes avancos ao assegurar as pessoas com deficiéncia o direito 4 educagio em todos os
niveis de ensino, vedando qualquer forma de discriminacio e determinando a adogio de
medidas que promovam acessibilidade, participacdo e aprendizagem em condi¢des de igualdade
(BRASIL, 2015).

Na mesma dire¢cdo, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) reafirma que a
educagio bisica deve promover uma formagio integral, pautada no desenvolvimento de
competéncias que contemplem aspectos cognitivos, sociais, culturais e tecnolégicos. O
documento reconhece que as Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio (TDIC)
passaram a ocupar papel central na sociedade contemporinea, tornando imprescindivel que os
estudantes desenvolvam competéncias relacionadas ao uso critico, ético e criativo das
tecnologias digitais. Embora a BNCC nio seja direcionada exclusivamente a educacio especial,
suas orientacdes reforcam a necessidade de que os recursos tecnolégicos sejam utilizados como
instrumentos capazes de ampliar o acesso ao conhecimento e favorecer priticas pedagdgicas
inclusivas (BRASIL, 2018).

Diante desse cenirio, observa-se que os avancos legais, tecnolégicos e cientificos
registrados nas dltimas décadas ainda convivem com desafios que dificultam a consolidacio de
priticas educacionais verdadeiramente inclusivas. Persistem limitacGes relacionadas a
formacdo docente, a infraestrutura tecnoldgica, 4 implementacio de politicas publicas e as
desigualdades regionais, fatores que restringem o acesso equitativo as oportunidades de

aprendizagem mediadas pelas tecnologias digitais.
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Nessa conjuntura, emerge a seguinte questio norteadora desta pesquisa: por que, mesmo
diante dos avancos das Tecnologias Digitais da Informag¢io e Comunicacdo e da amplia¢io das
politicas de inclusdo, ainda persistem dificuldades para a utilizagio efetiva dos recursos digitais
nas escolas, especialmente no atendimento aos estudantes com deficiéncia?

A relevincia desta pesquisa correlaciona-se a necessidade de ampliar as discussdes sobre
o papel das tecnologias digitais no fortalecimento da educacio inclusiva, considerando que a
rdpida evolucio tecnoldgica tem produzido constantes transformacdes nos processos de ensino
e aprendizagem.

O objetivo geral é analisar como os recursos digitais favorecem a inclusdo de estudantes
com deficiéncia, considerando suas contribuicdes para a ampliacio da acessibilidade, da
participagdo, da autonomia e da aprendizagem nos ambientes educacionais. J4 os objetivos
especificos sdo: compreender o papel das TDICs no contexto da educagio inclusiva, identificar
os principais recursos digitais e tecnologias assistivas utilizados para favorecer a inclusio de
estudantes com deficiéncia e discutir os desafios relacionados 4 implementacdo desses recursos

nas instituicdes de ensino.

METODOS

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de abordagem qualitativa, de natureza
bibliogrifica e com objetivo descritivo, desenvolvido com a finalidade de analisar como os
recursos digitais favorecem a inclusdo de estudantes com deficiéncia no contexto educacional.
Segundo Gil (2008), esse tipo de pesquisa permite interpretar fenémenos complexos a partir da
anélise de significados, relacSes e contextos, priorizando a compreensio da realidade em
detrimento da mensuragio estatistica.

O levantamento bibliografico foi realizado mediante consulta a livros, artigos
cientificos, dissertacdes, teses e documentos oficiais disponiveis em bases de dados e
repositérios académicos reconhecidos, incluindo Google Académico e Scientific Electronic
Library Online (SciELO). O recorte temporal priorizou publicagdes produzidas entre 2018 e 2025,
por contemplarem discussdes recentes acerca das tecnologias digitais, tecnologia assistiva,
acessibilidade e educacdo inclusiva. Entretanto, considerando a relevincia de determinados
referenciais para a consolida¢io do campo tedrico, também foram incorporadas obras cléssicas

publicadas em periodo anterior, por constituirem fundamentos indispensdveis 4 compreensio
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dos conceitos centrais relacionados 4 inclusio escolar, &3 mediagio pedagdgica e i tecnologia
assistiva.

A selecido das produgdes cientificas ocorreu mediante critérios previamente estabelecidos
de inclusio e exclusdo. Foram incluidas publicacdes que abordavam, de forma direta, a
utilizagdo de recursos digitais, tecnologias assistivas, acessibilidade digital, praticas pedagdgicas
inclusivas e formacdo docente no contexto da educac¢io inclusiva, bem como documentos
normativos relacionados as politicas publicas educacionais brasileiras.

Em contrapartida, foram excluidos estudos duplicados, trabalhos sem texto completo
disponivel, publicacdes sem relacio com o objetivo da pesquisa, documentos de cariter
opinativo e materiais que nio apresentavam fundamentagio cientifica ou vinculo com a
temdtica investigada.

Para o processo de busca foram empregados descritores em lingua portuguesa,
isoladamente e combinados entre si por meio dos operadores booleanos AND e OR, buscando

ampliar a recuperacdo de estudos relevantes. Utilizou-se os seguintes descritores: “educagio

inclusiva”, “Tecnologias Digitais da Informacio e Comunicag¢do”, “tecnologia assistiva”,
“recursos digitais”, “acessibilidade digital”, “inclusio escolar”, “deficiéncia” e “formacio
docente”.

REFERENCIAL TEORICO

Recursos Digitais Utilizados na Educagdo Inclusiva

Embora frequentemente utilizadas como sindnimos, tecnologia educacional e tecnologia
assistiva representam conceitos distintos. A tecnologia educacional compreende o conjunto de
ferramentas e recursos tecnolégicos empregados para potencializar os processos de ensino e
aprendizagem destinados ao ptblico em geral (VILLELA; PRADO; BORGES, 2022).

J4 a tecnologia assistiva possui finalidade especifica, voltando-se 4 eliminagio ou
minimiza¢io das barreiras enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia, de modo a favorecer
igualdade de oportunidades e participagdo em diferentes contextos sociais, inclusive no
ambiente escolar (BERSCH, 2013).

Nessa perspectiva, Galvdo Filho (2009) destaca que a tecnologia assistiva deve ser

compreendida como um importante instrumento de mediacio entre o estudante e o
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conhecimento, permitindo que limita¢des funcionais sejam compensadas por meio de recursos
adequadamente selecionados e utilizados.

Conforme defendem Mantoan (2015) e Sassaki (2010), a inclusdo escolar pressupde a
adaptacdo do ambiente educativo s necessidades dos estudantes, e ndo a exigéncia de que estes
se ajustemn as limita¢des impostas pela escola. Nesse sentido, a tecnologia assistiva constitui
importante instrumento para concretizar os principios da educagio inclusiva previstos na
legislagdo brasileira.

Além de favorecer o desenvolvimento académico, a literatura evidencia que a utilizagio
adequada das tecnologias assistivas contribui para o fortalecimento da autoestima, da
comunicacdo, da interagdo social e da participacdo dos estudantes nas diferentes atividades
escolares (VILLELA; PRADO; BORGES, 2022).

Os avangos tecnoldgicos observados nos tltimos anos favoreceram o desenvolvimento
de uma ampla variedade de softwares, aplicativos e recursos digitais destinados 4 promocio da
acessibilidade no contexto educacional. Tais ferramentas desempenham importante papel na
eliminacdo de barreiras comunicacionais, sensoriais e cognitivas, permitindo que estudantes
com diferentes tipos de deficiéncia tenham acesso aos contetidos curriculares em condi¢ées mais
equitativas (SANTOS; SOFIATO, 2023).

Os leitores de tela representam uma das tecnologias assistivas mais utilizadas por
estudantes com deficiéncia visual. Esses programas convertem informagdes textuais em sintese
de voz, permitindo que usudrios naveguem em ambientes digitais, acessem materiais didaticos
e realizem atividades escolares de maneira mais independente. Da mesma forma, os
ampliadores de tela possibilitam ajustes de contraste, tamanho de fonte e organizacdo visual das
interfaces, favorecendo o acesso de estudantes com baixa visdo aos contetdos disponibilizados
pelas institui¢des de ensino (FRANCISCO, 2025).

Em harmonia com Bersch (2017), a comunica¢io alternativa constitui um dos campos
mais importantes da tecnologia assistiva, por possibilitar que estudantes anteriormente
excluidos dos processos comunicativos assumam papel ativo na constru¢io do conhecimento.

Além dos recursos especificamente desenvolvidos para acessibilidade, observa-se
crescente utilizagio de aplicativos educacionais capazes de adaptar conteddos, atividades e

estratégias de ensino is necessidades dos estudantes. Santos e Sofiato (2023) destacam que os
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Recursos Educacionais Digitais (REDs) favorecem a diversificagio das metodologias de ensino
ao integrarem diferentes linguagens, midias e formatos de apresentagio dos contetidos.

Neste cendrio, Francisco (2025) ressalta que as midias digitais e os recursos audiovisuais
vém ampliando significativamente as possibilidades de aprendizagem dos estudantes com
deficiéncia ao favorecerem experiéncias mais interativas, colaborativas e contextualizadas.

Nio obstante, a efetividade desses recursos depende da atuag¢io do professor como
mediador do processo educativo, responsével por selecionar as ferramentas mais adequadas as

caracteristicas dos estudantes e aos objetivos pedagégicos estabelecidos (SOUZA; LIMA, 2021)

Contribui¢des dos Recursos Digitais para a Aprendizagem e o Desenvolvimento dos Estudantes

A utilizagio de recursos digitais na educagio inclusiva tem contribuido
significativamente para o fortalecimento da autonomia dos estudantes com deficiéncia,
permitindo que participem de forma mais ativa do préprio processo de aprendizagem. Ao
disponibilizar diferentes formas de acesso aos conteddos, comunicacio e realizagio das
atividades escolares, as tecnologias digitais reduzem barreiras que historicamente limitaram a
participacdo desses estudantes, favorecendo maior independéncia na execucdo das tarefas
académicas (SANTOS; SOFIATO, 2023).

Nesse contexto, a autonomia deixa de ser compreendida apenas como capacidade de
realizar atividades sem auxilio constante e passa a representar a possibilidade de o estudante
assumir papel protagonista na construgdo do préprio conhecimento (BERSCH, 2017).

Sob essa perspectiva, a tecnologia assistiva amplia as condi¢ées para que os estudantes
desenvolvam habilidades relacionadas a autorregulacio da aprendizagem, possibilitando maior
controle sobre o ritmo dos estudos, a organizacdo das atividades e a utilizagdo dos recursos mais
adequados s suas necessidades (VILLELA; PRADO; BORGES, 2022).

Conforme destaca Galvdo Filho (2009), a fungio das tecnologias assistivas consiste
justamente em ampliar as capacidades funcionais dos individuos, oferecendo condi¢des para que
realizem atividades que anteriormente eram limitadas pela presenca de barreiras fisicas,
comunicacionais ou cognitivas.

O acesso a diferentes recursos digitais permite que o estudante escolha estratégias,

ferramentas e percursos de aprendizagem compativeis com suas caracteristicas individuais,

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢ao. Sao Paulo, v. 12, n. 7, jul. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

favorecendo experiéncias mais personalizadas e centradas em suas necessidades (SANTOS;
SOFIATO, 2023).

Moran (2015) ressalta que a incorporagio das tecnologias digitais possibilita romper com
modelos padronizados de ensino, permitindo que o estudante participe ativamente da
constru¢io do conhecimento e desenvolva competéncias relacionadas i autonomia, ao
pensamento critico e a resolucdo de problemas.

Alids, evidencia-se que o uso planejado das tecnologias digitais contribui para o
desenvolvimento das potencialidades individuais dos estudantes com deficiéncia. Recursos
adaptativos, plataformas inteligentes e ferramentas de acessibilidade favorecem a
personalizacdo das atividades escolares, respeitando diferentes ritmos e estilos de
aprendizagem. Santos e Sofiato (2023) observam que os Recursos Educacionais Digitais
ampliam as possibilidades de flexibilizacio curricular ao oferecer miultiplas formas de
apresentacio dos contetdos, interacdo e avaliacdo, permitindo que cada estudante desenvolva
suas habilidades de acordo com suas especificidades.

Esta abordagem aproxima-se dos principios da educagio inclusiva defendidos por
Mantoan (z015), segundo os quais o processo educativo deve ser organizado a partir das
necessidades dos estudantes e ndo da homogeneizacdo das praticas pedagdgicas. Sendo assim, a
utilizagdo dos recursos digitais fortalece uma concepgio de inclusio centrada no aluno, na qual
a diversidade deixa de representar obsticulo para tornar-se elemento constitutivo do processo
de ensino e aprendizagem (VILLELA; PRADO; BORGES, 2022).

A promocio da inclusio escolar pressupde que todos os estudantes tenham condi¢des
efetivas de participar das atividades desenvolvidas no ambiente educacional,
independentemente de suas caracteristicas ou limitagdes (SANTOS; SOFIATO, 2023).

Nesse interim, os recursos digitais assumem papel estratégico ao ampliarem as
possibilidades de acesso aos conteddos, favorecerem diferentes formas de comunicagio e
contribuirem para reduzir barreiras que dificultam a participagio dos estudantes com
deficiéncia nas préticas pedagégicas. Conforme defendem Sassaki (2010) e Mantoan (z015), a
inclusdo ndo se limita i matricula do estudante na escola regular, uma vez que exige sua
participacdo ativa em todas as dimensdes da vida escolar.

Diferentemente da acessibilidade fisica, a acessibilidade pedagdgica compreende a

adaptacdo das estratégias de ensino, dos materiais didéticos, dos processos avaliativos e das
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formas de comunicacdo para atender as necessidades dos estudantes. Para Bersch (2017), a
tecnologia assistiva contribui para eliminar barreiras pedagdgicas ao possibilitar diferentes
formas de acesso, produgio e compartilhamento das informacdes, favorecendo maior
participagdo dos estudantes nas experiéncias de aprendizagem.

Correa, Moro e Valentini (2021) ressaltam que a utilizagdo planejada das tecnologias
assistivas amplia significativamente as oportunidades de interagio entre estudantes com e sem
deficiéncia, fortalecendo processos colaborativos de aprendizagem e reduzindo situagdes de
isolamento frequentemente observadas em contextos educacionais pouco inclusivos. Tal
perspectiva reforca que os recursos digitais nio beneficiam apenas os estudantes com
deficiéncia, mas promovem ambientes educacionais mais acessiveis para toda a comunidade
escolar.

Paulatinamente, a educacio inclusiva fundamenta-se no principio de que a
aprendizagem ocorre de maneira mais significativa quando os estudantes participam
ativamente das interacdes estabelecidas no ambiente escolar. Sob essa perspectiva, os recursos
digitais tém ampliado as possibilidades de comunicagio, colaboragio e construcdo coletiva do
conhecimento, favorecendo o fortalecimento das relagdes entre estudantes, professores e demais
participantes do processo educativo. Mais do que facilitar o acesso aos contetdos, essas
tecnologias contribuem para a criagio de ambientes de aprendizagem mais participativos, nos
quais a diversidade é reconhecida como elemento enriquecedor das experiéncias educacionais
(FRANCISCO, 2025).

A comunicagio entre estudantes constitui um dos aspectos mais beneficiados pela
utilizagdo das tecnologias digitais. Recursos como plataformas colaborativas, féruns de
discussdo, videoconferéncias, aplicativos de mensagens, documentos compartilhados e
ferramentas de comunicagio alternativa ampliam as possibilidades de interacio entre
estudantes com e sem deficiéncia, reduzindo barreiras comunicacionais que frequentemente
dificultam sua participagio nas atividades escolares (SANTOS; SOFIATO, 2023).

O desenvolvimento de atividades colaborativas também representa importante
contribui¢io das tecnologias digitais para a educagio inclusiva. Plataformas educacionais
permitem que estudantes realizem trabalhos em grupo, compartilhem materiais, construam

projetos coletivos e resolvam problemas de maneira cooperativa, fortalecendo o
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desenvolvimento de competéncias relacionadas ao didlogo, a cooperacio e ao respeito as
diferencas (SOUZA; LIMA, 2021)

Kenski (2012) frisa que os ambientes digitais favorecem novas formas de interagio entre
os participantes do processo educativo, rompendo com modelos centrados na transmissio
unidirecional do conhecimento e estimulando a construc¢io colaborativa da aprendizagem.

Elenca-se, com isso, que os recursos digitais favorecem o desenvolvimento das
habilidades sociais ao ampliar as oportunidades de convivéncia, cooperagio e participagio em
diferentes atividades escolares. Estudantes com deficiéncia, muitas vezes sujeitos a situagdes de
isolamento ou dificuldades de interacdo, passam a dispor de ferramentas que facilitam sua
comunicagio e participagio em grupos de aprendizagem (VILLELA; PRADO; BORGES, 2022).

Souza e Lima (2021) destacam que a utilizacdo planejada das tecnologias digitais
contribui para fortalecer vinculos entre estudantes, ampliar o sentimento de pertencimento ao
ambiente escolar e promover praticas educacionais fundamentadas na inclusio e na valorizagio
da diversidade.

Essas contribui¢des dialogam diretamente com a perspectiva histérico-cultural de
Vygotsky (1997), segundo a qual o desenvolvimento humano ocorre por meio das interacdes
sociais mediadas por instrumentos culturais. Nesse contexto, as tecnologias digitais assumem
a fun¢do de instrumentos mediadores capazes de potencializar a aprendizagem colaborativa,
favorecendo a construgdo coletiva do conhecimento e a troca de experiéncias entre os

participantes do processo educativo.

Formacdo Docente para Utilizagdo dos Recursos Digitais na Educagio Inclusiva

A escolha dos recursos digitais deve estar fundamentada em objetivos educacionais
claramente definidos, evitando que a tecnologia seja utilizada apenas como elemento
motivacional ou complementar ao ensino tradicional. A educacdo inclusiva exige que o
professor seja capaz de identificar barreiras pedagdgicas e selecionar ferramentas que
promovam maior acessibilidade, comunicagio e participagio (VALENTE, 2018).

Neste sentido, Teixeira, Janior e Chahini (2017) destacam que a mediagdo tecnolégica
realizada pelo professor influencia diretamente a efetividade das praticas inclusivas, uma vez
que a utilizacdo adequada das tecnologias depende da articulagio entre conhecimentos

pedagdgicos, tecnolégicos e metodolégicos.
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As competéncias digitais também se interligam ao desenvolvimento profissional
docente. O processo de inovagio educacional exige atualizacio constante diante das répidas
transformacdes tecnolégicas e das mudangas nas formas de ensinar e aprender. Considerando a
velocidade das transformacées tecnoldgicas, a formacao inicial ndo é suficiente para atender as
demandas da educagio contemporinea. Torna-se indispensivel a oferta de programas
permanentes de capacitagdo que possibilitem aos professores atualizar seus conhecimentos e
desenvolver novas competéncias relacionadas ao uso pedagdgico das tecnologias digitais
(SOUZA; LIMA, 2021)

A formacio continuada favorece o compartilhamento de experiéncias, a reflexdo sobre
a pratica pedagédgica e o desenvolvimento de estratégias voltadas a resolucio dos desafios
encontrados no cotidiano escolar. Concomitantemente, a promogio da educagio inclusiva exige
investimentos continuos na qualificacdo dos profissionais da educac¢do, contemplando nio
apenas aspectos tecnoldgicos, mas também conhecimentos relacionados aos direitos das pessoas
com deficiéncia, a acessibilidade e s metodologias inclusivas (VILLELA; PRADO; BORGES,
2022).

Apesar dos avangos observados nas politicas ptblicas voltadas a educagio inclusiva e da
crescente disponibilidade de recursos digitais para o contexto escolar, a literatura evidencia que
os professores ainda enfrentam diversos desafios para incorporar essas tecnologias as praticas
pedagégicas de maneira efetiva. Entre os principais obsticulos destacam-se a insuficiéncia de
programas de capacitacgdo, a rdpida evolucdo das tecnologias, as limitacGes estruturais das

institui¢des de ensino, a sobrecarga de trabalho docente e a necessidade de maior apoio

institucional (SOUZA; LIMA, 2021)

RESULTADOS e DISCUSSAO

Os estudos analisados nesta pesquisa convergem ao indicar que a infraestrutura
tecnolégica permanece como um dos principais obstdculos para a consolidagio da educagio
inclusiva mediada por recursos digitais.

Souza e Lima (2021) defendem que a precariedade estrutural das instituicdes de ensino
limita a utilizacdo das Tecnologias Digitais da Informacio e Comunicacdo (TDIC), reduzindo

as possibilidades de adaptagio das atividades as necessidades dos estudantes com deficiéncia.
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Em consonincia com essa perspectiva, Santos, Rezende Junior e Ferraz (2024) salientam
que a infraestrutura inadequada representa uma das principais barreiras para a promocio da
acessibilidade digital nas escolas publicas. Correa, Moro e Valentini (2021), por sua vez,
argumentam que a disponibilidade dos recursos tecnoldgicos precisa ser acompanhada de
investimentos em organizagio institucional e planejamento pedagégico para que sua utilizagio
produza resultados efetivos.

Entre os principais achados da revisio, verificou-se que o acesso desigual s tecnologias
digitais continua sendo um fator que compromete a inclusio escolar. A literatura revisada
demonstra que dificuldades relacionadas 4 conectividade, ao acesso a internet de qualidade e &
disponibilidade de dispositivos tecnolégicos ampliam as desigualdades educacionais,
especialmente entre estudantes em situagio de vulnerabilidade social.

Souza e Lima (2021) elencam que a exclusio digital ainda constitui realidade em diversas
institui¢des de ensino, limitando o uso continuo dos recursos digitais. De forma semelhante,
Santos, Rezende Junior e Ferraz (2024) observam que as dificuldades de acesso impactam
diretamente a utilizac3o das tecnologias assistivas e restringem a participagio dos estudantes
nas atividades pedagdgicas mediadas pelas TDIC. Esses resultados evidenciam que a
democratizagio do acesso as tecnologias constitui condi¢do indispensédvel para o fortalecimento
da educacdo inclusiva.

Embora a Lei Brasileira de Inclusio e a BNCC estabelecam diretrizes voltadas a
promogio da acessibilidade e da equidade educacional, os estudos analisados apontam
dificuldades relacionadas ao financiamento, a distribuicdo dos recursos tecnoldgicos e a
implementagio de programas permanentes de formacdo docente. Mantoan (2015) defende que a
consolidacdo da escola inclusiva depende de politicas que ultrapassem o campo normativo e se
traduzam em mudangas concretas nas praticas educacionais. Em complemento, Valente (2018)
ressalta que os investimentos em tecnologia precisam ser acompanhados por ac¢des voltadas a
qualifica¢do dos profissionais da educagio e ao fortalecimento das condi¢des institucionais para
utilizagdo pedagdgica desses recursos.

Os resultados encontrados indicam, ainda, que as desigualdades regionais permanecem
entre os principais fatores que dificultam a implementacio da educagio inclusiva mediada pelas
tecnologias digitais. Os estudos revisados apontam diferencas significativas entre redes de

ensino e regides do pais quanto ao acesso a infraestrutura, a conectividade, a disponibilidade de
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tecnologias assistivas e is oportunidades de formagio docente. Santos, Rezende Junior e Ferraz
(2024) salientam que essas desigualdades comprometem a efetivagio do direito a educagio em
condi¢des de igualdade, ampliando as disparidades existentes entre diferentes contextos
educacionais.

Sob outra perspectiva, Correa, Moro e Valentini (2021) defendem que a superagio dessas
diferencas exige acdes integradas entre politicas publicas, investimento em infraestrutura e
fortalecimento da formagio docente, permitindo que as tecnologias digitais sejam utilizadas
como instrumentos de promocio da equidade e nio como fatores de ampliagio das
desigualdades.

Ademais, identificou-se que escolas que desenvolvem acdes colaborativas apresentam
maior efetividade na implementacdo das tecnologias digitais e das tecnologias assistivas.
Gongalves et al. (2024) defendem que o apoio institucional constitui elemento essencial para
que os professores consigam incorporar recursos tecnolégicos as suas préticas pedagdgicas.

Em complemento, Teixeira, Jdnior e Chahini (2017) destacam que o trabalho
colaborativo favorece a selecio adequada das tecnologias, amplia a qualidade da mediacio
pedagdgica e fortalece a construcdo de ambientes educacionais mais acessiveis.

Os estudos contemporineos salientam que a IA tende a desempenhar papel cada vez
mais relevante no fortalecimento da educagdo inclusiva. Francisco (2025) defende que a
incorporagio de sistemas inteligentes amplia as possibilidades de acessibilidade ao favorecer
recursos como tradu¢do automdtica, reconhecimento de voz, descri¢io de imagens e adaptagio
de contetidos.

Entre as principais tendéncias identificadas destaca-se a crescente utilizagio de
plataformas adaptativas capazes de personalizar o processo de aprendizagem. Moran (z015)
enfatiza que as tecnologias digitais favorecem a constru¢io de percursos formativos
individualizados, respeitando os diferentes ritmos e necessidades dos estudantes. Similarmente,
Santos e Sofiato (2023) salientam que os Recursos Educacionais Digitais possibilitam maior
flexibilizacdo curricular e ampliam as oportunidades de participagio dos estudantes com
deficiéncia. Esses resultados demonstram que a personalizagio do ensino tende a consolidar-se
como um dos principais avangos das tecnologias digitais aplicadas a educacdo inclusiva.

Por fim, contempla-se que o crescimento das pesquisas envolvendo tecnologias

emergentes aplicadas ao contexto educacional. Recursos baseados em realidade aumentada,
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realidade virtual, ambientes imersivos e gamificacio vém sendo apontados como estratégias
capazes de ampliar a motivagio, favorecer a aprendizagem e promover maior acessibilidade aos

contetuidos escolares.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar como os recursos digitais favorecem a inclusio
de estudantes com deficiéncia, considerando suas contribui¢es para a acessibilidade, a
autonomia, a participacdo e o processo de ensino e aprendizagem. A partir da revisio da
literatura, compreendeu-se que as TDICs, quando articuladas as tecnologias assistivas e a
praticas pedagégicas inclusivas, constituem importantes instrumentos para ampliar as
oportunidades educacionais e reduzir barreiras que historicamente dificultaram o acesso e a
permanéncia desses estudantes na escola.

Os resultados evidenciaram que os recursos digitais contribuem significativamente para
a personalizagio da aprendizagem, o fortalecimento da autonomia, a ampliagio da comunicagio,
o desenvolvimento do desempenho académico e o incentivo a aprendizagem colaborativa.

Entretanto, os achados desta revisio também demonstraram que a efetividade desses
recursos depende de fatores que vido além da disponibilidade das tecnologias. Questdes
relacionadas 4 formagio docente, a infraestrutura tecnolégica, a conectividade, as desigualdades
regionais e ao fortalecimento das politicas ptblicas permanecem entre os principais desafios
para a consolidagio de uma educacido inclusiva mediada pelas tecnologias digitais.

Como limitacdo, destaca-se que esta pesquisa se fundamentou exclusivamente em
revisio bibliografica, utilizando produgdes cientificas publicadas no periodo de 2018 a 2025, além
de obras cléssicas consideradas indispensiveis ao embasamento tedrico. Dessa forma, os
resultados refletem as evidéncias disponiveis na literatura analisada, nio contemplando
investigacGes empiricas ou a observagido direta de praticas desenvolvidas em institui¢des de
ensino. Assim, os achados devem ser compreendidos a luz das caracteristicas metodolégicas
adotadas nesta pesquisa.

Diante desse cendrio, recomenda-se que estudos futuros ampliem as investiga¢des por
meio de pesquisas de campo, estudos de caso e abordagens de natureza qualitativa e quantitativa
que permitam analisar a efetividade dos recursos digitais em diferentes niveis de ensino e

contextos educacionais.
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Conclui-se que os recursos digitais representam instrumentos estratégicos para o
fortalecimento da educagdo inclusiva, desde que sua utilizacdo esteja associada a priticas
pedagégicas planejadas, formagio docente continua, investimentos em infraestrutura e politicas
ptblicas comprometidas com a equidade educacional. Mais do que incorporar novas tecnologias
ao ambiente escolar, o desafio consiste em utilizd-las de forma critica, acessivel e intencional,
colocando-as a servico da aprendizagem, da participacio e do desenvolvimento integral dos

estudantes com deficiéncia.
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