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RESUMO: A atuacdo do Grupo de Intervencdo (GI) da Companhia Comandos e Operagdes
Especiais (Cia. COE) do Batalhdo de Operacdes Especiais (BOPE) da Policia Militar do Parana
(PMPR) em ocorréncias criticas exige que o Comandante da Cia. COE tome decisdes rapidas
e tecnicamente embasadas quanto ao dimensionamento do efetivo a ser mobilizado. A auséncia
de parimetros objetivos para essa decisio pode resultar em subdimensionamento — com
comprometimento da seguranga dos operadores e das vitimas — ou superdimensionamento —
com desperdicio de recursos humanos especializados e escassos. O presente estudo propde um
modelo metodolégico para o dimensionamento do efetivo do GI em ocorréncias criticas,
fundamentado na doutrina de gerenciamento de crises estabelecida pela Diretriz n.2 oos/2011-
PM/3, atualizada pela Diretriz n.2 005/2021-PM/3, da PMPR. O modelo estrutura-se em cinco
critérios objetivos de anélise — tipologia da crise, armamento empregado pelo Causador do
Evento Critico (CEC), nimero de envolvidos, complexidade do ambiente e nivel de acesso ao
ponto critico — aos quais sio atribuidos valores graduados de 1 a 3. A média aritmética dos
critérios apurados determina o nivel de risco da ocorréncia e, consequentemente, a quantidade
de operadores do GI necessirios para o atendimento. A proposta demonstra elevada
compatibilidade com a doutrina vigente e com os principios constitucionais da
proporcionalidade e da eficiéncia, configurando-se como ferramenta técnica de apoio 4 tomada

de decisdo operacional.
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ABSTRACT: The performance of the Intervention Group (Grupo de Intervencio - GI) of the
Special Commands and Operations Company (Companhia Comandos e Operagdes Especiais
- COE) of the Special Operations Battalion (Batalhdo de Operagdes Especiais - BOPE) of the
Military Police of Parani (Policia Militar do Parand - PMPR) in critical incidents requires the
COE Company Commander to make rapid and technically grounded decisions regarding the
sizing of operational personnel to be deployed. The absence of objective parameters for such
decisions may result in undersizing — compromising the safety of operators and victims — or
oversizing — leading to inefficient use of scarce and highly specialized human resources. This
study proposes a methodological model for sizing the personnel of the GI in critical incidents,
based on the crisis management doctrine established by Directive No. 005/2011-PM/3, updated
by Directive No. 005/2021-PM/3, of the PMPR. The model is structured around five objective
analytical criteria — crisis typology, weapons employed by the Critical Event Causer (CEC),
number of individuals involved, environmental complexity, and level of access to the critical
point — each assigned graduated values ranging from 1 to 3. The arithmetic mean of the
identified criteria determines the risk level of the incident and, consequently, the number of
GI operators required for the response. The proposal demonstrates high compatibility with the
current doctrine and with the constitutional principles of proportionality and efficiency,
constituting a technical support tool for operational decision-making.

Keywords: Crisis Management. Intervention Group. Personnel Sizing. Special Operations.
Decision-Making.

1 INTRODUCAO

O Batalhdo de Operacdes Especiais (BOPE) da Policia Militar do Parand (PMPR),
criado por meio do Decreto Estadual n.2 8.627, de 27 de outubro de 2010, constitui a unidade
especializada responsivel pelo atendimento de ocorréncias de elevada complexidade
operacional no 4mbito do Estado do Parana (PARANA, 2010). No contexto do gerenciamento
de crises policiais, o BOPE concentra capacidades especializadas destinadas a resolugdo de
eventos criticos que excedem a capacidade operacional das unidades convencionais de
policiamento, especialmente por meio da atuagio integrada da Companhia Comandos e
Operagdes Especiais (Cia. COE), da Equipe de Negociagio (EN) e do Esquadrio Antibombas
(EAB), estruturas responsaveis pela execugdo das capacidades operacionais especializadas
previstas na doutrina institucional da PMPR.

A Companhia Comandos e Operagdes Especiais (Cia. COE) constitui o principal vetor
de intervencdo titica do BOPE em ocorréncias criticas, sendo responsadvel pela execucio de
acdes tipicas de operacdes especiais, incluindo resgate de reféns, combate ao terrorismo,
interven¢des em ocorréncias envolvendo suicidas armados e atiradores ativos, cumprimento de
mandados de alto risco, apoio a a¢des orientadas pela inteligéncia policial e atuagio em
ambientes hostis ou de dificil acesso (PARANA, 2011). Tais ocorréncias configuram-se como

eventos cruciais que exigem resposta policial especializada, conforme defini¢do clédssica
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difundida pelo Federal Bureau of Investigation (FBI) e incorporada pela doutrina de
gerenciamento de crises da PMPR (PMPR, 2021).

Nesse contexto, o Grupo de Intervencdo (GI), elemento tatico central da Cia. COE, ¢
composto por operadores especializados e treinados em operagdes especiais, organizados em
equipes com atribui¢des especificas, como arrombamento tatico, a¢des em ambientes verticais,
instrumentos e técnicas de menor potencial ofensivo, acdes em ambientes hostis, atendimento
pré-hospitalar em combate e contraterrorismo. Em razio da complexidade e do elevado risco
inerentes as intervengdes criticas, o emprego racional, proporcional e tecnicamente
fundamentado do GI constitui fator essencial para a eficiéncia da resposta estatal e para a
preservacido da seguranca operacional.

Uma das decisdes mais criticas e imediatas a ser tomada pelo Comandante da Cia. COE
refere-se ao dimensionamento do efetivo a ser mobilizado para o atendimento da ocorréncia.
Essa decisio, quando fundamentada exclusivamente em avaliacGes subjetivas, estd sujeita a
vieses cognitivos e inconsisténcias que podem comprometer tanto a seguranca dos operadores
quanto o desfecho do evento.

Diante desse contexto, o presente estudo propde um modelo metodolégico objetivo para
o dimensionamento do efetivo do GI, estruturado a partir dos elementos doutrinérios previstos
na Diretriz n.2 oo5/2011-PM/3, alterada pela Diretriz n.2 0o5/2021-PM/3, e fundamentado nos
referenciais tedricos da gestdo de crises, da teoria do risco e da tomada de decisio em ambientes

complexos.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 O Grupo de Intervencgio no Contexto do Gerenciamento de Crises

O gerenciamento de crises, na perspectiva da seguranca publica, é definido pela doutrina
da PMPR como o processo eficaz de identificar, obter e aplicar, em conformidade com a
legislacdo vigente, as medidas estratégicas adequadas para a resolucdo do evento crucial, tendo
como objetivos preservar a vida e a integridade fisica dos envolvidos, a aplicagdo da lei e o
restabelecimento da ordem puablica (PMPR, 2021).

A missio do BOPE, atualizada pelo Decreto Estadual n.2 8.241, de 5 de agosto de 2021,
reforca esse papel ao definir a unidade como responsédvel por situacdes de resgates, sequestros
com reféns, intervencio em rebelides em estabelecimentos penais, a¢des antiterrorismo,

desativacdo de artefatos explosivos e similares, entre outras operagdes especiais (PARANA,
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2021). Trata-se, portanto, de efetivo especializado cuja capacidade operacional demanda
emprego racional, proporcional e tecnicamente fundamentado.

Atuando em conjunto com a Equipe de Negociagio (EN) e o Grupo de Atiradores de
Precisio (GAP), o GI é o responsével pela execugio das intervengdes téticas: desde o emprego
de técnicas ndo letais até a invasio tatica ao ponto critico, passando pela rendi¢do e condugio
dos CECs e pelo resgate de reféns e vitimas (PMPR, 2021).

A natureza dinimica dessas intervengdes exige cobertura simultinea de setores,
capacidade de redundincia operacional e composi¢io funcional compativel com o grau de risco
da ocorréncia, circunstincias que tornam o dimensionamento do efetivo fator diretamente
relacionado 2 eficiéncia operacional e & seguranca dos operadores.

Como observa Lucca (2002), o cendrio de uma crise real sempre terd sua prépria
caracteristica, mantendo o risco elevado independentemente do nivel de treinamento dos
operadores. O dimensionamento inadequado do efetivo amplifica esse risco, seja pela
insuficiéncia de operadores para cobrir todos os setores titicos necessarios, seja pelo desperdicio
de recursos humanos escassos em situagdes que nio exigem mobilizagio plena.

A composi¢io do efetivo do GI em ocorréncias criticas nio se relaciona apenas a
neutralizagio direta da ameaga, mas também a necessidade de cobertura simultinea de setores
titicos, seguranca periférica, redundincia operacional, manutencio de reserva imediata e
capacidade de adaptagio diante da dinimica da crise. Assim, o quantitativo empregado deve
guardar correspondéncia ndo apenas com a ameaca inicial identificada, mas com a complexidade

operacional potencialmente associada ao cenirio critico.
2.2 Teoria do Risco e Decisdo em Ambientes Criticos

A teoria do risco, desenvolvida pelo socidlogo alemdo Ulrich Beck no contexto da
sociedade contemporinea, parte da premissa de que o risco ocupa papel central na organizacio
das decisdes institucionais em 4reas sensiveis como a seguranca publica (BECK, 2011). No plano
operacional, o risco pode ser compreendido como a resultante da interagio entre a probabilidade
de ocorréncia de um evento e a magnitude dos danos potencialmente associados a sua
materializag3o.

Essa perspectiva impde que a anélise do risco em ocorréncias criticas seja abordada de
forma estruturada e multidimensional, considerando varidveis distintas e interdependentes.

Para Renn (2008), a governanga do risco exige nio apenas a identificacdo das ameagas, mas a
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compreensio sistémica de suas dimensdes e a ado¢do de respostas calibradas 4 sua magnitude
— premissa que sustenta diretamente a légica do modelo ora proposto.

No que diz respeito 4 tomada de decisio em ambientes criticos, Gary Klein demonstrou,
por meio do modelo de decisio baseada no reconhecimento (Recognition—Primed Decision
Model - RPD), que profissionais experientes tendem a tomar decisdes eficazes a partir da
identificacdo de padrdes previamente vivenciados (KLEIN, 1998). Entretanto, a dependéncia
predominante da experiéncia subjetiva expde o processo decisério a vieses cognitivos e
inconsisténcias.

Em ocorréncias criticas, a compressio temporal, a limitag¢do de informacdes disponiveis
e o elevado nivel de estresse reduzem a possibilidade de aplicacio de modelos tradicionais de
tomada de decisdo, exigindo respostas ripidas e frequentemente baseadas em reconhecimento
intuitivo de padrdes previamente vivenciados (RACORTYI; REIS, 2023).

A combinagio entre experiéncia pritica e parimetros técnicos objetivos permite decisdes
mais consistentes, previsiveis e alinhadas aos principios da legalidade e da proporcionalidade —
especialmente quando o objeto da decisio é a mobilizagio de um efetivo especializado e

limitado.

2.3 Principio da Proporcionalidade e Racionalizagdo do Emprego do GI

O principio da proporcionalidade imp&e que toda agio estatal seja adequada, necessaria
e equilibrada em relagio ao nivel de ameaca enfrentado (BRASIL, 1988). Aplicado ao
dimensionamento do GI, esse principio exige que a quantidade de operadores mobilizados
guarde correspondéncia direta com a complexidade e o grau de risco apresentados pela
ocorréncia.

Uma resposta desproporcional — por excesso ou por insuficiéncia — pode comprometer
a eficicia da operagdo, a seguranca dos envolvidos e a legitimidade da atuagdo estatal. A adogdo
de um modelo objetivo de dimensionamento ndo apenas fortalece a proporcionalidade da
resposta, mas também contribui para a seguranca juridica dos gestores envolvidos, ao tornar
verificdvel e fundamentada a decisio sobre o emprego de recursos humanos especializados.

Boin et al. (2005) ressaltam que a eficicia na gestdo de crises estd diretamente relacionada
a capacidade de leitura adequada do cenério, 4 coordenacio eficiente dos meios operacionais e a
tomada de decisGes sob pressdo, muitas vezes em contextos de informac3o limitada. Um modelo

estruturado de dimensionamento reduz a incerteza inerente a esse processo, proporcionando ao
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Comandante da Cia. COE um referencial técnico claro no momento em que a pressio temporal

é maxima.

3. METODOLOGIA

O presente estudo adota abordagem qualitativa, de natureza aplicada e cardter
exploratério, fundamentada na analise documental da Diretriz n.2 oos/2011-PM/3, com as
alteragdes promovidas pela Diretriz n.2 oos/2021-PM/3, da PMPR, enquanto principal
referencial normativo e doutrindrio para o gerenciamento de ocorréncias criticas.
Complementarmente, foram consultados o Decreto Estadual n.2 8.241/2021, que atualiza as
atribui¢des do BOPE, e a Diretriz n.2 006/2011-PM/3, relativa 4 estrutura e missio da Cia. COE.

A construcdo do modelo analitico-operacional proposto também considera a experiéncia
operacional acumulada no atendimento de ocorréncias criticas pela Cia. COE, especialmente
quanto A cobertura simultinea de setores téticos, redundincia operacional, progressio em
ambientes complexos, seguranca dos operadores e proporcionalidade entre o risco identificado
e os recursos empregados. Complementarmente, foram considerados padrdes operacionais
recorrentes observados em relatérios técnicos e relatérios de gerenciamento de crises
produzidos no contexto do atendimento de ocorréncias criticas, especialmente quanto 2
complexidade titica da intervencdo, necessidade de ativacio de capacidades especializadas,
quantidade de operadores mobilizados e possibilidade de escalada da crise.

A opcdo metodolédgica justifica-se pela natureza do objeto de estudo, que demanda
interpretacdo sistemdtica de conceitos, diretrizes e praticas operacionais, com o objetivo de
identificar parimetros técnicos e operacionais capazes de subsidiar a construg¢io de uma
ferramenta metodolégica aplicdvel a realidade policial.

O desenvolvimento da pesquisa ocorre em quatro etapas complementares: identificagio
dos elementos doutrindrios relevantes, com foco nos conceitos estruturantes do gerenciamento
de crises e nas varidveis que influenciam diretamente o emprego do GI; construcio de critérios
objetivos de anilise, organizados de forma légica, graduada e compativel com o nivel de
complexidade operacional da ocorréncia; sistematizagio de um modelo de dimensionamento,
que correlaciona a pontuagio obtida ao quantitativo de operadores a ser mobilizado; e avaliagio
da aplicabilidade pritica do modelo, considerando sua coeréncia com a doutrina vigente e sua

utilidade no contexto operacional.
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O modelo proposto ndo substitui a avaliagdo técnica do Comandante da Cia. COE,
funcionando como instrumento de assessoramento a tomada de decisdo operacional e podendo

ser ajustado conforme as particularidades de cada ocorréncia critica.

4. PROPOSTA DE MODELO DE DIMENSIONAMENTO DO EFETIVO DO GRUPO
DE INTERVENCAO

O modelo proposto organiza-se a partir de cinco critérios analiticos, extraidos
diretamente da doutrina de gerenciamento de crises da PMPR, aos quais s3o atribuidas
pontuacdes graduadas em trés niveis — moderado (1), alto (2) e critico (3) — conforme a
intensidade do risco identificado em cada dimensio. A média aritmética das pontuacdes
atribuidas determina o nivel de risco global da ocorréncia e, consequentemente, o quantitativo
de operadores do GI a ser empregado.

Quando a média aritmética obtida nio corresponder a nimero inteiro, o enquadramento
do nivel de risco observara faixas de classificacio previamente definidas: médias entre 1,00 e
1,49 corresponderdo ao Nivel Moderado; entre 1,50 e 2,49, ao Nivel Alto; e entre 2,50 e 3,00, ao
Nivel Critico. Esse procedimento busca reduzir distor¢Ses interpretativas e conferir maior

objetividade a aplicagio do modelo.

4.1 Critério 1 — Tipologia da Crise

O primeiro critério refere-se a natureza do evento critico e ao seu enquadramento entre
as tipologias previstas na Diretriz n.2 005/2021-PM/3. A tipologia indica, de forma preliminar,
o grau de complexidade e o potencial de escalada da crise. Eventos que envolvem reféns,
motivagdes criminosas ou terroristas tendem a apresentar maior risco para os operadores.

A graduacdo das tipologias nos niveis 1, 2 e 3 foi estabelecida com base no potencial de
escalada da crise e no grau de risco direto as vitimas e aos operadores, conforme parimetros
extraidos da prépria Diretriz n.2 005/2021-PM/3. Atribuiu-se Nivel 1 (moderado) is situacdes
em que o risco recai predominantemente sobre o préprio CEC, sem reféns e com menor
potencial de escalada — como tentativas de suicidio, criminosos barricados sem reféns e
acidentes ou catdstrofes naturais. O Nivel 2 (alto) foi atribuido s ocorréncias que envolvem
tomada de reféns ou vitimas por motivacdo criminal ou psiquidtrica, como roubos frustrados,
sequestros, rebelides e movimentos sociais com reféns, configurando situacdes de maior
imprevisibilidade e risco para terceiros. O Nivel 3 (critico) foi reservado as tipologias com

potencial catastréfico ou cardter terrorista — acdes terroristas, “novo cangago” e tomada de
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aeronaves — que combinam multiplas vitimas potenciais, alta complexidade operacional e risco
extremo de escala irreversivel. Essa graduagio esti em conformidade com o principio da
proporcionalidade (art. 5.2, CF/88) e com a teoria do risco de Renn (2008), que exige respostas
calibradas & magnitude da ameaca.

As tipologias de crise e seus respectivos niveis de classificagio encontram-se

sistematizados no Quadro 1.

Quadro 1 - Classificagio da Tipologia da Crise

Tipologia da Crise Nivel

Roubos ou outros crimes frustrados com tomada de reféns 2
Extorsées mediante sequestro 2

Rebelides com reféns em estabelecimentos prisionais, CENSE, cadeias publicas e

delegacias

Mentalmente perturbados, barricados ou nio, com tomada de vitimas ou reféns 2
Mentalmente perturbados, barricados ou nio, sozinhos I
Criminosos armados e barricados contra a agdo da policia (sem reféns) 1
Movimentos sociais ou grupos especificos com tomada de reféns ou vitimas 2
Tentativas de suicidio com o CEC armado 1
Acbes terroristas (atentados ou tomadas de reféns ou vitimas) 3
Ocorréncias do tipo "novo cangaco” 3
Tomada de aeronaves por criminosos, terroristas ou perturbados 3
Acidentes ou catastrofes naturais de grandes proporcdes (CB/Defesa Civil) 1

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

4.2 Critério 2 — Armamento Utilizado pelo CEC

O armamento empregado pelo causador do evento critico determina o potencial ofensivo
da situagio e o grau de protegio exigido dos operadores do GI. A presenca de armas de fogo
pesadas ou artefatos explosivos eleva substancialmente o risco operacional e pode exigir técnicas
e equipamentos especificos por parte dos operadores.

A graduagio dos niveis neste critério fundamenta-se na capacidade ofensiva e no alcance
letal de cada categoria de armamento, em conformidade com o principio da proporcionalidade
(art. 5.2 da Constitui¢io Federal de 1988) e com os Parimetros Basicos da Organizagio das

Nagdes Unidas (ONU) sobre Uso da Forca (1990) e a Diretriz 004/2015-PM/3, que estabelecem
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que a resposta estatal deve ser proporcional 4 ameaga concreta enfrentada. Atribuiu-se Nivel 1
as armas brancas, cujo alcance e poder letal sdo restritos. O Nivel 2 corresponde as armas de
fogo leves — pistolas e revélveres —, que ampliam o risco de baixas e demandam
posicionamento titico diferenciado dos operadores. O Nivel 3 foi atribuido as armas de fogo
pesadas — fuzis e submetralhadoras — e aos artefatos explosivos ou improvisados, categorias
que expdem os operadores a risco de baixas multiplas simultineas e podem exigir a mobilizagio
do Esquadrio Anti-Bombas do BOPE, especializados em desativagdo de explosivos.

A classificagdo do armamento empregado pelo CEC e sua correspondéncia com os niveis

de risco operacional encontram-se apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2 - Classificagio do Armamento do CEC

Armamento Utilizado pelo CEC NS

Armas de Fogo Portateis 3
Armas de Fogo de Porte 2
Artefatos Explosivos/Improvisados 3
Armas Brancas 1

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

4.3 Critério 3 — Quantidade de Pessoas Envolvidas

O ndmero de pessoas diretamente envolvidas na ocorréncia — incluindo CECs, reféns,
vitimas e terceiros expostos ao risco — determina a complexidade operacional do evento. Maior
quantidade de envolvidos amplia as demandas t4ticas sobre o GI, exigindo mais operadores
para cobertura simultinea de ameagas.

A definicdo dos intervalos — 1 ou 2, 3 ou 4, e 5 ou mais pessoas — fundamenta-se na
correlagio entre o niimero de envolvidos e a necessidade de mobilizac3o de equipes adicionais
do GI. Essa graduagio é coerente com a estrutura de equipes de especialidade prevista na

g ¢ quip p p
Diretriz n.2 006/2011-PM/3 e com a premissa de Boin et al. (2005) de que a eficicia na gestdo de
crises depende da “coordenagio eficiente dos meios operacionais” — coordenagio que, por
definicdo, pressupde meios suficientes para o nimero de frentes abertas pela ocorréncia.

O Quadro 3 apresenta a graduacio do nivel de risco conforme a quantidade de pessoas

diretamente envolvidas na ocorréncia critica.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educag¢io. Sao Paulo, v. 12, n. 6, jun. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacaio — REASE

Quadro 3 - Quantidade de Pessoas Envolvidas

Quantidade de Pessoas Envolvidas Nivel

1 ou 2 pessoas I
3 ou 4 pessoas 2
S ou mais pessoas 3

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

4.4 Critério 4 — Complexidade do Ponto Critico

A Diretriz n.2 005/2021-PM/3 define o ponto critico como todo o espago fisico controlado
pelo CEC, ao qual ele tem acesso e cuja estrutura pode modificar. A complexidade estrutural
desse espaco determina diretamente a quantidade de operadores necessirios para cobrir os
ingulos, setores e compartimentos durante a intervencio tética.

A graduagio por nimero de cdmodos — 1 ou 2, 3 ou 4, e 5 ou mais — fundamenta-se na
relagdo direta entre a extensio do ponto critico e o nimero de ameagas que precisam ser cobertos
simultaneamente durante a intervencdo. Essa légica é coerente com a prépria defini¢do de ponto
critico da Diretriz n.2 005/2021-PM/3, que reconhece a estrutura fisica como varidvel
determinante do planejamento tatico.

A classificagio da complexidade do ponto critico, considerada a quantidade de

compartimentos e setores a serem cobertos durante a intervengio, encontra-se demonstrada no

Quadro 4.
Quadro 4 - Complexidade do Ponto Critico

Complexidade do Ponto Critico (Quantidade de Cémodos) Nivel

1 ou 2 cdmodos (ex.: quarto e/ou banheiro) 1
3 ou 4 cdmodos (ex.: apartamento pequeno completo) 2
5 ou mais cobmodos (ex.: residéncia de dois andares inteira) 3

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

4.5 Critério 5 — Nivel de Acesso ao CEC (Arrombamento T4tico)

O nivel de dificuldade de acesso ao ponto critico determina os recursos técnicos e o
ntimero de especialistas que o GI precisa mobilizar. A Cia. COE organiza-se em equipes
especializadas — incluindo as de arrombamento titico e de agdes em ambientes verticais — cuja

ativagio é diretamente condicionada por este critério.
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A graduagio dos niveis deste critério deriva diretamente da estrutura de equipes de
especialidade do GI prevista na Diretriz n.2 006/2011-PM/3. O Nivel 1 corresponde a portais
abertos ou fechados sem barricadas, que admitem arrombamento mecinico convencional sem
necessidade de especialistas adicionais, sendo gerenciivel pelo préprio Grupo de Intervengio,
sem acionamento de mais especialistas. O Nivel 2 é atribuido a portais com barricadas que
exigem técnicas de arrombamento mecinico especializado, demandando a mobilizagio de pelo
menos, um arrombador secundério. O Nivel 3 reserva-se as situa¢des de maior complexidade
de acesso: portais com barricadas que sé cedem mediante o uso de explosivos e acessos nio
convencionais em ambientes verticais. Em ambos os casos, a mobilizacdo desses operadores
especializados é condigdo técnica inafastdvel e implica diretamente no aumento do efetivo a ser
acionado, justificando a pontuagio méxima.

O Quadro 5 sistematiza os niveis de acesso ao CEC e as respectivas exigéncias

operacionais relacionadas ao arrombamento titico e 4 mobilizacdo de especialistas.

Quadro 5 - Nivel de Acesso ao CEC

Nivel de Acesso ao CEC Nivel

Portais abertos/fechados sem barricadas (arrombamento mecinico) 1
Portais fechados com barricadas (arrombamento mecinico) 2
Portais fechados com barricadas (uso de explosivos) 3
Portais nio convencionais (acSes em ambientes verticais) 3

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

4.6 Apuragio do Nivel de Risco e Dimensionamento do Efetivo

Apés a atribui¢do dos valores correspondentes a cada critério, procede-se a soma das
pontuagdes e a divisdo pelo niimero total de critérios avaliados, obtendo-se a média aritmética
do nivel de risco da ocorréncia. O resultado determina o nivel de risco global do evento e o
quantitativo de operadores do GI a ser empregado, conforme a tabela a seguir.

Os quantitativos de operadores estabelecidos para cada nivel de risco — 5 a 6 operadores
(Nivel Moderado), 8 a 10 operadores (Nivel Alto) e 12 operadores (Nivel Critico) — decorrem
da estrutura de equipes de especialidade do GI prevista na Diretriz n.2 006/2011-PM/3, que
organiza o Grupo de Intervencio em subequipes com atribui¢des especificas: arrombamento
tatico, acdes em ambientes verticais, técnicas nio letais, acdes em ambientes hostis,

atendimento pré-hospitalar em combate e contraterrorismo. O efetivo de cada nivel
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corresponde ao nimero minimo de operadores necessédrio para acionar as subequipes exigidas
pelo conjunto de critérios apurados, em observincia ao principio constitucional da
proporcionalidade (art. 5.2, CF/88) e ao preceito de Renn (2008) de que a governanga do risco
exige respostas calibradas & magnitude da ameaca.

O enquadramento do nivel de risco global da ocorréncia e o correspondente

dimensionamento do efetivo do GI encontram-se sistematizados no Quadro 6.

Quadro 6 - Faixas de Classificacio do Nivel de Risco e Dimensionamento do GI

Nivel de Risco Denominagio ‘ Efetivo do Grupo de Intervengio
1,00 a 1,49 Moderado 5 a 6 policiais
1,50 a 2,49 Alto 8 a 10 policiais
2,50 a 3,00 Critico 12 policiais

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

Esse procedimento confere ao modelo cariter objetivo e verificivel, reduzindo a
subjetividade inerente 4 tomada de decisdo sob pressdo e promovendo maior consisténcia nas

respostas operacionais do GI.

s. APLICAGAO PRATICA DO MODELO

A aplicagdo do modelo é direta e pode ser realizada pelo Comandante da Cia. COE no
momento do recebimento das informac&es iniciais sobre a ocorréncia critica.

Em ocorréncias criticas, as decisdes relacionadas ao emprego operacional do GI
frequentemente precisam ser tomadas em contextos marcados por elevada pressio temporal,
limitacdo informacional e dinimica imprevisivel da crise, fatores que exigem respostas rdpidas
e proporcionais (RACORT]I; REIS, 2023).

A medida que novas informacdes sio obtidas — pela Equipe de Negociacdo, pelos
elementos de inteligéncia ou pelo GAP — os critérios podem ser reavaliados e o

dimensionamento ajustado.

s.1 Exemplo 1 — Ocorréncia de Nivel Moderado

Pessoa com transtorno mental, barricada em seu quarto com uma faca de cozinha, com
intencio suicida, sem reféns.

O Quadro 7 demonstra a aplicagio pratica do modelo em ocorréncia classificada como

Nivel Moderado.
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Quadro 7 - Aplicagdo do Modelo em Ocorréncia de Nivel Moderado

Critério ‘ Enquadramento Pontuagio

Tipologia da crise Tentativa de suicidio com CEC armado 1
Armamento do CEC Arma branca 1
Quantidade de envolvidos 1 pessoa I
Complexidade do ponto critico 1 ou 2 cdmodos (quarto) 1
Nivel de acesso a0 CEC Portal sem barricac{a - arrombamento .
mecanico
Média aritmética 1,0 — Nivel Moderado
Efetivo indicado do GI 5 a 6 policiais

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

5.2 Exemplo 2 — Ocorréncia de Nivel Alto

Roubo frustrado em supermercado de bairro por dois criminosos, com tomada de 3 reféns
e emprego de dois revélveres.

O Quadro 8 apresenta exemplo de aplicagio do modelo em ocorréncia classificada como

Nivel Alto. 13

Quadro 8 - Aplicagio do Modelo em Ocorréncia de Nivel Alto

Critério ‘ Enquadramento Pontuagio
Tipologia da crise Roubo frustrado com tomada de reféns 2
Armamento do CEC Armas de fogo leves (revélveres) 2
Quantidade de envolvidos s pessoas (2 CECs + 3 reféns) 3
Complexidade do ponto critico 3 ou 4 cdbmodos (supermercado de bairro) 2
Nivel de acesso a0 CEC Portal sem barricadAa — arrombamento .
mecAinico
Média aritmética 2,0 — Nivel Alto
Efetivo indicado do GI 8 a 10 policiais

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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5.3 Exemplo 3 — Ocorréncia de Nivel Critico

Acio do tipo "novo cangaco” em agéncia banciria, com multiplos criminosos armados
com fuzis, reféns em quantidade n3o confirmada e edificacdo de dois andares com acesso
principal barricado.

O Quadro g exemplifica a aplicagio do modelo em ocorréncia classificada como Nivel

Critico.

Quadro g - Aplicagio do Modelo em Ocorréncia de Nivel Critico

Critério ‘ Enquadramento Pontuacio

Tipologia da crise Ocorréncia do tipo "novo cangaco” 3

Armamento do CEC Armas de fogo pesadas (fuzis) 3

Quantidade de envolvidos 5 ou mais pessoas 3

Complexidade do ponto critico 5 ou mais cdmodos (dois andares) 3

Nivel de acesso a0 CEC Portal com barri.cada — uso de ,

explosivos
Média aritmética 3,0 — Nivel Critico

Efetivo indicado do GI 12 policiais 14

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

6. PERSPECTIVAS DE APERFEICOAMENTO DO MODELO

Embora o modelo proposto apresente consisténcia técnica e aplicabilidade imediata, sua
estrutura admite aperfeicoamentos relevantes, especialmente diante da evolugio continua dos
cendrios de risco, das dinidmicas criminais e das tecnologias aplicadas & seguranga publica.

A incorporagio de ferramentas de inteligéncia artificial, capazes de processar em tempo
real dados de multiplas fontes — incluindo histérico de ocorréncias, registros criminais e
informacdes georreferenciadas — poderia ampliar significativamente a precisio das avaliagdes
e antecipar possiveis cendrios de escalada da crise.

A inclusdo de varidveis relacionadas a anilise comportamental do CEC — aspectos
psicolégicos, motivacionais e padrdes de conduta — pode enriquecer a leitura do risco,
especialmente em ocorréncias que envolvem reféns ou individuos em crise emocional,

dimensio j4 contemplada pela doutrina da PMPR como atribui¢io da Equipe de Negociacio.
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Finalmente, a possibilidade de atualizacdo dinimica dos critérios ao longo da ocorréncia
— 4 medida que novas informagdes sdo obtidas pelo GI, pela EN e pelo GAP — representa
avanco importante, permitindo adaptar o dimensionamento a natureza fluida e imprevisivel

das crises.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O dimensionamento adequado do efetivo do Grupo de Intervencio em ocorréncias
criticas constitui decisio operacional de elevada relevincia, com impacto direto sobre a
seguranga dos operadores, das vitimas e dos reféns, além de reflexos sobre a legitimidade e a
eficiéncia da atuacgio estatal.

A proposta apresentada neste estudo demonstra elevada compatibilidade com a doutrina
de gerenciamento de crises vigente na PMPR e com os principios constitucionais da
proporcionalidade e da eficiéncia. Ao estruturar a decisio sobre o emprego do GI com base em
critérios objetivos, mensurdveis e verificiveis, o modelo reduz a subjetividade inerente a
tomada de decisdo sob pressio e promove maior consisténcia, previsibilidade e alinhamento
juridico nas respostas operacionais.

Além da aplicacido direta no assessoramento a tomada de decisdo operacional, o modelo
proposto também apresenta potencial para subsidiar o planejamento da mobilidade e da
prontidio operacional do efetivo especializado. Em ocorréncias criticas que demandem
deslocamento aerotransportado do GI, a limitagcio da capacidade de transporte dos meios
disponiveis pode impactar diretamente o quantitativo de operadores inicialmente mobilizados
e, consequentemente, a proporcionalidade da resposta operacional. Nesse contexto, a definicdo
técnica do efetivo minimo necessario para a intervencio pode contribuir para o planejamento
da mobilizacdo de meios adicionais, otimizac¢do da logistica operacional e adequacio futura da
capacidade aerotatica as demandas das operacdes especiais da PMPR.

A Cia. COE, herdeira de uma tradi¢io operacional iniciada em 1964 e consolidada ao
longo de seis décadas de atuagio, opera sob o lema Primus Inter Pares — o primeiro entre iguais.
A exceléncia inerente a esse lema nio se manifesta apenas no preparo fisico e técnico dos
operadores, mas também na qualidade das decisdes que orientam seu emprego operacional.
Nesse sentido, a adogio de modelos estruturados de dimensionamento representa contribuigio
concreta para a consolidacdo de uma cultura deciséria mais técnica, estratégica e orientada por

evidéncias no contexto das ocorréncias criticas.
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Mais do que um instrumento estitico, o modelo proposto deve ser compreendido como
base evolutiva, passivel de aprimoramento continuo, acompanhando as transformagdes sociais,
tecnolégicas e operacionais que impactam a seguranca publica e as operagdes especiais no Estado
do Parani. Sua aplicacdo nio substitui a avaliacdo técnica do Comandante da Cia. COE e da
estrutura de gerenciamento da crise, funcionando como instrumento de assessoramento a
tomada de decisio operacional e podendo ser ajustado conforme as particularidades,

dinamicidade e complexidade de cada ocorréncia critica.
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