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A ATUACAO DO FARMACEUTICO NO COMBATE A AUTOMEDICACAO
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: A automedicacdo é uma pritica difundida nio apenas no Brasil, como em
outros paises. Em uma sociedade com hébitos de consumo de medicamentos as politicas
nacionais acabam por promover a disponibilizacio de medicamentos sem diagndstico ou
prescricdo por profissionais habilitados. O trabalho tem o objetivo de investigar o papel do
farmacéutico no combate a pritica de auto medicalizacdo. Automedicagio é a
administracio de medicamentos sem orientacio ou prescri¢io médica. O hibito de
automedicar-se pode provocar danos a satde e até mascarar sintomas de doengas mais
graves. O farmacéutico é o profissional que conhece e é responsdvel por medicamento,
portanto, deve fornecer informacdes. O presente estudo caracteriza-se ainda como uma
pesquisa bibliogréfica, que faz um levantamento do conhecimento atual veiculado na
literatura sobre administra¢io que podem trazer contribui¢Ges para o tema pesquisado.
Usou-se autores como Conselho Federal de Farmacia (2011), Arrais (1997), Naves et al.
(2010), entre outros.

Palavras-Chave: Farmacia. Automedicacio. Prescricio.

Self-medication is a widespread practice not only in Brazil, but also in other
countries. In a society with drug consumption habits, national policies end up promoting
the availability of drugs without diagnosis or prescription by qualified professionals. The
work aims to investigate the role of the pharmacist in combating the practice of self-
medicalization. Self-medication is the administration of medication without medical
advice or prescription. The habit of self-medicating can cause damage to health and even
mask symptoms of more serious illnesses. The pharmacist is the professional who knows
and is responsible for the medication and, therefore, must provide information. This study
is also characterized as bibliographical research, which surveys the current knowledge
published in the literature on administration that can contribute to the researched topic,
which surveys current knowledge in the literature and uses authors such as the Federal
Council of Pharmacy (z011), Arrais (1997), Naves et al. (2010), among others.
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INTRODUCAO

A automedicagio é o ato de tomar medicamentos por contra prépria sem uma
prescricio médica. Muitas vezes proporcionando um meio mais ficil e de ridpida solugio
para o alivio de sintomas correntes e que pode nio levar a ideia da importincia de procurar
um servigo médico. Ela também ¢é definida como a pritica de uso de medicamentos que
nio precisam de receita médica para tratar pequenos males, como resfriados, enxaqueca,
azia etc. E o risco estd correlacionado com o grau de informac3o sobre os medicamentos e
com a necessidade do préprio medicamento.

Além disso mais um motivo que faz o paciente automedicar-se é a objecio de
consegui chegar a satdde publica.

Considera-se um problema de satide ptblica, uma vez que pde em risco a condi¢io
de satide dos usuérios, podendo gerar nio sé a deturpacio de sinais e sintomas de
diferentes doengas, como, dificulta assim o diagnédstico e pode prejudicar o tratamento.

A pritica acaba por ser reforcada porque muitos medicamentos podem ser
adquiridos sem prescri¢do médica, ainda assim, o uso destes produtos nio deve ser feito de
maneira indiscriminada, j4 que para a sua ingestdo é necessiria uma dose certa respeitando
ainda o tempo para que seja eficaz.

Tendo em vista como profissional da satde, o farmacéutico tem papel fundamental
na assisténcia, no aconselhamento e orientacio para garantir a seguranca do cliente na
dispensacdo e no manejo dos firmacos. Uma vez que a sociedade tem a farmécia como
escolha principal para cuidados médicos, necessitando de comprovacgio de que a utilizagio

de forma errada de firmacos pode trazer danos graves a saide (ROCHA 2011).

1 JUSTIFICATIVA

O Trabalho busca investigar o uso indiscriminado de medicamentos e o papel do
profissional farmacéutico no combate a pritica de automedicagio, desse modo, pode-se
dizer que se justifica a partir da finalidade de contribuir para o aprimoramento académico e
pessoal, assim como visa também acrescenta 4 comunidade académica com o fomento da

discussdo do tema e de somar com novas perspectivas a partir dos autores citados. Além
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disso, traz contribuicdes para o social, j4 que é um tema que levanta questdes de satde e

que afetam a sociedade no geral, uma vez que est4 é uma pritica comum no dia a dia.

2. OBJETIVOS
2.1 Geral

O trabalho tem o objetivo de investigar o papel do farmacéutico no combate a

prética de auto medicalizac3o.

2.2 Especificos

e Investigar o papel do farmacéutico no combate a automedicagio;
e Entender o hibito da automedicacio;
e Discutir a¢des que podem coibir a automedicagio.
3 METODOLOGIA
O presente estudo caracteriza-se ainda como uma pesquisa bibliogréfica, que faz
um levantamento do conhecimento atual veiculado na literatura que podem trazer

contribuic¢des para o tema pesquisado.

A pesquisa bibliogréfica é feita a partir do levantamento de referéncias teéricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que j4 se estudou
sobre o assunto (FONSECA, 2002, p.32).

O trabalho se apoia em livros, artigos, revistas eletrdnicas, entre outros materiais
cientificos e estd baseado em autores da 4rea e serdo levantados livros e artigos cientificos,
na base de dados Scielo, repositérios online de universidades, revistas cientificas e

bibliotecas fisicas e virtuais.

4 DESENVOLVIMENTO

Segundo Fernandes et al., (2020), os medicamentos estio inseridos em muitos
contextos da atengdo a sadde, pois sio a forma mais comum disponivel de terapia na
sociedade contemporinea. Entende-se que o seu uso é essencial e fundamental para a

manutencgio da satide, e por essa razdo, o seu acesso, assim como o modo que é utilizado e

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao. Sao Paulo, v.7.n.10. out. 2021.
ISSN - 2675 — 3375

1506



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Ciénciase
Educagio

i
OPEN

. Revista Ibero- Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao- REASE -

o descarte acabaram se tornando um problema de satde puablica, porque passou a ser feito
em excesso.

O desenvolvimento de firmacos possibilitou transformacdes nas atividades de
assisténcia a satde e sendo assim, o medicamento é uma tecnologia difundida e muito
utilizada. Contudo, com o advento do capitalismo e com o expressivo crescimento do
consumo desses itens farmacéuticos em conjunto com o modelo de atencio 4 satide focado
no tratamento de doencas, fez com que o uso de medicamentos se tornasse cada vez maior
tornando-se em muitos casos, abusivo e colocando a populagio diante de riscos
relacionados ao seu uso.

O setor privado é o responsivel por fornecer firmacos e medicamentos no Brasil,
enquanto as farmicias s3o responsdveis pela comercializacio de medicamentos e
distribuicdo para a populagio em geral, o que coloca em maioria nas maos de leigos, ou
seja, de proprietdrios e balconistas (NAVES et al., 2010).

Em uma sociedade com héabitos de consumo de medicamentos pode ser positiva a
criagio de politicas nacionais que promovem a regulamentacio do suprimento e a
disponibiliza¢io de medicamentos essenciais, pressupondo o acesso ao diagndstico e
prescricio por profissionais habilitados. Porém, por outro lado, o consumo pode ser
influenciado negativamente pelo acesso sem barreiras e pela promocdo e publicidade de
medicamentos, que em sua maioria, estimulam a utilizagio desnecessiria dos mesmos
(NAVES et al., 2010).

Figura 1
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Fonte: https://ictq.com.br/pesquisa-do-ictq/871-pesquisa-automedicacao-no-brasil-2018
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Segundo o Conselho Federal de Farmacia (2011) os farmacéuticos sdo profissionais
da 4rea da sadde, e tem uma fungio na sociedade, uma vez que é fundamental o trabalho
do profissional na manipulagio de firmacos e medicamentos e isso requer um saber
especifico j4 que trazem consequéncias ao organismo humano e animal. Desse modo, o
trabalho de um farmacéutico vai desde indicar, aconselhar, deve ser o também de atuar na
prevencio da automedicacio. Podemos dizer assim, que este é um profissional
multicomponente na sociedade. Além disso, ainda segundo o Conselho Federal de
Farmécia (2011) este profissional é responsavel por um “[...] conjunto de agdes e servigos
com vistas a assegurar a assisténcia terapéutica integral, a promocdo, a protecio e a
recuperacio da saide nos estabelecimentos publicos ou privados, desempenhados pelo
farmacéutico ou sob sua supervisio”.

Podemos dizer que faz parte das obriga¢des do farmacéutico a agdo de orientar com
o objetivo de combater a automedicagio. Desse modo, deve se preparar para atuar na
atencdo farmacéutica como estratégia para diminuir o wuso indiscriminado de
medicamentos. Segundo Merhy (1993), é possivel afirmar que o papel social deste

profissional na promoc3o de satide inclui a¢des relacionadas a medicamentos

Deve ser especialista em informacdes sobre medicamentos, deve orientar o
paciente quanto ao uso dos medicamentos, deve acompanhar os resultados do
tratamento ou ainda orientar ao paciente para que este ndo interrompa o
tratamento advertindo-o em relagdo aos danos que o mesmo pode causar a satde
do paciente; etc. (MERHY, 1993, p. 46).

Segundo a Lei n? 5.991 de 19 de dezembro de 19973 do Conselho Federal de Farmicia
(2011), determina que o profissional de farmicia é o responsavel técnico pelas farmicias e
além disso sio incumbidos de programar, comprar, distribuir, dispensa, garantir a
qualidade dos produtos e servigos, acompanhamento e avaliacio de sua utiliza¢do, na
perspectiva de obtencdo de resultados concretos e de melhoria da qualidade de vida da
populagdo. Por essa razio, o acesso, aos medicamentos, tem uma finalidade especifica, na
dosagem correta, pelo tempo necessirio, com a garantia de qualidade e a informacio
suficiente para o uso adequado, tendo como objetivo a solucio das questdes de satde.
Desse modo, o acesso a essa medicacdo deve ser feita de maneira racional e segura, e a
partir da articulagdo de ac¢Ses inseridas na assisténcia farmacéutica e um conjunto de acdes

de atencio A satide.
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Das funcdes do profissional de farmicia, estd incluida a prética de dispensacio que
diz respeito ao atendimento farmacéutico de orientar o paciente sempre que que é lhe
apresentado uma receita médica. Segundo o Ministério da Satide no Relatério de Politicas
Nacional de Medicamentos (2001), a dispensagdo é agdo de proporcionar medicamentos a

. \ . ’ . A . . .
pacientes, como resposta a4 uma receita, além disso, o farmacéutico deve informar e orienta
o paciente sobre o uso adequado do medicamento, de forma que essas informacdes e

. ~ . A . A . . ~
orientagdes sobre a importincia do respeito a dosagem, a influéncia da alimentagio no
resultado, além da interacdo com outros medicamentos, reacdes adversas e ainda sobre a
conservagio dos fidrmacos. Dessa maneira, podemos entender que como boas priticas,
existe um conjunto de normas que estabelecem regras que garantem um bom trabalho.

Para obter alivio de incémodos, muitas vezes, a partir do aparecimento de sintomas

’ »ap P )
principalmente os mais comuns como os que surgem a partir de viroses, os individuos se
veem impulsionados a fazer uso de medicamentos para gripe, febre, dor de garganta, etc.
ou ainda a receber orientacio de amigos, farmacéutico amigo, com objetivo de conseguir
uma solu¢io medicamentosa. Além disso, a midia através dos seus meios de comunicagido e
propaganda acabam por estimular a pritica de automedicagio (AUTOMEDICACAO,
2001).

Figura 2
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Fonte: https://ictq.com.br/pesquisa-do-ictq/871-pesquisa—automedicacao-no-brasil-ZOIS

Segundo Zubioli (2000, p. 45) a inclusio do farmacéutico no processo de
automedicacdo responsidvel comeca com a percepcdo do problema de satide pelo usuério,
dessa maneira, é preciso que o profissional tenha a no¢io da competéncia e dos limites de
sua interveng¢do no processo satide/doenca para que possa entdo assumir uma postura que
esteja condizente com as determinacdes do seu conselho em relagio ao que deve ou n3o ser
feito, e ser ainda capaz de avaliar a situa¢do do usuirio, conduzindo-o quando preciso a
uma consulta médica.

A prética de automedicagio diz respeito segundo Afonso (2006) do processo em que
o usudrio decide se automedicar sem prévio conhecimento sobre a medicagio e se ela pode
lhe trazer beneficios ou n3o para determinado mal-estar, colocando assim, sua satide em
risco.

Pode-se entender como uma prética que coloca a saide do usuédrio em risco, uma
vez que pode acarretar problemas i sadde, j4 que iniciar um tratamento medicamentoso,
exige uma investigacio competente a respeito do processo de adoecimento e deve ser feito
por um profissional de satide. Esta prética traz vantagens e desvantagens, segundo Naves
et al. (2010) e entre as desvantagens, estd a possibilidade de agravamento de problemas de
satide, j4 que em muitos casos n3o hé orientagdo e o tratamento correto. “O problema é

universal, antigo e de grandes proporcdes. A automedicacio pode ser considerada uma
forma de nio adesdo is orientacdes médicas e de satide” (AUTOMEDICACAO, 2001, p.
270).

Para Arrais (1997) a automedicagio feita de maneira inadequada, assim como um
erro de prescri¢do, pode trazer consequéncia e efeitos indesejiveis, doencas iatrogénicas e
mascaramento de outras doengas evolutivas, sendo, portanto, um problema a ser
combatido. A automedicagio é um problema de satide ptblica pelos riscos que essa pritica
coloca a condic¢io de satide do individuo em risco (TRUTA et. al., 2010).

Além disso, traz riscos como intoxicagio por uso inadequado de medicamento que
sdo muitas vezes induzidas pela ingestdo feita pelas diversas propagandas publicitdrias
persuasivas que prometem alivio rdpido (CARVALHO; GARCIA, 2003). A mi

administracio de medicamento também pode ocasionar problemas renais e faléncia do
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figado, érgdo responsidvel pelo metabolismo de substincias téxicas (MARQUES;
OLIVEIRA; MENEZES, 2013).

A pritica de consumo de medicamentos (automedicacdo) feito de forma
indiscriminada deve ser combatida, uma vez que estd ligada a compra e venda de
medicamentos sem receita. Isso deve ser feito por questdes de sadde publica
(BORTOLON, 2007).

Para Naves et al. (2010) as farmicias aparecem a solugio rdpida e de facil acesso,
mas ndo fornecem junto aos medicamentos orientagdes educativas ou preventivas de
qualidade, nem muito menos acompanhamento. Desse modo, a partir da légica de mercado
alimentados pela venda de medicamentos e pela concepgio reducionista de satide e doenga,
transformou a satde em mercadoria e os medicamentos e as tecnologias associadas
ganharam crescente autonomia, diminuindo a importincia das pessoas no processo de
cura.

Ainda segundo os autores a préitica da automedicacio estd inserida no cotidiano da
populacdo, isso porque oferece autonomia no cuidado e no restabelecimento de um estado

de saide desejado através do uso de recursos terapéuticos convenientes a cada um

(NAVES et al., 2010).

CONSIDERAGOES FINAIS

A automedicagio é uma préitica que ji faz parte dos costumes e hibitos da
populacdo e vem sendo uma atitude passada pelas geracSes. Pode-se dizer que ela parte de
uma deficiéncia do Sistema Unico de Satde por ndo oferecer um servico de farmacias de
qualidade e nem de prestagio de servico de satide, que acaba por forcar o usudrio a se
automedicar por ndo ter assisténcia segura. Isso tem como resultado em farmicias
comerciais vendendo medicamentos sem receita médica de maneira indiscriminada.

Por essa razdo o trabalho do farmacéutico se faz indispensavel, partindo de um
trabalho ético e seguindo as normas e aquilo que é permitido a ele como: programar,
comprar, distribuir, dispensa, garantir a qualidade dos produtos e servigos,
acompanhamento e avaliacio de sua utilizac3o, além a dispersdo, que é a prética de

entregar ao usudrio o medicamento indicado a partir de uma receita.
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Desse modo, podemos entender que a funcdo do farmacéutico na agio de coibir a
automedicacdo é a de informar a populagio dos perigos da pritica, uma vez que muitos
medicamentos n3o necessitam de indicagdo, além de negar o acesso através da venda de

medicamentos que exigem receita médica.

CONCLUSAO

O Farmacéutico é o profissional capacitado que adquiri o conhecimento e aspectos
dos medicamentos e, por esse motivo, ele é quem pode fornecer uma informacio segura as
pessoas que o procuram, seja nas farmécias, drogarias. Promove uma qualidade de vida
melhor para os clientes dificultando a automedicagio, que pode causar riscos com uso

inadequado de medicamentos levando danos gravissimos satide do consumidor.
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