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RESUMO: O consumo de ovos ocupa posicio relevante na alimentagio humana e é
influenciado por fatores econémicos, nutricionais e perceptivos. O objetivo deste estudo foi
analisar os hébitos de consumo e as percepc¢des dos consumidores em relagdo aos diferentes
sistemas de producio de ovos, com énfase nos fatores que influenciam as decisdes de compra.
Trata-se de um estudo transversal quantitativo, realizado por questionario estruturado aplicado
a consumidores de diferentes regides do Brasil. O instrumento abordou a frequéncia e a
quantidade de consumo, os critérios de escolha no momento da compra, o nivel de
conhecimento sobre os sistemas de producio e as percep¢des relacionadas ao bem-estar das
galinhas poedeiras. Os resultados indicaram elevada frequéncia de consumo, com
predominincia de ingestdo didria ou de duas a trés vezes por semana. Observou-se preferéncia
majoritiria por ovos convencionais, principalmente em fun¢io do preco, mesmo entre
participantes com maior nivel de escolaridade. Embora parte significativa dos consumidores
tenha declarado preocupagio com o bem-estar animal e preferéncia por sistemas alternativos
em cendrios hipotéticos de igualdade de precos, a intencdo nio se refletiu de forma consistente
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no comportamento de compra. O conhecimento sobre as diferencas entre os sistemas de
producio mostrou-se limitado, o que pode contribuir para decisdes pouco informadas. Os
resultados evidenciam a dissociagio entre atitudes e préiticas de consumo e reforcam a influéncia
de fatores econdmicos e informacionais no mercado de ovos.

Palavras-chave: Bem-estar animal. Comportamento do consumidor. Consumo de ovos.
Sistemas de produgio de ovos. Mercado de ovos.

ABSTRACT: Egg consumption plays a relevant role in human diets and is influenced by
economic, nutritional, and perceptual factors. This study aimed to analyze consumer
consumption habits and perceptions regarding different egg production systems, with emphasis
on the factors influencing purchase decisions. A cross-sectional study with a quantitative
approach was conducted using a structured questionnaire applied to consumers from different
regions of Brazil. The instrument addressed consumption frequency and quantity, purchase
criteria, knowledge of production systems, and perceptions related to laying hen welfare. The
results indicated a high frequency of egg consumption, with most participants reporting daily
intake or consumption two to three times per week. Conventional eggs were the most
frequently purchased, mainly due to their lower price, even among consumers with higher
educational levels. Although a significant proportion of participants reported concern about
animal welfare and preference for alternative production systems in hypothetical scenarios of
price equality, this intention was not consistently reflected in actual purchasing behavior.
Consumer knowledge regarding differences among production systems was limited, which
may contribute to less informed decisions. Overall, the findings reveal a dissociation between
attitudes and consumption practices and highlight the influence of economic and informational
factors on the egg market.

Keywords: Egg consumption. Consumer behavior. Egg production systems. Animal welfare.

Egg market.

RESUMEN: El consumo de huevos ocupa una posicién relevante en la alimentacién humana y
estd influenciado por factores econémicos, nutricionales y perceptivos. El objetivo de este
estudio fue analizar los hbitos de consumo y las percepciones de los consumidores en relacién
con los diferentes sistemas de produccién de huevos, con énfasis en los factores que influyen en
las decisiones de compra. Se trata de un estudio transversal de enfoque cuantitativo, realizado
mediante un cuestionario estructurado aplicado a consumidores de diferentes regiones de Brasil.
El instrumento abordé la frecuencia y la cantidad de consumo, los criterios de eleccién en el
momento de la compra, el nivel de conocimiento sobre los sistemas de produccién y las
percepciones relacionadas con el bienestar de las gallinas ponedoras. Los resultados indicaron
una alta frecuencia de consumo, con predominio de ingesta diaria o de dos a tres veces por
semana. Se observé una preferencia mayoritaria por huevos convencionales, principalmente
debido al precio, incluso entre participantes con mayor nivel educativo. Aunque una parte
significativa de los consumidores declaré preocupacién por el bienestar animal y preferencia
por sistemas alternativos en escenarios hipotéticos de igualdad de precios, esta intencién no se
reflej6 de forma consistente en el comportamiento de compra. El conocimiento sobre las
diferencias entre los sistemas de produccién resulté limitado, lo que puede contribuir a
decisiones poco informadas. Los resultados evidencian una disociacién entre actitudes y
practicas de consumo y refuerzan la influencia de factores econémicos e informativos en el
mercado de huevos.
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Palabras clave: Bienestar animal. Comportamiento del consumidor. Consumo de huevos. Sistemas de produccién
de huevos. Mercado de huevos.

INTRODUCAO

No Brasil, o consumo de ovos tem aumentado nos dltimos anos, impulsionado pelo valor
nutricional, prego acessivel e versatilidade culiniria do alimento (ABPA, 2025). Estudos que
descrevem o perfil, as preferéncias e o comportamento dos consumidores apresentam resultados
heterogéneos, variando conforme idade, género, renda, escolaridade e percepgdes sobre cor da
casca, praticas de producio e prego do produto (Pessoa et al., 2020).

Os ovos sdo importantes fontes de proteinas de alta qualidade, aminoacidos essenciais,
vitaminas e minerais. Além do valor nutricional, representam uma opgio alimentar acessivel,
contribuindo para a seguranca alimentar em diferentes contextos populacionais. Evidéncias
recentes indicam que o consumo de ovos, inserido em padrdes alimentares equilibrados, estd
associado a beneficios a satide, especialmente em comparacio a outras fontes de proteina animal
(Myers & Ruxton, 2023).

Ovos enriquecidos, também chamados de ovos PUFA (ricos em 4cidos graxos poli-
insaturados), representam uma alternativa nutritiva e de custo relativamente baixo em
comparagio a outras fontes de dmega-3, como salmio e atum (Mazalli, 2019).

Paralelamente, aspectos relacionados aos sistemas de produgio de ovos tém recebido
atencdo crescente, particularmente no que se refere ao bem-estar das galinhas poedeiras.
Diferencgas estruturais entre os sistemas de criagio, fatores de manejo e condi¢des do ambiente
fisico influenciam, diretamente, na expressio de comportamentos naturais, a resposta
fisiolégica e no desempenho produtivo das aves. Sistemas convencionais em gaiolas limitam a
liberdade de movimento, enquanto sistemas alternativos, com diferentes estratégias de
ventilacdo e controle ambiental, afetam positivamente o comportamento e o bem-estar das aves
(Aguiar et al., 2021; Baeta & Souza, 2010; Campbell et al., 2016).

A literatura concentra-se, em grande parte, na caracterizagio do perfil do consumidor ou
na anélise isolada de critérios de escolha, sendo poucos estudos que integrem comportamento
de consumo e percepcio sobre diferentes sistemas de producio, especialmente sob a perspectiva
do bem-estar animal.

Diante disso, o objetivo deste estudo foi analisar os hdbitos de consumo e as percep¢des
dos consumidores sobre os diferentes sistemas de producdo de ovos, com énfase nos fatores que

influenciam as decisées de compra.
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METODOS

A presente pesquisa corresponde a um estudo transversal, de abordagem quantitativa,
com anélise descritiva e inferencial (Pereira et al., 2018; Risemberg et al., 2023), utilizando
estatisticas descritivas simples com classes de dados (segundo idade, sexo, nivel educacional,
frequéncia de consumo etc.), frequéncias absolutas em quantidade e frequéncias percentuais
relativas (Shitsuka et al., 2014), e foi realizada por meio de um questionario estruturado
elaborado na plataforma Google Forms, precedido pelo Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), no qual os participantes foram informados sobre os objetivos da pesquisa,
a confidencialidade dos dados e o cariter voluntario da participagio.

O (questiondrio continha perguntas objetivas e abertas para caracterizar o perfil
sociodemogrifico dos participantes e obter informacdes sobre consumo de ovos e percepgio do
bem-estar das galinhas poedeiras. Foram coletados dados sobre idade, sexo, escolaridade, renda
mensal, drea de residéncia e regido do pais.

As questdes abordaram frequéncia e quantidade de consumo, tipo e cor de ovo preferidos,
e critérios de escolha. Incluiram-se, ainda, perguntas sobre o conhecimento dos participantes
acerca dos sistemas de produgio (convencional, caipira, tipo caipira e orginico), interpretagio
do termo “galinhas livres” e disposicdo a pagar adicional por ovos provenientes de sistemas com
acesso ao piquete. Os participantes também indicaram fatores motivadores para a escolha de
ovos caipira, tipo caipira ou orginicos, bem como as principais limita¢Ges ao consumo desses
produtos.

O questiondrio foi divulgado por redes sociais e e-mail, permitindo participagio
voluntéria de diferentes regides do Brasil. A coleta de dados ocorreu entre os dias 10 e 30 de
outubro de 2025.

As respostas foram exportadas para planilhas eletrénicas e submetidas a anilise
estatistica. Inicialmente, realizou-se anélise descritiva por meio de frequéncias absolutas e
relativas.

Para avaliacdo de associacBes entre varidveis categéricas, utilizou-se o teste do qui-
quadrado. Adicionalmente, foi realizada anélise de regressdo logistica bindria para identificar
os fatores associados a aquisi¢io de ovos provenientes de sistemas alternativos (caipira, tipo

caipira e orgnico).
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Os resultados foram expressos em odds ratio (OR) com intervalos de confianca de 95%
(IC 95%), adotando-se nivel de significincia de 5% (p < 0,05). A organizagio dos dados e a
elaboragio de tabelas foram realizadas no Microsoft Excel.

Participaram voluntariamente apenas individuos com 18 anos ou mais que aceitaram o
TCLE. Como o estudo envolveu apenas coleta de dados via questiondrio online, ndo foi
necessiaria submissdo a Plataforma Brasil. Embora o questionério on-line tenha permitido
amplo alcance geogréfico, ele pode ter favorecido individuos com maior acesso a internet e
escolaridade mais elevada. Ainda assim, o método mostrou-se adequado para explorar

tendéncias de consumo e percepcdes gerais sobre os sistemas de produgio de ovos.

RESULTADOS

O questionario obteve s10 respostas validas. A maioria dos participantes foi composta
por jovens adultos (18-30 anos; 63,1%), predominantemente do sexo feminino (61,29) e com alto
nivel de escolaridade, incluindo 39,206 com ensino superior e 35,3% com pds-graduagio. A maior
parte residia em 4reas urbanas, concentrando-se nas regides Sudeste e Nordeste do Brasil,

refletindo o alcance da coleta de dados por meios virtuais, conforme a Tabela 1.

Tabela 1: Perfil sociodemogréifico dos participantes e frequéncia de consumo de ovos (n = 510).

Variavel Categoria n (%)
Idade 18-30 anos 322 (63,1)
31-45 anos 141 (27,6)
>45 anos 47 (9,3)
Sexo Feminino 312 (61,2)
Masculino 195 (38,2)
Escolaridade Ensino médio 126 (24,7)
Ensino superior 200 (39,2)
Pés-graduagio 180 (35,3)
Frequéncia de consumo Diério 185 (36,3)
2-3 vezes/semana 206 (40,4)

A frequéncia de consumo de ovos foi elevada, com 36,3% consumindo diariamente e
40,4% consumindo duas a trés vezes por semana. A quantidade relatada predominante foi de
um a dois ovos por dia, consistente com recomendacdes nutricionais e estudos prévios sobre

consumo habitual de ovos (Silva et al., 2015).

3.1 Preferéncia por tipo de ovo e critérios de escolha

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educag¢io. Sao Paulo, v. 12, n. 6, jun. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

A aquisi¢do de ovos convencionais foi predominante, enquanto a compra de ovos
provenientes de sistemas alternativos (caipira, tipo caipira e orginico) foi significativamente
menor, indicando o preco como principal critério declarado na decisio de compra, mesmo
quando atributos de bem-estar animal sio reconhecidos. Estudos anteriores apontam padrio
semelhante, no qual o custo do produto prevalece sobre preferéncias por sistemas alternativos
(Silva et al., 2015; Silva et al., 2021).

Entre os critérios de escolha, de acordo com a Tabela 2, o prego (71,2%) e aparéncia
(58,890) foram os mais citados. A cor da casca, embora percebida, teve influéncia secundéria em
relacdo ao preco, enquanto caracteristicas visuais, como limpeza e auséncia de rachaduras,
destacaram-se como indicadores de qualidade percebida (Soschinski & Kroenke, 2023; Amaral

et al., 2016).

Tabela 2: Critérios de escolha e percepcdes dos consumidores sobre o consumo de ovos (n = s510).

Variavel Categoria n (%)
Fator decisério principal® Preco 363 (71,2)
Aparéncia 300 (58,8)
Preocupagio com bem-estar Sim 234 (45,9)
Nunca pensou 228 (44,7)
Nio 48 (9,4)
Preferéncia em cendrio . .
. Sistemas alternativos 369 (72,3)
de igualdade preco
Convencional 90 (17,6)

*Questdo de multipla resposta.

A anilise de associagio entre escolaridade e preocupacio com o bem-estar animal nio
indicou relagio estatisticamente significativa (p = 0,091). De forma semelhante, nio foi
observada associagdo significativa entre renda familiar e tipo de ovo adquirido (p = 0,066),

embora tenha sido identificada tendéncia de associacgao.

3.2 Percepgdo sobre bem-estar animal

Quanto a preocupagio com o bem-estar das galinhas poedeiras, conforme demonstrado
na Tabela 2, 45,99 declararam considerar o tema, enquanto 44,7% relataram nunca ter refletido

sobre o assunto. Apenas 9,4% afirmaram nio se preocupar. O conhecimento sobre os diferentes
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sistemas de producio foi predominantemente superficial, dificultando a distin¢do entre
convencional, caipira, tipo caipira e orginico, o que pode resultar em interpretacées equivocadas
no momento da compra (Silva et al., 2021).

A interpretagio do termo “galinhas livres” apresentou heterogeneidade, mas a maioria
associou corretamente ao acesso ao ar livre. Em cendrios hipotéticos de igualdade de preco
(Tabela 2), 72,3% dos participantes preferiram ovos de sistemas alternativos, enquanto apenas
17,6% escolheram ovos convencionais, evidenciando interesse potencial por produtos associados
a melhores condi¢des de bem-estar, ainda que tal interesse ndo se reflita na pratica de compra
(Rondoni et al., 2020).

Foi realizada anilise de regressio logistica para identificar os fatores associados a
aquisi¢io de ovos provenientes de sistemas alternativos (caipira, tipo caipira e orgénico),
conforme apresentado na Tabela 3. O modelo apresentou ajuste modesto (Pseudo R2 = 0,044) e
tendéncia a significAncia global (p = 0,054), sendo considerado aceitivel em estudos
comportamentais.

Observou-se que individuos com conhecimento parcial sobre os sistemas de produgio
apresentaram maior probabilidade de adquirir ovos alternativos em comparagio aqueles sem
conhecimento (OR = 1,89; IC 950%: 1,02-3,49; p = 0,044). Por outro lado, o conhecimento
completo nio apresentou associagao significativa (p > 0,05).
As varidveis sexo, escolaridade, renda e preocupacio declarada com o bem-estar animal nio

demonstraram associagdo significativa com a escolha por ovos alternativos (p > 0,05).

Tabela 3: Odds Ratios da escolha por ovos de sistemas alternativos

Variavel Categoria OR (IC 95%) p-valor Referéncia
Sexo Masculino 1,00 - Sim
Feminino 1,18 (0,78-1,79) 0,421 Sim
Escolaridade Ens. Médio 1,00 - Ens. Médio
Ens. Sup. 1,12 (0,68-1,85) 0,652 Ens. Médio
Pés-Grad. 1,25 (0,74-2,10) 0,398 Ens. Médio
Renda Até 2 SM 1,00 - Até 2 SM
2-5 SM 1,31 (0,79-2,17) 0,287 Até 2 SM
>s SM 1,44 (0,82-2,52) 0,198 Até 2 SM
SCi:Sotr;l'r::Simento sobre Nenhum 1,00 - Nenhum
Parcial 1,89 (1,02-3,49) 0,044 Nenhum
Completo 1,41 (0,71-2,78) 0,321 Nenhum
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Variivel Categoria OR (IC 95%) p-valor Referéncia

Preocupacgio
pag Nio 1,00 - Nio
com bem-estar

Sim 1,27 (0,81-1,98) 0,298 Nio

OR = Odds Ratio; IC 95% = Intervalo de confianca de 9500; Categorias de referéncia indicadas na coluna
“Referéncia”; Ens. Médio = Ensino Médio; Ens. Sup. = Ensino Superior; Pés-Grad. = Pés-Graduagio.

3.3 Dissociagdo entre intengio e comportamento de compra

O contraste entre intencdo declarada e consumo real confirma padrio recorrente em
comportamento do consumidor, no qual atitudes pré-bem-estar nio se traduzem
necessariamente em escolhas efetivas, principalmente devido ao impacto financeiro imediato
(Arrais et al., 2021; Morales et al., 2020; Ammann et al., 2024). Estudos conduzidos em diferentes
contextos indicam que a valoriza¢io de atributos relacionados ao bem-estar animal depende do
contexto de consumo, do tipo de produto e do nivel de informagio disponivel (Doyon et al.,
2023; Rahmani et al., 2019).

No Brasil, observa-se uma discrepincia entre a percepcio e o comportamento efetivo de
consumo. Muitos consumidores desconhecem as diferengas entre os sistemas de produgio e
manifestam crencas equivocadas, como a presenca de horménios nos ovos, refor¢ando a
necessidade de estratégias educativas que aproximem conhecimento técnico e pritica de
consumo (Soares et al., 2023; Heinola et al., 2025; Zhou et al., 2025).

Embora o preco tenha sido apontado como principal critério de escolha pelos
participantes, a andlise inferencial n3o confirmou associagio significativa entre renda e
aquisi¢io de ovos de sistemas alternativos. Esse resultado sugere que a influéncia econdémica,
embora percebida, pode nio ser o principal fator determinante do comportamento de compra.

Por outro lado, o conhecimento sobre os sistemas de produgio emergiu como o dnico
fator associado 4 escolha por ovos alternativos. Curiosamente, o conhecimento parcial mostrou-
se significativo, enquanto o conhecimento completo nio apresentou efeito, indicando que o
primeiro contato com informacdes sobre bem-estar animal pode ser suficiente para influenciar
decisdes de consumo.

Esse achado reforca a hipétese de que o comportamento do consumidor é mais sensivel
a exposicdo inicial & informacdo do que ao aprofundamento técnico, evidenciando o papel

estratégico de a¢des educativas acessiveis e comunicacdo simplificada.

3.4 Disposicdo a pagar prémio por ovos alternativo
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A disposi¢io em pagar valores adicionais por ovos oriundos de sistemas com acesso ao
piquete foi limitada, com aceitacdo restrita a acréscimos moderados e parcela significativa
relutante em pagar mais. Esse comportamento sugere que fatores econdmicos exercem
influéncia nas decisdes de consumo, embora nio tenham sido identificados como determinantes
estatisticamente significativos na analise inferencial (Arrais et al., 2021; Morales et al., 2020;

Sousa et al., 2025).

3.5 Implica¢Bes para o mercado

Os resultados sugerem que, para ampliar o consumo de ovos provenientes de sistemas
alternativos, nio basta ampliar a oferta. E fundamental implementar estratégias educativas que
promovam compreensdo clara das diferencas produtivas. A comunicagio de forma acessivel,
integrando informagdes técnicas e linguagem popular, pode reduzir o descompasso entre
percepcio, intengio e comportamento de consumo.

Além disso, a maior parte dos participantes nio identificou barreiras significativas para
aumentar o consumo de ovos, sendo as restri¢des apontadas associadas aos fatores econémicos,
questdes de satdde e preferéncias individuais.

Os resultados e discussdes de um artigo devem ser apresentados de maneira clara e
organizada, com base nos dados coletados e nas anilises realizadas durante o estudo.
Inicialmente, os resultados devem ser apresentados de forma objetiva e concisa, utilizando
tabelas, graficos e estatisticas, se aplicdvel, para destacar as principais descobertas. Em seguida,
na secio de discussdo, os resultados sdo interpretados a luz da literatura existente, destacando
semelhancas, diferencas e implicagdes para a teoria e prética.

Além disso, sdo discutidas as limitagdes do estudo e possiveis direcSes para pesquisas
futuras. E fundamental que tanto os resultados quanto a discussdo sejam fundamentados em
evidéncias sélidas e que contribuam significativamente para o avanco do conhecimento sobre o

tema abordado.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados mostram que o conhecimento sobre os sistemas de produgio de ovos,
mesmo que parcial, é o principal fator associado 4 escolha por produtos de sistemas alternativos,
enquanto varidveis socioecondmicas e a preocupacdo declarada com o bem-estar animal nio

influenciam significativamente o comportamento de compra. Observa-se uma dissociagio entre
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intencio e prética de consumo, evidenciando que atitudes favordveis ao bem-estar animal nem

sempre se traduzem em decisGes efetivas de aquisi¢do. Dessa forma, a ampliacio do consumo

de ovos de sistemas alternativos depende do acesso a informacdes claras e acessiveis, bem como

da implementacio de estratégias educativas e comunicacionais que reduzam barreiras
p ¢ g q

perceptivas e econdmicas, sendo fundamental alinhar conhecimento, percepcio e

comportamento no mercado de oVvos.
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