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RESUMO: Esse artigo buscou caracterizar o perfil socioambiental dos domicilios participantes,
analisando o nivel de conhecimento sobre conceitos relacionados a gestio de residuos,
identificar padrdes associados as préticas de segregacio e reutilizagio e discutir implicacdes para
politicas ptblicas em cidades amazdnicas de médio porte. Trata-se de um estudo avaliativo de
abordagem mista, com predominincia quantitativa, baseado em dados secundarios oriundos do
projeto “Educar para Reciclar”, desenvolvido em Santarém (PA). A amostra foi composta por
3.009 entrevistas domiciliares realizadas em 4reas com Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs).
Os dados foram analisados por meio de estatistica descritiva e inferencial, com aplicagio do
teste do qui-quadrado (p<0,05). Os resultados indicaram elevado nivel de conhecimento
ambiental, contrastando com baixa adesio a segregagio domiciliar (89), evidenciando um
descompasso entre conhecimento e pratica. Observou-se ainda associagio significativa entre
territério e préiticas de reutilizagdo (p=0,026), com maior frequéncia em 4reas especificas.
Conclui-se que a disponibilizacdo de infraestrutura, isoladamente, é insuficiente, sendo
necessiria a integracdo com estratégias educativas e a¢les territorialmente orientadas para o

fortalecimento da gestdo de residuos na Amazénia.
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ABSTRACT: This article aimed to characterize the socio-environmental profile of
participating households, analyze the level of knowledge about concepts related to waste
management, identify patterns associated with segregation and reuse practices, and discuss
implications for public policies in medium-sized Amazonian cities. This is an evaluative study
with a mixed-methods approach, predominantly quantitative, based on secondary data from
the "Educate to Recycle" project, developed in Santarém (PA). The sample consisted of 3,009
household interviews conducted in areas with Voluntary Delivery Points (PEVs). Data were
analyzed using descriptive and inferential statistics, with the application of the chi-square test
(p<0.0'5). The results indicated a high level of environmental knowledge, contrasting with low
adherence to household segregation (8%), highlighting a mismatch between knowledge and
practice. A significant association was also observed between territory and reuse practices
(p=0.026), with a higher frequency in specific areas. It is concluded that the provision of
infrastructure, in isolation, is insufficient, and integration with educational strategies and
territorially oriented actions is necessary to strengthen waste management in the Amazon.

Keywords: Solid waste. Environmental behavior. Amazon.

RESUMEN: Este articulo tuvo como objetivo caracterizar el perfil socioambiental de los
hogares participantes, analizar el nivel de conocimiento sobre conceptos relacionados con la
gestién de residuos, identificar patrones asociados con pricticas de segregacién y reutilizacién,
y discutir implicaciones para las politicas ptblicas en ciudades amazénicas de tamafio mediano.
Este es un estudio evaluativo con un enfoque de métodos mixtos, predominantemente
cuantitativo, basado en datos secundarios del proyecto "Educar para Reciclar", desarrollado en
Santarém (PA). La muestra consistié en 3,009 entrevistas a hogares realizadas en 4reas con
Puntos de Entrega Voluntarios (PEV). Los datos se analizaron utilizando estadistica
descriptiva e inferencial, con la aplicacién de la prueba chi-cuadrado (p<o.05). Los resultados
indicaron un alto nivel de conocimiento ambiental, en contraste con una baja adherencia a la
segregacién doméstica (89), lo que resalta una discrepancia entre conocimiento y practica.
También se observé una asociacién significativa entre territorio y préicticas de reutilizacién
(p=0.026), con mayor frecuencia en &reas especificas. Se concluye que la provisién de
infraestructura, por si sola, es insuficiente, y que se requiere su integracién con estrategias
educativas y acciones territoriales para fortalecer la gestién de residuos en la Amazonia.

Palabras clave: Residuos sélidos. Comportamiento ambiental. Amazonia.
INTRODUCAO

A gestdo de residuos sélidos urbanos (RSU) constitui um dos principais desafios da
agenda ambiental contemporinea, com implicagdes diretas para a satde publica, a
sustentabilidade urbana e a justica socioambiental (LELEUX B e KAAIJ JV, 2019). Em paises
de renda média, como o Brasil, esses desafios extrapolam a dimensio técnico-operacional,
envolvendo desigualdades territoriais, limitacdes institucionais e padrdes de consumo pouco

alinhados & sustentabilidade. No contexto amazénico, tais questdes assumem maior
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complexidade devido & urbanizacdo recente, a expansio periférica desordenada e as fragilidades
histéricas na provisdo de infraestrutura urbana (GAUTHIER C e MORAN EF, 2018).

A promulgacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), por meio da Lei n®
12.305/2010, representou um marco normativo ao instituir principios como a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a priorizagio da ndo geragido, reducio,
reutilizago e reciclagem, além da inclusio socioprodutiva de catadores (BRASIL, 2010). No
entanto, observa-se uma persistente lacuna entre o arcabouco legal e sua efetiva implementacio,
especialmente na regido Norte, onde os sistemas de coleta seletiva permanecem incipientes e
desarticulados (ABRELPE, 2020).

No estado do Parj, esse cendrio se expressa de forma evidente em municipios de médio
porte, como Santarém, cuja dinimica urbana combina crescimento populacional acelerado,
expansio territorial e forte interface com 4reas rurais e ribeirinhas. Apesar da existéncia de
instrumentos de planejamento, como o Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB) e o
Plano de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PGIRS), a operacionalizagio da coleta seletiva
enfrenta entraves logisticos, institucionais e comportamentais. A persisténcia de 4reas de
disposi¢do inadequada, como o sitio de descarte na comunidade do Perema, evidencia a
dificuldade de cumprimento das diretrizes da PNRS e amplia riscos ambientais e sanitdrios
(CORREIA SA, et al., 2020).

Nesse contexto, os Pontos de Entrega Voluntiria (PEVs) emergem como alternativa
para ampliar a coleta seletiva em 4reas onde a coleta porta a porta é limitada (VINA FS, et al.,
2022). Contudo, sua efetividade depende de fatores como localizagdo, acessibilidade, percepgio
de utilidade e engajamento social (BRINGHENT!I J, 2004; PEIXOTO K, et al., 2004). Estudos
indicam que intervencdes baseadas exclusivamente na disponibilizacdo de infraestrutura
tendem a apresentar baixo desempenho quando ndo articuladas a estratégias educativas e
participativas capazes de promover mudanca comportamental (SAUVE L, 2005).

Apesar dos avangos tedricos, ainda sio escassos estudos empiricos que avaliem, de forma
integrada, interven¢des que combinem infraestrutura de coleta seletiva e educacio ambiental
em contextos amazdnicos. Essa lacuna é particularmente relevante diante das especificidades
territoriais e socioculturais da regiio, que influenciam diretamente as priticas de geragio e
destinacdo de residuos.

Diante disso, o presente estudo analisa os resultados do projeto “Educar para Reciclar”,

desenvolvido por meio de cooperacdo entre a Fundagio Nacional de Satide (FUNASA) e a
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Prefeitura Municipal de Santarém, com execugio da Secretaria Municipal de Meio Ambiente
(SEMMA). A iniciativa articulou a implantacdo de 35 Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) a
um conjunto de agdes educativas, incluindo visitas domiciliares, capacitacio de agentes e
atividades em escolas.

O estudo tem como objetivo caracterizar o perfil socioambiental dos domicilios
participantes, analisar o nivel de conhecimento sobre conceitos-chave da gestio de residuos,
identificar padrdes e fatores associados as praticas de segregacdo e reutilizacdo, e discutir as
implicacGes desses achados para o aprimoramento de politicas ptblicas em cidades amazdnicas

de médio porte.

METODOS
Delineamento do estudo

Trata-se de um estudo avaliativo de abordagem mista, com predominincia quantitativa,
baseado na anélise de dados secundarios oriundos de uma intervencio ptblica em educagio
ambiental e gestio de residuos sélidos urbanos. Adotou-se delineamento transversal pds-
intervencdo, com foco na avaliagio de conhecimento, atitudes e praticas da populacdo (modelo
CAP - Knowledge, Attitudes and Practices).

O uso de dados secundirios, produzidos no contexto de implementagio de politica
ptblica, permite avaliar a efetividade da intervengio em condi¢des reais, ampliando a

aplicabilidade dos resultados para o aprimoramento da gestdo publica.

Area de estudo

O estudo foi realizado no municipio de Santarém, Par4, localizado na mesorregido do
Baixo Amazonas, com populagio estimada de 331.942 habitantes (IBGE, 2022). O municipio
apresenta organizagdo territorial heterogénea, distribuida em cinco zonas urbanas (Norte, Sul,
Leste, Oeste e Central), com diferengas quanto 4 densidade populacional, infraestrutura e acesso
a servicos publicos.

A 4rea de abrangéncia incluiu 13 bairros e o distrito de Alter do Chio, selecionados por
4rgdos municipais com base em critérios técnicos: densidade populacional, ocorréncia de

descarte irregular, viabilidade logistica e relevincia para implantagio de Pontos de Entrega

Voluntaria (PEVs).
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A populacio de referéncia corresponde a individuos com 18 anos ou mais, residentes no
entorno dos PEVs. Foram analisadas 3.009 entrevistas domiciliares validas, realizadas durante

a execucio da intervengio.

Fonte e coleta de dados

Os dados derivam do projeto “Educar para Reciclar”, desenvolvido por cooperacdo entre
a Fundagio Nacional de Sadde (FUNASA) e a Prefeitura Municipal de Santarém, com
execucido da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMMA).

A base empirica foi constituida por dados secundérios provenientes de relatérios
técnicos institucionais. Para contextualizacdo e validacio das informacdes, foram utilizados
dados complementares obtidos por entrevista semiestruturada com a coordenagio técnica do
projeto e por observacio direta de campo.

A interven¢io combinou infraestrutura e estratégias educativas, incluindo: implantagio
de 35 PEVs, visitas domiciliares porta a porta, capacitacio de agentes comunitarios, acdes

educativas em escolas e atividades junto a organiza¢des de catadores.

Anilise dos dados

Os dados foram organizados em planilhas eletrdnicas e submetidos a anélise estatistica
descritiva e inferencial. Foram calculadas frequéncias absolutas e relativas para caracterizagio
das varidveis.

As associagdes entre varidveis categéricas (zona de residéncia, tamanho do domicilio e
praticas ambientais) foram analisadas por meio do teste do qui-quadrado de independéncia,
adotando-se nivel de significincia de 5% (p < 0,05).

As respostas abertas foram categorizadas por similaridade seméintica por dois
avaliadores independentes, com célculo do coeficiente de concordincia Kappa, garantindo

consisténcia analitica.

Aspectos éticos

O estudo utilizou exclusivamente dados secundirios de acesso institucional, sem
identificacdo individual dos participantes. Trata-se de levantamento baseado em registros

administrativos e relatérios técnicos, sem contato direto com os respondentes.
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Nessas condicdes, a pesquisa enquadra-se como dispensada de apreciagio por Comité de

Ftica em Pesquisa, conforme a Resolugdo n? 510/2016 do Conselho Nacional de Satdde.

RESULTADOS

Caracterizagio socioambiental da amostra

Foram analisadas 3.009 entrevistas domiciliares vilidas. Observou-se predominincia de

domicilios com maior nimero de moradores, sendo que 64,8% dos respondentes residem com

mais de trés pessoas e 21,5% com mais de cinco pessoas. Individuos que declararam morar

sozinhos corresponderam a 8,30 da amostra.

A distribui¢do dos arranjos domiciliares estd apresentada na Tabela 1.

Tabela 1 - Distribuicio dos Pontos de Entrega Voluntéria (PEVs) por zona e bairros.

Zona Bairro/Distrito N de Local de referéncia
PEVs
Norte Mapiri : gz:;lj Municipal Maria Amélia Queiroz de
Norte Santissimo 2 Praca do Santissimo / Av. Maraba
Norte Prainha ) Tern"1ina1 Hidrovidrio Joaquim da Costa
Pereira
Oeste Maracani | 3 Estacionamento da Orla
Oeste Elcione Barbalho 2 Igreja Guadalupe (Tv. B, esq. Rua 4)
Oeste Salvagio 2 Av. Cardeal / Associagio de moradores
Central Interventoria 3 Praca da Cohab / Av. Curui-Una
Central Aeroporto Velho 2 Estadio Colosso do Tapajés
Central Jardim Santarém 2 Entrada do Parque da Cidade
Leste S3o José Operario 3 Praga da Igreja / Av. Dom Frederico Costa
Leste Santana 2 Escola Julia Gongalves Passarinho
Sul Santo André 3 CEMEI Antbénio Corréa e Souza
Sul Vitéria Régia 2 CRAS - Tv. 25 / Rua Jader Barbalho
Distrito Alter do Chiao o Cef1tro Comunitério / Paréquia N. Sra. da
(Centro Comunitario) Satde

Distrito I(Ag:‘cﬂc.)lczlloIr?cll’liaana Borari) 2 Escola Anténio de Souza Pedroso
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Zona Bairro/Distrito N° de Local de referéncia
PEVs
Norte Mapiri : Escola Municipal Maria Amalia Queiroz de
Souza
Total - 35 PEVs|-

Fonte: AGUIAR MS, et al., 2026; dados extraidos do Relatério Técnico do Projeto "Educar para Reciclar”
Nivel de conhecimento ambiental

Os dados indicam elevados percentuais de conhecimento declarado sobre conceitos
relacionados 4 gestdo de residuos. A maioria dos entrevistados afirmou saber o que sdo residuos
(88,0%) e reconhecer diferentes tipos (92,200). O conhecimento sobre coleta seletiva foi
reportado por 83,4% dos respondentes, percentual idéntico ao observado para o conhecimento
dos 3Rs.

O termo “lixo hospitalar” apresentou maior reconhecimento (95,4%), enquanto o
conceito de chorume apresentou menor propor¢io de respostas afirmativas (65,4%). O
conhecimento sobre o destino dos residuos no municipio foi relatado por 82,206 dos

participantes. Os indicadores completos de conhecimento ambiental encontram-se descritos na

Tabela 2.

Tabela 2 - Indicadores de conhecimento ambiental entre moradores das 4reas contempladas pelos PEVs.

Indicador N %
Sabe o que é residuo 2.648 88,0
Conbhece tipos de residuos 2.775 92,2
Sabe o que é coleta seletiva 2.509 83,4
Sabe o que é lixo hospitalar 2.871 95,4
Sabe o que é chorume 1.968 65,4

Conhece o destino dos residuos no

municipio 2-474 82,2
Conhece os 3Rs 2.509 83,4

Total 3.009 100

Fonte: AGUIAR MS, et al., 2026; dados extraidos do Relatério Técnico do Projeto "Educar para Reciclar”
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Priticas de manejo de residuos

Em relacio ao destino dos residuos domiciliares, 892 dos entrevistados afirmaram
descartar todos os residuos no lixo comum. A separagio para coleta seletiva foi relatada por 8o
dos participantes, enquanto 3% indicaram praticas de reutilizacdo com outras finalidades.

No comportamento em espagos publicos, 71,6060 declararam descartar residuos em
lixeiras convencionais, 22,8% informaram guardar o residuo até encontrar local adequado e 5,4%
relataram buscar estruturas de coleta seletiva.

Quanto a reutilizagio de materiais, 34,4% dos respondentes afirmaram reutilizar
plésticos, 15,5% papel e 10,7% vidro. Por outro lado, 27,99% declararam n3o reutilizar materiais e

11,2% informaram nio saber como realizar essa pratica.

Atitudes ambientais

A maioria dos entrevistados (95,3%) declarou preocupagio com questdes ambientais. Em
relagio 4 destinacdo de residuos, 52,4% afirmaram que nem todos os residuos devem ser
encaminhados ao aterro sanitdrio, enquanto 20,8% condicionaram essa decisio ao conhecimento
sobre os tipos de residuos.

A responsabilidade das empresas pela destinacdo de pilhas e baterias foi mencionada por
13,9% dos participantes, enquanto 12,89 consideraram o aterro sanitirio como destino adequado

para todos os residuos.

Anilises de associagio

Observou-se associacdo estatisticamente significativa entre as varidveis analisadas
x2(s) = 12,74; p = 0,026). As condi¢des de aplicabilidade do teste do qui-quadrado foram
verificadas, nio sendo observadas frequéncias esperadas inferiores a 1, nem mais de 209% das
células com valores inferiores a 5.

Foram observadas maiores frequéncias de reutilizagio nos bairros Mapiri (479%),
Maracani (43%) e no distrito de Alter do Chio (529), em comparagio 2 média geral (34,4%).

Nio foram identificadas associagdes estatisticamente significativas entre tamanho do
domicilio e conhecimento sobre coleta seletiva (p = 0,312), nem entre zona de residéncia e préitica

de segregacdo domiciliar (p = 0,089).
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DISCUSSAO

Os resultados deste estudo evidenciam um descompasso consistente entre conhecimento
ambiental e prética efetiva de segregacdo de residuos, indicando que a compreensio conceitual,
embora elevada, ndo se traduz automaticamente em comportamento. A propor¢io de 83,4% de
individuos que afirmam conhecer a coleta seletiva, contrastando com apenas 8% que realizam
a separacio domiciliar, confirma empiricamente a existéncia do knowledge-behavior gap,
amplamente descrito por Kollmuss A e Agyeman ] (2002), segundo os quais a agdo pré-
ambiental é condicionada por fatores que extrapolam o dominio cognitivo.

Esse achado sugere que, no contexto analisado, o conhecimento ambiental encontra-se
relativamente difundido, deslocando o foco interpretativo para barreiras estruturais,
institucionais e contextuais. A baixa adesio a separacdo de residuos nio parece decorrer de
déficit informacional, mas de limitacdes associadas a organizacdo do sistema de coleta e as
condi¢des concretas de agio dos individuos. Nesse sentido, a dependéncia predominante de
Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) implica custos adicionais de tempo, esforco e logistica
para o cidaddo, o que tende a reduzir a participagdo, especialmente em 4reas com maior
vulnerabilidade socioespacial (CALLEFI MHBM, et al., 2020).

A percepcio de ineficicia do sistema também emerge como elemento central. O
desconhecimento sobre o destino final dos residuos compromete a motivacdo individual, ao
enfraquecer a percepcio de eficicia da acdo, aspecto considerado determinante nos modelos de
comportamento planejado (AJZEN I, 2020) e na consolida¢do de normas sociais pré-ambientais
(THOMAS C e SHARP V, 2013). Quando a a¢do individual nio é percebida como relevante
ou efetiva, sua incorporacdo na rotina tende a ser limitada.

A anilise espacial revelou que o comportamento ambiental nio é homogéneo, sendo
significativamente influenciado pelo territério. A maior frequéncia de reutilizacdo em bairros
como Mapiri, Maracani e no distrito de Alter do Chio sugere a existéncia de contextos locais
mais favordveis a adogdo de priticas sustentdveis. Esse padrio pode ser interpretado a luz do
conceito de capital social, no qual redes comunitdrias mais coesas e experiéncias prévias de
mobilizacio favorecem a internalizacio de normas coletivas (PUTNAM RD, 2000). Além
disso, fatores simbélicos e econdmicos, como a valorizacdo paisagistica em 4reas turisticas,

podem atuar como indutores adicionais de comportamento ambiental (MENEGAES JF, et al.,

2021; MENEGAES JF, et al., 2016; MERCK AMT, 2008).
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No campo do conhecimento, embora os indicadores gerais sejam elevados, a baixa
compreensio sobre o conceito de chorume evidencia uma lacuna relevante na assimilagio de
contetidos mais técnicos. Esse resultado é particularmente critico em contextos amazénicos,
onde a proximidade entre dreas urbanas e corpos hidricos intensifica os riscos de contaminagio
ambiental. Estudos demonstram que lixiviados provenientes de residuos sélidos podem
comprometer a qualidade da 4gua subterrinea e superficial, ampliando os impactos ambientais
e sanitarios (GWOREK B, et al., 2016; KODA E, et al., 2017). Tal evidéncia sugere que as
estratégias educativas tém priorizado contetidos generalistas, em detrimento da explicitagio dos
mecanismos de impacto.

As atitudes ambientais apresentaram cariter ambivalente. Embora a preocupagio
declarada seja elevada, o entendimento sobre a destinagio adequada dos residuos permanece
fragmentado, indicando que a sensibiliza¢do, isoladamente, nio é suficiente para promover
mudancas estruturais no comportamento. Esse resultado reforca a necessidade de abordagens
de educacdo ambiental critica, capazes de articular conhecimento técnico, consciéncia politica e
agio transformadora, conforme proposto por Layrargues PP (2004) e fundamentado na
perspectiva emancipatdria de Freire P (1987).

Do ponto de vista das politicas puablicas, os resultados indicam que a implantagio de
PEVs, embora relevante, é insuficiente quando no integrada a um sistema abrangente de gestdo
de residuos. A literatura aponta que sistemas eficazes dependem da articulacio entre
infraestrutura, logistica eficiente, comunicagio e participagio social (GEELS FW, 2004). Nesse
sentido, a coleta seletiva deve ser compreendida como um sistema sociotécnico, cuja efetividade
depende da interagio entre multiplos atores e dimensdes institucionais.

A inclusio das cooperativas de catadores representa um avanco importante, mas ainda
limitado frente aos desafios histéricos de invisibilidade e estigmatizagdo desses trabalhadores.
A literatura destaca que a valoriza¢io econémica e social dos catadores é condigio essencial para
a sustentabilidade dos sistemas de reciclagem, especialmente em paises em desenvolvimento
(GUTBERLET J e CARENZO S, 2020). A baixa percepgido ptblica sobre seu papel, identificada
neste estudo, evidencia a necessidade de estratégias mais robustas de integracio e
reconhecimento.

Entre as limitacdes do estudo, destaca-se o delineamento transversal pds-intervencio,
que nio permite estabelecer rela¢Ges causais diretas, além da auséncia de dados pré-intervengio

para comparagio. Adicionalmente, o uso de dados autodeclarados pode estar sujeito a viés de
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desejabilidade social, especialmente em varidveis relacionadas a atitudes e praticas ambientais.
A amostra nio probabilistica também limita a generalizacdo dos resultados para outros
contextos.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras avancem na incorporagio de metodologias
longitudinais, capazes de avaliar mudancas comportamentais ao longo do tempo, bem como na
utilizacio de indicadores observacionais, como a quantificagdo de residuos destinados aos
PEVs. Estudos que integrem varidveis socioecondmicas e andlises espaciais mais refinadas
também podem contribuir para compreender, de forma mais aprofundada, os determinantes

territoriais do comportamento ambiental.

CONCLUSAO

Os resultados evidenciam que a baixa ades3o a separacdo de residuos em Santarém nio
decorre da falta de conhecimento, mas de limitacGes estruturais, institucionais e
comportamentais que impedem sua conversio em prética. A presenca de um knowledge-behavior
gap indica que politicas centradas apenas em educacio ambiental ou disponibilizagio de
infraestrutura sio insuficientes.

No 4mbito da Politica Nacional de Residuos Sélidos, os achados mostram que a
responsabilidade compartilhada nio se concretiza plenamente quando o sistema nio oferece
condi¢des operacionais adequadas. A dependéncia exclusiva de Pontos de Entrega Voluntaria
(PEVs) impde custos adicionais ao cidadio, reduzindo a ades3o, o que reforca a necessidade de
combinar essa modalidade com coleta seletiva porta a porta.

A baixa confianca no destino final dos residuos também emerge como fator critico,
indicando que politicas de transparéncia e comunicacdo sio essenciais para aumentar a
participacdo social. Sem percep¢io de eficicia, o comportamento ambiental tende a nio se
sustentar.

A heterogeneidade territorial observada demonstra que priticas ambientais sio
influenciadas por contextos locais, exigindo politicas diferenciadas e territorialmente
orientadas. Modelos homogéneos tendem a ter baixa efetividade em cidades amazénicas,
marcadas por desigualdades socioespaciais.

No campo educativo, os resultados indicam a necessidade de superar abordagens
superficiais, avancando para uma alfabetizacdo ambiental critica, capaz de conectar

conhecimento técnico e ag¢do pratica.
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Por fim, a inclusio de catadores, embora alinhada & PNRS, ainda é limitada. O
fortalecimento dessas organizacdes é condigio essencial para a sustentabilidade do sistema de

reciclagem.
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