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RESUMO: Esse artigo buscou analisar a implementacio de programas de compliance na
Administracdo Publica como instrumento de prevencdo a ilicitos e fortalecimento da
governanga estatal, a partir de uma abordagem interdisciplinar entre Direito e a Administrac3o.
A pesquisa, de natureza bibliogrifica e documental, examina os principais mecanismos que
compdem os programas de integridade, tais como cédigo de conduta, auditorias internas, gestio
de riscos, procedimentos de due diligence canais de dentincia, contextualizando-os no 4mbito da
gestio publica. Sob a perspectiva juridica, o estudo fundamenta-se, especialmente, na Lei
Anticorrupcdo (Lei n2 12.846/2013) e na Lei de Improbidade Administrativa (Lei n? 8.429/1992),
destacando o papel desses diplomas na responsabilizacio e na indugio de priticas integras no
setor publico. A anélise evidencia que a adogio de programas de compliance contribui ndo
apenas para a mitigagio de riscos de corrupgio e irregularidades administrativas, mas também
para o aprimoramento da transparéncia, da eficiéncia e da accountability na gestio publica.
Conclui-se que a efetividade dessas iniciativas depende da integracio entre o arcabouco
normativo e da consolida¢io de uma cultura organizacional orientada pela ética e pelo interesse

publico.
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ABSTRACT: This article analyzes the implementation of compliance programs in Public
Administration as an instrument for preventing unlawful acts and strengthening public
governance, based on an interdisciplinary approach between Law and Administration. The
research, of a bibliographic and documentary nature, examines the main mechanisms that
constitute effective integrity programs, such as codes of conduct, internal audits, risk
management, duediligence procedures, and whistleblowing channels, contextualizing them
within the public sector. From a legal perspective, the study is primarily grounded in the
Brazilian Anti-Corruption Law (Law No. 12,846/2013) and the Administrative Improbity Law
(Law No. 8,429/1992), highlighting their role in accountability and in promoting integrity
practices within public institutions. The analysis demonstrates that the adoption of compliance
programs contributes not only to the mitigation of corruption risks and administrative
irregularities, but also to the enhancement of transparency, efficiency, and accountability in
public management. It is concluded that the effectiveness of such initiatives depends on the
integration between the legal framework and managerial instruments, as well as on the
commitment of senior management and the consolidation of anorganizational culture guided
by ethics and the public interest.

Keywords: Compliance. Public Administration. Law.

RESUMEN: El presente articulo analiza la implementacién de programas de compliance em la
Administracién Publica como instrumento para la prevencién de actos ilicitos y el
fortalecimiento de la gobernanza publica, a partir de un enfoque interdisciplinario entre el
Derecho y la Administracién. La investigacidén, de caricter bibliogrifico y documental,
examina los principales mecanismos que componen los programas de integridad, tales como
cédigos de conducta, auditorias internas, gestién de riesgos, procedimientos de duediligence y
canales de denuncia, contextualizando los en el 4mbito del sector putblico. Desde una
perspectiva juridica, el estudio se fundamenta, especialmente, en la Ley Anticorrupcién (Ley n2
12.846/2013) y en la Ley de Improbidad Administrativa (Ley n2 8.429/1992), destacando el papel
de estas normas en la responsabilidad y en la promocién de pricticas integras en las
instituciones publicas. La andlisis demuestra que la adopcién de programas de compliance
contribuye no solo a la mitigacién de riesgos de corrupcién y de irregularidades administrativas,
sino también al fortalecimiento de la transparencia, la eficiencia y la rendicién de cuentas en la
gestién publica. Se concluye que la efectividad de estas iniciativas depende de la integracién
entre el marco normativo y los instrumentos de gestién, asi como del compromiso de la alta
administracién y de la consolidacién de una cultura organizacional orientada por la ética y el
interés publico.

Palabras clave: Compliance. Administracién Pablica. Derecho.
INTRODUCAO

A crescente preocupagio com a integridade na gestio publica e a necessidade de
conformidade com normas legais e principios administrativos tém impulsionado a adogio de
programas de compliance no imbito da Administragio Publica. O fortalecimento das
regulamentacdes, aliado 3 exigéncia de maior transparéncia e controle social, tem levado os
entes ptblicos a implementarem mecanismos internos voltados a prevencdo, 4 mitigacdo de
riscos e a promogio de préticas éticas na gestio publica.
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Nesse contexto, o compliance pablico apresenta-se como instrumento relevante tanto
sob a perspectiva juridica quanto administrativa, uma vez que, além de atender as exigéncias
normativas, contribui para o aprimoramento da governanga, da gestio de riscos e dos sistemas
de controle interno. Sob o enfoque juridico, destaca-se a influéncia de diplomas como a Lei
Anticorrupcio (Lei n2 12.846/2013) e a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992),
que reforcam a necessidade de ado¢io de mecanismos capazes de prevenir irregularidades e
promover a responsabiliza¢cio no Ambito estatal.

O objetivo geral deste estudo é analisar como a implementagio de programas de
compliance na Administracdo Publica contribui para a prevengio e mitigagdo de riscos
relacionados A corrupgio e a outras irregularidades administrativas, bem como para o
fortalecimento da governanca publica.

A problematizacio da pesquisa fundamenta-se na seguinte questdo: de que forma os
programas de compliance podem ser eficazes na reducdo de ilicitos administrativos e no
aprimoramento da gestdo publica? A resposta a essa indagacio revela-se essencial para
compreender os impactos da conformidade normativa no setor publico, bem como para
identificar préiticas que promovam maior eficiéncia, transparéncia e accountability na
Administragdo.

A metodologia adotada consiste em pesquisa de natureza bibliogréfica e documental,
com base na anélise de legislagdo, doutrina, artigos cientificos e estudos relacionados 2
implementagio de programas de integridade no setor publico. A abordagem teérica articula
conceitos do Direito e da Administragio, especialmente no que se refere & governanca publica,
a gestdo de riscos e aos mecanismos de controle institucional.

A relevincia deste estudo justifica-se pela crescente necessidade de fortalecimento de
mecanismos de integridade no 4mbito da Administracdo Publica, especialmente diante do
aumento das exigéncias por transparéncia, eficiéncia e responsabilizag¢io dos agentes publicos.
Nesse sentido, a implementacio de programas de compliance revela-se essencial para a
consolidacdo de uma cultura institucional pautada na ética, na legalidade e na protecdo do
interesse publico, contribuindo, assim, para o aprimoramento da gestio estatal e para o combate

a corrupgao.

CONCEITO E IMPORTANCIA DO COMPLIANCE

O compliance pode ser compreendido como o conjunto de mecanismos, préticas e

procedimentos adotados pelas organizagdes, ptblicas ou privadas, com o objetivo de assegurar
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a conformidade com normas legais, regulatdrias e principios éticos que regem sua atuagio.
Derivado do termo inglés to comply, que significa agir em conformidade, o conceito esti
diretamente relacionado 3 implementagio de politicas institucionais voltadas a integridade, a
transparéncia e ao respeito ao ordenamento juridico.

No contexto contemporineo, o compliance ultrapassa a mera observincia normativa,
consolidando-se como instrumento estratégico, tanto sob a perspectiva juridica quanto
administrativa. Sua func¢io nio se limita ao cumprimento formal da lei, mas abrange a
prevencio de ilicitos, a mitigagio de riscos e o fortalecimento dos mecanismos de governanga e
controle interno, especialmente no 4mbito da Administracdo Publica.

Sob o enfoque juridico, o compliance ganha relevincia a partir do fortalecimento de
diplomas normativos voltados 4 responsabilizacdo e a integridade institucional, com destaque
para a Lei Anticorrupgdo (Lei n2 12.846/2013) e a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n®
8.429/1992), que incentivam a adogdo de programas de integridade como forma de prevencio de
irregularidades e de promogdo de boas priticas administrativas.

Nesse cendrio, a implementacdo de programas de compliance envolve a criagio de
estruturas organizacionais capazes de identificar, monitorar e mitigar riscos, por meio de
instrumentos como cédigos de conduta, auditorias internas, canais de dentincia e mecanismos
de controle. Tais medidas contribuem para a prevencio de préticas ilicitas, como fraudes e atos
de corrupgio, além de promover maior eficiéncia e accountability na gestdo publica.

A relevincia do compliance foi amplamente evidenciada a partir de escindalos
corporativos de grande repercussio, que demonstraram a fragilidade de institui¢cdes desprovidas
de mecanismos eficazes de controle. Esses eventos impulsionaram o desenvolvimento de
legislacGes mais rigorosas e reforcaram a necessidade de adogio de programas de integridade,
nio apenas no setor privado, mas também no 4mbito estatal.

Ademais, o compliance desempenha papel fundamental na consolidagio de uma cultura
organizacional pautada na ética, na legalidade e na responsabilidade institucional. A integragio
entre normas juridicas e praticas administrativas contribui para o fortalecimento da confianga
social, para a melhoria do desempenho institucional e para a promogio do interesse ptblico.

Dessa forma, o compliance configura-se como elemento essencial & promocio da
integridade, da transparéncia e da eficiéncia administrativa, sendo indispensivel a construgio
de uma gestdo publica orientada por principios constitucionais e por elevados padrdes de

governanga.

COMPLIANCE E PREVENCAO DE RISCOS
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A gestdo de riscos constitui um dos pilares centrais dos programas de compliance,
especialmente no que se refere a prevengio e a mitiga¢io de préticas ilicitas, como fraudes e atos
de corrupcdo. No dmbito da Administragio Publica, essa fungdo assume especial relevincia,
tendo em vista a necessidade de observincia dos principios da legalidade, moralidade, eficiéncia
e transparéncia que regem a atuac¢do administrativa.

Nesse contexto, o compliance atua de forma preventiva e estruturada, estabelecendo
mecanismos capazes de identificar, monitorar e reduzir vulnerabilidades no ambiente
institucional. Sob a perspectiva juridica, sua principal fun¢io consiste na implementacdo de
sistemas de controle interno que permitam a Administracio antecipar riscos e evitar a
ocorréncia de irregularidades passiveis de responsabilizago, nos termos da Lei Anticorrupgio
(Lei n212.846/2013) e da Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992). Nesse sentido,
o comando da Administragio Publica deve ser indispensdvel i garantia da legalidade e da
legitimidade de sua atuagio (CARVALHO FILHO, 2021), evidenciando a importincia de
mecanismos estruturados de fiscalizacdo e monitoramento no Ambito estatal.

Essa atuagio preventiva diferencia o compliance de abordagens meramente reativas, que
se limitam a apuracdo de irregularidades apds sua ocorréncia. Ao contririo, os programas de
integridade buscam estruturar mecanismos continuos de controle, capazes de minimizar riscos
antes que estes se concretizem, contribuindo para a regularidade e a eficiéncia da atuacio
administrativa.

Entre as priticas mais relevantes no idmbito da preven¢io de riscos, destaca-se o
mapeamento continuo das 4reas mais suscetiveis a irregularidades, por meio de auditorias
internas, andlise de processos, gestio de riscos e monitoramento de atividades. Tais
instrumentos possibilitam a identificacdo de falhas nos controles internos e viabilizam a adog3o
de medidas corretivas, fortalecendo a governanca publica e a seguranca institucional.

Ademais, o compliance desempenha papel fundamental na promogio da transparéncia e
da accountability no setor ptblico. A adogido de praticas claras, rastredveis e acessiveis ao controle
social contribui para a reducdo da assimetria de informagdes, inibe condutas ilicitas e facilita a
deteccdo de desvios.

Outro aspecto relevante refere-se a consolidacdo de uma cultura organizacional
orientada a integridade. A prevencio de riscos nio se limita i existéncia de normas e
procedimentos formais, exigindo também o comprometimento dos agentes publicos com

padrdes éticos de conduta. Nesse sentido, o compliance atua como instrumento de
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internalizacdo de valores institucionais, promovendo comportamentos alinhados ao interesse
publico.

Dessa forma, o compliance consolida-se como ferramenta estratégica na gestdo de riscos
no imbito da Administracio Pudblica, promovendo nio apenas a conformidade com o
ordenamento juridico, mas também o fortalecimento da governanga, da transparéncia e da

eficiéncia administrativa.

IMPLEMENTACAO E DESAFIOS DO COMPLIANCE NA ADMINISTRAGCAO
PUBLICA

A implementacdo de programas de compliance na Administragio Pablica configura-se
como um processo estruturado que envolve a adogdo de politicas institucionais, procedimentos
operacionais e mecanismos de controle voltados & promocdo da conformidade normativa, da
integridade e da eficiéncia administrativa. Todavia, apesar de sua relevincia juridica e gerencial,
a efetivacdo desses programas enfrenta desafios que podem comprometer sua plena eficicia.

Inicialmente, destaca-se a necessidade de comprometimento da alta administracio,
responsavel por estabelecer diretrizes, alocar recursos e promover a cultura de integridade no
iAmbito institucional. No setor publico, esse compromisso revela-se ainda mais relevante,
considerando a exigéncia de observincia dos principios constitucionais que regem a
Administracdo, bem como a responsabilidade dos agentes publicos na conducdo da atividade
administrativa. A auséncia desse engajamento tende a reduzir o compliance a uma formalidade,
sem efetiva capacidade de transformacio institucional.

Dentre os principais desafios, evidencia-se a resisténcia 4 mudanca por parte dos agentes
ptblicos, especialmente diante da implementa¢io de novos controles, normas e padrdes de
conduta. Tais medidas podem ser percebidas como aumento da burocracia ou limitacdo da
autonomia funcional, o que dificulta a ades3o aos programas de integridade. Nesse contexto, a
gestdo da mudanca e a capacitagdo continua assumem papel fundamental para a internalizagio
das préticas de compliance.

Outro aspecto relevante refere-se a necessidade de adaptacio dos programas de
compliance as especificidades da Administracdo Pdblica. A heterogeneidade dos érgios e
entidades, aliada a fatores como estrutura organizacional, disponibilidade de recursos e grau de
exposicdo a riscos, exige a construgio de modelos flexiveis e adequados a realidade institucional.
Tal necessidade de customizacdo representa um desafio adicional, sobretudo em contextos de

limitagGes orgamentérias e operacionais.
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Ademais, a efetividade do compliance depende da integracdo entre diferentes setores da
Administrac¢do, como assessoria juridica, controle interno, auditoria e gestdo de pessoas. A
auséncia de articulagio entre essas dreas pode comprometer a implementacdo das politicas de
integridade, reduzindo sua capacidade de prevenir irregularidades e assegurar a conformidade
com o ordenamento juridico.

Outro desafio significativo reside na mensuragio da eficicia dos programas de
compliance. A dificuldade em estabelecer indicadores objetivos e mensuraveis para a avaliagio
de resultados compromete o monitoramento das acdes e a identifica¢do de falhas, o que pode
limitar o aprimoramento continuo das praticas adotadas.

A anélise de casos concretos reforca a importincia da adogdo de mecanismos eficazes de
controle e integridade. Episédios de grande repercussdo, como o escindalo envolvendo a Enron,
no cenério internacional, e os casos de corrupgio relacionados a Petrobras no cenério brasileiro,
evidenciam as consequéncias da fragilidade dos sistemas de governanca e da auséncia de
programas estruturados de compliance. Tais situa¢cdes demonstram que falhas no controle
interno e na supervisio institucional podem gerar impactos significativos, tanto no imbito
financeiro quanto na credibilidade das instituicdes.

Nio obstante os desafios apresentados, verifica-se que a implementacio adequada de
programas de compliance contribui de forma significativa para o fortalecimento da governanca
publica, a mitigacdo de riscos e a promogdo da transparéncia e da accountability. Assim, embora
sua adogio envolva obsticulos de ordem estrutural e cultural, o compliance representa
instrumento essencial para a constru¢io de uma Administragdo Pablica mais integra, eficiente

e alinhada aos principios do Estado de Direito.

MECANISMOS DE COMPLIANCE NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Os programas de compliance estruturam-se a partir de um conjunto de mecanismos
institucionais destinados a assegurar a conformidade com o ordenamento juridico, prevenir
irregularidades e fortalecer os sistemas de controle interno. No dmbito da Administracio
Piblica, tais instrumentos assumem papel essencial na promog¢io da legalidade, da
transparéncia e da integridade administrativa.

A efetividade do compliance estd diretamente relacionada a implementagio de praticas
capazes de identificar, monitorar e mitigar riscos, bem como de fomentar uma cultura
organizacional orientada ao cumprimento das normas e 4 observincia dos principios que regem

a atuacio estatal. Nesse sentido, os mecanismos de compliance devem ser concebidos de forma
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integrada, articulando dimensdes juridicas e administrativas, a fim de garantir maior eficiéncia
e controle na gestdo publica. A boa governanga ptblica exige mecanismos de geréncia, clareza
e encargo (JUSTEN FILHO, 2020), evidenciando a centralidade desses elementos na
estruturagio de programas de integridade.

Sob a perspectiva normativa, a ado¢io desses mecanismos encontra respaldo em
diplomas como a Lei Anticorrupgio (Lei n®12.846/2013) e a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n2 8.429/1992), que incentivam a implementagio de programas de integridade como forma
de prevencio de ilicitos e de fortalecimento da responsabiliza¢gio administrativa.

Dentre os principais instrumentos de compliance, destacam-se o cédigo de ética e
conduta, os canais de dentdncia, as auditorias internas, os procedimentos de due diligence, os
programas de capacitacdo e treinamento, bem como os sistemas de monitoramento continuo.
Cada um desses mecanismos exerce funcio especifica dentro da estrutura de integridade,
atuando de forma complementar na prevencio de riscos e no aprimoramento da governanca
publica.

O cédigo de ética e conduta estabelece diretrizes normativas para o comportamento dos
agentes publicos, orientando suas a¢des conforme padrdes éticos e legais. Os canais de dentncia,
por sua vez, possibilitam a comunicacio de irregularidades, contribuindo para a detecgio
precoce de desvios. As auditorias internas e os sistemas de monitoramento continuo atuam na
verificagio da conformidade e na avaliacdo dos controles institucionais, enquanto os
procedimentos de due diligence permitem a analise prévia de riscos em contratac3es e parcerias
administrativas.

Ademais, os programas de capacitagio desempenham papel fundamental na
disseminagdo da cultura de integridade, promovendo a conscientiza¢do dos agentes publicos
quanto 2 importincia do cumprimento das normas e da atuagio ética.

Nesse contexto, a Figura 1 apresenta uma sintese dos principais mecanismos de
compliance e suas respectivas fun¢des no ambiente institucional, evidenciando sua atuagio
integrada na promogio da transparéncia, da eficiéncia e da responsabilidade na Administragio
Pdblica.

Figurar - Sintese dos principais instrumentos de compliance.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em Ferreira (2022), Carvalho (2018) e Arias (2023).

Fonte: Elaborado pelos autores com base em (FERREIRA, M. S. 2022; CARVALHO FILHO
e ARIAS, J. 2023)

LEGISLAGCAO E NORMAS DE COMPLIANCE

A consolidacio dos programas de compliance estd diretamente relacionada ao
desenvolvimento de marcos legais e normativos destinados a prevengio de ilicitos e & promogio
da integridade institucional. Nesse contexto, a legislacio exerce papel fundamental ao
estabelecer diretrizes, deveres e mecanismos de responsabilizacio aplicdveis tanto as
organizag¢des privadas quanto 3 Administra¢io Publica.

No cendrio internacional, destaca-se o Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), legislagdo
norte-americana que prevé sangdes para empresas envolvidas em préticas de corrupgio no
exterior. O FCPA representa um importante marco no combate 4 corrupc¢io transnacional,
influenciando diretamente a adoc¢do de programas de compliance por organiza¢des que mantém
relaces comerciais internacionais, além de servir como referéncia para o aprimoramento de
legislagdes em outros paises.

No ordenamento juridico brasileiro, a Lei Anticorrupcdo (Lei n® 12.846/2013) constitui
um dos principais instrumentos normativos voltados a responsabilizacio de pessoas juridicas

pela pratica de atos lesivos contra a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira. A referida
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norma introduziu inovagdes relevantes, como a responsabilizacio objetiva das empresas e a
previsio de sancdes administrativas e civis, bem como o reconhecimento dos programas de
integridade como fator atenuante na aplicacdo de penalidades.

Ainda no contexto nacional, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n? 8.429/1992)
desempenha papel central na responsabilizagio de agentes publicos por atos que atentem contra
os principios da Administragio Publica, reforcando a necessidade de mecanismos preventivos
capazes de evitar condutas {mprobas e assegurar a observincia da legalidade e da moralidade
administrativa.

Ademais, a Lei Geral de Protegio de Dados (Lei n? 13.709/2018) amplia o escopo do
compliance ao estabelecer regras para o tratamento de dados pessoais, impondo s organizacdes
e aos entes publicos o dever de adotar medidas de seguranca, transparéncia e governanca da
informac3o. Tal diploma normativo evidencia a expansio do compliance para além do combate
a corrupgdo, alcancando também a protecio de direitos fundamentais relacionados a
privacidade.

No 4mbito das normas internacionais, destaca-se a ISO 37001, que estabelece diretrizes
para a implementagio de sistemas de gestdo voltados a prevencio, detecgio e resposta a praticas
de suborno. Embora n3o possua caréter vinculante, essa norma é amplamente utilizada como
referéncia na estruturacio de programas de integridade, inclusive no setor publico.

A integracio desses instrumentos normativos contribui para a constru¢io de um
ambiente regulatério mais robusto, capaz de incentivar préticas éticas, fortalecer os mecanismos
de controle e promover maior transparéncia na atuagio administrativa. No ambito da
Administracdo Publica, a observincia dessas normas revela-se essencial para a prevencio de
irregularidades, a responsabilizagio dos agentes envolvidos e a protecio do interesse publico.

Dessa forma, a legislacdo e as normas de compliance desempenham papel central na
estruturacio e efetividade dos programas de integridade, constituindo-se como instrumentos
indispensdveis & promocdo da ética, da transparéncia e da responsabilidade institucional,

especialmente no contexto da gestdo publica.

A APLICAGCAO DO COMPLIANCE NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA A LUZ DO
DIREITO ADMINISTRATIVO E DA CONSTITUIGCAO FEDERAL DE 1988

A aplicagio do compliance na Administracdo Puablica brasileira, 4 luz do Direito
Administrativo e da Constituicio Federal de 1988, representa um importante mecanismo de
aprimoramento da gestdo publica, voltado a prevencdo de irregularidades, 3 promocio da

integridade e ao fortalecimento da confianga social nas institui¢des. O compliance, entendido
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como o conjunto de préticas destinadas a assegurar o cumprimento de normas legais e éticas,
encontra respaldo direto nos principios constitucionais que regem a atuagio administrativa,

funcionando como instrumento de concretizacdo desses valores no cotidiano da gestdo publica.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 37, caput, estabelece os principios explicitos da
Administracdo Publica: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Dentre eles, destaca-se o principio da legalidade, segundo o qual a atuacio
administrativa deve estar estritamente vinculada i lei. Nesse sentido, a Administragio
Pdblica ndo pode atuar sendo de acordo com a lei e dentro dos limites por ela definidos
(BANDEIRA DE MELLO, 2018). Esse entendimento reforca que os programas de
compliance atuam como instrumentos destinados a assegurar que a atuagio
administrativa permaneca em conformidade como o ordenamento juridico.

Esses principios orientam toda a atuagio estatal e servem como base para a
implementacio de programas de compliance no setor publico. A legalidade impde que o
administrador atue conforme a lei; a impessoalidade veda favorecimentos; a publicidade garante
transparéncia; e a eficiéncia exige resultados satisfatérios na prestacdo dos servigos publicos.
Nesse sentido, conforme leciona Alexandre de Moraes, “o principio da eficiéncia atribui a
Administracdo Pubica a procura de resultados positivos para o servigo publico e satisfatério
atendimento das caréncias gerais” (MORAES, 2023). Nesse contexto, o compliance atua como
ferramenta de controle e alinhamento das condutas administrativas a esses mandamentos
constitucionais.

Dentre esses principios, destaca-se o principio da moralidade administrativa, que exige
nio apenas a conformidade formal com a lei, mas também a observincia de padres éticos de
probidade, boa-fé e honestidade. A moralidade ultrapassa a mera legalidade, impondo ao agente
ptblico uma atuagio pautada em valores éticos e na finalidade publica. Nesse sentido, a
moralidade administrativa estabelece premissa de validade de todo ato da Administragio
Pablica (MEIRELLES, 2021). Nesse contexto, o compliance assume papel fundamental ao
instituir cédigos de conduta, mecanismos de controle interno e canis de dentincia, contribuindo
para a prevencido de atos de corrupgio e desvios de finalidade, além de promover uma cultura
organizacional baseada na ética.

Assim, a adogio de priticas de compliance na Administracio Puablica revela-se
compativel e necessiria a efetivagio dos principios constitucionais, especialmente o da
moralidade administrativa. Ao estruturar politicas de integridade e controle, o compliance
fortalece a governanca publica, reduz riscos de ilicitos e amplia a transparéncia e a
responsabilidade na gestdo dos recursos publicos. Dessa forma, consolida-se como um

instrumento essencial para a realizacdo dos objetivos fundamentais da Republica e para a
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promogio de uma Administragdo Piblica mais ética, eficiente e comprometida com o interesse

coletivo.

METODOS

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa, com
abordagem exploratéria e descritiva, tendo como objetivo analisar a implementacio de
programas de compliance na Administragio Publica, a partir de uma perspectiva
interdisciplinar entre o Direito e a Administragio.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, adotou-se a pesquisa bibliogrifica e
documental, fundamentada na anélise de obras doutrindrias, artigos cientificos, legislacdes e
normas pertinentes ao tema, possibilitando a constru¢io de um referencial tedrico consistente
e alinhado as discussdes contemporineas acerca da integridade, da governanca publica e da
responsabilizacdo administrativa.

No 4mbito juridico, foram examinados, especialmente, diplomas normativos como a Lei
Anticorrupcio (Lei n® 12.846/2013), a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992) e
a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n2 13.709/2018), com o objetivo de compreender o
arcabouco juridico que fundamenta a adogio de programas de integridade no setor publico.

Ademais, o estudo recorre & anélise de casos préticos, com a finalidade de evidenciar, de
forma concreta, os impactos da implementacdo — ou da auséncia — de mecanismos de
compliance na prevencdo de irregularidades e no fortalecimento dos sistemas de controle
interno. Tal estratégia metodoldégica permite a articulagio entre teoria e pratica, contribuindo
para uma compreensio mais aprofundada do fenémeno investigado.

No que se refere aos objetivos especificos, a pesquisa busca identificar os principais
mecanismos de compliance aplicidveis 8 Administracdo Publica, analisar os desafios inerentes a
sua implementacio e avaliar suas contribuicGes para a promog¢io da transparéncia, da
integridade e da accountability na gestdo publica.

Dessa forma, a metodologia adotada possibilita uma anélise critica e integrada do tema,
articulando os aspectos juridicos e administrativos do compliance, bem como sua aplicacio

préatica no contexto da Administragio Pablica.

RESULTADOS

Os resultados obtidos a partir da anilise do referencial tedrico e dos estudos de caso

evidenciam que a implementagio de programas de compliance desempenha papel essencial na
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prevencio de irregularidades e no fortalecimento dos mecanismos de controle interno,
especialmente no 4mbito da Administragdo Publica. De modo geral, verifica-se que instituicdes
que adotam priticas estruturadas de integridade apresentam niveis mais elevados de
transparéncia, eficiéncia e conformidade com o ordenamento juridico.

A anélise de casos concretos reforca essa constatagdo. O escindalo envolvendo a Enron
demonstrou que a auséncia de mecanismos eficazes de controle interno e de préticas
consolidadas de compliance pode resultar em graves consequéncias institucionais. O episédio
evidenciou falhas estruturais na governanca corporativa, nos sistemas de auditoria e na
transparéncia das informacdes, culminando na perda de credibilidade e na faléncia da
organizagao.

De forma semelhante, no contexto brasileiro, os casos de corrupgio relacionados a
Petrobras revelaram a fragilidade dos mecanismos de controle e a ocorréncia de praticas ilicitas
sistemiticas, reforcando a necessidade de adogdo de programas de compliance mais robustos,
especialmente em entidades que integram a Administracdo Publica indireta. Tais episédios
evidenciam que a auséncia de politicas eficazes de integridade compromete nio apenas o
desempenho institucional, mas também a confianga da sociedade nas institui¢es publicas.

A partir desses achados, observa-se que a implementagio de programas de compliance
contribui diretamente para a mitigacdo de riscos relacionados A corrupcio, fraudes e
irregularidades administrativas, em consonincia com os objetivos previstos na Lei
Anticorrupgio (Lei n2 12.846/2013) e na Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992).
Ademais, a adogdo de mecanismos como auditoria interna, canais de dentncia e procedimentos
de due diligence fortalece a capacidade institucional de identificacdo e corregio preventiva de
falhas, promovendo maior eficiéncia e accountability na gestio publica.

No que se refere & discussio dos resultados, os achados deste estudo corroboram a
literatura especializada, que reconhece o compliance como instrumento fundamental para a
promocio da integridade institucional e o fortalecimento da governanga ptblica. Nesse sentido,
Ferreira (2022) e Carvalho (2018) apontam que a adogdo de préiticas de compliance contribui para
a reducido de riscos juridicos e reputacionais, além de favorecer a melhoria do desempenho
organizacional.

Entretanto, os resultados também evidenciam desafios relevantes na implementacdo
desses programas, tais como a resisténcia 4 mudanga organizacional, a limitagdo de recursos e a

dificuldade na definicdo de indicadores objetivos para mensuragio de resultados. Tais fatores
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reforcam a necessidade de uma abordagem integrada entre Direito e Administracdo, capaz de
alinhar exigéncias normativas a praticas gerenciais eficazes.

Como limitagio do estudo, destaca-se a utilizagdo predominante de dados secundarios,
oriundos de pesquisa bibliogréfica e analise de casos, o que pode restringir a generalizacdo dos
resultados. Nesse sentido, sugere-se que pesquisas futuras adotem abordagens empiricas, com
coleta de dados primdrios, a fim de aprofundar a anélise acerca da efetividade dos programas de
compliance no 4mbito da Administracio Publica. Dessa forma, os resultados apresentados
contribuem para o avango das discussdes sobre compliance, evidenciando sua relevincia como
instrumento de prevengio de riscos, fortalecimento da integridade e promogio da boa

governanga, especialmente na interface entre o Direito e a Administracio Publica.

CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar a implementacio de programas de
compliance na Administracdo Publica a partir de uma abordagem interdisciplinar entre o
Direito e a Administracdo, evidenciando sua relevincia como instrumento de promogio da
integridade, prevencio de ilicitos e fortalecimento da governancga publica.

A partir da andlise desenvolvida, verificou-se que o compliance se consolida como
mecanismo essencial para a mitigacdo de riscos relacionados a corrupgio e as irregularidades
administrativas, contribuindo para a conformidade com o ordenamento juridico e para a
efetivagio dos principios que regem a atuagio estatal. Nesse sentido, instrumentos como
auditorias internas, canais de dentncia, procedimentos de due diligence e programas de
capacitagio demonstraram-se fundamentais para o aprimoramento dos sistemas de controle
interno e para o aumento da transparéncia e da eficiéncia na gestdo publica.

Ademais, a anilise dos casos préiticos evidenciou que a auséncia ou fragilidade de
programas de integridade pode gerar impactos significativos, comprometendo nio apenas o
desempenho institucional, mas também a confianga da sociedade nas institui¢des publicas. Tal
constatacdo reforca a necessidade de adogio de estruturas robustas de compliance, capazes de
prevenir irregularidades e assegurar a responsabiliza¢io adequada dos agentes envolvidos, em
consonincia com a Lei Anticorrupcdo (Lei n? 12.846/2013) e a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n® 8.429/1992).

No que se refere & problematica proposta, conclui-se que os programas de compliance,
quando devidamente estruturados e integrados as priticas de gestdo, mostram-se eficazes na

reducdo de riscos e no fortalecimento da governanca ptblica. Contudo, sua efetividade estd
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diretamente condicionada ao comprometimento da alta administragio, & adequada alocac¢do de
recursos e a consolidacio de uma cultura institucional pautada na ética, na legalidade e na
promogio do interesse publico.

Como contribuigio, o estudo evidenciou a importincia da integragio entre os aspectos
juridicos e administrativos do compliance, demonstrando que a efetividade desses programas
depende nio apenas da existéncia de normas, mas também da adogio de mecanismos gerenciais
capazes de operacionalizar as diretrizes legais no 4mbito da Administracdo Publica.

Por fim, ressalta-se que, apesar das limitacBes inerentes a utilizacdo de dados
secundérios, a pesquisa contribui para o avanco do debate académico e para o aprimoramento
das praticas institucionais, sugerindo que futuras investigaces adotem abordagens empiricas,
a fim de aprofundar a anélise sobre a efetividade dos programas de compliance em diferentes
contextos administrativos.

Dessa forma, conclui-se que o compliance representa instrumento indispensivel a
constru¢io de uma Administracdo Publica mais integra, eficiente e alinhada aos principios do
Estado de Direito, configurando-se como elemento central na promocio da boa governanga e

na prevencio de priticas ilicitas no 4mbito estatal.
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