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RESUMO: O avango das tecnologias digitais tem provocado mudangas significativas no campo
educacional, ampliando as possibilidades de ensino e aprendizagem e contribuindo para a
constru¢io de novos modelos educacionais mediados por recursos tecnolégicos. Nesse contexto,
o presente estudo abordou as vantagens, beneficios e riscos do ambiente digital para a educagio.
A pesquisa foi orientada pela seguinte questio problema: quais sdo as principais vantagens,
beneficios e riscos do ambiente digital para o modelo educacional contemporineo? Diante dessa
problemaitica, o objetivo geral consistiu em analisar as vantagens, beneficios e riscos do
ambiente digital para o desenvolvimento do modelo educacional contemporineo. Para alcangar
esse objetivo, adotou-se como metodologia a pesquisa bibliografica, fundamentada na anélise e
interpretacdo de producdes cientificas previamente publicadas sobre a relagio entre tecnologias
digitais e educacdo. No desenvolvimento do trabalho, foram discutidas as transformagdes
provocadas pela inser¢io das tecnologias digitais no contexto educacional, destacando-se as
contribui¢cdes do ambiente digital para a ampliacgio do acesso ao conhecimento, o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas mais interativas e colaborativas e a diversificagio das
estratégias de ensino e aprendizagem. Além disso, também foram analisados desafios e riscos
associados 2 utilizagdo das tecnologias digitais, incluindo questdes relacionadas & desigualdade
de acesso as tecnologias, 4 necessidade de formagio docente para o uso pedagdgico adequado
dessas ferramentas e aos aspectos éticos envolvidos no uso das informagdes digitais. Nas
consideragdes finais, constatou-se que o ambiente digital apresenta importantes contribuicdes
para o processo educacional, a0 mesmo tempo em que exige reflexdes e cuidados relacionados a
inclusdo digital, & formacdo de professores e ao uso responsavel das tecnologias no contexto
educacional.
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ABSTRACT: The advancement of digital technologies has significantly transformed the
educational field, expanding teaching and learning possibilities and contributing to the
development of new educational models mediated by technological resources. In this context,
the present study addressed the advantages, benefits, and risks of the digital environment for
education. The research was guided by the following problem: what are the main advantages,
benefits, and risks of the digital environment for the contemporary educational model? Based
on this issue, the general objective was to analyze the advantages, benefits, and risks of the
digital environment for the development of the contemporary educational model. To achieve
this objective, a bibliographic research methodology was adopted, based on the analysis and
interpretation of previously published scientific works addressing the relationship between
digital technologies and education. In the development of the study, the transformations caused
by the integration of digital technologies in the educational context were discussed,
highlighting the contributions of the digital environment to expanding access to knowledge,
developing more interactive and collaborative pedagogical practices, and diversifying teaching
and learning strategies. In addition, challenges and risks associated with the use of digital
technologies were also analyzed, including issues related to inequality in access to technologies,
the need for teacher training for the appropriate pedagogical use of these tools, and ethical
aspects related to the use of digital information. In the final considerations, it was found that
the digital environment provides important contributions to the educational process while also
requiring reflections and care regarding digital inclusion, teacher training, and the responsible
use of technologies in education.

Keywords: Digital education. Educational technologies. Artificial intelligence in education.
Teaching and learning. Digital environment.

1 INTRODUCAO

Nas dltimas décadas, o avango das tecnologias digitais tem provocado transformagdes
profundas em diferentes setores da sociedade, incluindo o campo da educagio. A expansio da
internet, o desenvolvimento de plataformas digitais, o uso de dispositivos méveis e a
incorporagio de sistemas baseados em inteligéncia artificial tém ampliado significativamente
as possibilidades de ensino e aprendizagem em ambientes educacionais. Nesse contexto, o
ambiente digital passou a ocupar um espaco cada vez mais relevante nas praticas pedagdgicas,
contribuindo para a constru¢cio de novos modelos educacionais que utilizam recursos
tecnolégicos como instrumentos de mediacdo do conhecimento. A presenca dessas tecnologias
no cotidiano escolar tem favorecido o surgimento de metodologias inovadoras, capazes de
ampliar o acesso a informacdo, estimular a participacdo ativa dos estudantes e promover
diferentes formas de interacdo no processo educativo.

A insercdo das tecnologias digitais no contexto educacional também estd associada a
ampliacdo das possibilidades de acesso ao conhecimento. Com o uso de plataformas virtuais,

ambientes digitais de aprendizagem e ferramentas tecnoldgicas interativas, professores e
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estudantes podem explorar contetidos de maneira mais dinimica e colaborativa. Além disso, os
recursos digitais possibilitam a integracio de diferentes linguagens, como textos, videos,
imagens e simula¢des, contribuindo para a construg¢io de experiéncias educacionais mais
diversificadas. Nesse cendrio, a educagio passa a dialogar de forma mais intensa com as
transformacdes tecnoldgicas da sociedade contemporinea, exigindo a adaptagdo de praticas
pedagdgicas e a redefini¢do de papéis no processo de ensino e aprendizagem.

A crescente presenca das tecnologias digitais nos ambientes educacionais também tem
estimulado a incorporacio de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial e outras solucdes
tecnolégicas capazes de auxiliar no desenvolvimento de atividades pedagdgicas. Essas
ferramentas podem contribuir para a personaliza¢io do ensino, para a organizagio de contetidos
educacionais e para a ampliacdo das estratégias de acompanhamento da aprendizagem dos
estudantes. De acordo com estudos recentes sobre a relacdo entre tecnologia e educacio, a
utiliza¢do de recursos digitais pode favorecer o desenvolvimento de novas competéncias
cognitivas e digitais, além de ampliar as possibilidades de interacio entre professores,
estudantes e conteidos educacionais. Dessa forma, observa-se que o ambiente digital se
consolida como um espaco relevante para o desenvolvimento de priticas pedagdgicas
contemporaneas.

Diante desse cenirio, torna-se relevante refletir sobre o impacto das tecnologias digitais
no modelo educacional contemporineo, especialmente no que se refere as vantagens, beneficios
e desafios que emergem a partir da utilizagdo dessas ferramentas no processo de ensino e
aprendizagem. A educacio, ao incorporar recursos tecnolégicos em suas praticas pedagdgicas,
passa a enfrentar o desafio de integrar inovagio tecnolédgica e qualidade educacional, buscando
garantir que o uso das tecnologias contribua efetivamente para o desenvolvimento intelectual,
social e critico dos estudantes. Assim, a anélise das implica¢cGes do ambiente digital na educacio
mostra-se fundamental para compreender como essas tecnologias podem ser utilizadas de forma
consciente, critica e pedagdgica.

A relevincia desse tema justifica-se pela crescente presenca das tecnologias digitais nos
diferentes niveis de ensino, bem como pela necessidade de compreender os impactos que essas
ferramentas podem gerar no desenvolvimento das préticas educativas. A incorporagio de
tecnologias digitais no ambiente escolar nio se limita apenas ao uso de equipamentos ou
plataformas virtuais, mas envolve mudancas mais amplas na forma como o conhecimento é

produzido, compartilhado e construido no contexto educacional. Nesse sentido, discutir as
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vantagens e beneficios do ambiente digital torna-se importante para identificar as contribui¢des
dessas tecnologias para o processo de ensino e aprendizagem. Ao mesmo tempo, analisar os
riscos e desafios associados ao uso das tecnologias digitais permite ampliar a compreensio sobre
os cuidados necessarios para que sua utilizagdo ocorra de maneira responsével e pedagégica.

Além disso, a discussio sobre o ambiente digital na educagio também contribui para o
fortalecimento do debate académico sobre as transformagdes que caracterizam o cenirio
educacional contemporineo. A compreensio dessas transformacdes pode auxiliar educadores,
gestores e pesquisadores na elaboracdo de estratégias pedagdgicas mais adequadas as demandas
da sociedade atual, marcada pela intensa circulacio de informacGes e pelo uso constante de
tecnologias digitais. Dessa forma, a reflexdo sobre as vantagens, beneficios e riscos do ambiente
digital para a educacdo mostra-se essencial para orientar priticas educacionais mais conscientes
e alinhadas as necessidades dos estudantes no contexto da cultura digital.

Diante dessas consideragdes, apresenta-se a seguinte pergunta de pesquisa: quais sdo as
principais vantagens, beneficios e riscos do ambiente digital para o modelo educacional
contemporineo? A partir dessa problemética, estabelece-se como objetivo geral desta pesquisa
analisar as vantagens, beneficios e riscos do ambiente digital para o desenvolvimento do modelo
educacional contemporineo, considerando as contribui¢des das tecnologias digitais para o
processo de ensino e aprendizagem, bem como os desafios associados 4 sua utilizagdo no
contexto educacional.

Para alcangar o objetivo proposto, adotou-se como metodologia a pesquisa bibliogréfica,
caracterizada pela anélise e interpretacdo de producdes cientificas previamente publicadas sobre
o tema investigado. Esse tipo de pesquisa fundamenta-se no levantamento e na anélise de livros,
artigos cientificos, dissertacdes e demais estudos académicos que abordam a relagio entre
tecnologias digitais e educagdo. A pesquisa bibliografica permite reunir diferentes perspectivas
tedricas sobre o tema, contribuindo para a constru¢io de uma compreensio mais ampla acerca
das implicacdes do ambiente digital no contexto educacional. A partir da anilise dessas
producdes cientificas, foi possivel identificar conceitos, discussdes e reflexdes relevantes para
compreender as vantagens, os beneficios e os riscos associados ao uso das tecnologias digitais

na educacio.
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2 O ambiente digital e suas implica¢8es para o modelo educacional contemporineo

O avango das tecnologias digitais tem provocado mudangas significativas na forma
como o conhecimento é produzido, compartilhado e construido nos ambientes educacionais. A
incorporagio de recursos tecnoldgicos no processo de ensino e aprendizagem tem possibilitado
a criagdo de novos espagos de interacgdo entre professores, estudantes e conteddos, ampliando as
possibilidades pedagégicas disponiveis no contexto educacional. Nesse cenirio, observa-se que
o ambiente digital passa a desempenhar um papel cada vez mais relevante na organizacido das
préticas educativas, contribuindo para a transformacido de modelos tradicionais de ensino e para
o desenvolvimento de novas estratégias pedagdgicas. A presenca de tecnologias digitais no
cotidiano educacional favorece a construgio de ambientes de aprendizagem mais dinidmicos e
interativos, capazes de estimular a participacdo ativa dos estudantes e de ampliar as formas de
acesso ao conhecimento.

Nesse contexto, a utilizagio de tecnologias digitais na educagio tem sido frequentemente
associada a ampliacdo das possibilidades de ensino e aprendizagem. Ferramentas baseadas em
inteligéncia artificial, plataformas educacionais digitais e diferentes tipos de recursos
tecnolégicos permitem que professores e estudantes explorem contetidos de maneira mais
diversificada, favorecendo a construcdo de experiéncias educacionais mais significativas. De
acordo com estudos que investigam a relacio entre inteligéncia artificial e educacdo, as
tecnologias digitais podem contribuir para o desenvolvimento de estratégias pedagdgicas
inovadoras, capazes de promover maior interacdo entre os sujeitos envolvidos no processo
educativo (Giraffa & Khols-Santos, 2023). Além disso, a utilizagdo dessas tecnologias também
pode favorecer a personalizagio do ensino, permitindo que os processos de aprendizagem sejam
adaptados as necessidades e caracteristicas individuais dos estudantes.

Outro aspecto relevante relacionado ao ambiente digital na educagio refere-se a
ampliacio do acesso i informagio e ao conhecimento. A internet e os recursos digitais
possibilitam que estudantes tenham acesso a uma grande quantidade de contetidos educacionais
disponiveis em diferentes formatos, como textos, videos, simulacGes e plataformas interativas.
Esse cendrio contribui para ampliar as possibilidades de constru¢io do conhecimento, uma vez
que os estudantes podem explorar diferentes fontes de informacdo e desenvolver maior
autonomia em seus processos de aprendizagem. Nesse sentido, a utilizagdo de tecnologias

digitais pode favorecer o desenvolvimento de competéncias relacionadas a busca, anélise e
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interpretacdo de informacdes, aspectos fundamentais para a formagio de individuos capazes de
atuar de forma critica e reflexiva na sociedade contemporinea.

Além da ampliacio do acesso ao conhecimento, o ambiente digital também oferece
condi¢des para o desenvolvimento de priticas pedagdgicas mais interativas e colaborativas. A
utilizagdo de plataformas digitais de aprendizagem, ambientes virtuais de ensino e ferramentas
de comunicagio online possibilita a realizacdo de atividades colaborativas entre estudantes,
mesmo quando estes se encontram em diferentes espacos geograficos. Esse tipo de interacio
pode favorecer a construgio coletiva do conhecimento e estimular o desenvolvimento de
habilidades relacionadas ao trabalho em equipe e 4 comunicag¢do. De acordo com anilises
recentes sobre o uso de tecnologias digitais na educagio, o ambiente digital pode contribuir para
a criacdo de contextos de aprendizagem mais participativos, nos quais os estudantes deixam de
ocupar uma posi¢do passiva e passam a assumir um papel mais ativo no processo educativo
(Oliveira et al., 2023).

Nesse contexto de transformacdo educacional, também se observa a crescente utilizacio
de sistemas baseados em inteligéncia artificial no desenvolvimento de atividades pedagédgicas.
Essas tecnologias tém sido empregadas em diferentes 4reas da educacio, incluindo sistemas de
recomendagio de contetidos, plataformas de aprendizagem adaptativa e ferramentas de apoio a
avaliagdo educacional. Tais recursos podem auxiliar professores no acompanhamento do
desempenho dos estudantes e na identificacio de dificuldades de aprendizagem, contribuindo
para o planejamento de intervencSes pedagdgicas mais adequadas. Estudos que analisam a
aplicacdo da inteligéncia artificial na educagio indicam que essas tecnologias podem contribuir
para melhorar a organizacdo dos processos de ensino e aprendizagem, além de favorecer o
desenvolvimento de praticas pedagégicas mais personalizadas (Assis, 2023).

Entretanto, embora o ambiente digital apresente diversas vantagens para o contexto
educacional, também é importante considerar os desafios e riscos associados a utiliza¢do dessas
tecnologias. A incorporacdo de recursos digitais na educagio nio ocorre de maneira homogénea,
sendo influenciada por fatores sociais, econémicos e institucionais que podem gerar
desigualdades no acesso as tecnologias. Em muitos contextos educacionais, ainda existem
limita¢Ges relacionadas a infraestrutura tecnolégica, ao acesso a internet e & disponibilidade de
dispositivos digitais, o que pode dificultar a plena utilizacio das ferramentas tecnolégicas no

processo educativo. Dessa forma, a expansdo do ambiente digital na educagio também levanta
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discussdes importantes sobre inclusio digital e equidade no acesso as oportunidades
educacionais.

Além das desigualdades de acesso, outro aspecto que merece atencio refere-se as
questdes éticas relacionadas ao uso de tecnologias digitais no contexto educacional. O
desenvolvimento de sistemas baseados em inteligéncia artificial e o uso de plataformas digitais
que coletam e processam dados dos usudrios tém suscitado debates sobre privacidade,
autonomia e protecio de dados. A utilizagcio dessas tecnologias exige a adogio de cuidados
relacionados 4 forma como as informacdes sio armazenadas, analisadas e utilizadas pelas
institui¢des educacionais. De acordo com estudos que discutem os aspectos éticos da
inteligéncia artificial, é fundamental que o uso dessas tecnologias seja orientado por principios
que garantam a protegio dos direitos dos individuos e a preservacdo de sua autonomia (Doneda
et al., 2018).

Outro desafio associado ao uso das tecnologias digitais na educagio refere-se a forma
como essas ferramentas sio incorporadas as préticas pedagdgicas. A simples presenca de
tecnologias no ambiente educacional n3o garante, por si sé, melhorias no processo de ensino e
aprendizagem. Para que as tecnologias digitais contribuam efetivamente para o
desenvolvimento educacional, é necessirio que sua utilizagdo esteja articulada a propostas
pedagégicas bem estruturadas e alinhadas aos objetivos educacionais. Nesse sentido, torna-se
fundamental que professores desenvolvam competéncias relacionadas ao uso pedagégico das
tecnologias digitais, de modo a integrd-las de maneira critica e consciente em suas praticas
educativas.

A formacio de professores para o uso das tecnologias digitais representa, portanto, um
elemento central para a consolidagio de modelos educacionais que integrem o ambiente digital
de forma significativa. A capacitagio docente deve contemplar n3o apenas o dominio técnico
das ferramentas digitais, mas também a compreensdo de suas potencialidades pedagdgicas e de
seus limites. A adoc¢io de tecnologias educacionais exige que professores desenvolvam
habilidades relacionadas ao planejamento de atividades mediadas por tecnologias, a sele¢io de
recursos digitais adequados e 4 condugio de processos de aprendizagem em ambientes virtuais.
Pesquisas que analisam a percepcdo de professores sobre o uso de tecnologias digitais na
educacdo indicam que muitos profissionais reconhecem o potencial dessas ferramentas, mas
também apontam desafios relacionados 4 formacio e 4 adaptacdo das priticas pedagdgicas

(Parreira et al., 2021).
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Além disso, a utilizac3o intensiva de tecnologias digitais no processo educativo também
levanta reflexdes sobre possiveis impactos no desenvolvimento cognitivo e social dos
estudantes. O acesso constante a informagdes digitais e a utilizagdo de recursos tecnoldgicos
podem favorecer processos de aprendizagem mais ridpidos e dinimicos; entretanto, também
podem contribuir para préticas de estudo marcadas pela superficialidade na anélise das
informacdes. Nesse contexto, torna-se importante que as praticas pedagdgicas estimulem o
desenvolvimento do pensamento critico, da reflexio e da capacidade de anélise dos estudantes,
de modo que o ambiente digital seja utilizado como um instrumento de aprofundamento do
conhecimento e n3o apenas como um meio de acesso ripido a informagaes.

Outro aspecto relevante refere-se 4 necessidade de promover o uso responsavel e ético
das tecnologias digitais no ambiente educacional. A formagio dos estudantes no contexto da
cultura digital envolve nio apenas o desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas, mas
também a construcdo de valores relacionados a responsabilidade no uso das informacgées, ao
respeito A privacidade e a utilizagdo ética das ferramentas digitais. Dessa forma, a educacio
desempenha um papel fundamental na formacao de cidadios capazes de utilizar as tecnologias
digitais de maneira consciente, critica e responsavel.

Diante dessas consideraces, observa-se que o ambiente digital apresenta um conjunto
de possibilidades e desafios para o campo educacional. Por um lado, as tecnologias digitais
ampliam o acesso ao conhecimento, favorecem a criagdo de ambientes de aprendizagem mais
interativos e possibilitam o desenvolvimento de préiticas pedagégicas inovadoras. Por outro
lado, sua utilizagio também exige cuidados relacionados a inclusio digital, & formagio docente,
4 ética no uso das tecnologias e a4 qualidade das praticas educativas. Assim, a andlise das
vantagens, beneficios e riscos do ambiente digital torna-se fundamental para compreender de
que maneira as tecnologias podem ser integradas ao processo educacional de forma equilibrada
e pedagdgica.

Nesse sentido, a constru¢io de modelos educacionais que integrem o ambiente digital de
maneira significativa depende da articulacdo entre inovacdo tecnolégica, formacio docente e
planejamento pedagdgico. A utilizacdo das tecnologias digitais deve ser orientada por objetivos
educacionais claros e por estratégias pedagdgicas capazes de promover o desenvolvimento
integral dos estudantes. Dessa forma, o ambiente digital pode se consolidar como um espago
relevante para a construgio de experiéncias educacionais mais inclusivas, interativas e alinhadas

as demandas da sociedade contemporinea.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como propésito analisar as vantagens, beneficios e riscos do
ambiente digital para o modelo educacional contemporineo, considerando as transformacdes
provocadas pela insercio das tecnologias digitais no contexto da educacdo. A partir da anilise
da literatura selecionada, foi possivel compreender que o avanco das tecnologias digitais tem
contribuido para modificar significativamente as formas de ensinar e aprender, promovendo
novas possibilidades pedagégicas e ampliando os espacos de constru¢io do conhecimento. Nesse
cendrio, o ambiente digital passa a ocupar uma posicio relevante no desenvolvimento das
préticas educativas, exigindo reflexdes sobre suas contribui¢ées e também sobre os desafios
associados a sua utilizacio.

Ao longo da discussio desenvolvida no trabalho, observou-se que as tecnologias digitais
oferecem diferentes vantagens para o processo educacional. Entre os principais aspectos
identificados, destaca-se a ampliagdo do acesso a informagdo e ao conhecimento, possibilitada
pela utilizacdo da internet e de diversas plataformas digitais de aprendizagem. O ambiente
digital permite que estudantes tenham contato com diferentes fontes de informagio e explorem
contetidos em multiplos formatos, como textos, videos, imagens e recursos interativos. Essa
diversidade de materiais pode favorecer processos de aprendizagem mais dinidmicos e estimular
o desenvolvimento de maior autonomia por parte dos estudantes no acesso e na construgio do
conhecimento.

Além disso, a presenca das tecnologias digitais no contexto educacional também
contribui para a criagdo de ambientes de aprendizagem mais interativos e colaborativos. As
ferramentas digitais possibilitam a realizacdo de atividades que envolvem comunicagio, troca
de informacdes e produgio coletiva de conhecimentos entre estudantes e professores. Dessa
forma, observa-se que o ambiente digital pode favorecer priticas pedagdgicas mais
participativas, nas quais os estudantes assumem um papel mais ativo no processo educativo.
Essa caracteristica contribui para o fortalecimento de metodologias que valorizam a construgio
coletiva do conhecimento e o desenvolvimento de habilidades relacionadas a colaboragdo e a

comunicagio.
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