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A INFODEMIA NO CONTEXTO POS-PANDEMICO: IMPACTOS DA
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RESUMO: O presente estudo analisa a infodemia no contexto pés-pandémico, destacando os
impactos da desinformagio em satde e as estratégias voltadas a qualificacio da pratica
profissional do enfermeiro. Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, realizada nas bases
de dados SciELO e PubMed, com recorte temporal entre 2020 e 2026, utilizando descritores
relacionados 3 infodemia, desinformacio em satide, COVID-19, educacio em satde e
enfermagem. Os resultados evidenciaram que a disseminacio de informacdes falsas influencia
negativamente comportamentos em saude, reduz a adesdo a medidas preventivas e compromete
a confianca nas institui¢des. Conclui-se que a enfermagem exerce papel estratégico por meio da
educacdo em sadde, comunicagdo eficaz e promocgdo de préticas baseadas em evidéncias.
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COVID-19.

ABSTRACT: This study analyzes the infodemic in the post-pandemic context, highlighting
the impacts of health misinformation and strategies aimed at improving professional nursing
practice. This is an integrative literature review conducted in the SciELO and PubMed
databases, with a time frame from 2020 to 2026, using descriptors related to infodemic, health
misinformation, COVID-19, health education, and nursing. The results showed that the spread
of false information negatively influences health behaviors, reduces adherence to preventive
measures, and undermines trust in institutions. It is concluded that nursing plays a strategic
role through health education, effective communication, and the promotion of evidence-based
practices.
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INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 consolidou-se como uma das maiores emergéncias sanitérias
globais do século XXI, provocando impactos expressivos nos sistemas de satide, na economia,
nas relacGes sociais e nos processos de comunicagio em satde. A doenca causada pelo virus
SARS-CoV-2 foi identificada inicialmente no final de 2019, na cidade de Wuhan, China, e,
diante de sua rdpida disseminacio entre paises e continentes, foi declarada pandemia pela

Organiza¢io Mundial da Satide em marco de 2020. A partir desse momento, o cendrio mundial
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passou a enfrentar elevados indices de morbimortalidade, colapso de sistemas de sadde e
necessidade de implementa¢io urgente de medidas sanitirias para contengio da transmissdo
viral (Organizagio Mundial da Sadde, 2020).

De acordo com a Organizacio Mundial da Satde, a pandemia exigiu respostas rapidas
dos governos e institui¢des de satide em todo o mundo, incluindo ag¢des voltadas ao isolamento
social, ampliacio da capacidade hospitalar, fortalecimento da vigilincia epidemiolédgica e
producio acelerada de vacinas e tecnologias em satide (Organizacdo Mundial da Satde, 2020).

A Organizacio Pan-Americana da Satde destacou que a crise sanitdria impactou
diretamente os pafses da América Latina, agravando desigualdades sociais preexistentes e
dificultando o acesso equitativo aos servicos de satide, especialmente entre populacdes em
situacdo de vulnerabilidade social (Organizacdo Pan-Americana da Satde, 2021).

No Brasil, os efeitos da pandemia também foram amplamente observados no sistema
ptblico de sadde, exigindo reorganizacio dos servigos assistenciais, ampliacio de leitos
hospitalares e desenvolvimento de estratégias de prevencio e controle da doenga. O Ministério
da Satde reforcou, durante o periodo pandémico, a importincia da disseminacio de orientacdes
seguras sobre prevencio, vacinacdo e manejo clinico da COVID-19 como forma de reduzir os
impactos da doenga na populagdo (Ministério da Sadde, 2021).

Entretanto, além da crise sanitdria causada pelo virus, outro fenémeno passou a
representar um importante desafio global: a circulagio excessiva de informacdes relacionadas a
COVID-19. Em fevereiro de 2020, a Organizagio Mundial da Satde passou a utilizar
oficialmente o termo infodemia para descrever o excesso de informagdes disponiveis durante
uma emergéncia sanitaria, incluindo conteddos verdadeiros e falsos, que dificultam o acesso da
populacio a informacdes confidveis e comprometem a tomada de decisdes em sadde
(Organizacdo Mundial da Satde, 2024).

Segundo a Organizagio Mundial da Satde, a infodemia pode intensificar crises
sanitdrias ao favorecer a disseminagio de rumores, teorias conspiratérias, informagdes sem
validagdo cientifica e conteidos manipulados, principalmente por meio das redes sociais e
plataformas digitais (Organizacdo Mundial da Satde, 2024).

A Fundagio Oswaldo Cruz destaca que a infodemia estid diretamente relacionada ao
aumento da desinformacdo em satde e o fortalecimento de comportamentos de risco. Durante
a pandemia, foram disseminadas informagdes falsas sobre medicamentos sem comprovagio

cientifica, métodos inadequados de prevencio e discursos contrarios 4 vacinagido, contribuindo
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para inseguranga coletiva e reducdo da confianga nas instituicdes cientificas (Fundagio
Oswaldo Cruz, 2023).

De maneira semelhante, a Organizacdo Pan-Americana da Satde afirma que a
desinformagdo em saiide compromete a adesdo as campanhas de imunizacio, fortalece discursos
negacionistas e interfere diretamente na ado¢io de comportamentos preventivos adequados
(Organizacdo Pan-Americana da Satde, 2022).

A Organizacdo das Nag¢des Unidas também alertou que a disseminagio de informacdes
falsas durante a pandemia tornou-se um problema global, uma vez que contribuiu para o
aumento do medo, da inseguranga social e da desconfianca em relagdo as autoridades sanitarias
e cientificas (Organizacdo das Nag¢des Unidas, 2021).

Mesmo apés o periodo critico da pandemia, os impactos da desinformacio permanecem
presentes no contexto pds-pandémico. Informacdes falsas relacionadas a vacinas, doengas
emergentes, tratamentos sem evidéncias cientificas e discursos anticientificos continuam
circulando em ambientes digitais, demonstrando que a infodemia ultrapassou o periodo
emergencial da COVID-19 e permanece como um problema estrutural de sadde pudblica
(Organizagio Mundial da Satde, 2024).

Nesse contexto, torna-se fundamental discutir o papel dos profissionais de satide no
enfrentamento da desinformac3o, especialmente da enfermagem, que ocupa posicio estratégica
nos diferentes niveis de atencio a saide. O enfermeiro atua diretamente na assisténcia, na
promocio da satide, na prevencio de doencgas e na educagio da populagio, estabelecendo vinculo
constante com individuos, familias e comunidades.

O Ministério da Satide destaca que agdes educativas desenvolvidas por profissionais da
satde s3o essenciais para ampliar o acesso da populacdo a informacdes seguras e reduzir os
impactos das fake news relacionadas a satde (Ministério da Sadde, 2022).

Além disso, a Organizacdo Mundial da Satde enfatiza que o enfrentamento da
infodemia exige estratégias permanentes de comunicagio em satde, alfabetizacio digital,
monitoramento de contetdos falsos e qualificacdo dos profissionais para atuagio baseada em
evidéncias cientificas (Organizacdo Mundial da Satde, 2024).

Diante desse cenério, a enfermagem destaca-se como profissio essencial no combate 2
desinformagio, uma vez que o enfermeiro atua como mediador entre o conhecimento cientifico
e a populagdo. Sua pritica envolve acolhimento, orientagio, esclarecimento de dividas e

fortalecimento da autonomia dos usuarios na tomada de decisdes relacionadas a satde.
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A educacio em satide torna-se, portanto, uma importante estratégia de enfrentamento
da infodemia no contexto pés-pandémico, pois possibilita o desenvolvimento do pensamento
critico, fortalece o letramento em satide e contribui para a disseminagio de informagdes
confidveis entre a populacdo (Organizagdo Pan-Americana da Sadde, 2022).

A escolha deste tema justifica-se pela relevincia crescente da desinformagio em sadde
como problema persistente mesmo apds o controle mais efetivo da pandemia da COVID-19.
Embora grande parte das discusses tenha se concentrado no periodo emergencial da crise
sanitdria, observa-se que os impactos da infodemia permanecem presentes e continuam
influenciando comportamentos individuais e coletivos relacionados a satde.

Além disso, verifica-se a necessidade de ampliar discussdes cientificas sobre o papel do
enfermeiro no enfrentamento desse fendmeno, considerando sua relevincia na promocdo da
educagio em satde e no fortalecimento de praticas assistenciais fundamentadas em evidéncias
cientificas.

Este estudo justifica-se ainda por sua contribui¢io académica e social, ao propor reflexdes
sobre estratégias capazes de minimizar os impactos da desinformacio e fortalecer a atuagdo da
enfermagem diante dos desafios comunicacionais contemporéneos.

Esta pesquisa busca contribuir para a compreensio da infodemia no contexto pds-
pandémico, destacando os impactos da desinformagio e a importincia do enfermeiro na
promocio de informagdes seguras, no fortalecimento da educacio em satide e na qualificagdo da
prética profissional baseada em evidéncias cientificas.continuas e a0 cenario pés-pan

Analisar, por meio de revisdo bibliografica, o enfrentamento da infodemia no contexto
pds-pandémico, destacando a importincia da educagio em satide e da utilizacdo de estratégias
baseadas em evidéncias para a qualificacdo da prética profissional em enfermagem. Nesse
sentido, busca-se compreender como o acesso a informagdes confidveis e a valorizacio do
conhecimento cientifico contribuem para o fortalecimento do cuidado em satde e para a tomada
de decisdes mais seguras.

Além disso, pretende-se analisar a educacio em saiidde como uma estratégia essencial no
enfrentamento da desinformacio no contexto pés-pandémico, bem como discutir os impactos
da infodemia e da disseminacdo de informacGes falsas nos comportamentos em satide e seus
reflexos na sadde ptblica. Também se propée descrever a atuagio da enfermagem na promocgio
de praticas educativas que previnam a circulagdo de informagdes incorretas e incentivem

decisGes fundamentadas em evidéncias cientificas.
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MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisio integrativa, a qual consiste em um método de pesquisa que
permite a sintese do conhecimento produzido sobre determinado tema, possibilitando a inclusio
de estudos com diferentes delineamentos metodolégicos, com o objetivo de ampliar a
compreensio do fendmeno investigado e subsidiar a pratica baseada em evidéncias (Polit; Beck,
2019).

A busca foi realizada nas bases de dados SciELO e PubMed, por serem fontes
amplamente utilizadas em pesquisas na 4rea da satde. Foram utilizados os seguintes descritores:
1- infodemic" OR "health misinformation" OR "disinformation, "infodemic" OR "health
misinformation"”, 2-"COVID-19 misinformation” AND "nursing” AND "education", 3-
infodemia OR desinformagdo em saide AND educacdo em saiide OR alfabetizacdo em saide. 4-
“Infodemia”, 5- “Desinformagio”, 6- “Covid-19”. Combinados entre si por meio dos operadores
booleanos AND e OR.

Foram incluidos no estudo artigos cientificos publicados em periédicos indexados, com
recorte temporal dos dltimos cinco anos (2020-2026), considerando o contexto da pandemia e
do periodo pds-pandémico. Foram selecionadas publicagdes nos idiomas portugués e inglés, que
abordam a desinformagio em satde, infodemia ou misinformation, especialmente relacionadas a
COVID-19 ou ao cenirio pds-pandémico.

Além disso, foram considerados estudos que discutam educagdo em satide, comunicagio
em satide ou promocio da satde, bem como aqueles que abordam o papel da enfermagem ou dos
profissionais de saiide no enfrentamento da desinformagio. Também sera critério de inclusio a
disponibilidade do artigo na integra. Também, foram excluidos artigos duplicados nas bases de
dados, trabalhos que nio estejam disponiveis na integra e estudos que nio abordem diretamente
a temdtica da desinformagio em saide ou que n3o apresentem relacio com educagio em sadde
e enfermagem.

Foram igualmente excluidos editoriais, cartas ao editor, artigos de opinido, resumos
simples de congressos e outros documentos nio cientificos. Além disso, nio foram considerados
estudos publicados fora do recorte temporal estabelecido, bem como aqueles que abordam
desinformagio sem relacdo com a 4rea da satde.

Essa organizacdo permitiu categorizagio temdtica dos estudos, facilitando a
identificacdo de convergéncias, divergéncias e lacunas na literatura. A anélise serd conduzida

com base na comparagio e interpretacio dos achados, articulando-os com o referencial tedrico
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adotado, a fim de compreender o papel da educacio em satide e da enfermagem no
enfrentamento da desinformacgdo no contexto pés-pandémico.

A sintese dos resultados foi conduzida de forma quantitativa e descritiva, aliada a uma
anélise critica e interpretativa dos estudos selecionados. Inicialmente, os artigos incluidos
foram submetidos a um processo sistemitico de extracdo de dados, contemplando varidveis
como titulo, autores, ano de publicagio, pais de origem, objetivo do estudo, delineamento
metodolégico, populagdo/amostra, principais intervencdes, desfechos analisados e resultados
encontrados.

As informagdes extraidas foram organizadas em planilhas estruturadas no Microsoft
Word e Excel, permitindo a padronizagio e comparagio dos dados. Para garantir maior rigor
na andlise, os estudos foram agrupados por similaridade temditica e metodolégica, facilitando a
identificacdo de convergéncias, divergéncias e lacunas na literatura.

Posteriormente, realizou-se a categorizagio dos achados em eixos teméticos previamente
definidos, o que possibilitou uma anélise mais aprofundada e integrada dos resultados. A sintese
quantitativa considerou a frequéncia de ocorréncia dos principais achados, enquanto a analise
descritiva buscou interpretar criticamente os resultados 4 luz dos objetivos da pesquisa,

evidenciando tendéncias, contribuicdes relevantes e limitagdes dos estudos incluidos.

RESULTADOS

Os resultados desta revisio foram organizados de forma descritiva e apresentados em
categorias temdticas, considerando os principais aspectos relacionados ao enfrentamento da
infodemia no contexto pés-pandémico. Observou-se que os estudos analisados destacam a
influéncia da desinformagio nos comportamentos em satde, bem como a relevincia das
estratégias de educagio em satide e das priticas baseadas em evidéncias como ferramentas
fundamentais para a qualificacio da assisténcia. Além disso, evidenciaram-se desafios
relacionados ao acesso 3 informacio confidvel e 3 necessidade de fortalecimento das acdes
educativas desenvolvidas pelos profissionais de satide, especialmente no campo da enfermagem.

A selecdo dos estudos foi conduzida conforme as recomendagdes do Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA 2020), sendo o processo de
identificagdo, triagem, elegibilidade e inclusio apresentado por meio do fluxograma
correspondente na Figura 1.

Os estudos incluidos nesta revisdo integrativa foram sistematizados no Quadro 1, o0 qual

apresenta, de forma organizada, as principais caracteristicas das produgdes selecionadas,
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incluindo autores, ano de publicacdo, objetivos, metodologia e principais resultados. Esse

quadro possibilita uma visualiza¢io sintética e comparativa das evidéncias analisadas,

contribuindo para a compreensio dos achados e para a identifica¢do de lacunas no conhecimento

acerca da desinformacgio em satde e do papel da enfermagem no contexto pés-pandémico.

Figura 1 - Fluxograma das etapas de selecdo dos estudos da revisio integrativa.
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Quadro 1 — Resultados de trabalhos e estudos incluidos na revisdo integrativa:

Management

ID AUTOR(ES) ANO TITULO BASE DE
DADOS
I Patricia Richard; Michael | 2023 Misinformation and Impact on | PubMed
C. Furtado; Janna M. Interprofessional =~ Healthcare  Students’
McGaugh; Hoang Knowledge, Attitudes, Perceptions, and
Nguyen Concerns of COVID-19
2 Hannah Holzer; Nicola | 2025 COVID-19 misinformation and healthcare | PubMed
Diviani; Sara Rubinelli workers: A scoping review
3 Israel Janior Borges do | 2022 Infodemics and health misinformation: a | PubMed
Nascimento; Ana Beatriz systematic review of reviews
Pizarro;  Jussara M.
Almeida; Natasha
Azzopardi-Muscat;
Marcos André Gongalves;
Maria Bjérklund; David
Novillo-Ortiz
4 Ramona Kyabaggu; | 2022 Health Literacy, Equity, and | PubMed
Deneice Marshall; Communication in the COVID-19 Era of
Patience Ebuwei; Uche Misinformation: Emergence of Health
Ikenyei Information Professionals in Infodemic
Management
5 Christine R.  Espina; | 2022 What is information literacy in an | PubMed
Emily Spracklin infodemic?
6 Sheikh Mohd Saleem; | 2024 Navigating the infodemic: strategies and | PubMed
Shah Sumaya Jan policies for promoting health literacy and
effective communication
7 Patricia Richard; Michael | 2023 Misinformation and Impact on | PubMed
C. Furtado; Janna M. Interprofessional ~ Healthcare  Students’
McGaugh; Hoang Knowledge, Attitudes, Perceptions, and
Nguyen Concerns of COVID-19
8 Cynthia A. Leaver; Joan | 2022 Impact of the COVID-19 Pandemic on the | PubMed
M. Stanley; Tener Future of Nursing Education
Goodwin Veenema
9 Emily Spracklin; | 2025 SIFT-ing Through Misinformation: | PubMed
Christine R. Espina Reflection Notebooks to Teach Critical
Digital Literacy
10 Matthew Hayman; | 2024 Mitigating Misinformation Toolkit: | PubMed
Jennifer A. Westrick; Addressing COVID-19 Misinformation
Jessica L. Franks; Amanda Through Interprofessional Learning and
M. Smith; Kimberly A. Collaboration Using a Standardized Patient-
Stetson Based Educational Module
11 John W. Cheng; Masaru | 2022 Effects of Health Literacy in the Fight [ PubMed
Nishikawa Against the COVID-19 Infodemic: The Case
of Japan
12 Sheikh Mohd Saleem; | 2024 Navigating the infodemic: strategies and policies | PubMed
Shah Sumaya Jan for promoting health literacy and effective
communication
13 Ramona Kyabaggu; | 2022 Correction: Health Literacy, Equity, and | PubMed
Deneice Marshall; Communication in the COVID-19 Era of
Patience Ebuwei; Uche Misinformation: Emergence of Health
Ikenyei Information Professionals in Infodemic
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14 Arash  Ziapour; Roya | 2024 The role of social media literacy in infodemic | PubMed
Malekzadeh; Fatemeh management: a systematic review
Darabi; Murat Yildirim;
Nafiseh Montazeri; Neda

Kianipour; Nazila
Nejhaddadgar

15 Leila Posenato Garcia; | 2020 Infodemia: excesso de quantidade em detrimento | SciELO
Elisete Duarte da qualidade das informagdes sobre a COVID-19

16 Neyson Pinheiro Freire; | 2021 A infodemia transcende a pandemia SciELO

Isabel Cristina Kowal
Olm Cunha; Francisco
Rosemiro Guimaries
Ximenes Neto; Maria
Helena Machado; Maria
Cecilia de Souza Minayo

17 Raisa Gongalves Aquino; | 2024 Physical and psychological changes of the | SciELO

Eliane da Silva Pereira; COVID-19 infodemic by the older adult
Priscilla Alfradique de population

Souza; Graziele Ribeiro

Bitencourt; Rosimere

Ferreira Santana; Elaine
Cristina Rodrigues da
Costa; Ricardo Bezerra

Cavalcante
18 Iago Marafina de Oliveira; | 2025 (Dis)infodemic during the COVID-19 [ SiELO
Roseni Pinheiro; pandemic and the communicative rationality
Francisco Ortega in health in Brazil: an integrative review
19 Daniel Canavese de | 2022 O primeiro Curso Aberto, On-line e Massivo | SciELO
Oliveira; Tatiana Engel (Mooc) sobre Covid-19 e iniquidades no
Gerhardt Brasil: poténcias da satde coletiva no
enfrentamento da infodemia e das fake news
20 Carlos Henrique Paiva; | 2022 Health behaviours and infodemic in | SciELO
Mbnica de Avelar pandemic context: COVID-19 vaccination
Figueiredo Mafra; challenges: from fake news to wvaccine
Margareth ~ Criséstomo hesitancy
Portela
21 Ana Valéria Machado | 2025 Desafios contemporineos para a Sadde | SciELO
Mendonga; Maria Fitima Digital: letramento, educagio midiitica e
de Sousa prevencio 4 desinformacio
DISCUSSAO

A infodemia, consolidada durante a pandemia de COVID-19, permanece como um
fenémeno ativo e estrutural no cenirio pés-pandémico, configurando-se como um dos
principais desafios contemporineos para a satde publica. Para além da simples sobrecarga
informacional, trata-se de um processo complexo que interfere diretamente na produgio,
disseminacdo e interpretacio do conhecimento em satde, impactando comportamentos
individuais, decisdes clinicas e a efetividade das politicas ptblicas (Freire; Cunha; Ximenes

Neto; Machado; Minayo, 2021). Além disso, observa-se que seus efeitos permanecem no cenério
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pés-pandémico, influenciando comportamentos em sadde e politicas publicas (Nascimento;
Pizarro; Almeida; Azzopardi-Muscat; Gongalves; Bjérklund; Novillo-Ortiz, 2022). Nesse
contexto, observa-se que a infodemia nio se encerra com a redugdo dos casos da doencga, mas se
perpetua como um desafio continuo no campo da satde.

Ao analisar o contexto em que a pandemia se desenvolveu, destaca-se que a intensa
conectividade digital desempenhou papel central na ampliacdo da circulacio de informagdes.
Diferentemente de crises sanitdrias anteriores, a velocidade de disseminacio de conteddos
superou, em muitos momentos, a capacidade de verificagio e validagio cientifica, permitindo
que informagdes sem respaldo coexistissem com evidéncias consolidadas. Esse cenério
favoreceu a propagagio de contetidos enganosos e informacdes falsas relacionadas 4 COVID-
19, influenciando negativamente a percep¢do da populacio acerca da doenca, das medidas
preventivas e da vacinagdo (Organizagio Mundial da Sadde, 2024). A ripida disseminagio de
desinformagio em ambientes digitais também comprometeu estratégias de saide publica e
dificultou a adesdo is recomendagdes sanitdrias durante a pandemia (Organizagio Pan-
Americana da Sadde, 2022). Dessa forma, evidencia-se que o ambiente informacional
contemporineo constitui um fator determinante na resposta social frente as crises sanitarias.

Sob essa perspectiva, os estudos analisados indicam que a desinformacio nio atua de
forma isolada, mas estd diretamente relacionada a fatores estruturais, como desigualdade social,
limitacdo no acesso 4 informagio de qualidade e baixos niveis de letramento em sadde. Esses
fatores ampliam a vulnerabilidade da populagio e favorecem a propagacio de contetidos
enganosos (Kyabaggu; Marshall; Ebuwei; Ikenyei, 2022). Além disso, dificultam a adogdo de
praticas baseadas em evidéncias (Saleem; Jan, 2024). Dessa forma, o enfrentamento da
infodemia exige ndo apenas a disponibilizacdo de informaces corretas, mas a construgio de
competéncias criticas que permitam sua adequada interpretacio e aplicagio.

Nesse sentido, a educagio em satde se consolida como uma estratégia essencial no
enfrentamento da desinformacio, especialmente no contexto pdés-pandémico. Contudo, sua
efetividade depende de uma abordagem que ultrapasse o modelo tradicional de transmissio de
informacgdes, incorporando o desenvolvimento do letramento em satde e da educagio midiética.
Evidéncias apontam que individuos com maior capacidade de analisar criticamente as
informagdes apresentam menor suscetibilidade & desinformagio (Cheng; Nishikawa, 2022).

Além disso, observa-se maior adesdo a praticas seguras (Mendonga; Sousa, 2025). Entretanto,
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ressalta-se que tais estratégias demandam continuidade, adaptacdo cultural e integragio com
outras ac¢des de satde para que produzam impacto significativo.

No dmbito da pritica profissional, destaca-se o papel estratégico da enfermagem no
enfrentamento da infodemia. A proximidade com os usuirios e a inser¢io direta na assisténcia
conferem ao enfermeiro uma posigio privilegiada na mediacdo entre o conhecimento cientifico
e a populacio. Nesse contexto, sua atuagio extrapola o cuidado técnico, abrangendo acdes
educativas, comunicagio em satde e esclarecimento de informacdes incorretas (Leaver; Stanley;
Veenema, 2022). Tal atuagio estd diretamente alinhada ao objetivo deste estudo de analisar a
importincia da educacio em satide como estratégia de enfrentamento da desinformacio.

Além disso, a literatura evidencia que a atuac¢do do enfermeiro no contexto da infodemia
exige o desenvolvimento de competéncias especificas relacionadas 4 comunicagio, ao
pensamento critico e ao uso das midias digitais. A presenca crescente de informacdes em
ambientes virtuais demanda que o profissional nio apenas reconheca contetdos confidveis, mas
também atue ativamente na disseminacio de informacdes baseadas em evidéncias. Nesse
sentido, o enfermeiro assume um papel fundamental na promogio da satide, contribuindo para
a construcdo de uma populagio mais informada e capaz de tomar decisdes seguras.

Observa-se que o enfrentamento da infodemia estd diretamente relacionado 2
necessidade de fortalecimento da formagio em satde. Os estudos analisados indicam que a
preparagio dos profissionais ainda apresenta lacunas no que se refere ao desenvolvimento de
habilidades voltadas ao letramento informacional e 4 anélise critica de evidéncias. Dessa forma,
torna-se imprescindivel a incorporagio desses contetidos nos processos formativos, garantindo
que os profissionais estejam aptos a lidar com a complexidade informacional contemporinea
(Leaver; Stanley; Veenema, 2022).

Outro aspecto relevante refere-se A necessidade de integracdo entre diferentes estratégias
e niveis de atuagdo. O enfrentamento da infodemia nio pode ser atribuido exclusivamente ao
individuo ou ao profissional de satde, sendo necessirio compreender esse fenémeno como uma
responsabilidade compartilhada entre institui¢des, sistemas de satide e politicas pablicas. Nesse
contexto, a¢des que articulem educacdo, comunicagio e assisténcia demonstram maior potencial
de impacto, especialmente quando orientadas por diretrizes baseadas em evidéncias
(Nascimento; Pizarro; Almeida; Azzopardi-Muscat; Gongalves; Bjérklund; Novillo-Ortiz,

2022).
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Considerando o cendrio futuro, torna-se evidente que a infodemia deve ser tratada como
uma condic¢io permanente da sociedade digital. Dessa forma, o enfrentamento desse fendmeno
exige a implementacdo de estratégias continuas e adaptativas, que incluam o fortalecimento da
educagio em satde, a ampliacio do acesso a informagio de qualidade e o desenvolvimento de
politicas publicas eficazes. Nesse contexto, a atuagio da enfermagem se destaca como elemento
central, especialmente na promogio de priticas baseadas em evidéncias e na construcio de
vinculos de confianga com a populagio.

Adicionalmente, a incorporagio de tecnologias digitais e metodologias inovadoras na
prética profissional representa uma oportunidade significativa para ampliar o alcance das a¢des
de educagio em satde. Estratégias como educagio permanente e uso de plataformas digitais tém
demonstrado potencial para fortalecer a capacidade de enfrentamento da desinformacgio
(Hayman; Westrick; Franks; Smith; Stetson, 2024). Além disso, abordagens interprofissionais
também apresentam resultados positivos nesse processo (Spracklin; Espina, 2025). Nesse
sentido, investir na qualificacio continua dos profissionais configura-se como uma medida
essencial para garantir a efetividade das a¢des em sadde.

Destaca-se que a relevincia do enfrentamento da infodemia ultrapassa o campo teérico,
impactando diretamente a qualidade da assisténcia e os desfechos em satide. A desinformacio
compromete a adesio a tratamentos, fragiliza a confianca nas instituicdes e amplia
desigualdades, evidenciando a necessidade de respostas estruturadas e continuas. Assim, ao
analisar os impactos da infodemia e as estratégias de enfrentamento, este estudo reforca a
importincia da enfermagem como agente fundamental na promogio da satide e na construgio
de uma pritica profissional critica, ética e fundamentada em evidéncias.

Dessa forma, conclui-se que enfrentar a infodemia no contexto pés-pandémico nio se
configura como uma ac¢do pontual, mas como uma exigéncia permanente para a consolidacdo
de sistemas de satide mais resilientes e preparados para futuras crises globais. Nesse cenirio, o
fortalecimento da formacdo, da atuagio e da valorizagio da enfermagem torna-se essencial, ndo
apenas para o enfrentamento da desinformacio, mas para a garantia de uma assisténcia em

satide mais qualificada, segura e centrada nas necessidades da populagio.
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CONCLUSAO

Diante da anélise realizada, evidencia-se que a infodemia, intensificada durante a
pandemia de COVID-19, permanece como um desafio relevante no contexto pds-pandémico,
impactando diretamente a forma como a populagio acessa, interpreta e utiliza informacées em
satide. Ao responder ao objetivo geral deste estudo, observa-se que o enfrentamento da
desinformagio estd diretamente relacionado & promocdo da educagio em saide e & adogido de
estratégias baseadas em evidéncias, capazes de fortalecer a tomada de decisGes seguras e
conscientes.

Os achados demonstram que a desinformacio influencia negativamente
comportamentos em satde, comprometendo a adesio a medidas preventivas, tratamentos e
politicas publicas. Nesse sentido, destaca-se que o enfrentamento da infodemia nio se limita &
disponibilizagio de informacdes corretas, mas requer o desenvolvimento do letramento em
satde e da capacidade critica dos individuos, especialmente em um cendrio marcado pela intensa
circulagdo de contetidos digitais.

No 4mbito profissional, a enfermagem se consolida como protagonista nesse processo,
desempenhando papel fundamental na mediagio entre o conhecimento cientifico e a populagio.
A atuagio do enfermeiro, baseada na educagio em satide, na comunicacgio eficaz e na promogio
de praticas seguras, contribui diretamente para a redu¢do dos impactos da desinformagio e para
a qualificagio da assisténcia. Assim, reforca-se a importincia da valorizacio e do fortalecimento
da formacgio desses profissionais, especialmente no que se refere ao desenvolvimento de
competéncias relacionadas ao uso critico da informac3o.

Adicionalmente, destaca-se que o enfrentamento da infodemia exige acdes integradas
entre profissionais, institui¢des e politicas publicas, evidenciando a necessidade de estratégias
continuas e adaptativas. A incorporagio de tecnologias digitais, o investimento em educagio
permanente e a ampliagdo do acesso a informacio de qualidade configuram-se como caminhos
essenciais para a constru¢io de um sistema de satide mais resiliente.

Conclui-se que a relevincia deste tema ultrapassa o contexto da pandemia de COVID-
19, projetando-se como uma questdo central para futuras crises sanitdrias. Nesse cendrio, a
enfermagem assume posicdo estratégica na promogio da saide e no combate a desinformagio,
contribuindo para a constru¢io de uma pritica profissional mais critica, ética e fundamentada

em evidéncias, com impacto direto na protecdo da satde coletiva.
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