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RESUMO: Este estudo analisa a avaliacdo da aprendizagem mediada por tecnologias digitais
no contexto do Ensino a Distincia, destacando suas bases conceituais, seus modos de
operacionalizacdo e as implicagdes pedagdgicas que emergem da mediacdo tecnolégica. A
pesquisa, de carater bibliografico, reldne contribuicdes atuais sobre educacgio digital e praticas
avaliativas, evidenciando como os ambientes virtuais ampliam as possibilidades de leitura do
percurso formativo e permitem interpretar dimensdes da aprendizagem que nio aparecem em
modelos tradicionais. Identificam-se desafios relacionados 4 formagio docente, 2 infraestrutura
tecnolégica e & clareza dos critérios avaliativos, elementos que influenciam diretamente a
qualidade da experiéncia educativa e o engajamento dos estudantes. Reconhecem-se, entretanto,
as potencialidades oferecidas pelos recursos digitais, como a diversificacdo das evidéncias de
aprendizagem, o fortalecimento do feedback continuo e a ampliagio da autonomia discente, que
consolidam um modelo de avaliagio mais sensivel, participativo e adequado as demandas
contemporineas da educacdo online. A anilise aponta que a avaliagdo digital constitui
componente essencial para o aprimoramento do Ensino a Distincia e contribui para préticas
educativas mais qualificadas, coerentes e alinhadas ao cendario da cultura digital.

Palavras-chave: Avaliacio digital. Ensino a Distincia. Tecnologias educacionais.
Aprendizagem online. Ambientes virtuais.
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ABSTRACT: This study analyzes the assessment of learning mediated by digital technologies
in the context of Distance Education, highlighting its conceptual bases, its modes of operation,
and the pedagogical implications that emerge from technological mediation. The bibliographic
research gathers current contributions on digital education and assessment practices,
demonstrating how virtual environments broaden the possibilities for interpreting the learning
process and allow for the interpretation of dimensions of learning that do not appear in
traditional models. Challenges related to teacher training, technological infrastructure, and the
clarity of assessment criteria are identified—elements that directly influence the quality of the
educational experience and student engagement. However, the potential offered by digital
resources is recognized, such as the diversification of learning evidence, the strengthening of
continuous feedback, and the expansion of student autonomy, which consolidate a more
sensitive, participatory, and appropriate assessment model for the contemporary demands of
online education. The analysis indicates that digital assessment is an essential component for
improving Distance Education and contributes to more qualified, coherent educational
practices aligned with the digital culture scenario.

Keywords: Digital assessment. Distance learning. Educational technologies. Online learning.
Virtual environments.

RESUMEN: Este estudio analiza la evaluacién del aprendizaje mediada por tecnologias
digitales en el contexto de la educacién a distancia, destacando sus bases conceptuales, sus
modos de operacién y las implicaciones pedagdgicas derivadas de la mediacién tecnolégica. La
investigacién bibliogréfica retine contribuciones actuales sobre educacién digital y practicas de
evaluacién, demostrando cédmo los entornos virtuales amplian las posibilidades de interpretar
el proceso de aprendizaje y permiten la interpretacién de dimensiones del aprendizaje que no
aparecen en los modelos tradicionales. Se identifican desafios relacionados con la formacién
docente, la infraestructura tecnolégica y la claridad de los criterios de evaluacién, elementos
que influyen directamente en la calidad de la experiencia educativa y la participacién
estudiantil. Sin embargo, se reconoce el potencial que ofrecen los recursos digitales, como la
diversificacién de la evidencia de aprendizaje, el fortalecimiento de la retroalimentacién
continua y la ampliacién de la autonomia estudiantil, que consolidan un modelo de evaluacién
mds sensible, participativo y adecuado a las demandas contemporineas de la educacién en linea.
El anélisis indica que la evaluacién digital es un componente esencial para mejorar la educacién
a distancia y contribuye a pricticas educativas mis cualificadas y coherentes, alineadas con el
escenario de la cultura digital.

Palabras Clave: Evaluacién digital. Aprendizaje a distancia. Tecnologias educativas.
Aprendizaje en linea. Entornos virtuales.

INTRODUCAO

O avango das tecnologias digitais transformou de maneira significativa os processos
educativos, sobretudo no Ensino a Distincia, que passou a incorporar ambientes virtuais mais
dinimicos, interativos e centrados no estudante. Esse cenirio ampliou a necessidade de
repensar os modos de acompanhar a aprendizagem, uma vez que a avaliacdo nio pode

permanecer ancorada apenas em praticas tradicionais quando o préprio ambiente de ensino se
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reorganiza em torno de multiplas linguagens, registros e interacdes. A relevincia deste estudo
decorre justamente da necessidade de compreender como a avaliagio digital se articula ao EAD
contemporineo, influenciando a qualidade do percurso formativo, o desenvolvimento da
autonomia e a constru¢io do conhecimento em meios mediados por tecnologia.

A literatura nacional destaca que a avaliacio mediada por recursos digitais envolve
dimensdes que ultrapassam a verificagdo de resultados e passam a integrar aspectos como
participagdo, autoria, presenca digital e construcdo colaborativa do conhecimento. Essa
mudanca conceitual justifica a importincia de investigd-la de forma mais aprofundada, pois
impacta diretamente o desenho pedagdgico, o papel docente e o engajamento dos estudantes
nos ambientes virtuais.

Com base nesse panorama, o objetivo geral deste trabalho consiste em analisar as
contribui¢des da avaliacdo digital para o aprimoramento do Ensino a Distincia,
considerando suas potencialidades, limita¢Ges e implicacdes pedagdgicas. De modo especifico,
busca-se compreender como as tecnologias digitais se integram aos processos avaliativos,
identificar metodologias que se adequam ao contexto virtual e discutir de que maneira os
instrumentos digitais influenciam o desenvolvimento da autonomia e da participagio
estudantil. Esses objetivos orientam uma reflexdo articulada entre concepgdes tedricas e

préticas presentes na literatura mais recente sobre educagio mediada por tecnologias.

METODOS

A metodologia adotada fundamenta-se em pesquisa bibliogréfica, por meio da anélise de
livros, artigos e estudos publicados nos tltimos anos que abordam avalia¢do da aprendizagem,
tecnologias educacionais e priticas de Ensino a Distincia. Esse tipo de pesquisa possibilita
compreender como diferentes autores analisam o fendmeno, permitindo construir uma visio
critica e integrada sobre as transformagdes pedagdgicas produzidas pela mediacdo digital. O
trabalho, ao reunir contribui¢des atuais e relevantes, busca oferecer subsidios tedricos que
auxiliem na compreensio das priticas avaliativas no EAD e contribuam para o aprimoramento
da formacdo docente e institucional no contexto da educag¢do contemporinea.

A pesquisa bibliografica, segundo Gil (2019), é aquela que se desenvolve a partir de
materiais j4 elaborados, constituidos principalmente de livros, artigos cientificos e documentos

disponiveis publicamente.
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RESULTADOS E DISCUSSAO
A AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DO ENSINO A DISTANCIA

A avalia¢io da aprendizagem no contexto do Ensino a Distincia adquiriu novos
contornos a medida que as tecnologias digitais ampliaram as possibilidades de
acompanhamento e interpretagio dos percursos formativos. Em vez de limitar-se a verificagio
de resultados, ela passa a integrar a dinimica do aprender, revelando processos, ritmos e modos
de participagdo que nem sempre sdo visiveis em modelos tradicionais. Conforme José Moran,
a educacio mediada por tecnologias, a avaliacdo precisa acompanhar o movimento do
estudante dentro do ambiente digital, reconhecendo que aprender envolve trajetérias multiplas
e modos diferenciados de interagio (Moran, 2021, p. 47).

A natureza virtual da EAD evidencia a importincia de instrumentos avaliativos
capazes de captar mais do que respostas pontuais, permitindo analisar engajamento,
persisténcia e autoria intelectual. Nesse sentido, o registro continuo das atividades, os
feedbacks do professor e os indicadores gerados pelo ambiente virtual se tornam parte essencial
do processo avaliativo. De acordo com Valente, a avaliacdo, quando articulada a tecnologias
digitais, ganha maior poténcia formativa, pois permite compreender como o estudante pensa,
experimenta e reelabora conhecimentos durante as interagdes no sistema (Valente, 2020, p.
63).

Ao mesmo tempo, os ambientes online intensificam a necessidade de uma avaliagio
que dialogue com a autonomia do estudante e com a clareza das orientagdes pedagdgicas. A
distincia fisica desloca o foco da simples verificacdo de tarefas para uma leitura mais sensivel
das evidéncias de aprendizagem. Nessa mesma linha de pensamento, Kenski enfatiza que, na
cultura digital, avaliar significa interpretar manifestacdes diversas do aprender, como
producdes multimidia, participacdo em féruns, resolucdo de problemas e criagio de materiais
digitais, elementos que ampliam o repertério avaliativo e tornam o processo mais coerente com
o contexto virtual (Kenski, 2021, p. 88).

A avaliagio em EAD também incorpora dimensdes subjetivas, como o modo como o
estudante negocia significados, formula perguntas e manifesta sua presenga cognitiva no
ambiente. Essa interpretagio mais ampla nio substitui os critérios tradicionais, mas os
complementa, permitindo acompanhar o estudante por meio de suas agdes e reflexdes, que

ficam registradas nos ambientes virtuais.
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A avaliagio no ensino a distincia, portanto, é uma prética que envolve tanto a dimensio
técnica quanto a dimensio humana, exigindo sensibilidade para perceber como cada estudante
estabelece relagdes entre conteddos, atividades e ferramentas digitais. Quando estruturada com
clareza, ética e didlogo, ela se converte em instrumento de acompanhamento significativo,
capaz de valorizar o percurso individual e fortalecer a construgio coletiva do conhecimento no

ambiente virtual.

TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO INSTRUMENTOS DE AVALIACAO EM
AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM (AVAS)

As tecnologias digitais ampliaram significativamente o modo como a avaliacdo é
realizada nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem, permitindo acompanhar o estudante de
forma mais continua, detalhada e contextualizada. Ferramentas como questionirios
automatizados, féruns, sistemas de envio de atividades, recursos multimidia e registros de
navegacio possibilitam ao professor observar dimensdes do percurso formativo antes pouco
perceptiveis.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem se tornaram espagos privilegiados para o uso
de ferramentas avaliativas que combinam andlise qualitativa e dados gerados
automaticamente pelo sistema. Esses ambientes permitem integrar atividades sincronas e
assincronas, possibilitando ao estudante expressar sua compreensio de formas diversas.
Segundo Valente explica, quando o professor utiliza recursos digitais articulados a
intencionalidade pedagégica, a avaliagio se torna mais coerente com o processo de construgio
do conhecimento, porque considera tanto as manifestacSes objetivas quanto os registros
processuais do estudante (Valente, 2020, p. 71).

Além de facilitar o acompanhamento individual, as tecnologias digitais também
favorecem priéticas avaliativas que valorizam a autoria e a criatividade, como produgio de
videos, mapas conceituais, podcasts e apresentacdes colaborativas. Essas ferramentas
estimulam maultiplas linguagens e permitem que o estudante expresse sua compreensio de
modo mais livre e significativo. Nessa visdo, Kenski afirma que a cultura digital amplia o
repertério avaliativo ao possibilitar que o estudante produza conhecimento em formatos
multimodais, transformando o ato de avaliar em experiéncia mais dinimica e formativa
(Kenski, 2021, p. 102).

A anilise de dados educacionais, conhecida como learning analytics, fortalece ainda
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mais o papel das tecnologias digitais na avaliagio dentro dos AV As. Relatérios que mostram
tempo de acesso, sequéncia de navegacdo, interacdes realizadas e dificuldades recorrentes
ajudam o professor a compreender padrdes de aprendizagem e ajustar suas estratégias
pedagégicas. José Moran destaca que esses dados, quando interpretados criticamente,
permitem que o professor observe o percurso formativo de maneira mais profunda,
reconhecendo necessidades individuais e potencializando intervencdes pedagdgicas mais
adequadas (Moran, 2021, p. 59).

As tecnologias digitais também contribuem para a avaliacio colaborativa, j4 que
ferramentas como wikis, murais virtuais e espacos de coautoria permitem que os estudantes
participem da construgio de critérios e reflitam sobre as producées dos colegas. Essa prética
estimula responsabilidade intelectual e senso de comunidade, aspectos fundamentais do
aprender em ambientes virtuais. A mediacio digital, nesses casos, nio imp&e distincia, mas
cria oportunidades para que o estudante se veja como parte ativa do processo avaliativo e do
préprio percurso formativo.

A avaliacio em AV As, quando integrada as tecnologias digitais, amplia a compreensio
sobre o que significa aprender no contexto contemporineo. As ferramentas tornam visiveis as
multiplas formas de participacio, revelam diferentes ritmos de estudo e evidenciam caminhos
personalizados de constru¢do do conhecimento. A tecnologia, nesse cendrio, ndo substitui o
professor, mas o auxilia a ler sinais, interpretar processos e reconhecer sentidos pedagébgicos

que se manifestam nas intera¢des do estudante com o ambiente virtual.

METODOLOGIAS AVALIATIVAS MEDIADAS POR TECNOLOGIAS DIGITAIS:
POTENCIALIDADES E LIMITAGOES

As metodologias avaliativas mediadas por tecnologias digitais ampliam o repertério de
acdes pedagdgicas dentro dos ambientes virtuais de aprendizagem, permitindo que o processo
avaliativo seja mais dinimico, processual e conectado as necessidades reais do estudante. Em
vez de avaliagdes exclusivamente somativas, centradas no produto final, as tecnologias
estimulam praticas formativas que acompanham o percurso de constru¢io do conhecimento.
Assim, ferramentas como murais colaborativos, produ¢des multimodais, quizzes interativos e
atividades sincronas com feedback imediato criam cendrios avaliativos nos quais a
aprendizagem se manifesta de diversos modos, respeitando ritmos individuais e favorecendo

autonomia.
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Segundo Lilian Bacich, as tecnologias digitais ampliam a compreensio da
aprendizagem justamente porque permitem uma avalia¢io que nio se limita a resultados, mas
considera evidéncias continuas do engajamento e da participacio do estudante,
proporcionando ao professor uma leitura ampliada do processo pedagégico. Para a autora, a
avaliacdo mediada por recursos digitais integra observacio, intervencio e reflexio em uma
mesma pratica, tornando-se elemento central da personaliza¢do do ensino e da construcio de
trajetérias de aprendizagem mais significativas (Bacich, 2020, p. 41).

Essas metodologias permitem criar experiéncias avaliativas que valorizam a autoria
intelectual e a resolucdo de problemas, integrando atividades que aproximam teoria e pratica.
A possibilidade de utilizar videos, mapas mentais, estudos de caso, podcasts e projetos
colaborativos transforma o estudante em agente ativo do processo, e nio apenas receptor de
contetido. Conforme destaca Patricia Behar, as tecnologias digitais favorecem formas mais
participativas de avaliacdo, porque abrem espaco para que o estudante manifeste sua
compreensio por meio de multiplas linguagens, reforcando a importincia de préticas
avaliativas que reconhecam a diversidade cognitiva e cultural presente no ambiente
educacional (Behar, 2021, p. 76).

Ao mesmo tempo, as metodologias avaliativas digitais dependem de clareza pedagégica
e coeréncia entre objetivos, estratégias e instrumentos, exigindo do professor intencionalidade
didatica e dominio das ferramentas que compdem o ambiente virtual. A tecnologia, por si sé,
nio assegura um processo avaliativo consistente; ela deve ser integrada a um planejamento que
considere o percurso esperado, os critérios de avaliacio e os modos de participagio dos
estudantes. Quando empregados de forma criteriosa, os recursos digitais tornam possivel uma
avaliacdo que compreende o estudante em movimento, observando sua evolugdo ao longo das
atividades e sua capacidade de interagir criticamente com os contetidos.

Segundo Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida, a mediacdo digital amplia o papel
da avaliacdo, que passa a observar nio apenas os resultados alcancados, mas também a
circulagdo de sentidos, a qualidade das interacGes e a capacidade de mobilizar conhecimentos
em diversos contextos de aprendizagem. Para a autora, as metodologias avaliativas digitais
permitem acompanhar indicadores qualitativos e quantitativos, oferecendo ao professor um
olhar mais sensivel e detalhado sobre os processos de aprendizagem no ambiente virtual
(Almeida, 2020, p. 53).

Mesmo com tantas potencialidades, as metodologias avaliativas mediadas por
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tecnologias digitais requerem constante reflexio pedagdgica para evitar reducionismos,
automatismos ou préticas que valorizem mais o instrumento do que o aprendizado. A
integracdo equilibrada entre ferramentas digitais, mediagdo docente e critérios avaliativos claros
favorecem um processo avaliativo que respeita o percurso individual do estudante e fortalece o

cariter formativo da avaliagcio em contextos de Ensino a Distancia.

CONTRIBUICOES DA AVALIAGAO DIGITAL PARA O APRIMORAMENTO DO
ENSINO A DISTANCIA

A avaliacdo digital tornou-se componente essencial para qualificar o Ensino a
Disténcia, pois amplia a capacidade de compreender o percurso formativo dos estudantes e
oferece ao professor instrumentos que permitem analisar o aprender em sua complexidade
cotidiana. Em vez de se limitar a certificacdo de resultados, a avaliagdo mediada por
tecnologias possibilita acompanhar movimentos mais sutis, como engajamento, curiosidade,
participagdo e autoria intelectual. Segundo Silva destaca, os ambientes digitais tornam visiveis
aspectos do processo que nio aparecem em modelos tradicionais, permitindo ao professor
interpretar manifestacdes que revelam os modos como o estudante interage com o
conhecimento (Silva, 2020, p. 71).

O uso de instrumentos avaliativos digitais favorece também uma leitura mais honesta
das trajetdrias individuais, pois registra passos que normalmente se perderiam em ambientes
presenciais. Comentdrios, trocas em féruns, constru¢des multimodais, pequenos rascunhos,
anotagdes colaborativas e registros de navegacio tornam-se parte das evidéncias de
aprendizagem, fortalecendo uma avaliagdo que acolhe diferentes formas de expressio. Esse
conjunto de elementos amplia o campo de observagio docente e reduz a dependéncia de provas
padronizadas, permitindo compreender como cada estudante elabora sentidos e cria vinculos
com os contetidos.

Outro ponto relevante é a capacidade das tecnologias de produzir indicadores
institucionais que ajudam a monitorar a qualidade dos cursos. Sistemas digitais revelam
padrées de participagdo, pontos de dificuldade, indices de evasio, momentos de queda na
interacdo e conteiiddo que precisam ser reorganizados pedagogicamente. Esses dados
orientam decisdes que tornam o curso mais coerente, mais fluido e mais préximo das
necessidades concretas dos estudantes.

A presenga de ferramentas digitais também fortalece a cultura de feedback continuo,
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na qual o retorno do professor passa a acompanhar o estudante ao longo de toda a experiéncia
formativa. Quando o feedback é frequente, personalizado e contextualizado, o estudante
consegue compreender o préprio percurso e identificar caminhos de superacio. Farias observa
que o acompanhamento sensivel mediado por tecnologias fortalece o vinculo pedagégico e cria
um ambiente de presenca docente, mesmo sem o compartilhamento fisico do espago educativo,
o que sustenta um clima de proximidade intelectual e afetiva (Farias, 2022, p- 54.).

Por fim, a avaliacdo digital contribui para consolidar um modelo de EAD mais alinhado
as exigéncias contemporineas, no qual a aprendizagem se articula a multiplas linguagens e
modalidades de expressio. A possibilidade de construir evidéncias em formatos variados,
interpretar trajetérias registradas e promover devolutivas constantes amplia o potencial
formativo da educagio online. A anilise dessas contribui¢des mostra que o fortalecimento do
EAD depende diretamente da qualidade das praiticas avaliativas adotadas, que se tornam
mediadoras fundamentais da autonomia, da participagio ativa e do desenvolvimento

intelectual dos estudantes.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo desenvolvido permitiu compreender com maior profundidade o papel das
tecnologias digitais no processo de avaliagio da aprendizagem em contextos de Ensino a
Disténcia, evidenciando transformac&es que atingem tanto o modo de acompanhar o percurso
formativo quanto a forma de interpretar as manifesta¢des de aprendizagem nos ambientes
virtuais. A investigacdo, estruturada a partir de pesquisa bibliogrifica, mostrou que os
recursos digitais ampliam a percep¢io do professor sobre os movimentos cognitivos e
participativos dos estudantes, possibilitando uma leitura mais detalhada das intera¢des, dos
ritmos individuais e das producdes intelectuais que emergem no meio digital. Essa ampliagio
qualitativa do olhar avaliativo refor¢a o valor das tecnologias como mediadoras de processos
que antes permaneciam pouco perceptiveis em praticas tradicionais.

Ao examinar o uso das tecnologias como instrumentos avaliativos em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, verificou-se que tais recursos contribuem para reorganizar o
préprio conceito de avaliacdo, introduzindo modos variados de registrar, acompanhar e
interpretar o desenvolvimento estudantil. A literatura consultada aponta que os ambientes
digitais favorecem formatos expressivos mais diversificados, permitindo ao estudante elaborar

sentidos por meio de textos, imagens, videos, participa¢do em féruns e produg¢des colaborativas.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 5, maio. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista bero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Assim, a avaliacdo passa a dialogar com experiéncias formativas mais amplas, valorizando
evidéncias que emergem durante o percurso e ndo apenas em situacdes pontuais.

No aprofundamento das metodologias avaliativas mediadas por tecnologias digitais,
observou-se que o potencial dessas praticas exige atencdo cuidadosa aos aspectos pedagédgicos e
institucionais que as sustentam. A pesquisa bibliogrifica evidenciou que questdes como
clareza dos critérios de avaliacdo, dominio técnico do professor, acessibilidade dos estudantes
e coeréncia entre objetivos e instrumentos avaliativos sdo elementos estruturantes para que a
mediacdo tecnoldgica atinja sua finalidade educativa. Esses aspectos refor¢am a necessidade
de planejamento rigoroso e continuo, evitando improvisagdes que comprometam a
compreensio das evidéncias de aprendizagem.

As reflexdes finais apontam que a avaliagdo digital contribui para o fortalecimento do
Ensino a Distincia ao permitir priticas mais sensiveis aos processos formativos, a autoria
estudantil e ao acompanhamento permanente do desenvolvimento intelectual. Quando
articulada a principios pedagégicos sélidos, a mediacdo tecnolégica oferece condigdes para
experiéncias educativas mais transparentes, adequadas ao contexto contemporineo e coerentes
com uma educagio orientada para a construcdo de conhecimento. A pesquisa bibliografica
demonstrou que o aprimoramento do EAD passa pela qualificacio das priticas avaliativas e 10
pela capacidade de integrar tecnologias de forma critica, responsével e alinhada aos desafios

atuais da formacio humana.
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