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RESUMO: Este estudo analisa os efeitos da implementacdo do Pix sobre os custos de transacio
do varejo no municipio de Caucaia, Cear4, no periodo de 2021 a 2025. O objetivo central consiste
em estimar a reducio de custos decorrente da substitui¢io dos meios de pagamento tradicionais
— especialmente cartSes de crédito e débito — pelo sistema de pagamentos instantineos. Trata-
se de um estudo de caso de abordagem quantitativa e natureza descritiva, fundamentado em
dados secundéirios do Banco Central do Brasil e da Associagdo Brasileira das Empresas de
Cartdes de Crédito e Servicos (Abecs). Para mensurar o impacto econdémico, aplicou-se o
Modelo de Mensuragio da Eficiéncia Alocativa (MEA), comparando o volume transacionado
as taxas médias de administracdo do mercado. Os resultados indicam crescimento projetado das
transacdes Pix P2B de Rs 0,5 bilhdo em 2021 para R$ 7,43 bilhdes em 2025, com eficiéncia alocativa
acumulada estimada em Rs$ 133,0 milhdes, associada a uma economia média de 0,79% por
transagdo. Conclui-se que o Pix constitui uma inovacao institucional capaz de reduzir custos,
ampliar a liquidez e fortalecer a competitividade do varejo regional.
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ABSTRACT: This study examines the effects of Pix implementation on transaction costs in
the retail sector of Caucaia, Cear4, between 2021 and 2025. The main objective is to estimate
cost reductions resulting from the replacement of traditional payment methods — particularly
credit and debit cards — by the instant payment system. The research is a quantitative-
descriptive case study based on secondary data from the Central Bank of Brazil and the
Brazilian Association of Credit Card and Service Companies (Abecs). The Allocative
Efficiency Measurement Model (AEMM) was applied to compare transaction volumes with
average market fees. The results indicate projected growth in Pix person-to-business
transactions from Rs o.5 billion in 2021 to R$ 7.43 billion in 2025, with an estimated accumulated
allocative efficiency of Rs 133.0 million, driven by an average savings margin of 0.79% per
transaction. The study concludes that Pix represents an institutional innovation capable of
reducing costs, increasing liquidity, and strengthening regional retail competitiveness.

Keywords: Pix. Transaction costs. Allocative efficiency. Retail. Caucaia.

RESUMEN: Este estudio examina los efectos de la implementacién de Pix sobre los costos de
transaccidn en el sector minorista de Caucaia, Cear4, entre 2021 y 2025. El objetivo principal es
estimar las reducciones de costos resultantes de la sustitucién de los métodos de pago
tradicionales —particularmente tarjetas de crédito y débito— por el sistema de pagos
instantdneos. La investigacién es un estudio de caso cuantitativo-descriptivo basado en datos
secundarios del Banco Central de Brasil y de la Asociacién Brasilefia de Empresas de Tarjetas
de Crédito y Servicios (Abecs). Se aplicé el Modelo de Medicién de la Eficiencia Asignativa
(AEMM) para comparar los volimenes de transacciones con las tarifas promedio del mercado.
Los resultados indican un crecimiento proyectado de las transacciones Pix de persona a
empresa, pasando de Rs$ o,5 mil millones en 2021 a R$ 7,43 mil millones en 2025, con una
eficiencia asignativa acumulada estimada de R$ 133,0 millones, impulsada por un margen
promedio de ahorro del 0,799% por transaccién. El estudio concluye que Pix representa una
innovacién institucional capaz de reducir costos, aumentar la liquidez y fortalecer la
competitividad del comercio minorista regional.

Palabras clave: Pix. Costos de transaccién. Eficiencia asignativa. Comercio minorista. Caucaia.
INTRODUCAO

A introdugio do Pix, em novembro de 2020, representou uma transformacao relevante
no Sistema de Pagamentos Brasileiro, alterando a dinimica dos meios de pagamento e a
estrutura de custos no varejo. Antes de sua implementacdo, predominavam instrumentos
tradicionais, como cartdes e dinheiro, associados a custos operacionais elevados, prazos de
liquidagdo e riscos inerentes ao manuseio de numerério. Nesse contexto, o Pix surge como
alternativa capaz de reduzir fric¢des financeiras ao possibilitar liquidacio imediata e menor
custo por transagio, impactando diretamente a gestdo do capital de giro das empresas.

Apesar da ampla adogdo dos pagamentos instantineos no Brasil, ainda sdo limitadas as

evidéncias empiricas que mensurem, de forma objetiva, seus efeitos sobre a estrutura de custos
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do pequeno varejo em economias locais. Essa lacuna é particularmente relevante em municipios
como Caucaia (CE), cuja dindmica econdmica é fortemente influenciada por micro e pequenas
empresas.

Diante disso, o presente estudo busca responder ao seguinte problema de pesquisa: qual
é a estimativa da redugio dos custos de transacdo no pequeno varejo de Caucaia decorrente da
substitui¢io de meios de pagamento tradicionais pelo Pix no periodo de 2021 a 20257 O objetivo
central consiste em estimar esse impacto econdmico, contribuindo para a compreensio dos
efeitos da inovagido financeira sobre a eficiéncia operacional, a liquidez e a competitividade das

empresas varejistas locais.

METODOS

Nesta secdo, apresenta-se a metodologia da pesquisa, de abordagem quantitativa,
destinada a analisar a eficiéncia econdmica do sistema de pagamentos instantineos (Pix) no
varejo de Caucaia. Serdo descritos os procedimentos de coleta e analise dos dados secundarios,
as técnicas estatisticas empregadas e a base de dados utilizada para a verificagdo do periodo

analisado, visando assegurar rigor metodoldgico e confiabilidade aos resultados.

Base De Dados

A presente pesquisa utiliza dados secundérios extraidos do portal de Dados Abertos do
Banco Central do Brasil, contemplando as séries histéricas do sistema de pagamentos
referentes as transagdes comerciais realizadas no municipio de Caucaia-CE entre os anos de
2021 e 2025. A escolha dessa base justifica-se pela confiabilidade das informagdes institucionais
e pela possibilidade de mensurar, com maior precisdo, o volume transacional e os indicadores
relacionados aos custos operacionais dos meios de pagamento.

A base de dados utilizada nesta pesquisa foi extraida do portal de Dados Abertos do
Banco Central do Brasil, especificamente do conjunto estatistico referente as transagdes Pix
por municipio, modalidade e tipo de usudrio. Trata-se de base administrativa oficial, de
natureza censitria, o que elimina vieses amostrais e amplia a confiabilidade das inferéncias

realizadas.
Para os fins deste estudo, foram aplicados os seguintes critérios de filtragem:

Municipio: Caucaia - CE;

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢io. Sio Paulo, v. 12, n. 4, abr. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Modalidade: Pessoa para Empresa (P2B);
Unidade de medida: volume financeiro transacionado (em reais);
Recorte temporal: 2021 a 2025.

A base original foi submetida a procedimentos de tratamento e organizacio em planilha

eletrénica, contemplando:

I Filtragem exclusiva do municipio de Caucaia;

2. Selecio da modalidade P2B, por representar transagdes comerciais no varejo;
3. Consolidacdo anual dos valores;

4. Padronizacio monetéria para anélise comparativa intertemporal.

Estatisticas Descritivas Da Série Histérica

Com o objetivo de ampliar a transparéncia da anilise, procedeu-se a elaboracio de
estatisticas descritivas da série histérica do volume financeiro transacionado via Pix na

modalidade P2B no municipio de Caucaia.

Tabela 1 - Estatisticas descritivas do volume Pix P2B em Caucaia (2021-2025)

Indicador Valor

Valor inicial (2021) Rs o,5 bilhio
Valor final (2025 - projetado) Rs$ 7,43 bilhoes

'Valor minimo observado Rs o,5 bilhdo
'Valor maximo observado Rs$ 7,43 bilhdes

Crescimento acumulado Aproximadamente 1.386%
Tendéncia da série Crescimento continuo e acelerado

Fonte: Elaboragdo prépria (2026).

A anidlise descritiva evidencia trajetéria de expansdo acentuada do volume
transacionado, com crescimento acumulado superior a treze vezes o valor inicial no periodo
analisado. Tal comportamento indica rdpida difusio tecnolégica do Pix no varejo local,

sugerindo processo consistente de substituicio parcial dos instrumentos tradicionais de
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pagamento.

A magnitude da variacio observada reforga a pertinéncia da aplicagio do Modelo de
Mensuracgdo da Eficiéncia Alocativa (MEA), uma vez que o impacto econdmico da diferenca
tarifiria tende a se ampliar proporcionalmente ao crescimento do volume transacionado.

Além disso, a consolidagdo anual da série permite reduzir ruidos sazonais tipicos de

dados mensais, conferindo maior estabilidade is estimativas realizadas.

Ferramenta De Anilise

O tratamento dos dados foi realizado por meio de técnicas estatisticas de natureza
comparativa, permitindo examinar o comportamento das transacdes ao longo do periodo
analisado. Para isso, os valores movimentados via Pix foram submetidos a uma simulagdo de
custos construida a partir das tarifas médias praticadas nas operagdes com cartdes de débito e
crédito, obtidas por meio dos Relatérios de Cidadania Financeira (2021 a 2023) do Banco Central
do Brasil, além dos custos associados a0 manuseio de numerério. Esse procedimento possibilita
estimar o impacto financeiro da migra¢io para o pagamento instantineo e identificar potenciais

ganhos de eficiéncia econdmica por meio de projecio.

Metodologia Aplicada

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa caracteriza-se como quantitativo-
descritiva e estrutura-se como um estudo de caso aplicado ao varejo do municipio de Caucaia.
Segundo Gil (2014), as pesquisas descritivas tém como principal finalidade descrever
caracteristicas de determinada populagio ou fenémeno, bem como estabelecer relacGes entre
varidveis a partir da utiliza¢do de técnicas padronizadas de coleta e anilise de dados. Nesse
sentido, a adogio de dados secundirios provenientes de bases institucionais confere maior
confiabilidade as anilises, a0 mesmo tempo em que favorece a observagio sistemitica do
comportamento das transacdes ao longo do periodo investigado. Assim, o delineamento
metodolégico mostra-se adequado ao objetivo de mensurar os impactos econdmicos
decorrentes da substitui¢io dos meios de pagamento tradicionais pelo Pix.

O Modelo de Mensuragio da Eficiéncia Alocativa (MEA) foi calculado por meio da

equacio abaixo, que representa o somatdrio da economia acumulada ano a ano em Caucaia.
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2025

ACT = ) [V (= 7))

t=2021

Onde:

o AC'T; = Variacio total dos custos de transacdo no periodo analisado;
s | = Volume financeiro transacionado no periodo t;

*  Tlegado = Taxa média dos meios de pagamento tradicionais;

* Ty = Taxa meédia associada as transagées via PIX;

e | = Periodo temporal da analise (2021 a 2025).

A aplicagio desse modelo estatistico permite converter a anélise qualitativa da adocdo
tecnolégica em uma métrica quantitativa de desempenho financeiro. Por meio do somatério
() das diferengas tarifarias aplicadas ao volume real transacionado (Vt), o estudo isola o ganho
de eficiéncia obtido exclusivamente pela mudanca do meio de pagamento. Esse método
assegura a objetividade necessaria para um estudo descritivo, permitindo concluir que o valor
resultante de ACTt representa um recurso financeiro que, outrora retido pelo sistema bancirio,
passa a integrar a margem operacional liquida do varejo de Caucaia.

Para obter o custo médio dos cartdes antes do Pix, foi utilizada a equagdo da Taxa Média

Ponderada, conforme descrita abaixo:

7, = (rp-wp)+ (r¢-we) + (rp-wp)

Onde:

7= taxa média dos meios de pagamento tradicionais;
Tp, T'c, Tp= taxas do débito, crédito e pré-pago;

Wp, W¢, Wp= pesos proporcionais ao volume transacionado em cada modalidade.

Os pesos (wD, wC, wP) correspondem 2 participagio relativa de cada modalidade de
cartio no volume total transacionado no mercado brasileiro, conforme dados divulgados pela
Associacdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Crédito e Servigos (Abecs), no periodo de
2021 a 2023.

A adogio de pesos nacionais justifica-se pela auséncia de desagregacio municipal dessas
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informac&es. Assim, considerou-se que a estrutura de participagdo relativa dos meios de
pagamento em Caucaia segue padrio préximo ao observado no mercado nacional, hipétese

metodologicamente aceitivel em estudos de caso com dados secundarios.

Tabela 2 - Composigio dos pesos para calculo da taxa média ponderada (MDR)

Modalidade de pagamento Sigla (w) Peso aplicado [Justificativa técnica

Cartio de crédito wcC 55% (0,55) [Maior participagdo no volume
financeiro

Cartio de débito wd 35% (0,35) |Alta penetragdo no varejo e

liquidagdo em D+1

Cartdo pré-pago wp 10% (0,10) [Crescimento associado a contas
digitais

Total — 100% (1,00) [Representa o mercado total de
cartoes

Fonte: Elaboragio prépria com base em dados da Abecs (2021-2023).

E, por fim, foi utilizada a equaco abaixo para calcular a Margem de Eficiéncia por Unidade
Transacionada, pois ela permite demonstrar o ganho direto em cada real que deixou de passar

pela maquininha de cartdo.
Eunid = i'L - i"p = O, 79%

Onde:

Eunid = economia unitéria gerada pela substitui¢cdo dos meios tradicionais pelo

PIX;
71,= taxa média ponderada dos meios de pagamento legados;
Tp= taxa média associada ao PIX.

Para a projecdo do volume de transacdes Pix na modalidade Pessoa para Empresa (P2B)
no periodo de 2024 a 2025, adotou-se um modelo de tendéncia linear, estimado a partir das séries
histéricas observadas entre 2021 e 2023, disponibilizadas pelo Banco Central do Brasil.

A escolha por um modelo de tendéncia linear justifica-se pela curta extensio temporal
da série disponivel e pelo comportamento consistente de crescimento observado no periodo
inicial de difusio da tecnologia. Conforme destacam Gujarati e Porter (2011), em séries
temporais reduzidas, modelos lineares apresentam maior robustez interpretativa e menor risco

de sobreajuste quando comparados a métodos mais complexos, como ARIMA.
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Assim, a projecdo baseia-se na extrapolacdo da trajetéria média de crescimento do
volume transacionado, assumindo a manuten¢io das condi¢des institucionais, regulatdrias e
tecnolégicas vigentes no Sistema de Pagamentos Brasileiro. Ressalta-se que os wvalores
projetados nio representam previsdes deterministicas, mas estimativas condicionais, utilizadas
exclusivamente para mensurar o impacto econémico potencial da substituicio dos meios

tradicionais pelo Pix.

Limitaces Metodolégicas

Embora o delineamento metodolégico adotado permita uma anéilise consistente dos
efeitos econdmicos associados a difusdo do Pix no varejo de Caucaia, algumas limita¢des devem
ser consideradas. Primeiramente, o estudo baseia-se predominantemente em dados secundarios
de natureza institucional que, apesar de sua confiabilidade, nio capturam integralmente as
especificidades operacionais e comportamentais dos pequenos varejistas. Além disso, as
projecdes realizadas fundamentam-se na tendéncia observada das séries histéricas disponiveis,
estando condicionadas & manuten¢io do ambiente regulatério e tecnolégico vigente, o que pode
nio refletir eventuais mudancas estruturais no sistema financeiro.

Destaca-se ainda que a auséncia de coleta de dados primarios — como entrevistas ou
levantamentos de campo — restringe a compreensio de aspectos qualitativos relacionados a
percepcdo dos agentes econdmicos. Dessa forma, os resultados devem ser interpretados como
estimativas analiticas do fenémeno investigado, ndo sendo passiveis de generalizacio
automdtica para outras realidades regionais. Ainda assim, tais limita¢des nio comprometem a
validade do estudo, mas indicam oportunidades para pesquisas futuras com abordagens
metodoldgicas complementares.

Contudo, apesar dessas restri¢des, a utilizacio de bases oficiais amplia a robustez

analitica do estudo e reduz potenciais vieses de mensurac3o.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente investigacdo evidencia que a difusio do Pix no municipio de Caucaia nio se
limita a uma inovacdo operacional nos meios de pagamento, mas representa uma mudanca
relevante na estrutura de custos do varejo, com implicacdes diretas sobre eficiéncia produtiva,
liquidez e competitividade. Sob uma perspectiva econdmica, os resultados sugerem que a

digitalizagio dos pagamentos atua como um mecanismo de melhoria na alocacdo de recursos,
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reduzindo custos de transa¢io e ampliando a retencdo de capital no nivel da firma.

Dindmica De Adogio Tecnolédgica E Efeitos De Rede

A série temporal do volume de transacdes Pix na modalidade Pessoa para Empresa
(P2B) revela crescimento acelerado entre 2021 e 2025, passando de R$ o,5 bilhdo para uma
projecio de Rs$ 7,43 bilhGes, conforme indica a Figura 1. Tal trajetéria sugere comportamento
préximo ao de curvas logisticas de difusio tecnolédgica, nas quais a taxa de adogio se intensifica

apds o alcance da massa critica.

Figura 1 - Trajetéria de adogdo do Pix P2B no varejo de Caucaia (2021-2025)

RS 7.43
a

w =3 w (=]
L L L L

Volume Financeiro (R$ Bilhoes)
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L

2021 2022 2023 2024 2025+

Fonte: Autoria Prépria (2026).

A luz da teoria das externalidades de rede (Katz; Shapiro, 1985; Milne, 2006), a utilidade
do sistema aumenta endogenamente 3 medida que novos usuérios ingressam na plataforma,
reduzindo custos de coordenagio e ampliando a eficiéncia do mercado. Nesse contexto,
observa-se um processo de substituicdo tecnoldgica parcial, no qual o Pix desloca instrumentos
tradicionais — especialmente cartdes de débito e o uso de papel-moeda —, caracterizando um

movimento de desintermedia¢do financeira.

Diferencial Tarifdrio E Eficiéncia Marginal

Os resultados indicaram taxa média de 1,78%, enquanto o Pix apresentou custo estimado

de 0,99%, conforme indicado na Figura 2. A eficiéncia marginal por unidade transacionada foi,
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portanto:

Figura 2 - Comparativo de custos entre Pix e cartdes (taxa MDR)
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Fonte: Autoria Prépria (2026).

Sob a ética econdmica, esse diferencial pode ser interpretado como um ganho de
produtividade financeira, pois reduz o custo implicito de intermediagio sobre a receita bruta.
Em mercados caracterizados por margens estreitas, pequenas variagdes nos custos varidveis
produzem efeitos nio lineares sobre o lucro operacional.

Assim, para cada R¢$ 1 milhdo migrado para o Pix, a retencdo adicional de R$ 7.900,00
eleva a capacidade de autofinanciamento das firmas sem incremento do risco financeiro.

Esse resultado reforca a hipdtese de que tecnologias de pagamento instantineo
funcionam como mecanismos de eficiéncia microestrutural, afetando diretamente a

rentabilidade.

Eficiéncia Alocativa Intertemporal E Reten¢do De Capital

As estimativas apontam uma eficiéncia acumulada de aproximadamente Rs 133 milhdes
, ) ) .. .
no periodo analisado, conforme a Figura 3. Em termos macroeconédmicos locais, esse valor

representa uma retencio de excedente financeiro que, sob o regime anterior, seria transferida

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢io. Sio Paulo, v. 12, n. 4, abr. 2026.
ISSN: 2675-3375

10



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

ao sistema financeiro.

Figura 3 - Eficiéncia alocativa acumulada no varejo de Caucaia (R$ milh&es)
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Fonte: Autoria Prépria (2026).

Esse fenémeno pode ser interpretado como um efeito de retencio de recursos na
economia local, ampliando o multiplicador econémico municipal. Ao reduzir a dependéncia de
intermedidrios, o Pix aproxima o varejo de uma estrutura de mercado com menores friccdes,
podendo contribuir para maior eficiéncia distributiva.

Além disso, a liquida¢do instantinea reduz o ciclo financeiro das firmas. Em termos
analiticos, a queda do Prazo Médio de Recebimento (PMR) comprime o ciclo de conversio de
caixa (Cash Conversion Cycle). Esse encurtamento implica menor necessidade de capital de
giro e reduz o custo de oportunidade do capital.

Na perspectiva de Hancock e Humphrey (1997), tal dinimica equivale a um
financiamento implicito nio oneroso, fortalecendo a solvéncia de curto prazo e ampliando a

capacidade de investimento.

Limita¢Ges Estruturais e Desafios da Digitaliza¢cdo dos Meios de Pagamento

Apesar dos ganhos de eficiéncia associados 4 adogdo do Pix, é necessario reconhecer que
a digitalizacdo dos pagamentos também introduz maior dependéncia tecnolégica por parte do

pequeno varejo. A operacionalizacio do sistema pressupde acesso continuo i internet,
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estabilidade das plataformas bancirias e familiaridade minima com dispositivos digitais,
fatores que podem representar vulnerabilidades em contextos de falhas de infraestrutura ou
interrupgdes operacionais.

Em localidades onde a conectividade ainda apresenta limitacdes, eventuais
instabilidades podem comprometer temporariamente o fluxo de vendas, exigindo que os
comerciantes mantenham meios de pagamento alternativos. Assim, embora o Pix reduza
custos de transacdo, sua adogio plena demanda investimentos complementares em
infraestrutura digital e capacitacdo operacional, especialmente para micro e pequenos negécios.

Outro aspecto relevante refere-se & exclusdo digital, que pode limitar o alcance dos
beneficios do Pix em determinados segmentos da populacio e do comércio local. Embora o
sistema tenha ampliado o acesso aos meios de pagamento eletrdnicos, sua utilizagio pressupde
a posse de dispositivos moveis, alfabetizacio digital e acesso a servicos bancarios formais.

Parte dos pequenos comerciantes e consumidores, especialmente em 4reas de menor
renda ou maior informalidade, pode enfrentar dificuldades na adaptagdo ao ambiente digital, o
que restringe a adogdo plena do sistema. Nesse sentido, a eficiéncia econémica proporcionada
pelo Pix nio ocorre de forma homogénea, dependendo de politicas complementares de educacio
financeira e inclusdo digital para que seus beneficios sejam amplamente distribuidos.

Adicionalmente, a difusdo do Pix suscita debates relacionados a concentragcio bancaria
e ao papel das institui¢des financeiras no novo arranjo de pagamentos. Embora o sistema seja
operado pelo Banco Central como infraestrutura puablica, sua utilizacdo ainda depende da
intermediagio de institui¢des financeiras e de pagamento, que concentram o acesso as contas
transacionais.

Nesse contexto, observa-se que, apesar da reducdo das tarifas explicitas, o poder de
mercado das institui¢des permanece relevante, especialmente no que se refere i oferta de
crédito, servicos acessérios e integracdo com plataformas digitais. Assim, o Pix contribui para
a reducdo dos custos de transagdo, mas nio elimina integralmente as assimetrias estruturais do
sistema financeiro, o que refor¢a a necessidade de regulagio continua e monitoramento

institucional.

CONCLUSAO

Este estudo evidenciou que a implementacio do Pix em Caucaia promoveu uma

mudanga estrutural positiva nos custos operacionais do varejo, atendendo ao objetivo de
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mensurar a eficiéncia alocativa associada 3 adog¢do do Pix. A aplicagio do Modelo de
Mensuragdo da Eficiéncia Alocativa (MEA) permitiu estimar economia acumulada de
aproximadamente Rs 133,0 milhdes entre 2021 e 2025, resultante de um diferencial tarifirio de
0,79 ponto percentual em relacdo aos meios de pagamento tradicionais. Esse ganho representa
incremento direto da margem operacional anteriormente destinado ao pagamento de tarifas
financeiras.

Sob a perspectiva da Teoria dos Custos de Transacio, os resultados indicam que o Pix
atuou como uma inovagdo institucional associada i reducdo de custos, ao aumento da
previsibilidade financeira e 4 otimiza¢io do fluxo de caixa das micro e pequenas empresas. A
liquidagdo imediata dos recursos encurtou o ciclo financeiro, ampliando a liquidez e
potencialmente fortalecendo a competitividade do varejo local.

Além disso, a digitalizagdo dos pagamentos favorece uma alocagdo mais eficiente dos
recursos ao permitir que parte significativa do excedente permaneca na economia municipal,
estimulando o reinvestimento e o dinamismo econdmico local.

Embora os resultados apresentados contribuam para a compreensio dos efeitos
econdmicos do Pix no varejo de Caucaia, algumas limitacdes devem ser consideradas. O estudo
baseia-se predominantemente em dados secundéirios e em proje¢des fundamentadas nas
tendéncias observadas, o que pode nio capturar integralmente mudancas estruturais futuras ou
especificidades comportamentais dos agentes econdmicos. Dessa forma, os achados devem ser
interpretados com cautela, nio sendo automaticamente generalizdveis para outras realidades
regionais.

Ainda, recomenda-se, para pesquisas futuras, o uso de modelos econométricos que
investiguem a relacdo entre a expansdo do Pix e indicadores de desempenho empresarial, como
rentabilidade e necessidade de capital de giro.

Portanto, conclui-se que o Pix ultrapassa sua fun¢do como meio de pagamento e se
consolida como mecanismo associado ao aumento da eficiéncia econémica, contribuindo para
a modernizacdo das relagdes comerciais e para o fortalecimento da sustentabilidade financeira

do varejo.
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