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RESUMO: O estudo tratou dos sistemas de recomendagio educacional baseados em inteligéncia
artificial na educacdo a distincia, com énfase na construgio de trilhas personalizadas e na autonomia do
estudante. Problematizou-se de que modo esses sistemas, ao estruturarem percursos recomendados,
puderam contribuir para a autonomia discente sem comprometer a intencionalidade pedagégica e os
principios formativos. O objetivo geral consistiu em sistematizar, por meio de pesquisa bibliogréfica, a
relagdo entre recomendacgio de contetidos, personalizacdo de trilhas na EaD e autonomia do estudante.
A metodologia adotada foi a pesquisa bibliogrifica, com anilise de producdes selecionadas sobre
inteligéncia artificial na educagio e na EaD. No desenvolvimento, discutiram-se os fundamentos dos
sistemas de recomendagio, seus usos na organizagio de trilhas personalizadas e as implica¢des para a
autonomia, indicando-se que a recomendagio tendeu a favorecer a autorregulacdo quando operou como
apoio a decisdo informada e como elemento integrado ao desenho pedagédgico, mas pdde fragilizi-la
quando funcionou de modo opaco e prescritivo. Nas considerag¢des finais, concluiu-se que a contribuigio
3 autonomia dependeu de critérios pedagdgicos explicitos, mediacdo e transparéncia, apontando-se a
necessidade de estudos empiricos para aprofundar evidéncias sobre efeitos na aprendizagem e na
autorregulacdo em contextos reais de EaD.

Palavras-chave: Educacdo a distincia. Inteligéncia artificial. Sistemas de recomendagio. Trilhas
personalizadas. Autonomia do estudante.

ABSTRACT: The study addressed Al-based educational recommendation systems in distance
education, emphasizing personalized learning pathways and student autonomy. It examined how such
systems, when structuring recommended learning routes, could contribute to learner autonomy without
compromising pedagogical intentionality and formative principles. The overall objective was to
systematize, through a bibliographic study, the relationship between content recommendation, pathway
personalization in distance education, and student autonomy. The adopted methodology was
bibliographic research, analyzing selected academic publications on artificial intelligence in education
and distance learning. In the development, the foundations of recommendation systems, their use in
organizing personalized pathways, and implications for autonomy were discussed, indicating that
recommendations tended to support self-regulation when they functioned as decision support integrated
into instructional design, but could weaken autonomy when operating opaquely and prescriptively. In
the final considerations, it was concluded that contributions to autonomy depended on explicit
pedagogical criteria, mediation, and transparency, and that empirical studies were needed to strengthen
evidence on learning and self-regulation outcomes in real distance education settings.
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1 INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) tem sido incorporada de maneira crescente aos
ecossistemas educacionais contemporineos, especialmente em contextos mediados por
plataformas digitais, nos quais dados de navegacio, desempenho e interagio se tornam insumos
para a organizacgdo de experiéncias formativas. No 4mbito da educagio a distincia (EaD), tal
incorporagio se intensifica em razio da prépria natureza do processo de ensino-aprendizagem,
que ocorre, em grande medida, por meio de ambientes virtuais capazes de registrar trajetdrias,
preferéncias e dificuldades dos estudantes. Nesse cendrio, emergem os sistemas de
recomendacio educacional como um conjunto de solucdes baseadas em IA voltadas a sugerir
contetidos, atividades e percursos, sustentando a construcdo de trilhas personalizadas e
reorganizando a dinimica de acompanhamento pedagégico. Ao mesmo tempo em que essas
tecnologias sinalizam potencial para ampliar a personalizagio e apoiar a aprendizagem,
reconhece-se que sua adogio mobiliza discussées acerca de limites técnicos, condices
institucionais e implicacdes pedagdgicas e sociais, uma vez que a tecnologia nio opera de forma
neutra nem substitui a intencionalidade educativa. Dessa forma, ao tratar de sistemas de
recomendagio educacional, torna-se necessdrio situar o debate no cruzamento entre
personalizacdo, mediagio pedagdgica e formagio do sujeito aprendente, considerando que a
recomendagio de contetidos pode tanto favorecer quanto restringir processos formativos, a
depender de como se estrutura e se justifica no interior de propostas curriculares e
metodolégicas.

Além disso, o avanco da IA na educacdo tem sido discutido como fenémeno que pode
apoiar educadores por meio de tecnologias operadas por algoritmos, porém atravessado por
obsticulos politicos, juridicos, econdmicos e culturais que condicionam sua implementacio e
seus efeitos, sobretudo quando se considera o uso de dados e a responsabilizacio pelas decisdes
mediadas por sistemas automatizados (Machado, 2021). No campo especifico da EaD, as
anélises recentes destacam avancos e perspectivas do uso da IA como suporte a processos
educacionais mediados por ambientes virtuais, apontando que tais recursos tendem a
reorganizar préiticas de acompanhamento, personalizagio e intera¢do, a0 mesmo tempo em que
exigem reflexdo sobre seus alcances e limites no cotidiano pedagégico (Oliveira et al., 2024).
Assim, a discussdo sobre trilhas personalizadas e autonomia do estudante, quando atravessada
por sistemas de recomendagio, demanda uma abordagem que ultrapasse descricées

instrumentais e problematize a relacdo entre tecnologia, curriculo e sujeito.
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A justificativa para a realizacdo do presente estudo fundamenta-se na constatagio de
que a personaliza¢io, frequentemente apresentada como promessa central da IA aplicada a
educacido, tem assumido lugar estratégico no discurso sobre qualidade e inovagio na EaD, mas
ainda carece de sistematizacSes que examinem, com maior precisio, seus efeitos sobre a
autonomia discente. Embora a recomendag¢io automatizada seja frequentemente associada a
ideia de facilitar escolhas, otimizar percursos e adaptar materiais ao perfil do estudante, essa
associagdo pode ocultar tensdes relevantes: a autonomia formativa nio se reduz a receber
sugestdes, tampouco se confunde com navegagio livre em plataformas. Em contextos
educacionais, autonomia costuma implicar capacidade de planejar, monitorar e avaliar a prépria
aprendizagem, exigindo condicdes de autorregulacdo e de tomada de decisdo informada.

Nesse sentido, torna-se pertinente discutir se a recomendacio algoritmica, ao organizar
percursos e orientar escolhas, atua como dispositivo de fortalecimento da autonomia ou como
mecanismo de condugio que pode limitar a agéncia do estudante ao priorizar contetddos com
base em padrées de consumo e desempenho. Além disso, a expansio de iniciativas que
articulam I A ao Novo Ensino Médio, inclusive na reorganizacio de itinerarios formativos e no
fortalecimento de modalidades e estratégias associadas & EaD, evidencia que a temdtica
extrapola discussGes restritas ao ensino superior e alcanca a educacdo bisica, demandando
compreensio das formas pelas quais a A pode reconfigurar percursos, escolhas e experiéncias
de aprendizagem em propostas curriculares recentes (Fernandes et al., 2024). Soma-se a isso o
crescimento de revisdes e levantamentos bibliogrificos que buscam mapear como IA e EaD
vém sendo tratadas na producdo académica, indicando a relevincia de organizar conhecimentos
dispersos e de identificar eixos de discussio recorrentes, sobretudo quando se busca
compreender tendéncias, lacunas e implicacdes para a prética educacional (Vieira; Ferraro;
Barrellin, 2024). Dessa maneira, justifica-se a elaboracdo de um paper centrado em sistemas de
recomendagio educacional, trilhas personalizadas e autonomia do estudante, pois o tema
responde a demandas contemporineas de reflexdo critica sobre o uso de IA na educacdo e
contribui para orientar o debate académico e pedagdgico a respeito de critérios, possibilidades
e cautelas na adogdo dessas tecnologias.

Diante do exposto, formula-se a seguinte pergunta-problema: de que modo os sistemas
de recomendacio educacional, ao estruturarem trilhas personalizadas na educacio a disténcia,
podem contribuir para a autonomia do estudante sem comprometer a intencionalidade

pedagdgica e os principios formativos do processo educativo?
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O objetivo desta pesquisa consiste em sistematizar, por meio de revisio bibliografica, a
relacdo entre sistemas de recomendacdo educacional baseados em inteligéncia artificial, a
construgio de trilhas personalizadas na educagio a distincia e a autonomia do estudante.

Quanto aos procedimentos metodolégicos, o estudo caracteriza-se como pesquisa
bibliogréfica, desenvolvida a partir do levantamento, sele¢io e anélise de produg¢des académicas
que abordam a inteligéncia artificial aplicada 4 educagio e, de modo particular, suas implicaces
para a EaD, com énfase em sistemas de recomendagio e personalizagio de percursos. A
pesquisa bibliografica permite reunir contribuicdes tedricas e analiticas j4 produzidas sobre
determinado objeto, favorecendo a construcdo de sinteses interpretativas e a identificagio de
convergéncias e tensdes no campo investigado. Nesse encaminhamento, assumem-se como
referéncia central estudos que discutem IA e educagio em perspectiva conceitual e critica
(Machado, 2021), trabalhos que examinam o papel da IA na EaD e seus desdobramentos
(Oliveira et al., 2024), investigagdes que articulam IA, itinerarios e transformagdes curriculares
vinculadas ao Novo Ensino Médio e & EaD (Fernandes et al., 2024), bem como produgdes que
adotam revisdo bibliografica para mapear a relagio entre IA e EaD na literatura (Vieira;
Ferraro; Barrellin, 2024). A partir desse conjunto, busca-se organizar o debate sob o recorte
especifico da recomendacido de contetidos e da autonomia discente, tratando a tecnologia como
mediacdo situada em contextos pedagdgicos, institucionais e sociais.

O texto estd estruturado em trés partes. Na introdugdo, apresentam-se o tema, a
justificativa, a pergunta-problema, o objetivo e a metodologia que orienta o estudo. No
desenvolvimento, discute-se, em sec¢do Unica, a recomendac¢io de contetidos e a autonomia do
estudante, articulando a nogdo de trilhas personalizadas aos desafios pedagdgicos, formativos
e institucionais implicados no uso de sistemas de recomendag¢io na EaD, bem como as tensdes
entre personalizacio e agéncia discente. Por fim, nas considera¢des finais, retomam-se os
principais achados analiticos da revisio, sintetizam-se implicac¢des para a pratica e para futuras
investigacdes e apontam-se limites e possibilidades para o uso de sistemas de recomendacio

educacional orientados a formacdo de estudantes auténomos.

2 Recomendacio de conteiidos e autonomia do estudante

No contexto contemporineo da educagio a distincia, a presenca de tecnologias digitais
nio se limita ao suporte logistico de acesso a contetidos, uma vez que tem reconfigurado a

prépria organizagio do processo de ensino-aprendizagem, sobretudo pela intensificacdo do uso

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 3, mar. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

de dados educacionais. Nesse cendrio, a inteligéncia artificial vem sendo compreendida como
um conjunto de métodos capazes de identificar padrdes e produzir inferéncias a partir de
grandes volumes de informacdes, o que favorece a criagdo de sistemas que apoiam decisdes
pedagégicas e organizam experiéncias formativas em plataformas. Assim, a adogio de solugdes
baseadas em I A tem sido associada a ampliagio de estratégias de personalizagio, especialmente
quando se considera que, em ambientes virtuais, cada interacio do estudante pode ser
registrada, interpretada e convertida em indicadores de desempenho, engajamento e
progressio. Desse modo, ao abordar sistemas de recomendacio educacional, torna-se necessirio
reconhecer que tais recursos emergem como respostas tecnolégicas a um problema recorrente
da EaD: a necessidade de oferecer acompanhamento individualizado em contextos de turmas
numerosas, ritmos diversos e percursos formativos heterogéneos, sem perder de vista a
intencionalidade pedagdgica que orienta objetivos, competéncias e critérios de avaliacio.

Nessa perspectiva, os sistemas de recomendacio educacional podem ser entendidos
como aplica¢des de IA voltadas a sugerir contetidos, atividades e trajetérias de estudo com base
em dados de navegacio, histérico de aprendizagem, preferéncias declaradas e resultados obtidos
em avaliagdes. Ao operar desse modo, tais sistemas buscam reduzir a distincia entre o que o
estudante precisa aprender e aquilo que lhe é disponibilizado, organizando a experiéncia de
aprendizagem em percursos coerentes com lacunas, interesses e objetivos. Entretanto, ainda
que a recomendagio automatizada seja apresentada como mecanismo de otimizagio, a sua
efetividade depende do modo como os critérios de recomendagio se relacionam com os
propdsitos formativos do curso e com o modelo pedagdgico que o sustenta. Isso ocorre porque
a recomendacio pode orientar o estudante para contetidos que reforcam 4reas de dificuldade,
mas também pode limitar o contato com desafios cognitivos necessérios ao desenvolvimento,
caso privilegie apenas materiais considerados “compativeis” com desempenhos anteriores. Por
conseguinte, a discussio sobre trilhas personalizadas exige que se compreenda a personalizagio
nio como mera adaptacio automdtica, mas como construgio intencional de trajetdérias que
preservem progressio, complexidade e diversidade de experiéncias formativas, o que requer
planejamento pedagégico e curadoria dos recursos disponibilizados.

Além disso, a literatura tem indicado que a IA na EaD se apresenta como campo de
avangos e perspectivas, na medida em que amplia possibilidades de monitoramento do
progresso discente, detec¢do de dificuldades e oferta de feedback 4gil, a0 mesmo tempo em que

reabre debates sobre condigdes de uso e impactos educacionais (Oliveira et al., 2024). Diante
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disso, a recomenda¢io de conteidos pode ser articulada a uma légica de acompanhamento
formativo, em que dados gerados ao longo das atividades se convertem em sinais para
intervencgdes pedagdgicas. Nesse sentido, a recomendagio nio precisa operar como substituta
de decisdes docentes, mas como instrumento que organiza informacdes e sugere caminhos,
oferecendo ao professor, tutor ou designer instrucional subsidios para ajustar estratégias,
reforcar contetidos e apoiar estudantes em risco de evasio. Contudo, para que esse potencial se
concretize, torna-se indispensdvel compreender que a recomendacio, ao se basear em dados e
algoritmos, produz interpretacdes sobre o estudante, e tais interpretagdes carregam limites,
visto que nem todos os aspectos relevantes da aprendizagem se reduzem a métricas de acesso,
tempo de permanéncia ou acertos em testes objetivos.

Ao tratar de trilhas personalizadas, é preciso considerar que o conceito de trilha, em
termos educacionais, remete 3 organizacdo planejada de experiéncias de aprendizagem,
estruturadas de modo a promover progressio e consolida¢io de competéncias. Em ambientes
digitais, essa organizacdo pode assumir formas variadas, incluindo sequéncias de atividades,
médulos adaptativos e percursos orientados por competéncias, o que amplia a possibilidade de
personalizacdo. Entretanto, é necessirio reconhecer que personalizar nio significa
individualizar de maneira isolada, mas oferecer diferentes caminhos para atingir objetivos
comuns, respeitando ritmos e necessidades sem fragmentar o curriculo. Assim, a recomendacio
pode funcionar como um mecanismo de aproximagio entre o estudante e o curriculo, desde que
seja orientada por metas formativas explicitas e que preserve o equilibrio entre reforco e
desafio. Caso contririo, a trilha tende a se tornar um conjunto de sugestdes desconectadas,
guiadas por comportamento de consumo e por padrdes que nem sempre correspondem ao
desenvolvimento conceitual necessério.

Nessa direcio, a discussdo ganha densidade quando associada 4 autonomia do estudante,
pois a autonomia nio se restringe a liberdade de clicar em op¢des, mas envolve a capacidade de
definir metas, gerenciar tempo, selecionar estratégias e monitorar resultados. Portanto, ao
analisar sistemas de recomendagio, importa compreender como as sugestdes algoritmicas
interferem na agéncia do estudante. Por um lado, recomendacées podem apoiar a autonomia
ao diminuir a sobrecarga de escolha, organizar prioridades e fornecer caminhos consistentes
para superar dificuldades. Por outro lado, recomenda¢des podem reduzir a autonomia ao
induzir uma légica de dependéncia, na qual o estudante deixa de construir critérios préprios de

estudo e passa a seguir trajetérias definidas externamente, ainda que se apresentem como
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“personalizadas”. Desse modo, a autonomia, quando vinculada a trilhas recomendadas, precisa
ser entendida como autonomia orientada, na qual o estudante participa ativamente do processo
de decisdo, ajusta percursos e reflete sobre a prépria aprendizagem, em vez de apenas consumir
contetdos sugeridos.

A fim de favorecer essa autonomia orientada, a recomendacio precisa estar articulada a
processos de autorregulacio. Isso significa que as plataformas e os modelos pedagdgicos devem
estimular o estudante a compreender por que certos contetidos foram recomendados e como
essas sugestdes se relacionam com seus objetivos e dificuldades. Em consequéncia, a
recomendagio pode assumir caréter formativo quando incentiva autoavaliagio e planejamento,
oferecendo ao estudante indicadores de progresso, trilhas alternativas e possibilidades de
escolha informada. No entanto, quando nio ha transparéncia sobre critérios, a recomendacio
tende a se tornar opaca, reforcando a sensagio de controle externo e dificultando o
desenvolvimento de decisGes auténomas. Assim, para que a autonomia seja fortalecida, a
recomendacio precisa ser compreendida como recurso de apoio, e nio como roteiro impositivo,
o que demanda desenho pedagégico que integre sugestdes algoritmicas a atividades reflexivas
e a momentos de revisio de metas.

Nesse ponto, a mediacio pedagdgica assume papel decisivo, visto que sistemas de
recomendagio n3o produzem por si mesmos uma pedagogia, mas operam dentro de escolhas
previamente estabelecidas sobre curriculo, avaliagio e metodologia. Nesse sentido, ao discutir
IA e educagio, aponta-se que as tecnologias podem apoiar processos, mas enfrentam desafios
politicos, juridicos, econdmicos e culturais, o que evidencia que a adogcio de solugdes
tecnolégicas envolve do que decisdo técnica, exigindo governanca e reflexdo institucional
(Machado, 2021). Aplicada ao tema, essa compreensdo implica reconhecer que o uso de sistemas
de recomendagio depende de infraestrutura, formacdo profissional e parimetros institucionais
para manejo de dados, além de clareza sobre responsabilidades. Consequentemente, a mediacio
docente precisa atuar tanto na curadoria de materiais quanto na interpretagio pedagdgica dos
dados, pois recomendacdes efetivas ndo derivam apenas de padrdes estatisticos, mas da
combinacdo entre evidéncias geradas pelo ambiente e entendimento qualitativo das
necessidades dos estudantes.

lém disso, quando se considera a expansio da IA no 4mbito do Novo Ensino Médio,
observa-se que o debate sobre itinerdrios formativos tende a se aproximar da ideia de percursos

e escolhas, o que torna a recomendagio de contetidos ainda relevante como dispositivo de
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orientacdo (Fernandes et al., 2024). Todavia, a relagdo entre recomendacio e itinerarios precisa
ser tratada com cautela, uma vez que escolhas formativas demandam orientacdo critica e
consciéncia de interesses, potencialidades e condi¢des concretas de estudo. Assim, a
recomendacgdo pode contribuir para organizar possibilidades e indicar recursos coerentes com
metas, mas ndo deve substituir processos de orientagdo humana e acompanhamento
pedagégico, sob risco de reduzir decisdes complexas a correlacdes de dados. Dessa forma, a
recomendagio, quando integrada a itinerdrios e trilhas, precisa incorporar principios
pedagégicos que assegurem diversidade de experiéncias e acesso equitativo a oportunidades de
aprendizagem, evitando que estudantes sejam direcionados sistematicamente para opcdes de
menor complexidade ou menor prestigio formativo.

Com efeito, a anélise dos sistemas de recomendacio educacional precisa contemplar
desafios de qualidade e riscos de uso inadequado. Embora a IA aplicada & EaD seja
frequentemente associada a avancos, hd a necessidade de considerar que sistemas podem
produzir recomendacdes com base em dados incompletos, em interagdes superficiais ou em
métricas que ndo capturam dimensdes relevantes da aprendizagem. Além disso, o desempenho
de um estudante pode variar conforme condi¢des de conectividade, acesso a dispositivos,
contexto familiar e rotinas de trabalho, especialmente em EaD, o que sugere que a leitura
algoritmica do comportamento discente pode ser afetada por desigualdades. Nesse cenirio, a
recomendacio, se nio for acompanhada de interpretagio pedagdgica e de politicas de suporte,
tende a reforcar assimetrias, pois pode considerar como “baixa motivagio” aquilo que decorre
de dificuldades de acesso, ou pode recomendar conteidos simples a quem enfrenta obsticulos
estruturais, limitando oportunidades de desenvolvimento. Dessa maneira, a discussdo sobre
trilhas personalizadas precisa ser situada em perspectiva de equidade, reconhecendo que
personalizacdo nio pode ser confundida com rebaixamento de expectativas, mas deve implicar
suporte para atingir objetivos formativos comuns.

Ainda no campo dos desafios, destaca-se a necessidade de governanga dos dados e de
responsabilidade sobre decisdes mediadas por algoritmos. A TA na educacdo ndo opera de forma
neutra, pois sua eficicia e seu impacto dependem de como os dados sio coletados, de como sdo
modelados e de quais critérios sio considerados relevantes. Nesse sentido, ao tratar das
implicacées da IA, compreende-se que héi obsticulos e debates que atravessam a
implementacio, especialmente quando se considera a dimensdo juridica e ética do uso de dados

(Machado, 2021). Assim, em sistemas de recomendacio, torna-se imprescindivel estabelecer
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principios de transparéncia e rastreabilidade, de modo que se compreenda por que determinados
contetidos foram sugeridos, quais dados sustentaram a recomendag¢io e como se evita
discriminagio indireta. Além disso, recomenda-se considerar que a prote¢io de dados e o
respeito a privacidade nio sio elementos acessérios, mas componentes estruturais da
legitimidade do uso da tecnologia em ambientes educacionais, sobretudo quando estudantes se
encontram em condigio de vulnerabilidade ou quando se trata de educagdo bésica.

Paralelamente, o debate sobre IA e EaD, ao ser sistematizado em revisdes bibliograficas,
tem ressaltado tendéncias de adoc¢do de ferramentas inteligentes e discutido como a literatura
descreve beneficios e limites, o que contribui para compreender o estado do conhecimento
disponivel (Vieira et al., 2024). A partir dessa perspectiva, a sistematizagio do papel dos
sistemas de recomendacio permite perceber que as solu¢des tecnoldgicas sio frequentemente
descritas como promotoras de personalizagio, mas nem sempre aprofundam como essa
personalizagdo se relaciona com autonomia e com formacao critica. Dessa forma, ao concentrar
a analise no vinculo entre recomenda¢io e autonomia, a discussio pode evidenciar que a
tecnologia é um meio, e ndo um fim, de modo que sua adogio deve ser planejada com base em
principios pedagdgicos claros. Assim, recomendacdes precisam ser integradas a estratégias que
promovam letramento digital e compreensio do funcionamento dos sistemas, especialmente
para que o estudante n3o apenas utilize a plataforma, mas compreenda sua légica e desenvolva
capacidade de decisdo.

Por conseguinte, ao se discutir recomendacio de contetidos, torna-se importante
reconhecer que a autonomia do estudante é fortalecida quando a tecnologia cria condi¢des para
escolhas informadas e para acompanhamento do préprio progresso. Isso implica que a trilha
recomendada deve ser apresentada como proposta flexivel, com alternativas e justificativas, e
nio como prescri¢io automética. Além disso, a recomendacio pode ser combinada a praticas
avaliativas formativas, de modo que o estudante identifique lacunas e reflita sobre estratégias
de estudo, o que reorienta a tecnologia para finalidades pedagdgicas. Nessa légica, a
personalizacdo torna-se um processo de didlogo entre evidéncias registradas no ambiente,
objetivos curriculares e decisdes do sujeito aprendente, mediado por docentes e por mecanismos
de acompanhamento institucional.

Em sintese, os sistemas de recomendagio educacional, quando aplicados a2 EaD, podem
contribuir para estruturar trilhas personalizadas e apoiar o desenvolvimento de autonomia,

desde que integrados a um desenho pedagédgico que privilegie progressio, diversidade e
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equidade. Ao mesmo tempo, permanece evidente que a recomendagio algoritmica,
isoladamente, n3o garante aprendizagem nem autonomia, pois pode gerar dependéncia,
restringir escolhas e reforcar desigualdades quando orientada por métricas simplificadas e
critérios pouco transparentes. Assim, a contribui¢do potencial da IA na EaD, ao ser analisada
em termos de avangos e perspectivas, precisa ser acompanhada de reflexdo sobre limites e
responsabilidades, considerando que tecnologias devem servir ao projeto educativo, e ndo
substitui-lo (Oliveira et al., 2024). Ademais, ao reconhecer que o debate sobre IA na educagio
envolve desafios que extrapolam o plano técnico, evidencia-se que a adogdo de sistemas de
recomendagio requer governanca institucional e formacdo profissional para que a tecnologia
seja empregada de maneira ética e pedagogicamente consistente (Machado, 2021).

Por fim, ao considerar transformacdes curriculares e itinerarios formativos associados
ao Novo Ensino Médio, reforca-se que a recomendagio pode atuar como apoio 4 organizagio
de percursos, desde que n3o converta escolhas formativas complexas em direcionamentos
automaticos e reducionistas (Fernandes et al., 2024). Dessa forma, a recomendacio de
contetdos, articulada & autonomia do estudante, constitui campo relevante para anélise, pois
evidencia que a personalizacgio, para ser formativa, precisa ser compreendida como mediagio
planejada e critica, sustentada por principios pedagdgicos e por acompanhamento humano, ao

invés de simples automatizagio de trajetérias em plataformas digitais.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A questio orientadora deste estudo problematizou de que modo sistemas de
recomenda¢io educacional, ao estruturarem trilhas personalizadas na educagio a distincia,
podem contribuir para a autonomia do estudante sem comprometer a intencionalidade
pedagégica e os principios formativos do processo educativo. A anilise bibliogréfica realizada
permite indicar, de forma prudente, que a contribuicio desses sistemas para a autonomia nio
decorre automaticamente do uso da inteligéncia artificial, mas das condi¢des pedagdgicas,
institucionais e operacionais sob as quais a recomendacio é concebida e integrada ao processo
de ensino-aprendizagem. Assim, a principal sintese alcancada aponta que a recomendagio
tende a favorecer a autonomia quando atua como apoio a tomada de decisio do estudante,
oferecendo caminhos coerentes com objetivos formativos e permitindo que o percurso seja
compreendido, ajustado e acompanhado de maneira consciente. Em sentido complementar,

evidencia-se que a recomendagio pode fragilizar a autonomia quando se converte em condugio
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opaca e pouco flexivel, reduzindo a participacio do estudante na escolha e no gerenciamento
de sua prépria aprendizagem.

Entre os principais achados, destaca-se que trilhas personalizadas, por si sé, nio
garantem autonomia discente, pois a autonomia se relaciona a processos de autorregulacio,
planejamento, monitoramento e avaliacido do préprio aprendizado. Nesse sentido, a
recomendac¢io pode contribuir quando organiza prioridades, reduz sobrecarga de escolhas e
facilita o acesso a recursos alinhados a necessidades identificadas ao longo do percurso,
especialmente em ambientes virtuais nos quais hid grande volume de materiais e multiplas
possibilidades de navegacdo. Todavia, o mesmo mecanismo pode produzir efeitos inversos
quando o estudante passa a depender das sugestdes como roteiro fixo, deixando de construir
critérios préprios para selecionar estratégias e recursos. Dessa forma, o estudo indica que a
autonomia é bem compreendida como autonomia orientada, na qual a recomendacio se torna
relevante quando oferece suporte i decisdo e nio substituicio da decisdo. Essa constatagio
responde ao problema proposto, ao mostrar que a contribui¢io para a autonomia depende da
forma como o sistema se relaciona com escolhas pedagégicas, e ndo apenas da capacidade
técnica de personalizar.

Outro achado central diz respeito a preservacio da intencionalidade pedagdgica e dos
principios formativos. Ao considerar o funcionamento tipico de sistemas de recomendagio,
observa-se que a personalizacdo pode ser construida a partir de métricas e padrdes de interagio
que nem sempre traduzem, de maneira completa, a complexidade do aprender. Assim, a
recomendagio tende a ser compativel com a intencionalidade pedagégica quando os critérios
de sugestio nio se limitam a comportamento de consumo e desempenho imediato, mas se
vinculam a objetivos curriculares e a uma progressio planejada de competéncias. Quando essa
vincula¢do nio ocorre, a trilha recomendada pode resultar em fragmentagio de contetdos,
repeticdo de materiais similares e redu¢io do desafio cognitivo, o que compromete a formagio
integral e a coeréncia do percurso. Portanto, a resposta a pergunta de pesquisa indica que a
autonomia pode ser apoiada sem prejuizo de principios formativos quando a recomendacio é
inserida em um desenho pedagdgico explicito, com metas, critérios e acompanhamento,
evitando que o algoritmo se torne o principal organizador do processo educativo.

Além disso, os achados ressaltam que a mediagio pedagdgica permanece determinante
para que sistemas de recomendagio contribuam positivamente. Ainda que a tecnologia

organize dados e ofereca sugestdes, permanece necessaria a atuagio docente e institucional na
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curadoria de materiais, na defini¢do de parimetros e na interpretagio pedagdgica das evidéncias
geradas pelas plataformas. Nesse enquadramento, a recomendacio se mostra promissora
quando é compreendida como recurso de apoio ao acompanhamento e 4 interven¢io formativa,
e nio como substituto do planejamento e da avaliagio. Do mesmo modo, identifica-se que o
fortalecimento da autonomia tende a ser favorecido quando o estudante pode compreender o
sentido das recomendacbes e perceber sua relagio com lacunas e metas, o que sugere a
importincia de transparéncia e de flexibilidade na organizacio das trilhas. Assim, a
recomendagio pode apoiar a autonomia sem comprometer a intencionalidade pedagégica
quando se configura como instrumento que amplia a capacidade de orientacio, reflexdo e ajuste
do percurso, mantendo o processo educativo orientado por principios e objetivos previamente
estabelecidos.

Quanto as contribui¢des do estudo, destaca-se a sistematizacio do debate sobre sistemas
de recomendacdo educacional com foco especifico na relagio entre trilhas personalizadas e
autonomia do estudante em contextos de EaD. Ao concentrar a andlise na pergunta proposta,
o trabalho organiza um entendimento que evita conclusdes deterministas, indicando que os
efeitos da recomendacio dependem do desenho pedagdgico e das condi¢des de implementacio.
Além disso, a sistematizagdo contribui ao explicitar que a autonomia n3o deve ser tratada como
consequéncia automitica de recursos personalizados, mas como resultado de priticas que
favorecam participagdo, autorregulagio e decisdes informadas no percurso formativo. Dessa
maneira, oferece-se um quadro interpretativo atil para orientar discussdes académicas e
decisdes pedagdgicas futuras sobre a integragio de recomendagdes algoritmicas ao processo
educacional.

Por fim, reconhece-se a necessidade de outros estudos para complementar os achados
aqui sistematizados. A pesquisa bibliografica permitiu identificar tendéncias, potencialidades
e riscos discutidos na literatura selecionada, porém nio substitui investigagdes empiricas em
contextos reais de EaD. Portanto, mostra-se pertinente ampliar pesquisas que examinem, na
prética, como estudantes utilizam recomendacées, de que modo interpretam sugestdes e quais
efeitos sdo observados em termos de autorregulacio, engajamento, permanéncia e
aprendizagem. Também se indica a relevincia de estudos que avaliem como diferentes formas
de transparéncia, flexibilidade e media¢io influenciam a autonomia e a coeréncia formativa das
trilhas recomendadas. Assim, permanece justificivel aprofundar o tema com abordagens

empiricas e comparativas, de modo a qualificar a compreensio sobre quando e como sistemas
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de recomendagio podem, de fato, contribuir para a autonomia discente sem comprometer a

intencionalidade pedagdgica e os principios formativos da educacgio a distincia.
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