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RESUMO: Este artigo tem como objetivo analisar as competéncias digitais docentes e seus
impactos na aprendizagem, considerando as transformacées provocadas pela cultura digital no
campo educacional. O estudo foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica, com
abordagem qualitativa, a partir da anélise de artigos cientificos, livros e documentos oficiais
relacionados & formacio de professores, ao uso pedagdgico das tecnologias digitais e aos
processos de ensino e aprendizagem. A discussio evidencia que as competéncias digitais
docentes n3o se limitam ao dominio técnico de ferramentas, mas abrangem dimensdes
pedagédgicas, criticas, éticas, inclusivas e formativas, fundamentais para a mediacdo qualificada
do conhecimento em contextos contemporineos. Os resultados indicam que, quando
articuladas 2 intencionalidade pedagégica, essas competéncias favorecem o engajamento dos
estudantes, a diversificagio metodolégica, a personalizacio do ensino, a ampliacio da
acessibilidade e o fortalecimento da aprendizagem significativa. Por outro lado, o estudo
também aponta desafios persistentes, como fragilidades na formacdo inicial e continuada,
desigualdades de acesso as tecnologias e dificuldades de integragio efetiva entre recursos
digitais, curriculo e préitica pedagégica. Conclui-se que o desenvolvimento das competéncias
digitais docentes constitui elemento essencial para a qualidade da educagio e para a consolidagdo
de priticas pedagdgicas mais reflexivas, inclusivas e coerentes com as demandas do tempo
presente.

Palavras-chave: Competéncias digitais docentes. Aprendizagem. Formacio de professores.
Tecnologias digitais. Pratica pedagégica.

ABSTRACT: This article aims to analyze teachers’ digital competencies and their impacts on
learning, considering the transformations brought about by digital culture in the educational
field. The study was developed through bibliographic research, with a qualitative approach,
based on the analysis of scientific articles, books, and official documents related to teacher
education, the pedagogical use of digital technologies, and teaching and learning processes. The
discussion shows that teachers’ digital competencies are not limited to the technical mastery of
tools, but also include pedagogical, critical, ethical, inclusive, and formative dimensions, which
are essential for the qualified mediation of knowledge in contemporary contexts. The results
indicate that, when linked to pedagogical intentionality, these competencies foster student
engagement, methodological diversification, personalized teaching, expanded accessibility, and
the strengthening of meaningful learning. On the other hand, the study also points to persistent
challenges, such as weaknesses in initial and continuing teacher education, inequalities in
access to technologies, and difficulties in effectively integrating digital resources, curriculum,
and pedagogical practice. It is concluded that the development of teachers’ digital competencies
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is an essential element for the quality of education and for the consolidation of more reflective,
inclusive, and coherent pedagogical practices in response to the demands of the present time.

Keywords: Teachers digital competencies. Learning. Teacher education. Digital technologies.
Pedagogical practice.

RESUMEN: Este articulo tiene como objetivo analizar las competencias digitales docentes y
sus impactos en el aprendizaje, considerando las transformaciones provocadas por la cultura
digital en el campo educativo. El estudio se desarrollé mediante una investigacién bibliogréfica,
con enfoque cualitativo, a partir del anilisis de articulos cientificos, libros y documentos
oficiales relacionados con la formacién del profesorado, el uso pedagédgico de las tecnologias
digitales y los procesos de ensefianza y aprendizaje. La discusién evidencia que las competencias
digitales docentes no se limitan al dominio técnico de herramientas, sino que abarcan
dimensiones pedagégicas, criticas, éticas, inclusivas y formativas, fundamentales para la
mediacién cualificada del conocimiento en contextos contemporineos. Los resultados indican
que, cuando se articulan con la intencionalidad pedagégica, estas competencias favorecen el
compromiso de los estudiantes, la diversificacién metodolégica, la personalizacién de la
ensefianza, la ampliacién de la accesibilidad y el fortalecimiento del aprendizaje significativo.
Por otra parte, el estudio también sefiala desafios persistentes, como fragilidades en la
formacién inicial y continua, desigualdades en el acceso a las tecnologias y dificultades para
integrar de manera efectiva los recursos digitales, el curriculo y la prictica pedagégica. Se
concluye que el desarrollo de las competencias digitales docentes constituye un elemento
esencial para la calidad de la educacién y para la consolidacién de pricticas pedagdgicas mas
reflexivas, inclusivas y coherentes con las demandas del tiempo presente.

Palabras clave: Competencias digitales docentes. Aprendizaje. Formacién del professorado.
Tecnologias digitales. Prictica pedagdgica.

INTRODUCAO

A presenca das tecnologias digitais no cotidiano social vem transformando, de modo
profundo, as formas de comunicagio, de acesso a informacio, de producdo do conhecimento e
de interagio humana. No campo educacional, essa transformagio tem provocado mudancas
importantes ndo apenas nos recursos utilizados em sala de aula, mas também nas expectativas
em relacdo ao papel do professor e as experiéncias de aprendizagem dos estudantes. Nesse
cendrio, discutir competéncias digitais docentes tornou-se indispensivel, uma vez que a simples
disponibilidade de tecnologias ndo garante, por si sé, inovagio pedagdgica nem melhoria dos
resultados educacionais. O que realmente produz impacto é a maneira como o professor
compreende, seleciona, adapta e integra essas ferramentas ao processo de ensino, atribuindo-
lhes sentido pedagdgico e coeréncia com os objetivos formativos. Assim, a temética das
competéncias digitais docentes ultrapassa a dimensio instrumental e se insere em um debate

mais amplo sobre qualidade da educacao, formacio profissional e aprendizagem significativa
plbqlddddg,f gpf lpdg gft

(BRASIL, 2018; BRASIL, 2024).
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Ao se falar em competéncias digitais docentes, é importante compreender que nio se
trata apenas de saber operar equipamentos, acessar plataformas ou utilizar aplicativos
educativos de forma técnica. O conceito envolve um conjunto articulado de conhecimentos,
habilidades e atitudes que permitem ao professor fazer uso critico, criativo, ético e pedagbgico
das tecnologias digitais em contextos educacionais diversos. Nessa perspectiva, o docente
precisa desenvolver capacidades relacionadas ao planejamento didatico, & curadoria de
contetidos, A produgio de materiais, 4 mediagdo das interagdes, a avaliacio da aprendizagem e &
promocio da cidadania digital. Como observam Modelski, Giraffa e Casartelli (2019), a
incorporagio das tecnologias na pratica pedagdgica exige mais do que familiaridade com
ferramentas; exige reflexdo sobre metodologias, intencionalidade educativa e reorganizagio do
trabalho docente diante das demandas contemporineas.

Essa discussdo ganhou ainda mais for¢a porque a cultura digital passou a ocupar lugar
central nos documentos que orientam a educagio brasileira. A Base Nacional Comum
Curricular reconhece que a escola precisa preparar os estudantes para viver, compreender e atuar
criticamente em uma sociedade marcada por linguagens digitais, redes de informac3o e novas
formas de participagdo social (BRASIL, 2018). Nesse contexto, torna-se evidente que o professor
também precisa estar preparado para atuar de forma compativel com essas exigéncias, nio
apenas acompanhando mudangas tecnolégicas, mas transformando-as em possibilidades reais
de aprendizagem. Isso significa compreender que a docéncia, na contemporaneidade, demanda
competéncias que permitam integrar tecnologia, curriculo e préitica pedagdgica sem perder de
vista a dimensio humana do ensino, a escuta dos estudantes e o compromisso com uma
educacio inclusiva e socialmente referenciada.

Além disso, a literatura recente tem mostrado que o desenvolvimento das competéncias
digitais docentes guarda relagio direta com a qualidade das experiéncias de aprendizagem
oferecidas aos estudantes. Quando o professor domina estratégias de uso pedagdgico das
tecnologias, amplia-se a possibilidade de criar aulas mais interativas, diversificadas e
contextualizadas, favorecendo o engajamento, a autonomia, a autoria e a participagio ativa dos
alunos. O uso qualificado de recursos digitais pode fortalecer praticas colaborativas, permitir
multiplas formas de expressio, facilitar o acompanhamento das dificuldades de aprendizagem
e enriquecer o processo avaliativo. Entretanto, esses beneficios nio surgem automaticamente
com a presenca das tecnologias, pois dependem da mediacio docente, do planejamento
pedagégico e da capacidade de articular recursos digitais aos objetivos educacionais de forma
critica e intencional, como destacam Coppi et al. (2022) e Perin, Freitas e Coelho (2023).
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Por outro lado, também é preciso reconhecer que o debate sobre competéncias digitais
docentes nio pode ser conduzido de forma idealizada, como se todos os professores dispusessem
das mesmas condi¢Ges de acesso, formacio e apoio institucional. A realidade educacional
brasileira ainda é marcada por desigualdades importantes relacionadas a infraestrutura
tecnoldgica, a conectividade, as oportunidades de formagio continuada e is condi¢des concretas
de trabalho nas escolas. Em muitos contextos, o professor é pressionado a usar recursos digitais
sem ter recebido preparacio adequada para isso, o que pode gerar inseguranca, sobrecarga e uso
superficial das tecnologias. Nesses casos, a dimensio pedagdgica tende a ser enfraquecida, e a
tecnologia passa a ser utilizada mais como exigéncia administrativa ou solu¢do imediata do que
como instrumento efetivo de mediacdo da aprendizagem. Por isso, discutir competéncias
digitais também exige problematizar as condicdes objetivas em que a docéncia é exercida
(MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019).

Outro aspecto relevante é que o desenvolvimento dessas competéncias precisa estar
associado a uma compreensdo ética e critica do uso das tecnologias na educagio. Em uma
sociedade em que circulam grandes volumes de informacio, dados pessoais, algoritmos e
contetdos digitais de naturezas diversas, o professor assume papel fundamental na formacao de
estudantes capazes de utilizar as tecnologias com responsabilidade, discernimento e consciéncia
social. Isso implica nio apenas ensinar com recursos digitais, mas também educar para o uso
critico desses recursos, abordando questdes como seguranca, privacidade, confiabilidade das
fontes, respeito nas interagdes e combate a desinformacio. O Referencial de Saberes Digitais
Docentes reforga essa ideia ao incluir a cidadania digital como uma das dimensdes estruturantes
da atuagio docente, evidenciando que a competéncia digital é insepardvel do compromisso ético
e formativo da profissio (BRASIL, 2024).

Diante desse cendrio, torna-se necessério investigar de forma mais aprofundada como as
competéncias digitais docentes vém sendo compreendidas na producio académica e quais
impactos elas tém produzido na aprendizagem. Essa questio é particularmente importante
porque ainda persiste, em muitos discursos educacionais, a nogdo equivocada de que a inovagio
depende prioritariamente da tecnologia em si. Na pritica, contudo, os avangos mais
significativos acontecem quando o professor consegue transformar recursos digitais em
estratégias pedagdgicas significativas, adequadas ao contexto da turma e orientadas por
objetivos claros de ensino. Assim, o foco da discussio nio deve recair apenas sobre as
ferramentas disponiveis, mas sobre a capacidade docente de utilizd-las como mediacdo,
linguagem, possibilidade de interacio e construgio do conhecimento. E justamente nesse ponto
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que a andlise das competéncias digitais se torna central para compreender seus efeitos reais
sobre os processos de aprendizagem.

Com base nessas consideracdes, este artigo tem como objetivo analisar as competéncias
digitais docentes e seus impactos na aprendizagem, a partir de uma revisdo bibliogrifica e
documental. Busca-se compreender como a literatura e os documentos orientadores vém
definindo essas competéncias, quais dimensdes sio mais valorizadas e de que maneira elas se
relacionam com praticas pedagdgicas mais significativas, inclusivas e eficazes. Ao desenvolver
essa discussido, o estudo procura contribuir para o fortalecimento de uma visio mais ampla da
docéncia na cultura digital, entendendo que ensinar, hoje, exige nio apenas dominio de
contetido e sensibilidade pedagdgica, mas também capacidade de dialogar criticamente com as
tecnologias que atravessam a vida social e escolar. Desse modo, refletir sobre competéncias
digitais docentes é, a0 mesmo tempo, refletir sobre a escola que se deseja construir e sobre as

aprendizagens que se pretende promover em uma sociedade cada vez mais conectada, complexa

e desafiadora (BRASIL, 2018; BRASIL, 2024).

METODOS

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa,
desenvolvida com a finalidade de compreender como a produgio académica vem discutindo as
competéncias digitais docentes e seus impactos na aprendizagem. A escolha por esse tipo de
investigagdo se justifica pelo fato de que a pesquisa bibliogrifica permite reunir, analisar e
interpretar contribui¢des tedéricas ji4 produzidas sobre determinado tema, favorecendo uma
leitura aprofundada do conhecimento acumulado em uma 4rea especifica. Conforme Gil (2022),
a pesquisa bibliogréfica é construida a partir de materiais ji elaborados, especialmente livros,
artigos cientificos, teses, dissertacdes e documentos oficiais, constituindo-se como um caminho
importante para mapear conceitos, tendéncias, aproximacdes e lacunas presentes na literatura.

A abordagem qualitativa foi adotada porque o objetivo central deste artigo ndo consiste
em medir fendmenos ou quantificar dados, mas interpretar sentidos, perspectivas e
contribuicdes presentes nos estudos selecionados. Nessa dire¢io, Minayo (2014) afirma que a
pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, valores, concepgdes e
interpretacdes, sendo particularmente adequada para investigacdes que buscam compreender
processos e relacdes complexas. No caso deste trabalho, essa abordagem mostrou-se pertinente
porque permitiu analisar como diferentes autores concebem as competéncias digitais docentes,
quais dimensdes destacam como fundamentais e de que maneira relacionam tais competéncias
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ao desenvolvimento de priticas pedagdgicas capazes de favorecer a aprendizagem dos
estudantes.

O levantamento bibliogréifico foi realizado por meio da selecio de producdes cientificas
e documentos normativos relacionados ao tema, considerando especialmente textos publicados
em lingua portuguesa e materiais reconhecidos pela relevincia académica e institucional. Foram
priorizados artigos cientificos, livros, capitulos de livros e documentos oficiais que abordassem
formacdo docente, cultura digital, uso pedagdgico das tecnologias e aprendizagem. Também
foram incluidos marcos normativos e referenciais que orientam a educagio brasileira, como a
Base Nacional Comum Curricular e documentos recentes sobre saberes digitais docentes, por
compreender que esses materiais ajudam a situar a discussio em uma perspectiva mais ampla,
articulando teoria, politica educacional e pritica pedagégica (BRASIL, 2018; BRASIL, 2024).

Para a composi¢do do corpus analitico, foram adotados alguns critérios de inclusio, entre
eles: pertinéncia temditica em relacdo ao objeto de estudo, atualidade das publicagdes,
consisténcia académica das fontes e contribui¢io efetiva para a compreensio da relagio entre
competéncias digitais docentes e aprendizagem. Embora tenham sido privilegiadas producdes
recentes, também foram considerados autores e documentos anteriores quando suas
contribui¢des se mostraram fundamentais para a fundamentagio conceitual do estudo. Esse
cuidado foi importante para evitar uma anélise restrita apenas a atualidade cronolégica,
permitindo construir uma base tedrica mais sélida e coerente. Como observa Severino (2017), a
pesquisa bibliografica exige nio apenas coleta de materiais, mas também seleco criteriosa e
leitura analitica das fontes, de modo que o pesquisador consiga estabelecer relacdes
significativas entre os textos consultados.

A anilise do material ocorreu em etapas articuladas. Inicialmente, foi realizada uma
leitura exploratéria das obras selecionadas, com o objetivo de identificar os textos mais
diretamente vinculados ao problema investigado. Em seguida, procedeu-se a leitura analitica e
interpretativa, buscando extrair dos materiais os principais conceitos, argumentos e categorias
relacionadas is competéncias digitais docentes, a formagio de professores e aos impactos das
tecnologias na aprendizagem. Na etapa posterior, os contetdos foram organizados por eixos
teméticos, de modo a favorecer a discussio dos achados a partir de ntcleos de sentido
recorrentes na literatura. Esse movimento possibilitou compreender nio apenas o que os estudos
afirmam individualmente, mas também quais convergéncias e tensdes aparecem quando sio

colocados em didlogo, o que fortalece a consisténcia interpretativa da pesquisa bibliogréfica

(GIL, 2022).
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Por se tratar de um estudo fundamentado exclusivamente em fontes bibliogréficas e
documentais, sem envolvimento direto de participantes humanos, nio houve necessidade de
submissio ao Comité de Etica em Pesquisa. Ainda assim, o desenvolvimento do artigo observou
principios essenciais de rigor cientifico, como fidelidade is ideias dos autores consultados,
respeito  autoria, uso de referéncias reais e compromisso com a interpretacio responsivel do
material analisado. Dessa forma, a metodologia adotada mostrou-se adequada aos objetivos
propostos, pois permitiu construir uma andlise reflexiva, teoricamente sustentada e alinhada a
necessidade de compreender, em profundidade, como as competéncias digitais docentes vém
sendo debatidas e de que modo podem repercutir na qualidade da aprendizagem em diferentes

contextos educacionais.

RESULTADOS

A anélise das obras selecionadas mostrou, em primeiro lugar, que h4d um consenso
crescente de que competéncias digitais docentes nio podem ser entendidas apenas como
dominio técnico de ferramentas. Os estudos revisados indicam que o conceito vem sendo
ampliado para abarcar conhecimentos pedagégicos, capacidade de mediacdo, leitura critica dos
contextos digitais, produ¢io de materiais, avaliacdo e tomada de decisdo sobre quando, como e
por que usar tecnologias no ensino. Nesse sentido, o professor deixa de ser visto como simples
usudrio de recursos digitais e passa a ser compreendido como sujeito que integra essas
tecnologias a pratica educativa com intencionalidade e responsabilidade formativa, o que altera
de forma significativa a compreensio contemporinea da docéncia (PERIN; FREITAS;
COELHO, 2023; SILVA, 2025).

Outro resultado importante foi a recorréncia da ideia de que a competéncia digital
docente se organiza em multiplas dimens&es complementares. No referencial brasileiro mais
recente, por exemplo, essa organizagdo aparece em trés eixos: ensino e aprendizagem com uso
de tecnologias digitais, cidadania digital e desenvolvimento profissional. Dentro dessas
dimensdes, sio destacados saberes ligados a pratica pedagdgica, curadoria e criagio, anilise de
dados, prética inclusiva, uso responsivel, uso seguro, uso critico, formagio continuada,
comunicacio e colaboracio, além do uso de recursos digitais para gesto. Esse achado é relevante
porque mostra que o debate atual j4 superou a visdo reducionista que igualava inovacdo ao
simples uso de equipamentos em sala de aula (BRASIL, 2024)

Os materiais analisados também revelaram que a intencionalidade pedagégica aparece

como uma das expressdes mais centrais quando se discute o impacto das competéncias digitais
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na aprendizagem. Em vez de defender o uso indiscriminado da tecnologia, os documentos e
artigos consultados mostram que o valor educativo dos recursos digitais depende da capacidade
do professor de articuld-los ao curriculo, aos objetivos de aprendizagem e as necessidades
concretas dos estudantes. O préprio referencial do MEC afirma que os professores devem
articular tecnologia, contetidos, competéncias e habilidades curriculares, o que reforga a ideia de
que a tecnologia sé se torna pedagogicamente potente quando passa pela mediagio consciente
do docente (BRASIL, 2024).

Quando se observam especificamente os efeitos sobre a aprendizagem, os resultados da
revisdo indicam que docentes com maior preparo digital tendem a ampliar as possibilidades de
diversificagio metodoldgica. Os textos apontam que o uso qualificado das tecnologias favorece
préiticas mais interativas, maior circulacio de linguagens, oferta de recursos multimodais e
reorganizacio das dinimicas de ensino. Em vez de uma aula centrada apenas na exposi¢io
verbal, abre-se espago para experiéncias de investiga¢io, colaboracdo, produ¢io de contetdo,
acompanhamento mais préximo do desempenho dos estudantes e uso de ambientes que
respondem de modo mais dinimico s demandas da turma. Essa compreensio aparece tanto nos
referenciais brasileiros quanto nos internacionais sobre competéncia digital docente (BRASIL,
2024; UNESCO, 2023).

A revisio também evidenciou que a relagio entre competéncia digital docente e
aprendizagem estd fortemente associada ao engajamento dos estudantes. Em varios materiais,
a tecnologia aparece como possibilidade de ampliar a participacio, o interesse e a interagio dos
alunos, especialmente quando integrada a metodologias ativas, gamificacdo, producio
colaborativa e estratégias que valorizam autoria. Entretanto, os estudos deixam claro que esse
engajamento nio decorre automaticamente da presenca do recurso digital, mas da qualidade da
proposta pedagdgica construida pelo professor. Em outras palavras, o que mobiliza o estudante
nio é a ferramenta isolada, mas a experiéncia de aprendizagem que o docente consegue
estruturar com ela (BRASIL, 2024; NUNES, 2025).

Outro achado recorrente foi a associagio entre competéncia digital docente e
personaliza¢io do ensino. No documento do MEC, o saber relacionado a anilise de dados
aparece justamente como apoio para personalizar o ensino, adaptando contetdos e métodos as
necessidades individuais dos estudantes. Essa indicagio mostra que o desenvolvimento das
competéncias digitais pode contribuir para um ensino menos homogéneo e mais atento aos
diferentes ritmos de aprendizagem. Em vez de tratar a turma como bloco uniforme, o professor
passa a dispor de meios para monitorar percursos, identificar dificuldades e reorganizar
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intervengdes com maior precisdo pedagdgica, o que representa avanco importante na qualidade
da mediacdo didatica (BRASIL, 2024).

A dimens3o da pritica inclusiva surgiu com bastante forca nos resultados. O referencial
brasileiro aponta que as tecnologias digitais podem auxiliar na identificagio de tecnologias
assistivas e na criagio de conteidos acessiveis para estudantes com diferencas, dificuldades,
transtornos e deficiéncias. Isso mostra que a competéncia digital docente nio se reduz a
modernizagio metodolégica, mas se conecta diretamente com o compromisso ético e
pedagégico de ampliar o acesso a aprendizagem. Na literatura analisada, esse aspecto é
especialmente significativo porque reforga que a transformacio digital na educagio precisa ser
pensada também como oportunidade de tornar a escola mais inclusiva, menos excludente e mais
sensivel 4 diversidade dos sujeitos que a compdem (BRASIL, 2024).

Além disso, a revisio mostrou que o campo das competéncias digitais docentes esta
intimamente relacionado ao fortalecimento da autonomia profissional do professor. O
documento do MEC sugere o uso do referencial como instrumento de autorreflexdo,
planejamento individual e feedback para melhoria continua, enquanto a UNESCO enfatiza que
esses marcos servem para orientar a formacio inicial e em servigo. Isso significa que a
competéncia digital ndo é apenas um requisito imposto externamente, mas também uma
possibilidade de desenvolvimento profissional continuo, no qual o professor analisa sua prética,
reconhece fragilidades, compartilha experiéncias e constréi novos repertérios pedagbgicos para
atuar com mais seguranga em contextos mediados por tecnologias (BRASIL, 2024; UNESCO,
2023).

Os resultados da revisdo bibliogridfica também indicaram que a discussio sobre
competéncia digital docente ganhou maior visibilidade no Brasil apés o periodo pandémico. O
artigo de Perin, Freitas e Coelho (2023) mostra que a temética se encontra em expansio e que a
literatura tem buscado identificar quais competéncias digitais sio necessirias ao trabalho
docente. Esse crescimento do debate nio é casual: ele reflete a intensificacio do uso de
tecnologias na educacio e a percepcio de que muitos professores precisaram adaptar
rapidamente suas préticas sem uma base formativa suficientemente consolidada. Assim, um
dos resultados mais evidentes da revisdo foi perceber que a pandemia nio criou o tema, mas
acelerou sua centralidade nas pesquisas e politicas educacionais (PERIN; FREITAS;
COELHO, 2023).

No que se refere a estrutura conceitual dessas competéncias, um resultado importante
da literatura revisada é a identificacdo de seis categorias de competéncia digital na profissio
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docente. Segundo Perin, Freitas e Coelho (2023), essas categorias envolvem manuseio de
ferramentas digitais, habilidades de informacdo e comunicagdo, conhecimentos e habilidades
para ensinar, competéncias pedagdgicas para autodesenvolvimento e capacidades para lidar com
questdes socioculturais que atravessam o trabalho docente. Esse dado é particularmente
relevante porque evidencia que a competéncia digital ndo é uma habilidade isolada, mas um
conjunto articulado de saberes que combinam dominio pratico, reflexdo pedagdgica e
sensibilidade para os contextos sociais em que a educagido acontece.

Também apareceu com frequéncia a compreensio de que a formagio docente em
proficiéncia digital pode promover, a0 mesmo tempo, o desenvolvimento das competéncias dos
professores e a melhoria das oportunidades formativas dos estudantes. O estudo de Cruz (2023)
chama atencio para esse movimento duplo: quando o professor amplia sua proficiéncia digital,
ele nio apenas melhora sua pritica, mas cria condi¢des para que os alunos também avancem em
seus préprios processos de letramento e participagio digital. Esse resultado é importante porque
desloca o foco da tecnologia como simples ferramenta de ensino e a insere como parte de uma
cultura educacional mais ampla, em que ensinar e aprender no digital passam a ser processos
interdependentes (CRUZ, 2023).

Outro dado recorrente foi a valorizagdo da comunicagio e colaboragdo como dimensdes
constitutivas da competéncia digital docente. O referencial do MEC inclui explicitamente esses
elementos no eixo do desenvolvimento profissional, sugerindo que o professor deve usar o
ambiente digital n3o apenas para transmitir conteddos, mas também para dialogar,
compartilhar experiéncias, participar de comunidades de aprendizagem e construir redes de
troca com outros educadores. Do ponto de vista dos resultados sobre aprendizagem, isso é
significativo porque uma cultura colaborativa entre docentes tende a ampliar repertdrios
metodoldgicos, favorecer circulagio de boas praticas e fortalecer experiéncias pedagdgicas mais
consistentes e conectadas com a realidade dos estudantes (BRASIL, 2024).

A anilise dos textos também revelou que a competéncia digital docente estd cada vez
mais vinculada 4 nogdo de cidadania digital. No caso brasileiro, essa dimensdo envolve uso
responsdvel, uso seguro e uso critico das tecnologias, indicando que o professor nio deve apenas
ensinar com tecnologias, mas também formar estudantes capazes de se posicionar de maneira
ética e reflexiva nos ambientes digitais. Esse resultado é expressivo porque amplia a
compreensio de aprendizagem: ndo se trata somente de aprender contetdos curriculares com

apoio tecnoldgico, mas de aprender a viver, participar e discernir em uma sociedade marcada
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por fluxos intensos de informacgdo, midias, dados e plataformas digitais (BRASIL, 2024;
BRASIL, 2025).

A revisdo apontou ainda que os estudos e documentos mais robustos rejeitam a ideia de
que basta inserir dispositivos ou plataformas na escola para que a aprendizagem melhore. Em
diferentes formulag¢des, os materiais indicam que o uso n3o pedagdgico ou descontextualizado
de recursos digitais pode até gerar dispersio, superficialidade e enfraquecimento do processo
formativo. O guia federal sobre uso de dispositivos digitais por criancas e adolescentes, por
exemplo, alerta que o uso nio pedagdgico de dispositivos digitais no ambiente escolar pode
trazer prejuizos para a aprendizagem e o desenvolvimento. Esse achado refor¢a que o impacto
positivo da tecnologia depende diretamente das competéncias docentes que orientam sua
utilizacio (BRASIL, 2025).

Outro resultado importante diz respeito as condicdes institucionais necessarias para que
as competéncias digitais docentes se desenvolvam e produzam efeitos concretos. A UNESCO
afirma que a implementagio do seu marco de competéncias requer um ambiente favoravel, com
lideranca governamental, acdo das institui¢des formadoras e apoio de gestores escolares. Em
sentido semelhante, o documento do MEC orienta que secretarias de educagio integrem o
referencial as politicas de inovagdo, garantam recursos e desenvolvam programas de formacio
continuada. Isso mostra que os resultados positivos sobre aprendizagem n3o dependem apenas
do esforco individual do professor, mas também de politicas publicas e estruturas institucionais
que sustentem esse desenvolvimento profissional (UNESCO, 2023; BRASIL, 2024).

A literatura analisada também demonstrou que ha forte relacdo entre competéncia
digital docente e formacio continuada. Os documentos consultados sugerem que a atualizacido
profissional precisa ocorrer de forma permanente, conectada as necessidades reais da prética
escolar e as transformacdes tecnolégicas em curso. O problema, porém, é que muitos estudos
apontam uma distincia entre as exigéncias postas 2 docéncia e as oportunidades efetivas de
formacgdo oferecidas aos professores. Por isso, um dos resultados mais sensiveis desta revisdo
foi perceber que a aprendizagem dos estudantes tende a ser favorecida quando o professor
participa de processos formativos consistentes, reflexivos e contextualizados, e ndo apenas de
capacita¢des rdpidas centradas no uso técnico de plataformas (BRASIL, 2024; MODELski;
GIRAFFA; CASARTELLI, 2019).

Em relagdo as praticas pedagdgicas, os estudos mostram que as competéncias digitais
docentes favorecem a curadoria e criagio de materiais mais adequados ao contexto dos alunos.
No referencial brasileiro, essa dimensdo aparece como parte essencial do uso pedagdgico das

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 4, abr. 2026.
ISSN: 2675-3375

11



Revista bero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

tecnologias, indicando que o professor precisa saber selecionar recursos, adapta-los e também
criar propostas préprias. Esse resultado é importante porque combate a ideia de docéncia digital
como mera reproducdo de contetidos prontos. Ao contririo, o que se destaca é a autoria
pedagégica do professor, sua capacidade de avaliar a pertinéncia dos materiais e de reorganizi-
los conforme os objetivos de ensino e as caracteristicas da turma (BRASIL, 2024).

Os resultados também mostraram que h4 uma preocupacio crescente com a relagio entre
competéncia digital e curriculo. A Estratégia Brasileira de Educagio Midi4tica destaca que a
formacio de educadores é essencial para desenvolver esses temas de forma integrada ao
curriculo e promover maior aproximacio entre aprendizagem e cultura digital. Esse ponto é
decisivo porque evita que a tecnologia fique & margem do projeto pedagégico da escola. Quando
o professor possui competéncia digital, ele tende a fazer uma integracio mais coerente entre
recursos tecnoldgicos, contetidos curriculares e objetivos formativos, o que fortalece a
consisténcia do processo de ensino e aprendizagem (BRASIL, 2023).

Outro achado significativo foi a percepcio de que a competéncia digital docente
contribui para a constru¢io de ambientes de aprendizagem mais dinimicos e responsivos. O
documento do MEC menciona que, nas dimensdes de ensino e aprendizagem e
desenvolvimento profissional, professores capacitados para integrar inclusive a A as suas
praticas podem desenvolver métodos inovadores, como sistemas adaptativos e ambientes
virtuais que respondem dinamicamente aos estudantes. Ainda que esse seja um campo em
expansio, o resultado j4 indica uma tendéncia importante: o professor digitalmente competente
ndo apenas usa ferramentas, mas aprende a reorganizar experiéncias de ensino de forma mais
flexivel, acompanhando melhor as necessidades dos alunos (BRASIL, 2024).

Ao mesmo tempo, a revisdo identificou limites e tensdes. Textos recentes mostram que
ainda existem desafios relacionados ao acesso desigual as tecnologias, as condigdes de
conectividade e A preparacio insuficiente de muitos docentes para atuar no ambiente digital.
H4, portanto, um descompasso entre o avango dos referenciais tedricos e normativos e a
realidade concreta de muitas escolas e redes de ensino. Esse resultado é decisivo porque impede
leituras idealizadas: embora as competéncias digitais tenham grande potencial para impactar
positivamente a aprendizagem, sua efetivacio depende de condi¢des materiais, politicas e
formativas que ainda ndo estio plenamente garantidas em todos os contextos educacionais
(KLEEMANN, 2025; UNESCO, 2023).

Por fim, a leitura do conjunto das fontes permitiu perceber que o principal resultado da
revisio ndo foi apenas confirmar a importincia das competéncias digitais docentes, mas mostrar
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que elas se tornaram uma dimensio estruturante da docéncia contemporinea. Os documentos
oficiais, os estudos tedricos e as revisdes de literatura convergem ao afirmar que ensinar hoje
exige muito mais do que conhecer ferramentas: exige saber mobiliza-las com intencionalidade,
criticidade, sensibilidade inclusiva e coeréncia curricular. Em consequéncia, os impactos na
aprendizagem aparecem com maior for¢a quando a tecnologia é integrada a acdo pedagdgica de
forma planejada, ética e reflexiva, tornando a experiéncia escolar mais significativa,
participativa e conectada is demandas do tempo presente (PERIN; FREITAS; COELHO, 2023;
BRASIL, 2024; UNESCO, 2023).

DISCUSSAO

Os resultados desta revisio permitem afirmar que o debate sobre competéncias digitais
docentes amadureceu de forma importante, sobretudo porque deixou de tratar a tecnologia
como elemento periférico da prética escolar e passou a reconhecé-la como parte constitutiva da
docéncia contemporinea. Isso significa que o professor j4 ndo é chamado apenas a dominar
conteiidos e metodologias tradicionais, mas também a compreender como as linguagens,
plataformas, ambientes virtuais e recursos digitais interferem nas formas de ensinar e aprender.
Nessa perspectiva, a competéncia digital docente nio pode ser reduzida 4 habilidade de operar
ferramentas, pois envolve capacidade de planejar, selecionar, adaptar, avaliar e mediar
experiéncias de aprendizagem em contextos atravessados pela cultura digital. Essa leitura
aparece com clareza no referencial brasileiro, que organiza os saberes digitais em trés dimensdes
articuladas ensino e aprendizagem, cidadania digital e desenvolvimento profissional,
reforcando que o trabalho docente exige uma formacdo mais ampla, critica e sistemdtica para o
uso pedagdgico das tecnologias (BRASIL, 2024).

Ao colocar esses achados em didlogo com Perin, Freitas e Coelho (2023), percebe-se que
a literatura brasileira tem caminhado exatamente nessa direcdo de ampliacdo conceitual. As
autoras mostram que a competéncia docente digital é um campo em expansio e que sua
compreensio envolve diferentes categorias, entre elas o manuseio de ferramentas, a
comunicac¢do, a informagdo, o ensino, o autodesenvolvimento e a sensibilidade para as
dimensdes socioculturais do trabalho pedagégico. Esse entendimento é particularmente
importante porque rompe com a ideia de que a moderniza¢do da escola se faz apenas com
equipamentos ou conectividade. Na verdade, o que os estudos revelam é que a qualidade da
aprendizagem depende da maneira como o professor transforma os recursos digitais em

mediacio significativa. Por isso, a tecnologia, isoladamente, ndo resolve os problemas do ensino;

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 4, abr. 2026.
ISSN: 2675-3375

13



Revista bero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

ela ganha sentido quando incorporada a um projeto pedagdgico intencional, contextualizado e
coerente com as necessidades formativas dos estudantes (PERIN; FREITAS; COELHO, 2023).

Essa constatagio ajuda a compreender por que a intencionalidade pedagédgica apareceu,
nos resultados, como um dos pontos mais decisivos. Quando o professor desenvolve
competéncia digital, ele ndo apenas amplia seu repertério técnico, mas fortalece sua capacidade
de decidir o que faz sentido utilizar, em qual momento, com qual objetivo e para quais sujeitos.
Isso muda profundamente a légica do uso das tecnologias na educagio, pois desloca o foco da
ferramenta para a mediagio. Em vez de perguntar apenas quais aplicativos ou plataformas
devem ser usados, a discussio passa a perguntar que tipo de aprendizagem se pretende
promover, que linguagem melhor dialoga com a turma, quais barreiras precisam ser superadas
e como o recurso digital pode contribuir para isso. O préprio marco da UNESCO reforca esse
ponto ao apresentar as competéncias digitais em relacdo ao curriculo, 4 pedagogia, a avaliagio,
a organizacdo escolar e ao desenvolvimento profissional, deixando claro que a integracido
tecnolégica precisa estar subordinada a finalidades educacionais e nio a modismos ou pressdes
externas (UNESCO, 2024).

Sob essa dtica, os impactos positivos na aprendizagem discutidos na se¢do anterior
ganham maior densidade interpretativa. O engajamento dos estudantes, a diversificagio
metodolégica, a ampliagdo das linguagens e a personalizacdo do ensino ndo aparecem como
efeitos automaticos da tecnologia, mas como resultados possiveis de uma docéncia digitalmente
competente. Isso é relevante porque evita uma visio simplificadora, ainda muito presente em
certos discursos educacionais, de que basta inserir dispositivos em sala para que o processo de
aprendizagem se torne inovador. A literatura e os referenciais consultados apontam o contrério:
quando a tecnologia entra sem planejamento, sem critério e sem integragio curricular, ela pode
inclusive dispersar a aten¢io, fragmentar a experiéncia formativa e reforgar préticas
superficiais. Dessa forma, o que efetivamente impacta a aprendizagem nio é a novidade do
recurso, mas a capacidade docente de transformé-lo em estratégia pedagdgica dotada de sentido,
continuidade e pertinéncia educativa (BRASIL, 2024).

Outro aspecto que merece destaque na discussdo é a relagdo entre competéncia digital
docente e inclusdo educacional. Os resultados mostraram que o uso qualificado das tecnologias
pode favorecer acessibilidade, adaptacdo de materiais, diversificacdo de percursos e maior
sensibilidade as diferencas de aprendizagem. Esse ponto é especialmente importante porque
recoloca a transformacio digital em uma perspectiva ética e social. Nio se trata apenas de tornar
as aulas mais “modernas”, mas de criar condi¢cGes mais justas de participagio, expressio e
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acompanhamento dos estudantes. Quando o professor desenvolve competéncia digital com foco
inclusivo, ele passa a olhar para a tecnologia nio como adorno metodolégico, mas como
possibilidade concreta de ampliar o direito a aprendizagem. O referencial do MEC, ao incluir a
prética inclusiva entre os saberes digitais, refor¢a justamente essa visdo de que a docéncia digital
precisa dialogar com diversidade, acessibilidade e equidade, o que torna a discussio ainda mais
relevante no contexto brasileiro (BRASIL, 2024).

A dimensio da cidadania digital também amplia de modo significativo a interpretagio

dos resultados. Ensinar com tecnologias j4 nio é suficiente; torna-se necessirio educar para o

[*%

uso responsavel, seguro e critico desses recursos. Isso envolve orientar os estudantes quanto
confiabilidade das informacdes, & ética nas interacdes, i protecio de dados, ao combate a
desinformacgio e & compreensdo dos efeitos sociais e culturais das plataformas digitais. Tal
perspectiva é fundamental porque mostra que a aprendizagem, na cultura digital, ndo pode ser
pensada apenas em termos de desempenho escolar ou dominio de contetidos curriculares. Ela
precisa incluir a formacio de sujeitos capazes de agir com discernimento em ambientes
informacionais complexos. Nesse sentido, a competéncia digital docente assume uma dimensio
formativa mais ampla, aproximando a prética pedagdgica de uma educagio comprometida com
autonomia, responsabilidade e participagio critica no mundo contemporineo (BRASIL, 2024).

Entretanto, a discussdo também precisa reconhecer os limites concretos apontados pela
literatura. Um dos aspectos mais sensiveis revelados pelos estudos é o descompasso entre o
avango dos referenciais tedricos e normativos e as condigdes reais de trabalho enfrentadas por
muitos professores. A existéncia de um marco robusto de competéncias nio garante, por si sé,
que os docentes tenham acesso 2 infraestrutura adequada, ao tempo de planejamento, a
conectividade, ao apoio técnico e as oportunidades formativas necessirias para desenvolver
essas competéncias de forma consistente. A UNESCO ¢ explicita ao afirmar que a
implementagio de seu marco depende de ambientes favorédveis, politicas institucionais e
investimento em formac3o inicial e continuada. Isso significa que a competéncia digital ndo
pode ser tratada como responsabilidade exclusivamente individual do professor, pois seu
desenvolvimento depende de redes de apoio, gestio educacional comprometida e politicas
publicas sustentdveis (UNESCO, 2024).

Nesse ponto, a formacdo continuada emerge como elemento central da discussdo. Os
resultados sugerem que o professor aprende melhor a integrar tecnologias quando participa de
processos formativos que dialogam com sua pritica, com os desafios reais da escola e com as
transformacdes permanentes do cendrio digital. Formagdes rdpidas, excessivamente técnicas ou
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desvinculadas da realidade pedagdgica tendem a produzir apropria¢des superficiais, que pouco
alteram a qualidade da aprendizagem. Em contrapartida, quando a formaco promove reflexio,
experimentacido, analise da prética e troca entre pares, as competéncias digitais ganham maior
densidade pedagdgica. O préprio material do MEC orienta que o referencial seja utilizado para
autodiagndstico, planejamento e melhoria continua, o que revela uma compreensio de
desenvolvimento profissional como processo permanente, e nio como agio pontual ou
protocolar (BRASIL, 2024).

Outro ponto importante é que a literatura revisada sugere uma mudanga de lugar
simbdlico para o professor na cultura digital. Em vez de ser visto como alguém ameagado pela
tecnologia ou substituivel por plataformas, ele passa a ser reconhecido como mediador essencial
para dar sentido as multiplas informagdes e recursos disponiveis. Essa é uma mudanca de grande
relevincia, porque devolve centralidade ao trabalho pedagégico justamente em um momento
histérico marcado por excesso de informagio, aceleracio tecnoldgica e crescente presenca de
sistemas automatizados. Mesmo quando se fala em inteligéncia artificial, anélise de dados ou
ambientes adaptativos, os documentos consultados insistem que o papel do professor continua
decisivo, pois cabe a ele interpretar contextos, fazer escolhas éticas, planejar intervengdes e
manter o vinculo humano que sustenta o processo educativo. Assim, a competéncia digital nio
diminui a docéncia; ao contrério, redefine sua importincia em novos termos (BRASIL, 2024).

Em sintese, a discussio dos resultados permite concluir que as competéncias digitais
docentes devem ser compreendidas como um eixo estruturante da qualidade da aprendizagem
na educagio contemporinea. Elas articulam pedagogia, criticidade, inclusdo, ética,
comunicacido, colaboragio e desenvolvimento profissional, tornando-se decisivas para que as
tecnologias sejam efetivamente integradas ao curriculo e a experiéncia escolar. Ao mesmo
tempo, a revisio também mostrou que esse potencial sé se concretiza quando hi
intencionalidade pedagédgica, formacdo consistente e condi¢des institucionais favoraveis. Por
isso, pensar os impactos das competéncias digitais na aprendizagem exige abandonar tanto o
tecnicismo quanto o entusiasmo ingénuo com a inovagio, assumindo uma posi¢do mais madura:
a de que a tecnologia pode enriquecer profundamente a educacdo, mas apenas quando mediada

por professores preparados para usi-la com sentido, responsabilidade e compromisso formativo

(PERIN; FREITAS; COELHO, 2023; BRASIL, 2024; UNESCO, 2024).
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CONCLUSAO

A anilise desenvolvida ao longo deste artigo permitiu compreender que as competéncias
digitais docentes ocupam hoje um lugar central no debate sobre a qualidade da educacio e sobre
os caminhos possiveis para o fortalecimento da aprendizagem em contextos marcados pela
cultura digital. Mais do que uma exigéncia passageira ou uma adaptagio ao avancgo tecnoldgico,
essas competéncias se apresentam como parte constitutiva da docéncia contemporinea, pois
envolvem a capacidade de articular recursos digitais, intencionalidade pedagdgica, reflexio
critica e compromisso formativo. Nesse sentido, o estudo mostrou que nio basta inserir
tecnologias no cotidiano escolar; é necessirio que o professor saiba utiliza-las de forma coerente
com os objetivos do ensino, com as necessidades dos estudantes e com os principios de uma
educacio humanizada, inclusiva e socialmente comprometida (BRASIL, 2024; UNESCO,
2018).

Os resultados também evidenciaram que o impacto das competéncias digitais docentes
na aprendizagem se manifesta de diferentes maneiras, especialmente quando o uso das
tecnologias estd vinculado a préticas pedagdgicas bem planejadas. O engajamento dos
estudantes, a diversificacdo das metodologias, a ampliacdo das linguagens, a personalizacio do
ensino e o fortalecimento da acessibilidade apareceram como aspectos recorrentes na literatura
analisada. Isso reforca a compreensio de que a aprendizagem nio se transforma apenas pela
presenca de ferramentas digitais, mas pela qualidade da mediacdo docente que lhes d4 sentido
no processo educativo. Em outras palavras, sio as escolhas pedagdgicas do professor,
sustentadas por formagdo e reflexdo, que determinam se a tecnologia servird apenas como
suporte instrumental ou como elemento real de enriquecimento da experiéncia de aprendizagem
(PERIN; FREITAS; COELHO, 2023; COPPI et al., 2022).

Ao mesmo tempo, o estudo permitiu reconhecer que esse debate n3o pode ser conduzido
de forma idealizada, desconsiderando as condi¢des concretas em que a docéncia se realiza. As
fragilidades na formacio inicial, a insuficiéncia de politicas consistentes de formagio
continuada, as desigualdades de acesso e infraestrutura e as dificuldades de integragio curricular
ainda constituem entraves significativos para que o desenvolvimento das competéncias digitais
aconteca de modo mais amplo e efetivo. Por isso, responsabilizar exclusivamente o professor
pelo sucesso da educagio digital seria uma leitura limitada e injusta. O fortalecimento dessas
competéncias depende, igualmente, de investimento publico, apoio institucional, planejamento

pedagégico coletivo e valorizacdo do trabalho docente como elemento fundamental na
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construgio de uma escola capaz de dialogar com as exigéncias do presente sem perder sua func¢io
formativa essencial (MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019; BRASIL, 2024).

Outro aspecto importante evidenciado neste percurso é que as competéncias digitais
docentes nio se restringem ao plano técnico ou metodolégico, pois também envolvem
dimensdes éticas, criticas e cidadds. Ensinar com tecnologias, na atualidade, significa
igualmente formar estudantes capazes de lidar com informacio, comunicacio, convivéncia e
participagio no ambiente digital de maneira responsivel e reflexiva. Dessa forma, a
competéncia digital do professor se conecta com uma concepc¢io mais ampla de aprendizagem,
que ultrapassa o dominio de contetidos e alcanga a formacio de sujeitos criticos, autébnomos e
conscientes de seu papel na sociedade. Essa perspectiva amplia o alcance da docéncia e reafirma
a importincia do professor como mediador de conhecimentos, valores e praticas sociais em uma
realidade cada vez mais atravessada pelos meios digitais (BRASIL, 2023; BRASIL, 2024).

Conclui-se, portanto, que investir no desenvolvimento das competéncias digitais
docentes é investir diretamente na qualidade da aprendizagem e no fortalecimento de préticas
pedagdgicas mais significativas, inclusivas e coerentes com o tempo presente. O artigo mostrou
que a presenca das tecnologias, por si sé, nio garante inova¢io nem transformacio educativa,
mas pode se tornar uma poderosa aliada quando mediada por professores preparados, criticos e
pedagogicamente comprometidos. Diante disso, torna-se necessirio ampliar politicas de
formacdo e aprofundar pesquisas que continuem discutindo como essas competéncias se
constroem na prética e de que modo repercutem em diferentes contextos educacionais. Esse
movimento é essencial para que a escola ndo apenas acompanhe as mudangas da sociedade, mas
consiga responder a elas com sensibilidade, intencionalidade e compromisso com uma

aprendizagem verdadeiramente significativa.
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