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RESUMO: Este artigo buscou dentificar os fatores associados ao estresse percebido e aos niveis de
cortisol salivar em trabalhadores da Estratégia Satde da Familia (ESF) do municipio de Salvador, Bahia,
Brasil. Trata-se de um estudo transversal com coleta de dados sociodemograficos, laborais e de biologia
humana, aplicagio da Escala do Estresse Percebido (ESP-10) e coleta de cortisol salivar matinal.
Realizou-se regressdo linear multipla com desfecho estresse percebido e testes ndo-paramétricos para o
cortisol. O estresse percebido esteve significativamente associado 4 idade (p=o0,001), 2 insatisfacdo
salarial (p<o,001) e a nio praticar atividade fisica (p=0,005). J4 na associacdo dos niveis de cortisol salivar
e as varidveis preditoras houve significincia estatistica com o consumo de 4lcool (0,005) e violéncia no
trabalho (p=0,038), sendo que os niveis de cortisol foram maiores entre aqueles que ndo sofreram
violéncia. Por conseguinte, o estresse percebido em trabalhadores de satide da ESF apresentou associacdo
a idade, 2 insatisfacdo econdmica e a ndo praticar atividade fisica. Os niveis de cortisol estiveram
associados a nio ter sofrido violéncia no trabalho e ao consumo moderado de alcool. Identificar fatores
estressores é essencial para mudancas organizacionais e de estilo de vida afim de proporcionar ambiéncia
e bem-estar aqueles que fortalecem o Sistema Unico de Satide por meio de sua forga de trabalho.
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ABSTRACT: This article aimed to identify the factors associated with perceived stress and salivary
cortisol levels in workers of the Family Health Strategy (ESF) in the municipality of Salvador, Bahia,
Brazil. This is a cross-sectional study with the collection of sociodemographic, occupational, and human
biology data, application of the Perceived Stress Scale (ESP-10), and collection of morning salivary
cortisol. Multiple linear regression was performed with perceived stress as the outcome, and non-
parametric tests for cortisol were used. Perceived stress was significantly associated with age (p=0.001),
salary dissatisfaction (p<o.001), and not practicing physical activity (p=0.005). The association between
salivary cortisol levels and predictor variables showed statistical significance with alcohol consumption
(0.005) and workplace violence (p=0.038), with cortisol levels being higher among those who did not
experience violence. Therefore, perceived stress among primary healthcare workers was associated with
age, economic dissatisfaction, and lack of physical activity. Cortisol levels were associated with not
having experienced workplace violence and moderate alcohol consumption. Identifying stressors is
essential for organizational and lifestyle changes in order to provide a positive environment and well-
being for those who strengthen the Brazilian Unified Health System through their workforce.
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RESUMEN: Este articulo tuvo como objetivo identificar los factores asociados con el estrés
percibido y los niveles de cortisol salival en trabajadores de la Estrategia de Salud Familiar
(ESF) en el municipio de Salvador, Bahia, Brasil. Este es un estudio transversal con la
recoleccién de datos sociodemograficos, ocupacionales y de biologia humana, la aplicacién de la
Escala de Estrés Percibido (ESP-10) y la recoleccién de cortisol salival matutino. Se realizé una
regresién lineal multiple con el estrés percibido como resultado, y se utilizaron pruebas no
paramétricas para el cortisol. El estrés percibido se asocié significativamente con la edad
(p=0,001), la insatisfaccién salarial (p<o,001) y la falta de prictica de actividad fisica (p=0,005).
La asociacién entre los niveles de cortisol salival y las variables predictoras mostré significancia
estadistica con el consumo de alcohol (0,005) y la violencia en el lugar de trabajo (p=0,038),
siendo los niveles de cortisol més altos entre quienes no experimentaron violencia. Por lo tanto,
el estrés percibido entre los trabajadores de atencién primaria de salud se asocié con la edad, la
insatisfaccién econdmica y la falta de actividad fisica. Los niveles de cortisol se asociaron con
no haber experimentado violencia en el lugar de trabajo y con un consumo moderado de alcohol.
Identificar los factores estresantes es fundamental para implementar cambios organizacionales
y de estilo de vida que permitan crear un entorno positivo y promuevan el bienestar de quienes
fortalecen el Sistema Unico de Salud de Brasil a través de su fuerza laboral.

Palabras clave: Estrés. Salud laboral. Trabajador sanitério. Cortisol. Epidemiologia.
INTRODUCAO

O estresse entre os trabalhadores estd associado as mudangas sociais, politicas e
econdmicas mundiais e reflete diretamente na sadde fisica e psicossocial destes trabalhadores,
podendo causar desde problemas cardiovasculares, osteomusculares, gastrointestinais,
diminui¢io do sistema imune com aumento de infeccdes, uso de 4lcool, tabaco e outras drogas,
além de transtornos como ansiedade e depressio (WHO, 2003; WHO 2024).

Os trabalhadores de saide estio entre as categorias mais propensas a situacgdes de
estresse e seus efeitos (WHO,2024) apresentando altas prevaléncias. Um estudo durante a
pandemia da Covid-19 mostrou uma frequéncia de 61,7% de estresse, de 58,7% de depressio e
59,7% de ansiedade entre os profissionais de satde de dois estados brasileiros (Moraes et al.,
2023), enquanto outro apresentou a prevaléncia de estresse ocupacional de 46,700 em
trabalhadores de satide da Estratégia Satide da Familia (Damasceno et al., 2023).

Além dos efeitos psicossociais e emocionais causados pelo estresse, também ocorrem
alteracdes fisiolégicas na producio horménio cortisol pelo eixo hipotdlamo-hipéfise-adrenal
(HHA). Dessa forma, sua liberagdo excessiva ou prolongada pode causar danos em estruturas
cerebrais como hipocampo, podendo impactar na meméria, no controle emocional e no
surgimento de doengas como hipertensio arterial, infarto, acidente vascular cerebral, diabetes e

obesidade (Marques et al., 2023; Pereira et al., 2025; Vignesh et al., 2024). O contato direto com
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pacientes, inclusive, provoca o aumento dos niveis de cortisol em trabalhadores de satde,
tornando-os uma popula¢io bastante vulnerivel para os efeitos do estresse ocupacional
(Marques et al., 2023).

Os fatores sociodemogriéficos, laborais e de biologia humana impactam em transtornos
mentais como estresse, ansiedade e depressio (Assis et al., 2022). Portanto, é necessério o
conhecimento dos fatores associados ao estresse percebido e aos niveis de cortisol para que
politicas institucionais sejam implementadas para o gerenciamento do estresse nos
trabalhadores de satide. No entanto, a literatura ainda é timida com relacio a estas anélises,
justificando a produgio deste estudo.

O objetivo deste trabalho é identificar os fatores associados ao estresse percebido
(subjetivo e autorreferido) e aos niveis de cortisol salivar (estresse fisiolégico) entre os
trabalhadores de satide da Atencdo Priméria a Satide (APS) do municipio de Salvador, Bahia,

Brasil.

METODOS

Trata-se de um estudo transversal, descritivo e analitico em trabalhadores de satide da
APS nos meses de setembro a dezembro de 2024 em Unidades de Satide da Familia (USF) do
municipio de Salvador, Bahia, Brasil. Seguiu-se as normas do Strengthening the Reporting of
Observational studies in Epidemiology (STROBE) para estudos seccionais.

O municipio possui um total de 12 distritos sanitarios, divididos geograficamente para
descentralizar a assisténcia a saidde de acordo com as idiossincrasias de cada regido. Dentre as
USF de cada distrito sanitirio foi sorteada, aleatoriamente, uma USF, totalizando 11. Um
distrito sanitario foi excluido por motivo de participagio em outro projeto semelhante.

A amostra da populacdo deu-se por levantamento epidemiolégico, com a inclusdo de
todos os trabalhadores de satide das USF. Os critérios de inclusio foram: ter mais de 18 anos,
concordar com a participa¢do na pesquisa e ser trabalhador da USF. Neste caso, destacamos que
incluimos tanto aqueles pertencentes 4 Equipe Satde da Familia formada por enfermeiro,
técnico de enfermagem, cirurgido-dentista, auxiliar em sadde bucal, agente comunitirio de
satide e médico, como aqueles do quadro de apoiadores, a exemplo dos administrativos, agentes

de limpeza e de portaria.
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Os critérios de exclusio foram aqueles que se encontravam em gozo de férias ou outras
licencas, coleta insuficiente de material salivar (quantidade menor que 1 mililitro), sangramento
gengival e desordens metabélicos como sindrome de Addison e de Cushing, as quais podem
alterar os niveis de cortisol (Lightman et al., 2020).

Os instrumentos utilizados na pesquisa foram um questionidrio com informagdes
sociodemogréficas, laborais e de biologia humana e a Escala do Estresse Percebido reduzida
(ESP-10). A ESP-10 foi idealizada por Cohen e colaboradores (1983) e validada no Brasil por Luft
e colaboradores (2007). Constitui-se em 10 questdes do tipo likert que avalia as sensagdes
relacionadas ao estresse nos ultimos 30 dias. As questdes 4,5,7 e 8 sd3o positivas e valores maiores
seriam contrérias ao estresse. Portanto, a pontuagio é invertida e depois somada as demais
questdes. Pontuacdes maiores representam maior estresse percebido.

O questionirio e a Escala do Estresse Percebido foram aplicados por meio de Google
Forms pela técnica face a face.

Também foi coletado cerca de 1 mililitro de saliva dos participantes entre 8h e 10h da
manh3 para anilise dos niveis de cortisol salivar matinal. Os voluntérios foram orientados a
nio comer nem fumar num periodo de 30 minutos antes da coleta. Utilizou-se tubetes do tipo
Salivette® para a coleta da saliva passiva. As amostras foram armazenadas a -80 graus Celsius
(Ultra freezer 80) no laboratério de Histologia da Universidade do Estado da Bahia (UNEB).
Apés a finalizacdo de todas as coletas, foram encaminhadas a um laboratério privado onde o
cortisol foi mensurado na unidade de medida ug/dL pelo método eletroquimioluminescéncia.

A coleta de dados foi realizada na prépria unidade de satide, nos consultérios dos
voluntérios ou salas que mantivessem a privacidade dos trabalhadores.

As varidveis desfecho foram estresse percebido e niveis de cortisol salivar, ambas
numéricas. As varidveis preditoras foram divididas em sociodemogréficas (idade, sexo, raga,
escolaridade, possui companheiro e possui filhos), laborais (categoria profissional, tempo de
servico na unidade de satde, possui outro vinculo de trabalho, faz plantio noturno, renda
familiar, satisfagdo econémica, tipo de vinculo trabalhista, experiéncia de violéncia no trabalho)
e biologia humana (fumo, bebida alcéolica, pratica atividade fisica, [ndice de Massa Corpérea,
circunferéncia abdominal, hipertensio, diabetes).

Devido a ampla amplitude de categorias profissionais, para obten¢io de anilise

estatistica mais robusta, houve a categorizacdo em profissionais de nivel superior (enfermeiros,
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dentistas, médicos e Nicleo de Apoio & Saide da Familia - NASF), grupo técnico da ESF
(técnicos de enfermagem e auxiliares em sadde bucal), grupo de agentes comunitérios e de
endemias, e grupo de apoio (aqueles na atividade meio: administrativos, gerentes, agentes de
portaria, de servigos gerais, seguranga). Esta categorizagio deu-se a partir das semelhangas entre
atribuigdes, escolaridade, vinculos de trabalhistas e faixa salarial.

A anilise descritiva foi realizada pelas medidas de tendéncia central e frequéncias. J4 na
associacdo entre as varidveis preditoras e a varidvel desfecho estresse percebido utilizou-se a
regressio linear multipla. Para a andlise multivariada, foi aplicado o método backward, com
inclusdo apenas das varidveis que demonstraram associa¢io na andlise univariada, sendo
selecionadas aquelas associag¢des cujo valor p foram menores que o0,2.

Para a varidvel desfecho cortisol, em virtude de sua distribui¢do ndo paramétrica, foram
aplicados os testes de U-Mann-Whitney, Kruskal-Wallis e teste de Spearman. Os dados foram
organizados em planilha Excel (Microsoft) e analisados no programa estatistico gratuito Jamovi,
versdo 2.6.26. Foram consideradas significativas as associagdes cujo valor p foi menor que 0,0s.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade do Estado da
Bahia (UNEB) sob o parecer nimero 6.728.049 e autorizada pela Secretaria Municipal de Sadde
do municipio de Salvador, Bahia, Brasil pelo oficio 339/24. Foram aplicadas as diretrizes da
Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Satide do Brasil e obedecidas as diretrizes da
declaragio de Helsinque. Todos os participantes da pesquisa assinaram e concordaram com o

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS

Um total de 306 trabalhadores participaram da pesquisa. A amostra apresentou uma
média de idade de 44,8+10,5 anos, maior frequéncia de mulheres (78,4%), raca preta/parda (81%),
ensino médio (31,7%), com companheiro(a) (63,190), com filhos (68%), agentes comunitarios de
satde e de endemias (29,7%), média de tempo de servigo de 10,7+8,54 anos, sem outro vinculo
(77,1%), ndo faz plantdo noturno (88,99%), concursados (59,8%), renda maior que 3 salérios-
minimos (50,4%), insatisfeitos com a situagio econdmica (78,8%), j4 sofreu violéncia no
trabalho (58,896), nio fumante (97,1%), consome 4lcool as vezes (53,290), ndo pratica atividade

fisica (44,5%), ndo hipertensos (72,9%), nio possui diabetes (81,99%), média da circunferéncia
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abdominal 93+14 centimetros e média do Indice de Massa Corpérea (IMC) de 28,1+5,18 (Tabela
1).

Tabela 1: Caracterizacdo dos trabalhadores de satide de Unidades Satde da Familia do municipio de Salvador,
Bahia, Brasil, 2024.

Varidveis sociodemogridficas Medidas de tendéncia central (médias e
frequéncias)
Idade Média = 44,8+10,5
Minimo = 19
Miximo = 79
Sexo
Feminino 240 78,4%
Masculino 066 21,6%
Raca/Cor
Parda/Preta 248 81,0%
Branca 58 19,0%
Escolaridade
Fundamental 06 02,0%
Ensino Médio 97 31,7%
Técnico 42 13,7%
Graduacgdo 86 28,1%
Pés-graduagio 75 24,5%
Possui companheiro(a)
Sim 193 63,1%
Niao 113 36,9%
Possui filhos
Nio 098 32,0%
Sim 208 68,0%
Varidveis laborais
Categoria profissional
Profissionais nivel superior 81 26,5%
Apoio técnico 61 19,9%
Agentes comunitarios e de endemias 91 29,7%
Grupo de apoio 73 23,9%
Tempo de servico na USF (em anos) Média = 10,7+8,54
Minimo =1
Miéximo = 38
Possui outro emprego
Nio 236 77,1%
Sim 070 22,9%
Faz plantdo noturno
Nio 272 88,9%
Sim 034 11,1%
Tipo de vinculo
Concursado/quadro permanente 183 59,8%
Nio concursados 123 40,2%
Renda
Menor que 2 saldrios-minimos 027 08,8%
Entre 2 e 3 saldrios-minimos 125 40,8%
Maior que 3 saldrios-minimos 154 50,4%

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 3, mar. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

Satisfagdo econémica

Nio 241 78,8%

Sim 065 21,2%

J4 sofreu violéncia na USF

Nio 126 41,2%

Sim 180 58,8%
Varidveis biologia humana

Fuma

Nio 297 97,1%

Sim 009 02,9%

Consome ilcool

Nunca 129 42,2%

As vezes 163 53,2%

Sempre 014 04,6%

Pratica atividade fisica

Nio pratica 136 44,5%

Pratica 1 a 3 vezes por semana 081 26,5%

Pratica mais de 3 vezes por semana 089 29,0%

Hipertensdo

Nio 223 72,9%

Sim 083 27,1%

Diabetes

Nio 272 88,9%

Sim 034 11,1%

Circunferéncia abdominal

Média = 93+14
Minimo = 56
Miéximo = 155

Indice de Massa Corpérea (IMC)

Média = 28,1+5,18

Minimo = 16,3
Miéximo = 44,3

Fonte: DAMASCENO, KSM; PIMENTEL, MMW, 2026.

O estresse percebido apresentou distribui¢do residual normal. Assim, na regressio linear
univariada entre as varidveis preditoras e o estresse percebido, aquelas com valor p<o,2 foram
selecionadas para o modelo multiplo: idade (p=0,033), sexo (p=0,037), raca (0,086), renda
(relagio entre quem ganha mais de 3 saldrios-minimos e quem ganha entre 2 a 3 salarios-
minimos p=0,169), tempo de servigo (p=0,171), insatisfa¢do salarial (p<o,001), sofreu violéncia na

unidade de satide (p=0,036), indice de massa corpérea (p=0,047) e atividade fisica (relagio entre

quem nio pratica e quem pratica mais de 3 vezes na semana p:o,oo4).

O modelo de regressio linear multipla mostrou associagio significativa do estresse

percebido e idade (p<o,001), insatisfacdo salarial (p<o,001) e nio praticar atividade fisica

(p=0,005) (Tabela 2).
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O modelo final apresentou valores de R?e R? ajustado de 0,134 e 0,102, respectivamente.
O teste F mostrou valor p<o,o01, evidenciando que houve alguma associac¢do significativa no
modelo multivariado. O teste de correlagio obteve valor p=0,610, mostrando que n3o houve
autocorrelacdo entre os preditores. O teste de multicolinariedade apresentou valores VIF bem
abaixo de 5 (Tabela 2), o que significa que ndo ha varidveis preditoras competindo entre si no
modelo de regressdo. O teste de normalidade resultou em p=0,062; ou seja, distribui¢do residual
normal. Dessa forma, foram atendidos todos os pressupostos do modelo de regressio linear
multipla.

Tabela 2: Regressio linear multipla entre os preditores e estresse percebido em trabalhadores de satide da atengio
bésica do municipio de Salvador, Bahia, Brasil, 2024.

Preditor do Coeficiente estresse VIF | Coeficiente P valor Intervalo de
percebido B Confianga a 95%

Idade 1,06 -0,I1 0,001%%% [-0,176 a -0,043]
Sexo 1,05
Feminino - Masculino* 1,42 0,098 [-0,261 a 3,103]
Raca 1,07
Preta/Parda - Branca® 1,48 0,106 [-0,316 a 3,283]
Tempo de servigo 1,04 -5,31e# 0,862 [-0,006 a 0,005]
Renda 1,05
Menos que 2 SM - mais de 3 SM* 0,48 0,708 [-2,048 a 3,011]
Entre 2 e 3 SM - mais de 3 SM*¥ 0,50 0,504 [-0,979 a1,087]
Satisfacdo Salarial* 1,07
Insatisfeito-Satisfeito 2,08 <0,001%*% [1,258 a 4,702]
Sofreu violéncia no trabalho 1,08
Sim - Nio* 0,83 0,257 [-0,612 a 2,283]
Indice de Massa Corpbérea 1,07 0,06 0,382 [-0,175 a 0,196]
Atividade fisica semanal 1,02
Entre 1 a 3 vezes - Mais de 3 vezes* 0,97 0,284 [-0,811 a 2,761]
Nunca — Mais de 3 vezes

2,29 0,005%%* [0,689 a 3,904]

*variavel de referéncia
**SM = salarios-minimos
***Valor p<o,05

Fonte: DAMASCENO, KSM; PIMENTEL, MMW; 2026.

J4 na associagio dos niveis de cortisol salivar e as varidveis preditoras, houve
significincia estatistica com consumo de 4lcool (0,005) e violéncia no trabalho (p=0,038), sendo
que os niveis de cortisol foram maiores entre aqueles que ndo sofreram violéncia (Tabela 3).

Tabela 3: Associacdo dos niveis de cortisol com as vari4veis preditoras em trabalhadores de satide da atengo basica
do municipio de Salvador, Bahia, Brasil, 2024.

Varidveis Valor p
Idade** 0,112
Sexo*** 0,231
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Raca/cor**#** 0,665
Companheiro*** 0,353
Filhos*** 0,147
Escolaridade®*** 0,175
Categoria profissional ¥*#** 0,057
Vinculo de trabalho*** 0,251
Tempo de servigo na unidade de satide** 0,314
Outro emprego*** 0,142
Plantio noturno*** 0,787
Renda familiar*#*#** 0,407
Satisfagdo salarial ¥** 0,790
Violéncia no trabalho*** 0,038%
Fuma*** 0,448
Consumo de dlcool**** 0,005%
Circunferéncia abdominal** 0,683
Indice de Massa corpbrea®* 0,440
Hipertensdo**#* 0,375
Diabetes*** 0,762
Atividade fisica®*#*** 0,645

*valor p<o,05

**Teste correlagio de Spearman

**¥*Teste U-Mann-Whitney

#***Teste Kruskal Wallis

Fonte: DAMASCENO, KSM; PIMENTEL, MMW, 2026.

DISCUSSAO

Apresentamos um estudo possivelmente inovador ao pesquisar fatores associados ao
estresse percebido e ao cortisol salivar numa populacdo de trabalhadores de satide da atengio
bésica, contemplando todas as categorias profissionais.

Destacamos alguns pontos que julgamos importantes na observacio da anilise
descritiva. Primeiro constatamos a forga de trabalho da atencdo basica ser predominantemente
feminina, preta/parda e insatisfeita com a situagio econdmica, o que nos faz refletir sobre a
possivel relacdo da desvalorizagio financeira em razio da cor e género.

A insatisfacdo salarial pode estar relacionada ao fato de corpos sexualizados e
racializados terem um histérico de segregacio econdémica, com saldrios inferiores e nio
reconhecimento de sua forca de trabalho (Oliveira et al., 2021).

Observamos uma diversidade de categorias profissionais na Estratégia Satide da Familia
(ESF), o que visibiliza a complexidade desse modelo de atencdo por meio de uma rede
multiprofissional e interprofissional nos cuidados em satde. Isto contribui, sobremaneira, para
a integralidade do cuidado, resolutividade, acolhimento e formacio de vinculos (Costa et al.,

2014,).
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Estes trabalhadores, no entanto, estio regidos por diferentes formas de contratagio,
sendo encontrados até 5 tipos de vinculos em uma dnica unidade de sadde, revelando uma
precarizagio silenciosa e sistemdtica na sadde, o que compromete o fortalecimento de vinculos
continuos e longitudinais no Sistema Unico de Satide.

Esta crescente precarizagio do trabalho foi observada, também, em um estudo a nivel
nacional com profissionais de enfermagem da atencdo bésica, acompanhada de sobrecarga,
condigdes de trabalho inadequadas e diminuigdo da resolutividade na assisténcia (Pereira et al.,
2023), além de desgaste mental, emocional, estresse e o esvaziamento de significados em relagdo
ao trabalho (Franco et al., 2010).

Paralelo a isto, observamos a inseguranga dos trabalhadores de satide nos locais de
trabalho através de uma alta frequéncia de experiéncias violentas. Assim como a precarizagio
no trabalho, a violéncia também contribui para o surgimento de transtornos mentais,
afastamentos e absenteismo (Monteiro et al., 2025). Dessa forma, urgem-se ac¢Oes institucionais
para a identificacdo e enfrentamento dos fatores de risco para as diversas formas de violéncia
contra trabalhadores.

Quanto aos fatores associados ao estresse percebido, identificamos a idade, a insatisfagio
econdmica e a nio fazer atividade fisica.

O estresse apresentou-se inverso a idade (3= -o,110, p=0,001), conforme outro estudo em
que os trabalhadores mais jovens da Estratégia Satde da Familia tiveram associagio
estatisticamente significativa com os niveis de estresse (p= 0,034) (Trindade et al., 2010). Ser
mais jovem, inclusive, esteve associado, também, a riscos de desenvolver burnout em
enfermeiros de terapia intensiva (Ramirez-Elvira et al., 2021), provavelmente por conta da
adaptacido ao trabalho e a suas exigéncias, além da menor experiéncia profissional.

Estar insatisfeito com os saldrios (=2,98, p<o,001) reflete o nio reconhecimento
financeiro condizente com as atribuicdes e traz impactos diretos ao acesso a bens e servicos pelo
trabalho, levando a desmotivacdo, baixa produtividade e ao estresse. Neste contexto,
profissionais de enfermagem tiveram associagdo concomitante de estresse, ansiedade e
depressdo com a insatisfagdo profissional e falta de reconhecimento no trabalho (Assis et al.,
2022). No imbito hospitalar, estes profissionais apresentaram associacio do estresse e da
ansiedade com a baixa remuneracio salarial, o que causa a insatisfagio profissional e o desejo

de mudanca de emprego (Santana et al., 2025).
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Quanto aos exercicios fisicos, nio praticar atividade fisica teve associagdo com o estresse
percebido (8=2,29, p=0,005), resultado semelhante a outro estudo, em que profissionais de satde
de terapia intensiva considerados ativos apresentaram maiores escores nos dominios capacidade
funcional (86,1 + 17,4 vs 79,0 + 20,0; p = 0,01), vitalidade (71,2 + 18,3 vs 62,9 + 25,0; p = 0,01) e satide
mental (80,1 + 13,3 vs 74,0 *+ 14,2; p = o0,01), quando comparados aos inativos, além de
apresentarem melhores indices de qualidade de vida (Acioli Neto et al., 2016).

Esses achados podem ser explicados pelo fato de a atividade fisica influenciar na
liberacio de neurotransmissores, como serotonina, dopamina e endorfinas, agir na
neuroplasticidade cerebral, melhorar a autoestima e as intera¢des sociais e ser uma estratégia de
gerenciamento do estresse (Santos et al., 2023).

Quanto aos niveis de cortisol salivar, encontramos como fatores associados nio ter
sofrido violéncia no trabalho (p=0,038) e consumo de 4lcool (p=0,005).

Um achado controverso foi a associagdo do maior nivel de cortisol salivar no grupo de
trabalhadores que nio sofreu violéncia. A literatura mostra o contrdrio ao relatar que o cortisol
salivar foi maior (p<0,05) nas mulheres vitimas de violéncia quando comparadas s que nio
sofreram violéncia, apresentando, também, transtornos mentais (Saliba et al., 2023). Em
profissionais de enfermagem, ter sofrido agressio fisica ou verbal aumentou a probabilidade do
estresse e da sindrome de burnout em 50,09 e 14,0%, respectivamente (Sant’ana et al., 2023).

Analisamos nosso resultado com a suposicio de que trabalhadores que sofreram
violéncia no trabalho possam ter tido algum tratamento profissional ou terapéutico para
controle do estresse pés-traumitico, incluindo terapia medicamentosa, e/ou ter desenvolvido
habilidades para o reequilibrio mental e fisico. Além disso, existe a temporariedade do fato, o
que repercute nos niveis de cortisol coletados.

Outro achado interessante foi a associagio significativa dos niveis de cortisol e consumo
de 4lcool, sendo os niveis deste horménio maiores no grupo que relata beber as vezes. Apesar
de o dlcool trazer sensagio de relaxamento e prazer, hd um consenso na literatura de que o
consumo de 4lcool tem uma associagio positiva com a produgio de cortisol por conta das
alteracdes cerebrais e consequente estimulagio do eixo HHA para produgio de cortisol (Fan et
al., 2023; Yang et al., 2021).

Infelizmente nio encontramos na literatura estudos de associagdao dos niveis de cortisol

com os preditores supra analisados em trabalhadores de satde para fins comparativos. Isto
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demonstra uma lacuna na ciéncia referente a esta anélise e com potencial inovacdo de nossa
pesquisa com rela¢do a esta temdtica.

Nosso estudo teve algumas limitacdes: a) ndo conseguimos estabelecer relagdes de causa
e efeito em razdo das peculiaridades dos estudos transversais, b) possiveis vieses de meméria
podem ocorrer na aplicacdo de escalas autorreferidas, c) ndo calculamos a curva diaria do cortisol
salivar, o que nos daria resultados acerca dos niveis de cortisol ao longo do dia nos participantes.
No entanto, o cortisol salivar tem sua coleta ficil, simples e possui correlagio com os niveis
circulantes (Vignesh et al., 2024). Ademais, contamos com uma equipe de colaboradores
capacitada e com procedimentos de coleta padronizada. Reforcamos a importincia cientifica
deste estudo na identificagio dos fatores associados ao estresse subjetivo e fisiolégico para

fomentar estratégias de gerenciamento do estresse e qualidade de vida dos trabalhadores de

satde da ESF.

CONCLUSAO

O estresse percebido em trabalhadores de satide da Estratégia Sadde da Familia
apresentou associagio a idade, 3 insatisfagdo econdmica e a ndo praticar atividade fisica. J4 os
niveis de cortisol salivar matinal estiveram associados a nio ter sofrido violéncia no trabalho e
ao consumo moderado de 4lcool.

Identificar fatores estressores é essencial para mudangas organizacionais e de estilo de
vida afim de proporcionar ambiéncia e bem-estar dqueles que fortalecem o Sistema Unico de
Satde por meio de sua forca de trabalho.

Nesse sentido, sugerimos futuros estudos comprobatérios e de reprodutibilidade que
possam identificar fatores associados ao estresse subjetivo e fisiolégico em trabalhadores de

satide da atencio bésica.
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