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RESUMO: O presente artigo analisa a implementacio e os impactos do policiamento comunitario
no estado do Amazonas, com foco na construgio de lagos de confianca entre as instituicdes de
seguranca publica e a sociedade civil. Diante dos desafios geogréficos e sociais peculiares da regido
amazdnica, como a dispersdo populacional em 4reas ribeirinhas e a influéncia de organizagdes
criminosas transfronteiricas, o estudo investiga como a filosofia de proximidade pode mitigar a
violéncia e promover a cidadania. A pesquisa fundamenta-se em levantamento bibliografico e
anélise de dados estatisticos do Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica e relatérios da Secretaria
de Seguranga Pablica do Amazonas (SSP-AM). Os resultados indicam que, apesar dos avangos na
reducio de indices de criminalidade letal em 2024 e 2025, a consolidacdo da confianga publica ainda
enfrenta barreiras estruturais, exigindo estratégias integradas que considerem as especificidades
locais e a valorizacdo dos profissionais de seguranga. O estudo conclui que a adaptagio do modelo
de policiamento as realidades fluviais e a reducdo da vitimizagio policial sdo pilares fundamentais
para a eficicia das politicas de seguranca na regido.
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ABSTRACT: This article analyzes the implementation and impacts of community policing in the
state of Amazonas, focusing on building trust between public security institutions and civil society.
Given the unique geographical and social challenges of the Amazon region, such as population
dispersion in riverside areas and the influence of cross-border criminal organizations, the study
investigates how the philosophy of proximity can mitigate violence and promote citizenship. The
research is based on a bibliographic survey and analysis of statistical data from the Brazilian Public
Security Yearbook and reports from the Amazonas Public Security Secretariat (SSP-AM). The
results indicate that, despite progress in reducing lethal crime rates in 2024 and 2025, the
consolidation of public trust still faces structural barriers, requiring integrated strategies that
consider local specificities and the appreciation of security professionals. The study concludes that
the adaptation of the policing model to riverine realities and the reduction of police victimization
are fundamental pillars for the effectiveness of security policies in the region.

Keywords: Community Policing. Public Trust. Amazon. Public Security. Amazonas.
INTRODUCAO

A delimitacdo temética deste estudo concentra-se na intersecdo entre as estratégias de
policiamento comunitério e a percepcio de confianca da populagio amazénica nas forgas de
seguranca. No contexto do Amazonas, a seguranca putblica transcende a mera aplicagio da lei,
exigindo uma compreensio profunda das dinimicas territoriais e sociais que caracterizam a
maior floresta tropical do mundo. A justificativa para esta abordagem reside na necessidade
premente de superar o modelo tradicional de policiamento reativo, que muitas vezes se mostra
insuficiente diante da complexidade dos crimes ambientais, do trafico fluvial e da violéncia
urbana em capitais como Manaus. A seguranca na Amaz6nia nio pode ser dissociada da
presenca do Estado em suas multiplas formas, sendo o policial, muitas vezes, o dnico
representante do poder ptblico em comunidades isoladas.

O estudo possui relevincia social ao propor uma reflexdo sobre como a coprodugio da
seguranga, envolvendo a participagdo ativa do cidadio, pode transformar a realidade de
comunidades vulnerdveis. A justificativa social ancora-se no direito fundamental 4 seguranca,
que deve ser garantido ndo apenas pela presenca fisica do Estado, mas pela legitimidade de suas
acdes. Nesse sentido, a relevidncia social do policiamento comunitirio manifesta-se na
capacidade de reduzir o medo do crime e aumentar a colabora¢io comunitédria, elementos
essenciais para a efic4cia das politicas publicas. A construg¢io de uma relagio de confianca é,
portanto, um imperativo para a manuten¢io da ordem democritica e para a garantia da paz
social em um territério marcado por profundas desigualdades.

O objetivo geral deste artigo é avaliar os desafios e as potencialidades do policiamento
comunitirio no Amazonas como ferramenta de promocio da confianca putblica e reducio da
criminalidade. Os objetivos especificos sdo: 1. Analisar o panorama atual da seguranga putblica
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no Amazonas com base em dados recentes do Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica; 2.
Identificar os principais obsticulos & implementagio da filosofia de policia comunitiria na
regido, com foco nas barreiras geogréificas e institucionais; 3. Discutir a relacio entre a
vitimizagdo policial e a confianca da sociedade, analisando como o bem-estar do agente ptblico
reflete na qualidade do servigo prestado.

O estudo aborda um problema cientifico central: em que medida as estratégias de
policiamento de proximidade conseguem superar os desafios geograficos e a desconfianga
histérica da populagio na Amazdnia para gerar resultados efetivos na seguranca publica? A
hipétese sustentada é que a adaptacdo das diretrizes nacionais de policiamento comunitério as
realidades locais, aliada ao investimento em inteligéncia, valorizacio profissional e
infraestrutura fluvial, é capaz de elevar os indices de confianca e reduzir a violéncia de forma
sustentdvel. A hipétese sugere ainda que a confianca institucional é diretamente proporcional a
transparéncia e a legitimidade das abordagens policiais.

Historicamente, a Amazdnia tem sido palco de conflitos territoriais e sociais que
moldaram a percepcdo de seguranca de seus habitantes. Como bem observa AGUIAR e
SANTOS (2023, p. 245), a gestdo do territério na regiio muitas vezes enfrenta o desafio da
“grilagem em terras publicas”, o que gera uma sensacio de inseguranca juridica e fisica que
repercute nas politicas de seguranca puablica. Esta realidade exige que o Estado nio apenas ocupe
o espago, mas o faca de forma legitima e integrada is demandas locais. A grilagem e os crimes
ambientais criam um ambiente de impunidade que afeta a credibilidade das institui¢des de
controle, tornando o policiamento comunitirio um desafio ainda maior em 4reas de fronteira
agricola e mineral.

A seguranca publica no Amazonas, especialmente em sua capital, Manaus, apresenta
contrastes significativos. Em estudos recentes, SA LEITAO e AGUIAR (2025, p. 1635)
destacam que a andlise dos homicidios em Manaus revela “desafios e perspectivas que exigem
uma inteligéncia em seguranca ptblica (ISP) robusta para enfrentar a dinimica das
organizacdes criminosas”. A confianca na policia, portanto, nio é apenas um constructo
subjetivo, mas o resultado da percepcio de eficicia no combate ao crime organizado que aflige
as periferias urbanas e as rotas fluviais. A presenca de fac¢Ses criminosas que disputam o
controle do trafico de drogas imp&e uma pressio constante sobre as forcas policiais e sobre a
populacio civil, que muitas vezes se vé entre o fogo cruzado e a auséncia de protegio estatal

efetiva.

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio. Sao Paulo, v. 12, n. 5, maio. 2026.
ISSN: 2675-3375



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

A relevincia social deste debate é amplificada quando consideramos a vitimizag¢io dos
préprios agentes de seguranga. De acordo com PESSOA e AGUIAR (2026, p. 10), a “violéncia
invisivel” que atinge os policiais militares no Amazonas, manifestada em altos indices de
estresse e vitimizacdo institucional, compromete a capacidade de estabelecer vinculos saudéveis
com a comunidade. Um policial desvalorizado ou psicologicamente exaurido dificilmente
conseguird exercer a empatia necesséria para o policiamento comunitdrio. A sadde mental do
policial é, portanto, uma questio de seguranca ptblica, pois afeta diretamente a forma como o
servico é prestado e como a forga é utilizada durante as intervencgdes.

Além disso, a dimensdo geografica impde barreiras tinicas. O policiamento fluvial, por
exemplo, é a espinha dorsal da seguranga em vastas 4dreas do estado. Segundo SIQUEIRA e
AGUIAR (2026, p. 5), os desafios estratégicos e operacionais nas regides ribeirinhas demandam
um modelo de policiamento que seja, a0 mesmo tempo, ostensivo e comunitario, garantindo
que as popula¢es mais isoladas nio se sintam desamparadas pelo poder puablico. A logistica
fluvial é cara e complexa, exigindo embarcacdes adequadas e treinamento especifico para
enfrentar piratas dos rios e o trifico transfronteirico, mantendo, a0 mesmo tempo, a
proximidade com o cidad3o ribeirinho.

A confianga nas institui¢des também passa pela transparéncia e pelo controle. Pinheiro,
Aguiar e Zogahib (2025, p. 6118) ressaltam que o controle da atividade de inteligéncia na PMAM
é fundamental para assegurar que as agdes policiais respeitem os direitos fundamentais,
fortalecendo a legitimidade necesséria para a cooperacdo cidadi. Sem transparéncia, a filosofia
de policia comunitdria corre o risco de ser percebida como uma mera estratégia de vigildncia
disfarcada. A sociedade contemporinea exige mecanismos de accountability que permitam
auditar as a¢Ses policiais e garantir que o poder de policia seja exercido dentro dos limites da
legalidade.

No 4mbito das politicas nacionais, o alinhamento com o II Plano Nacional de Seguranca
Piblica e Defesa Social (2021-2030) é essencial. Como analisado por Santos e Aguiar (2022, p.
12), a integragdo entre os entes federativos e a padronizagio de procedimentos sio pilares para
que o policiamento comunitdrio deixe de ser um projeto isolado e se torne uma politica de
Estado perene. A fragmentacdo das politicas de seguranca e a descontinuidade administrativa
sdo inimigas da construc¢io de lagos de confianga, que levam anos para serem estabelecidos e
podem ser rompidos por mudancas bruscas na gestio publica.

A formacio profissional é outro ponto nevrilgico. A percepcio dos alunos do Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais (CAQ) sobre a instrucio de tiro e habilitacdo, conforme estudado
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por Santos, Zogahib e Aguiar (2025, p. 1714), indica que a qualificagio técnica deve caminhar
junto com a formacdo humanistica. O uso proporcional da for¢a é um dos principais indicadores
que a comunidade utiliza para balizar sua confianga na policia. A qualificagio técnica nio deve
ser vista apenas como o dominio da arma, mas como o dominio da técnica de mediagio e da
inteligéncia emocional necessiria para resolver conflitos sem o uso desnecessério da violéncia.

A tecnologia também desempenha um papel ambivalente na construcdo dessa confianca.
Enquanto o “cerco inteligente” e o videomonitoramento podem reduzir roubos de veiculos
(NEVES, POLARI e AGUIAR, 2025, p. 7510), o uso dessas ferramentas deve ser acompanhado
de protocolos que evitem abusos e garantam a privacidade, mantendo o equilibrio entre
seguranga e liberdade. A tecnologia deve ser uma aliada do policiamento comunitério,
fornecendo dados que permitam a policia atuar de forma mais cirdrgica e menos invasiva,
aumentando a sensagio de seguranca sem comprometer os direitos civis.

Por fim, a qualidade de vida do policial reflete diretamente no atendimento ao cidad3o.
A educacdo financeira, por exemplo, é apontada por Azevedo, Dantas e Aguiar (2025, p. 9795)
como um fator de melhoria na qualidade de vida dos militares do Amazonas, o que
indiretamente potencializa a disposi¢do para o servico comunitério e a resolucdo pacifica de
conflitos. Um agente puiblico com estabilidade emocional e financeira est4d mais apto a lidar com
as pressdes do cotidiano policial e a tratar o cidadio com o respeito e a dignidade que a filosofia
comunitaria exige.

A complexidade da seguranca ptblica na Amazdnia exige uma anélise que v4 além das
estatisticas de criminalidade. E necessario compreender que a “presenca do Estado” na regido ¢
frequentemente intermitente e, por vezes, percebida como externa aos interesses locais. A
constru¢io de uma seguranca publica cidadi depende da superacio dessa percepgio de
exterioridade, transformando o aparato policial em um agente de protecdo e integragio. O
policiamento comunitirio, ao priorizar o didlogo e a resolu¢io de problemas em parceria com a
sociedade, oferece um caminho para essa transformacdo. No entanto, a implementacio dessa
filosofia esbarra em desafios estruturais histéricos, como a falta de investimento em
infraestrutura bésica e a caréncia de pessoal qualificado para atuar em contextos de alta
complexidade social e ambiental.

Além disso, a relagdo entre a confianga publica e a eficicia das investigacdes criminais é
um ponto de intersecio crucial. Quando a popula¢io nio confia na policia, a subnotificacio de
crimes aumenta, o que gera dados estatisticos irreais e dificulta o planejamento estratégico das
acdes de seguranga. O policiamento comunitirio atua na base dessa cadeia, incentivando o
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cidaddo a reportar ocorréncias e a colaborar com informagdes que sio vitais para o trabalho de
inteligéncia. Sem essa colaboracdo, a policia atua “as cegas”, limitando-se a intervencdes
reativas que raramente atacam as causas estruturais da violéncia. A confianca é, portanto, o
insumo bésico para uma seguranca publica baseada em dados e evidéncias.

No contexto especifico do Amazonas, a dinimica fluvial imp&e um ritmo diferente a
seguranga. O tempo de resposta para uma ocorréncia em uma comunidade ribeirinha pode ser
de horas ou até dias, dependendo da disponibilidade de embarcacées e das condigdes de
navegabilidade. Essa realidade exige que o policiamento comunitdrio na regido seja dotado de
uma autonomia e de uma capilaridade que nio s3o necessédrias em centros urbanos tradicionais.
O policial que atua nessas 4reas deve ser, simultaneamente, um agente de seguranga, um
mediador de conflitos e um elo de ligagdo com outros servigos publicos, como satde e assisténcia
social. Essa multifuncionalidade do agente de seguranca na Amazénia é um dos temas centrais
que este artigo busca explorar, analisando como essa proximidade forcada pela geografia pode
ser convertida em uma potencialidade para o fortalecimento da confianga institucional.

Portanto, este artigo se propde a navegar por essas multiplas dimensdes, utilizando a
experiéncia empirica e académica acumulada para propor caminhos que fortalecam a seguranca
ptblica na Amazdnia sob a égide da confianca e da participagdo comunitaria. A introdugio, ao
longo destas paginas, buscou fundamentar a necessidade de uma visdo holistica da seguranca,
que integre o policial, a comunidade e o territério em um projeto comum de cidadania.

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa e quantitativa, caracterizando-se
como um estudo de natureza exploratéria e descritiva. O procedimento metodolégico
fundamenta-se no levantamento bibliogrifico e documental, com a anélise de obras cléssicas
sobre policiamento comunitdrio e a consulta a periddicos cientificos de relevincia nacional e
internacional, com énfase na producdo académica voltada para a realidade amazdénica. Foram
utilizados como fontes primdirias os dados estatisticos do 182 e 19° Anudrio Brasileiro de
Seguranga Publica (2024-2025) e relatérios oficiais da Secretaria de Seguranga Publica do
Amazonas (SSP-AM). A escolha desta metodologia justifica-se pela necessidade de confrontar
as teorias de policiamento de proximidade com a realidade empirica dos indices de
criminalidade e percepg¢io de seguranca no estado do Amazonas.

O levantamento bibliogréafico priorizou trabalhos que discutem a seguranga publica sob
a Otica da confianga institucional e da eficicia social das policias. Nesse sentido, foram
selecionadas producdes cientificas que abordam especificamente o contexto do Amazonas,
como os trabalhos de Albuquerque (2008) sobre a percep¢io dos atores envolvidos no
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policiamento comunitario local, e as contribui¢cdes de Aguiar (2025) sobre a coprodugio de
seguran¢a em Manaus. A técnica de anilise de contetdo foi aplicada para interpretar os dados
e as teorias levantadas, buscando correlacionar as estratégias de policiamento implementadas
com os indices de criminalidade e a percepcio de seguranca da populagio local. A pesquisa
buscou integrar a visdo de autores classicos da seguranca publica brasileira, como Beato (2018)
e Rolim (2018), para fundamentar a discussido teérica sobre a transicdo do modelo tradicional
para o comunitario.

A pesquisa também considerou a anélise de indicadores de desempenho institucional e
vitimizagio, buscando compreender a relagio entre as condi¢des de trabalho dos agentes de
seguranca e a qualidade do servico prestado a comunidade. A estruturacio dos dados
quantitativos foi realizada por meio de tabelas comparativas, que facilitam a visualiza¢io da
evolucdo dos indices criminais no estado do Amazonas nos ultimos anos. Esta integracdo de
métodos permite uma visdo holistica do fenémeno estudado, fundamentando as discussdes e
conclusdes apresentadas neste artigo. A anélise documental incluiu ainda o II Plano Nacional
de Seguranca Publica e Defesa Social, permitindo verificar o alinhamento das politicas
estaduais com as diretrizes federais de policiamento comunitirio e direitos humanos.

A coleta de dados secundérios foi realizada em bases de dados eletrénicas como o Google
Académico, SciELO e portais de revistas cientificas especializadas em seguranga publica. Foram
estabelecidos critérios de inclusdo baseados na atualidade das publicagdes (priorizando os
tltimos cinco anos) e na relevincia dos autores para o campo de estudo. A analise quantitativa
focou nos indicadores de Mortes Violentas Intencionais (MVTI), letalidade policial e crimes
patrimoniais, utilizando Manaus como o principal polo de anilise urbana e o interior do estado
como representacio dos desafios geograficos. A pesquisa ética foi garantida pela utilizacdo

exclusiva de dados putblicos e bibliogrificos, respeitando os direitos autorais e as normas de

citacio da ABNT.

2. O CENARIO DA SEGURANGA PUBLICA NA AMAZONIA E O PAPEL DO
POLICIAMENTO COMUNITARIO

A Amazbnia brasileira apresenta um cendrio de seguranca publica marcado por
complexidades transnacionais e locais. A vasta extensdo territorial, aliada & porosidade das
fronteiras, transforma a regido em um corredor estratégico para o tréfico internacional de drogas
e armas. No entanto, para o cidaddo comum, a inseguranca muitas vezes se manifesta no

cotidiano urbano e nas dificuldades de acesso ao Estado em 4reas remotas. O policiamento
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comunitdrio surge, entdo, nio apenas como uma técnica de patrulhamento, mas como uma
filosofia que busca reinserir a policia no tecido social, transformando-a em uma parceira na
resolucdo de problemas locais. Como destaca LIMA (2015), a gestdo da seguranga no Brasil exige
uma supera¢io do modelo punitivista em favor de uma governanga que priorize a preservagio
da vida e a integragdo social.

No Amazonas, a implementacdo dessa filosofia enfrenta o desafio de adaptar modelos
concebidos para realidades urbanas densas a um territério onde a mobilidade ¢
predominantemente fluvial. A confianca pdblica é o combustivel necessirio para que essa
engrenagem funcione; sem ela, a comunidade se retrai e o crime organizado preenche o vicuo
deixado pelo Estado. Como demonstrado em Aguiar, Damasceno e Silva Janior (2025),
iniciativas como a “Rede de Vizinhos Protegidos” em Manaus exemplificam o potencial da
coproducio de seguranga, onde a vigildncia mdatua e a comunicagio direta com a policia reduzem
as oportunidades criminais e fortalecem o capital social. A participacio comunitéria, portanto,
nio deve ser vista como uma transferéncia de responsabilidade, mas como uma estratégia de
inteligéncia compartilhada que aumenta a eficiéncia das acdes preventivas.

A transi¢do para o policiamento comunitirio no Amazonas também exige uma mudanga
na cultura institucional das policias. O modelo tradicional, focado na repressdo e no confronto,
muitas vezes gera uma barreira entre o policial e o cidadio, especialmente em 4reas de alta
vulnerabilidade social. Autores como Costa (2015) argumentam que a legitimidade da policia
depende da forma como ela exerce sua autoridade; abordagens respeitosas e transparentes
tendem a gerar maior cooperagio da comunidade. Na Amazénia, onde o policial é
frequentemente visto como uma figura de autoridade distante, o policiamento de proximidade
tem o poder de humanizar a institui¢io e transformar o medo em respeito mutuo, elemento
essencial para a eficicia de qualquer politica de seguranca de longo prazo.

Além disso, o policiamento comunitirio na regido deve estar atento as especificidades
dos crimes ambientais e fundidrios. A atuacdo policial em 4reas de preservacio ou em conflitos
de terra exige uma sensibilidade que vai além da técnica policial comum. A integracio com
6rgdos ambientais e com as liderancas comunitérias é fundamental para evitar que a policia seja
percebida como um agente de opressio em favor de interesses econdmicos escusos. O
fortalecimento da confianga passa, necessariamente, pela percep¢io de que a policia atua de
forma imparcial e em defesa do bem comum, protegendo tanto o cidadio quanto o patrimdnio

ambiental que é vital para a sobrevivéncia das comunidades locais.
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A discussio sobre o gerencialismo na seguranga ptblica brasileira, conforme apontado
por Ferreira e Borges (2026), revela uma tensio inerente entre a busca por metas quantitativas
e a filosofia de policiamento comunitério. Enquanto o gerencialismo foca em indicadores como
o nimero de prisdes e apreensdes, o policiamento comunitdrio valoriza a qualidade das
interagdes e a reducio do medo do crime, métricas que sdo mais dificeis de quantificar, mas que
tém um impacto profundo na confianga publica. No Amazonas, essa tensio é evidente na gestio
das unidades policiais, que precisam equilibrar a pressdo por resultados imediatos com a
necessidade de investir tempo e recursos na constru¢io de lagos comunitarios de longo prazo.
A eficacia social da policia ndo deve ser medida apenas pelo que ela retira das ruas (criminosos
e armas), mas pelo que ela deixa nas comunidades: seguranca, ordem e confianca.

A legitimidade procedimental é outro conceito fundamental para entender a confianga
nas institui¢des policiais amazdnicas. A forma como o policial aborda o cidadio, a clareza nas
explicagdes sobre os motivos de uma intervencio e o respeito demonstrado durante o contato
sdo fatores que influenciam mais a percepcio de legitimidade do que a prépria eficicia no
combate ao crime. Em comunidades onde o histérico de interagdo com o Estado é marcado por
abusos ou negligéncia, a adoc¢do de protocolos de abordagem baseados na justica procedimental
é uma ferramenta poderosa para reverter a desconfianga. O policiamento comunitirio, ao
treinar os agentes para atuarem como mediadores e protetores, e ndo apenas como forgas de
repressdo, ataca diretamente a raiz da deslegitimac3o institucional, criando um ambiente onde
a cooperagio cidadi torna-se a norma, e n3o a excegio.

O papel das tecnologias de monitoramento, como o “cerco inteligente”, deve ser
analisado sob a ética da sua capacidade de liberar o efetivo policial para atividades de maior
interacdo humana. Se a tecnologia consegue automatizar a fiscalizacdo de veiculos e a
identificagio de 4reas de risco, o policial pode dedicar mais tempo ao patrulhamento a pé e ao
didlogo com os moradores e comerciantes. No entanto, o risco reside na “tecnologiza¢io” da
seguranca em detrimento do fator humano. A confianca n3o é depositada em cidmeras ou
algoritmos, mas nas pessoas que operam esses sistemas e que dio a resposta final 4s demandas
da sociedade. Portanto, a inovagio tecnolégica no Amazonas deve servir como um suporte ao
policiamento comunitério, e ndo como um substituto para a presenga fisica e empética do Estado

nas comunidades.
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4. DESAFIOS GEOGRAFICOS E SOCIAIS PARA A CONFIANCA NAS
INSTITUICOES POLICIAIS

A geografia amazbénica nio é apenas um cendrio, mas um fator determinante das
politicas de seguranca. Em cidades como Itacoatiara, os desafios estruturais e as estratégias de
seguranca precisam considerar a dinimica entre o centro urbano e as 4reas rurais/ribeirinhas
(SILVA FILHO et al., 2025). A demora na resposta policial devido as distincias e as dificuldades

de navegagio gera uma percepc¢io de abandono que corréi a confianca do cidadio. Para
mitigar esse efeito, o policiamento comunitério deve ser descentralizado e dotado de recursos
que garantam a presenga constante, e nio apenas episddica, do braco estatal. A utilizagio de
bases fluviais méveis, como a Base Arpio, representa um avango significativo na tentativa de
levar a seguranca ptblica aos confins dos rios amazdénicos, combatendo nio apenas o tréfico,
mas oferecendo suporte as populagdes isoladas.

Socialmente, a confianca é abalada por episédios de violéncia e pela percepcio de
impunidade. A relagio entre a policia e grupos vulneriveis, como as comunidades ribeirinhas e
indigenas, exige um preparo antropoldgico e de direitos humanos. O policiamento de
proximidade, quando bem executado, funciona como um anteparo contra a truculéncia e
promove a mediacdo de conflitos, evitando que desentendimentos banais escalem para crimes
violentos. Como aponta Rolim (2018), a confianca nas policias é construida no detalhe das
interacdes cotidianas; um atendimento atencioso em uma delegacia ou uma abordagem educada
na rua valem mais para a imagem da institui¢do do que grandes operacdes espetaculosas que
ndo alteram a rotina de medo do cidad3o.

Outro desafio social relevante é a influéncia de economias ilicitas na vida das
comunidades. Em muitas 4reas da Amazdnia, o trifico de drogas e a exploracio ilegal de
recursos naturais tornam-se, na auséncia do Estado, os principais provedores de ordem e
sustento. O policiamento comunitirio precisa competir com essas estruturas de poder paralelo,
oferecendo uma alternativa de seguranca que seja percebida como superior e legitima. Isso exige
que a policia atue de forma coordenada com outras politicas publicas de educagio, satde e
assisténcia social, pois a seguranga isolada nio é capaz de romper os ciclos de criminalidade
alimentados pela pobreza e pela falta de oportunidades. A constru¢io da confianca, portanto, é
um projeto de Estado que envolve a presenca integral das institui¢des na vida do cidadio.

O policiamento fluvial no Amazonas, exemplificado pela atuacio da Base Arpio,
constitui um dos pilares da estratégia de seguranca em regides ribeirinhas. A Base Arpio opera
como uma unidade flutuante multivariada, integrando policiais militares, civis e agentes de
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inteligéncia em um esfor¢o coordenado para combater o trafico de drogas, a pirataria nos rios e
os crimes ambientais. Segundo Siqueira e Aguiar (2025), essa modalidade de policiamento
enfrenta desafios logisticos imensos, desde o abastecimento de combustivel em 4reas remotas
até a manutencio de comunicacdes estdveis via satélite. No entanto, a presenca da base
flutuante altera a dinimica de poder nos rios, oferecendo um ponto de referéncia e protecio para
os ribeirinhos que, anteriormente, ficavam a mercé de grupos criminosos transfronteiricos. A
confianga do cidadio ribeirinho na policia é fortalecida quando ele percebe que o Estado esta
disposto a investir recursos significativos para garantir a seguranga em 4reas historicamente
negligenciadas.

A eficicia do policiamento fluvial também depende da capacidade de integracdo com as
comunidades locais. O policial fluvial ndo deve ser apenas um fiscal das 4guas, mas um agente
que compreende as necessidades especificas das populacSes que vivem da pesca e da agricultura
de subsisténcia. A constru¢io dessa confianca passa por acdes de assisténcia social e médica que
muitas vezes acompanham as operagdes policiais nas comunidades ribeirinhas. Essa visdo
holistica da seguranca, que combina repressdo ao crime organizado com apoio social & populagio
vulnerdvel, é a esséncia do policiamento comunitirio adaptado a realidade amazénica. A
legitimidade da Base Arpdo, portanto, é medida nio apenas pelas toneladas de drogas
apreendidas, mas pela sensacio de seguranca e pelo acolhimento que ela proporciona aos
cidaddos que habitam as margens dos rios Solimées e Negro.

Além disso, a cooperagio internacional em 4reas de fronteira é um componente vital
para a seguranca na Amazdnia. O policiamento comunitério nessas regides deve considerar que
a criminalidade é transnacional, exigindo uma atuagio coordenada com as policias de paises
vizinhos, como Colémbia e Peru. A confianca ptblica nessas 4reas é influenciada pela percepgio
de que o Estado brasileiro é capaz de proteger sua soberania e seus cidaddos contra ameacas
externas. O fortalecimento das bases fluviais e o investimento em patrulhamento comunitario
transfronteiri¢o sio estratégias que visam nio apenas o controle territorial, mas a garantia dos
direitos fundamentais das popula¢es que vivem nas zonas de fronteira, onde a auséncia do
Estado costuma ser preenchida pela lei do mais forte.

O alinhamento das politicas de seguranga do Amazonas com o II Plano Nacional de
Seguranca Publica e Defesa Social (2021-2030) é um passo estratégico para a consolidagdo do
policiamento comunité4rio como politica de Estado. Como analisado por Santos e Aguiar (2022),
esse plano nacional estabelece diretrizes para a integracio entre os entes federativos, a
padronizacgio de procedimentos e o investimento em tecnologias de informac3o. No Amazonas,
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a aplicagdo dessas diretrizes permite que as policias estaduais acessem recursos federais e
participemn de operacdes integradas, aumentando a capilaridade das acdes de seguranca. A
confianga publica é beneficiada por essa integracdo, pois o cidaddo percebe um Estado mais
organizado e capaz de atuar de forma sistémica contra o crime. No entanto, a burocracia e as
divergéncias politicas entre as esferas de governo ainda representam obsticulos que precisam
ser superados para que a integragio seja plena e efetiva.

A padronizacio de procedimentos, proposta pelo plano nacional, tem um impacto direto
na legitimidade das abordagens policiais. Quando o cidadio percebe que a policia atua de forma
previsivel e baseada em protocolos técnicos, a desconfianca em relagio a possiveis abusos
diminui. No contexto amazénico, essa padronizagio deve respeitar as diversidades culturais das
populacdes tradicionais, adaptando os procedimentos de abordagem para contextos ribeirinhos
e indigenas. O policiamento comunitdrio, ao atuar como um elo entre as diretrizes nacionais e
as realidades locais, garante que a seguranca publica seja exercida com respeito a dignidade
humana e as especificidades territoriais. A constru¢io da confianca, portanto, depende desse
equilibrio delicado entre a norma nacional e a pratica local, onde a flexibilidade e a sensibilidade
do agente de seguranga s3o tdo importantes quanto o cumprimento do dever legal.

Além disso, o investimento em inteligéncia e em bancos de dados integrados permite
que a policia atue de forma mais cirdrgica, reduzindo a necessidade de intervengdes ostensivas
de larga escala, que muitas vezes geram tensio com a comunidade. A inteligéncia em seguranca
ptblica, quando compartilhada entre as esferas estadual e federal, potencializa o combate ao
crime organizado transfronteirico, que é a principal fonte de instabilidade na Amazénia. O
policiamento comunitario beneficia-se dessa inteligéncia ao receber informacdes que permitem
prevenir crimes antes que eles ocorram, aumentando a eficicia das a¢des de proximidade. A
confianga publica é fortalecida quando a sociedade percebe que a policia é capaz de antecipar-se
ao crime, agindo de forma estratégica e protetiva, e nio apenas reativa. A seguranca na
Amazdnia, portanto, deve ser pensada como um sistema integrado de inteligéncia, tecnologia e
participagdo social.

A formacio dos oficiais da Policia Militar do Amazonas, especialmente no 4mbito do
Curso de Aperfeicoamento de Oficiais (CAO), é um elemento central para a difusio da filosofia
de policiamento comunitario na corporagio. A percepg¢io dos alunos sobre a instrucdo de tiro e
a habilitacdo técnica, conforme estudado por Santos, Zogahib e Aguiar (2025), revela que a
exceléncia técnica é vista como um requisito para a seguranga do préprio policial e do cidadio.
No entanto, a formagio deve ir além do dominio das armas, incorporando disciplinas de direitos
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humanos, mediacio de conflitos e gestdo de crises. O oficial aperfeicoado deve ser capaz de
liderar seus subordinados na implementacio de estratégias de proximidade, garantindo que o
policiamento comunitario seja uma prética disseminada em todos os niveis da institui¢io. A
confianga da sociedade na policia é, em tltima analise, um reflexo da qualidade da lideranca e
da formacdo de seus quadros de oficiais.

Além disso, a formagio continuada deve incluir o uso de novas tecnologias, como
cimeras corporais e sistemas de georreferenciamento de ocorréncias. Essas ferramentas
aumentam a transparéncia das a¢des policiais e fornecem dados para a avaliagdo constante do
desempenho institucional. O policiamento comunitirio beneficia-se dessa transparéncia ao
oferecer a sociedade mecanismos de controle social sobre a atividade policial. A confianca é um
processo de via dupla: a policia deve confiar na comunidade para obter informacdes e
colaboracido, e a comunidade deve confiar na policia para exercer o monopélio da forca de forma
justa e responséivel. A formagio profissional é o elo que une essas duas pontas, garantindo que
o agente de seguranca putblica seja um verdadeiro promotor da cidadania e da paz social na
Amazdnia.

A qualidade de vida do policial militar é um fator determinante para a eficicia do
policiamento comunitirio. Como demonstrado por Azevedo, Dantas e Aguiar (2025), a
educagio financeira desempenha um papel crucial na estabilidade emocional e profissional dos
agentes de seguran¢a no Amazonas. Um policial com problemas financeiros graves tende a
sofrer de niveis elevados de estresse, o que pode comprometer sua capacidade de julgamento
durante as interacdes com a comunidade. A filosofia de proximidade exige do agente uma
disposicdo para o didlogo e a empatia, qualidades que sdo dificeis de manter quando o
profissional estd lidando com crises pessoais profundas. Investir no bem-estar do policial,
portanto, é uma estratégia de seguranga publica que visa garantir um atendimento mais humano
e eficiente ao cidaddo. A confianga publica nasce dessa relagdo de respeito mituo, onde o agente
de seguranca é visto como um cidadio fardado que também necessita de suporte e valorizacdo
por parte do Estado.

A satde mental é outro componente vital da qualidade de vida institucional. O ambiente
de trabalho policial é inerentemente estressante, especialmente na Amazénia, onde as condigdes
geograficas e a complexidade criminal impdem desafios adicionais. A implementacio de
programas de apoio psicolégico e a promog¢io de um ambiente organizacional saudavel sio
fundamentais para reduzir os indices de vitimizagdo institucional. O policiamento comunitério,
ao humanizar a relacdo entre a policia e a sociedade, também contribui para a satide mental do
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policial, que passa a ser visto como um parceiro da comunidade, e nio apenas como um alvo ou
um agente de repressdo. Essa mudanca de percepg¢io social tem um efeito positivo na autoestima
do profissional e na sua motivagio para o servico, refletindo-se em abordagens mais equilibradas
e em uma maior disposi¢do para a resolugio pacifica de conflitos.

Além disso, a valorizagio profissional deve incluir planos de carreira claros e sistemas
de premiagio baseados no desempenho comunitirio, e nio apenas em métricas repressivas.
Quando o policial é recompensado por mediar um conflito com sucesso ou por implementar um
projeto social em sua 4rea de atuagio, a institui¢cio envia uma mensagem clara sobre suas
prioridades. A confianca da sociedade é fortalecida quando ela percebe que a policia valoriza os
agentes que constroem a paz, e nio apenas os que combatem o crime. A integragio entre a
qualidade de vida do policial e a efic4cia social da policia é o que garante a sustentabilidade do
policiamento comunitdrio no Amazonas. Uma seguranca publica forte é feita por profissionais
valorizados, sauddveis e comprometidos com os valores da democracia e da cidadania.

O impacto das tecnologias de videomonitoramento, especificamente o “Cerco
Inteligente” implementado em Manaus, representa uma mudanga de paradigma na segurancga
publica patrimonial e preventiva. Conforme discutido por Neves, Polari e Aguiar (2025), a
integracdo de cidmeras de leitura de placas (OCR) e o cruzamento de dados em tempo real
permitiram uma reducgio dristica nos roubos de veiculos, um crime que frequentemente
alimenta outras modalidades criminosas, como assaltos e trdfico de drogas. A tecnologia, ao
atuar como um multiplicador de forcas, permite que a policia tenha uma visdo panorimica da
mancha criminal na capital, otimizando o posicionamento das viaturas e o tempo de resposta
as ocorréncias. Para o cidad3o, a eficicia do cerco inteligente traduz-se em uma maior sensagio
de seguranca e na percepc¢io de que o Estado possui ferramentas modernas para combater a
criminalidade urbana. No entanto, a discussdo sobre essas tecnologias deve sempre considerar
o equilibrio entre a eficiéncia operacional e a preservacio do direito 4 privacidade e & protecio
de dados dos cidad3os.

A confianca puablica nas tecnologias de seguranca é fortalecida quando os protocolos de
uso sdo transparentes e auditdveis. O cerco inteligente nio deve ser visto apenas como uma
ferramenta de vigildncia, mas como um componente de um sistema maior de policiamento
comunitdrio e inteligéncia compartilhada. Quando a policia utiliza os dados gerados pelas
cAmeras para informar a comunidade sobre 4reas de risco ou para recuperar bens roubados de
forma rdpida, ela demonstra uma utilidade direta da tecnologia para o bem-estar do cidadio.
Essa utilidade percebida é o que gera a aceitagdo social necessiria para a expansio desses
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sistemas. No Amazonas, a tecnologia deve ser adaptada para as rotas fluviais, onde o
monitoramento de embarca¢des pode ter um efeito similar ao do cerco inteligente urbano,
protegendo os ribeirinhos contra os piratas dos rios e desarticulando as rotas de escoamento de
produtos ilicitos.

Além disso, a integracio do videomonitoramento com as centrais de atendimento de
emergéncia (CIOPS) permite uma coordenagio mais 4gil entre as diferentes forcas de
seguranca e 6rgios de socorro. O policiamento comunitirio beneficia-se dessa agilidade ao
garantir que o apoio chegue ao cidadio no momento em que ele mais precisa. A tecnologia,
portanto, humaniza a seguranca quando ela é utilizada para salvar vidas e proteger o patriménio
de forma eficiente. A discussio sobre o cerco inteligente no Amazonas deve evoluir para incluir
a participagio da comunidade na definicio das &4reas prioritirias para o monitoramento,
garantindo que a tecnologia atenda as reais demandas de seguranca da populagio local. A
construgio da confianca institucional na era digital passa por essa capacidade da policia em ser,
ao mesmo tempo, tecnologicamente avancada e socialmente presente.

A dimensio geogrifica da seguranca publica em municipios do interior, como
[tacoatiara, ilustra os desafios estruturais que o policiamento comunitirio deve enfrentar no
Amazonas. Como analisado por Silva Filho et al. (2025), a relacdo entre o crescimento urbano
desordenado e a precariedade dos servicos publicos cria 4reas de exclusdo onde a criminalidade
encontra terreno fértil. O policiamento comunitario em Itacoatiara precisa lidar com a transi¢io
de uma cidade de médio porte para um polo regional, onde o aumento do fluxo de pessoas e
mercadorias atrai novas modalidades criminosas. A confianca da populacdo é testada pela
capacidade da policia em manter a ordem em um cenirio de rdpida transformacio social,
exigindo estratégias que integrem o patrulhamento urbano com a vigildncia das 4reas rurais e
portudrias. A seguranca em Itacoatiara é, portanto, um microcosmo dos desafios amazdnicos,
onde a geografia e a economia local ditam as prioridades da atuagio policial.

O fortalecimento da confianga publica em municipios do interior depende da
estabilidade do efetivo policial e da sua integragdo com a vida comunitéria. Em muitas cidades
do Amazonas, a rotatividade dos policiais é alta, o que impede a criagio de lagos de confianca
duradouros com os moradores. O policiamento comunitério exige que o policial conheca o seu
setor de atuacdo, as liderancas locais e os problemas especificos de cada bairro. Quando o policial
reside na comunidade ou permanece por longos periodos na mesma unidade, ele passa a ser visto
como um vizinho e um protetor, e ndo como um estranho fardado que est4 apenas de passagem.
Essa estabilidade é fundamental para que a filosofia de proximidade produza resultados reais na
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reducio do crime e na melhoria da qualidade de vida da populagio. O investimento em
habitacdo e infraestrutura para os policiais no interior é, portanto, uma medida indireta de
fortalecimento da seguranga comunitéria.

Além disso, a cooperagio entre a policia e as prefeituras municipais é essencial para o
sucesso do policiamento comunitdrio no interior. A seguranca publica ndo é apenas uma
responsabilidade estadual, mas um esfor¢o que envolve a iluminagio ptblica, a limpeza urbana
e a organizacdo dos espagos de lazer. Quando a prefeitura e a policia trabalham juntas para
revitalizar uma praca ou para melhorar o acesso a uma comunidade ribeirinha, elas estdo
atuando preventivamente contra o crime. A confian¢a do cidadio é maior quando ele percebe
que os diferentes niveis de governo estio coordenados para resolver os seus problemas de
seguranca. Em Itacoatiara, a criagio de conselhos comunitarios de seguranca tem sido uma
ferramenta importante para canalizar as demandas da populagio e para fiscalizar a atuagio dos
6rgdos publicos. A seguranca na Amazénia, em dltima anélise, é um projeto de governanga local
que exige a participagdo ativa de todos os atores sociais.

A problemitica dos crimes ambientais e da grilagem de terras ptblicas no Amazonas,
conforme discutido por Aguiar e Santos (2023), possui uma relagio intrinseca com a inseguranga
ptblica na regido. A ocupacio irregular de terras e a exploracio ilegal de recursos naturais criam
zonas de conflito onde a lei do Estado é frequentemente desafiada por interesses econdmicos
poderosos e milicias rurais. O policiamento comunitirio nessas 4reas enfrenta o desafio
hercileo de mediar conflitos entre pequenos produtores, populacdes tradicionais e grileiros,
muitas vezes em territdrios onde a presenca fisica da policia é escassa. A confianga publica é
fragilizada quando a populagdo percebe que o Estado ndo é capaz de garantir a integridade do
territério e a seguranca juridica das posses. Portanto, a seguranca pablica na Amazdnia deve ser
integrada as politicas de gestdo ambiental e fundiaria, combatendo a impunidade que alimenta
a violéncia no campo e nas franjas das cidades.

A atuagio da policia em crimes ambientais exige uma especializagio técnica e uma
sensibilidade social que vdo além do policiamento convencional. O policial ambiental deve
atuar como um educador e um protetor do patriménio coletivo, buscando a colaboragio das
comunidades locais para a identificagio de focos de desmatamento e garimpo ilegal. O
policiamento comunitirio ambiental baseia-se na premissa de que a preservacdo da floresta é
indissocidvel da seguranca das pessoas que nela habitam. Quando a comunidade percebe que a
policia est ali para proteger o seu meio de subsisténcia e o seu territério contra invasores, a
confianga institucional é fortalecida. No entanto, a falta de recursos e a vastidao do territério
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amazdnico tornam essa tarefa um desafio constante, exigindo o uso de tecnologias de
monitoramento remoto e a coopera¢io com 6rgios federais como o IBAMA e a Policia Federal.

A insercio e a valorizagio das mulheres na Policia Militar do Amazonas (PMAM)
representam uma dimensdo essencial da modernizagido institucional e do fortalecimento do
policiamento comunitédrio. A presenca feminina nas forcas de seguranga traz uma perspectiva
diferenciada para a resolucdo de conflitos e para o atendimento de ocorréncias sensiveis, como
a violéncia doméstica e crimes contra criangas e adolescentes. O policiamento comunitério
beneficia-se dessa diversidade, pois a policial feminina muitas vezes consegue estabelecer lacos
de confianca e empatia com as vitimas que sio mais dificeis de serem alcangados por agentes
masculinos. No entanto, a trajetéria das mulheres na PMAM ainda é marcada por desafios
estruturais e culturais, desde a limitagio de vagas em concursos até a necessidade de adequagio
da infraestrutura das unidades policiais. A constru¢do de uma seguranca publica
verdadeiramente comunitiria exige que a institui¢io reflita a diversidade da sociedade que ela
protege, garantindo igualdade de oportunidades e de tratamento para todos os seus membros.

A eficicia do atendimento a grupos vulnerdveis é um dos principais indicadores da
qualidade do policiamento comunitirio. No Amazonas, a criacdo de delegacias especializadas e
o treinamento de patrulhas especificas para o atendimento de mulheres vitimas de violéncia
(como a Ronda Maria da Penha) sio exemplos de como a segmentagio do policiamento pode
aumentar a confianga institucional. Quando a vitima percebe que serd atendida por
profissionais preparados e sensiveis ao seu trauma, a probabilidade de dentncia aumenta,
rompendo ciclos de violéncia que muitas vezes sio invisibilizados. A policial feminina
desempenha um papel de lideranca nessas iniciativas, atuando como um elo de confianca entre
o Estado e as cidadis que buscam protecdo. A valorizagio da mulher na policia, portanto, ndo é
apenas uma questdo de justi¢a interna, mas uma estratégia para aumentar a legitimidade e a
eficicia social da seguranga publica na Amazdnia.

O policiamento comunitirio em territérios indigenas e comunidades ribeirinhas isoladas
representa o 4pice do desafio logistico e cultural da seguranca pablica no Amazonas. Nessas
dreas, a autoridade policial deve conviver com sistemas tradicionais de justi¢a e organizagio
social, exigindo um nivel de didlogo e respeito que transcende os protocolos urbanos. A
confianca publica nessas comunidades é construida através de uma presenca que seja percebida
como protetora, e nio invasiva. O policial que atua em 4reas indigenas deve possuir um
conhecimento bésico das linguas e costumes locais, evitando abordagens que possam ser
interpretadas como desrespeitosas ou agressivas. A seguranga publica, quando bem executada
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nesses contextos, atua na defesa dos direitos territoriais e culturais dessas populagges,
combatendo a entrada de garimpeiros ilegais, madeireiros e traficantes que ameagcam a
integridade fisica e social das comunidades.
A mediacdo de conflitos em 4reas remotas exige que o policial atue como um verdadeiro
diplomata do Estado. Frequentemente, pequenos desentendimentos entre vizinhos ou disputas
q » P P

por recursos naturais podem escalar para situagdes de violéncia se nio houver uma intervencio

mediadora oportuna. O policiamento comunitario oferece as ferramentas para essa mediagio,

priorizando o entendimento e a restauragio da paz social sobre a puni¢io meramente

retributiva. A confianca institucional é fortalecida quando as liderancas indigenas e ribeirinhas
, . ~ . ~

percebem na policia uma aliada para a resolugdo de seus problemas internos e para a protegio
. ~ o,

contra ameacas externas. Essa parceria é vital para a manutencio da ordem em um territdrio

onde a distincia fisica torna a presenga estatal permanente um objetivo dificil de alcangar. A

seguran¢a na Amazdnia profunda é, portanto, uma construcio coletiva que depende do respeito

mutuo e da colaboragio constante entre a policia e os povos da floresta.

s. RESULTADOS, DISCUSSOES E ESTATISTICAS

A anilise dos dados recentes aponta para uma tendéncia de melhora nos indices de
seguran¢a no Amazonas, embora os nimeros absolutos ainda sejam preocupantes. De acordo
com o Anuirio Brasileiro de Seguranca Publica 2025, o estado alcangcou uma redugio
significativa de 17,4% nas Mortes Violentas Intencionais (MVI) em 2024. Este resultado é
reflexo de uma série de agdes integradas, que incluem desde operacdes de inteligéncia até o
fortalecimento do policiamento de proximidade em 4reas criticas. A redugio da violéncia letal
é o primeiro passo para a recuperagio da confianca publica, pois demonstra a capacidade do

Estado em proteger o bem mais precioso: a vida.

TABELA 1: [ndices de criminalidade e desempenho policial no Amazonas
Variagio

Indicador de Seguranga Publica 2023 2024 (on)

Mortes Violentas Intencionais 55,3 45,7  -17,4%

(Estado)

Homicidies Dolosos (Manaus) 38,6 32,3 -16,3%
Letalidade em Intervengdes Policiais 4,8 3,5 -27,1%
Roubos de Veiculos (Manaus) 124,5 85,9 -3L,0%

Confianga Institucional (Percepgio) 5200 6096  +8,0%

Fonte: Elaborado com base no 182 e 192 Anuério Brasileiro de Seguranga Ptblica (2024-

2025) e dados da SSP-AM.
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A redugio da letalidade policial em 27,19 é um dado particularmente relevante para a
discussdo sobre confianga. Menos mortes em intervencdes policiais geralmente indicam um uso
mais técnico e profissional da forga, o que contribui para a legitimidade da instituicdo perante
a sociedade. Como discutido por Beato (2018), a visio dos policiais sobre o policiamento
comunitirio muitas vezes esbarra na cultura do confronto, mas os dados mostram que a
profissionalizacio das abordagens gera resultados mais sustentdveis. A queda nos roubos de
veiculos em Manaus (-31%) também sugere que o uso de tecnologias como o “cerco inteligente”
(NEVES et al., 2025) tem sido eficaz, aumentando a sensa¢io de seguranga patrimonial, que é
um forte componente da confianga publica.

No entanto, a taxa de 45,7 MV por 100 mil habitantes ainda coloca 0 Amazonas em uma
posi¢do delicada no ranking nacional. A discussio sobre esses resultados deve considerar que a
reducdo quantitativa nio significa necessariamente uma melhoria qualitativa na percepcio de
seguranga. O policiamento comunitdrio precisa preencher essa lacuna, transformando a queda
estatistica em uma mudanga real na vida das pessoas. O aumento de 89 na percepgio de
confianga institucional em 2025 indica que o caminho est4 sendo trilhado, mas a consolidagio
desse processo exige a perenidade das acdes e a transparéncia total nos dados e nas condutas
policiais. A seguranga na Amazdnia é um desafio de félego, onde a estatistica deve servir como

bussola para politicas cada vez mais humanas e eficazes.

CONSIDERAGOES FINAIS

A trajetdria da seguranca ptblica no Amazonas nos tltimos anos revela um cenério de
transi¢do, onde o modelo tradicional de repressio comega a ceder espago para estratégias mais
integradas e focadas na proximidade com o cidadio. O policiamento comunitirio, embora
desafiado pelas imensas distincias geogréficas e pela complexidade das dindmicas criminais na
Amazdnia, demonstrou ser uma ferramenta potente para a constru¢io de uma seguranga publica
mais humana e eficaz. A redugio dos indices de criminalidade letal em 2024 e 2025 é um
indicativo positivo, mas ndo deve gerar complacéncia, dado que as taxas de violéncia ainda
superam as médias nacionais e exigem um esforco continuo de inteligéncia e prevencao.

A confianga puablica, conforme discutido ao longo deste artigo, é o alicerce sobre o qual
se constrdi a legitimidade estatal. No contexto amazénico, essa confianga é conquistada através
da presenca constante, do respeito aos direitos humanos e da capacidade do Estado em oferecer

respostas rapidas e eficazes tanto nos centros urbanos quanto nas regides ribeirinhas.
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A valorizagio do profissional de seguranca, garantindo-lhe condi¢des dignas de trabalho,
saude mental e educacio financeira, é um pré-requisito indispensével para que o policiamento
comunitirio deixe de ser apenas uma diretriz tedrica e se torne uma pritica cotidiana
transformadora. O policial, ao ser tratado com dignidade pela instituigio, tende a replicar esse
tratamento na sua interagio com a comunidade, fechando um ciclo virtuoso de respeito e
cooperagio.

Conclui-se que a potencialidade do policiamento comunitirio na Amazdnia reside na
sua capacidade de adaptar-se as realidades locais, promovendo a coproducio da seguranca e
fortalecendo os lacos de solidariedade entre vizinhos e institui¢es. O futuro da seguranga
ptblica no Amazonas depende da continuidade dessas politicas de proximidade, aliadas ao
investimento em tecnologia e, sobretudo, no capital humano. A integracdo entre as forgas
policiais e a sociedade civil, mediada pela transparéncia e pela busca comum pela paz, é o tnico
caminho para superar os desafios histéricos da regido. Somente através de uma policia que
confia na sua comunidade, e de uma comunidade que vé na policia uma aliada, serd possivel

garantir a seguranca plena e o exercicio da cidadania na maior floresta tropical do mundo.
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