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RESUMO: O presente artigo analisa o processo de tomada de decisdo administrativa da Policia Militar do
Amazonas (PMAM) mediado por sistemas de inteligéncia artificial. O objeto central é a natureza juridica do
algoritmo policial como ato administrativo automatizado e sua conformidade com o ordenamento juridico.
O objetivo geral avalia a tensdo entre a eficiéncia na alocacdo de recursos e a protecdo de dados pessoais
sensiveis, buscando identificar requisitos para que o policiamento preditivo ndo viole garantias
constitucionais. A metodologia adota uma abordagem qualitativa e explicativa, utilizando os métodos
dedutivo, bibliogrifico e documental, além da analise de discurso. Os resultados indicam que a opacidade
algoritmica e o uso de dados histéricos viciados podem perpetuar a seletividade penal e o racismo estrutural.
Conclui-se que a compatibilizacdo tecnolégica exige a adogdo de um compliance algoritmico, garantindo a
auditabilidade pelo Ministério Publico e o direito & explicagdo humana. Tais balizas sio fundamentais para
assegurar que a inovagdo na seguranca publica amazénida resulte em eficicia sem comprometer a dignidade

e a liberdade do cidad3o.

Palavras-chave: Policiamento Preditivo. Lei Geral de Protecio de Dados. Policia Militar do Estado do
AM.Nio-discriminacio. Ministério Ptblico.
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ABSTRACT: This article analyzes the administrative decision-making process of the Amazonas Military
Police (PMAM) mediated by artificial intelligence systems. The central focus is the legal nature of the police
algorithm as an automated administrative act and its compliance with the legal system. The general objective
is to evaluate the tension between efficiency in resource allocation and the protection of sensitive personal
data, seeking to identify requirements so that predictive policing does not violate constitutional guarantees.
The methodology adopts a qualitative and explanatory approach, using deductive, bibliographic, and
documentary methods, in addition to discourse analysis. The results indicate that algorithmic opacity and
the use of biased historical data can perpetuate penal selectivity and structural racism. It is concluded that
technological compatibility requires the adoption of algorithmic compliance, guaranteeing auditability by
the Public Prosecutor's Office and the right to human explanation. These guidelines are fundamental to
ensuring that innovation in Amazonian public security results in effectiveness without compromising the
dignity and freedom of the citizen.

Keywords: Predictive Policing. General Data Protection Law. Military Police of the State of Amazonas.
Non-discrimination. Public Prosecutor's Office.

RESUMEN: Este articulo analiza el proceso de toma de decisiones administrativas de la Policia Militar del
Amazonas (PMAM) mediado por sistemas de inteligencia artificial. El enfoque central es la naturaleza
juridica del algoritmo policial como acto administrativo automatizado y su conformidad con el ordenamiento
juridico. El objetivo general es evaluar la tensién entre la eficiencia en la asignacién de recursos y la proteccién
de datos personales sensibles, buscando identificar los requisitos para que la vigilancia predictiva no viole las
garantias constitucionales. La metodologia adopta un enfoque cualitativo y explicativo, utilizando métodos
deductivos, bibliogrificos y documentales, ademds del anélisis del discurso. Los resultados indican que la
opacidad algoritmica y el uso de datos histéricos sesgados pueden perpetuar la selectividad penal y el racismo
estructural. Se concluye que la compatibilidad tecnolégica requiere la adopcién de la conformidad
algoritmica, garantizando la auditabilidad por parte del Ministerio Piablico y el derecho a la explicacién
humana. Estas directrices son fundamentales para asegurar que la innovacién en la seguridad publica
amazdnica resulte en eficacia sin comprometer la dignidad y la libertad del ciudadano.

Palabras clave: Policia Predictiva. Ley General de Proteccién de Datos. Policia Militar del Estado de
Amazonas. No discriminacién. Ministerio Puablico.

INTRODUCAO

A segurancga ptblica contemporinea atravessa uma transi¢do paradigmatica, migrando
de modelos puramente reativos para estratégias proativas baseadas em dados. No estado do
Amazonas, a Policia Militar do Estado (PMAM) enfrenta o desafio de patrulhar uma geografia
complexa e urbana, onde a eficiéncia operacional é vital. Nesse cendrio, o uso de algoritmos de
Predi¢io Criminal (Predictive Policing) surge como uma ferramenta promissora, prometendo
otimizar o alocamento de recursos e antecipar manchas criminais por meio da anélise de grandes
volumes de dados histéricos.

O policiamento preditivo, geralmente descreve qualquer sistema que analisa dados
disponiveis para prever onde um crime pode ocorrer em um determinado periodo de tempo,
baseado em local, ou quem estard envolvido em um crime como vitima ou perpetrador, baseado
em pessoa (BRAGA, 2019).

Assim, o objetivo do policiamento preditivo é a prevencio de ocorréncias de crimes

ocorrendo assim a otimizagio na tomada de decisdo e eficicia no cumprimento da missdo
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institucional de policia preventiva, preservar a ordem publica e o meio ambiente do estado do
Amazonas mediante um policiamento ostensivo de exceléncia (CAVALCANTE, 2024 p. 12
apoud MORAES, 2022).

Entretanto, a implementacio dessas tecnologias nio ocorre em um véicuo ético ou
juridico. A coleta e o processamento de dados para fins de seguranca ptblica encontram limites
fundamentais na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) — e especificamente na discussio
sobre a "LGPD Penal". A tensio reside no equilibrio entre o legitimo interesse do Estado em

garantir a ordem publica e o direito individual 4 privacidade e a autodeterminagio informativa

(BOFF, 2014).

Além da protecio de dados, surge um debate critico sobre o Principio da Nio-
Discriminagio. Algoritmos de predi¢do, se alimentados por bases de dados que refletem
preconceitos histéricos ou atuagio repressiva em determinadas dreas periféricas, correm o risco
de perpetuar e automatizar o racismo estrutural e a estigmatizagio de comunidades vulneréveis.
O fendmeno conhecido como feedback loop, onde a policia é enviada para reprimir, onde sempre
foi, gerando mais prisdes e retroalimentando o algoritmo com os mesmos dados, coloca em
xeque a imparcialidade estatal (NUNES, 2019).

Este artigo propde analisar como a Policia Militar do Estado do Amazonas pode
integrar ferramentas de inteligéncia preditiva sem violar os direitos fundamentais. Através de
uma revisdo bibliogrifica e documental, busca-se responder: é possivel conciliar a eficiéncia
algoritmica com o rigor da protecio de dados e a garantia de um policiamento que nio
discrimine por raca ou CEP? O objetivo é delinear diretrizes que assegurem que a inovagio
tecnolégica na Amazénia sirva como instrumento de justica, e ndo como uma nova madscara
para velhas desigualdades.

O objeto do trabalho em exame é o processo de tomada de decisdo administrativa da
Policia Militar do Amazonas (PMAM), usando de sua discricionariedade na tomada de decisio
quando mediado por sistemas de inteligéncia artificial para policiamento preditivo. Analisando
o software de predi¢io ndo como mera ferramenta técnica, mas como um ato administrativo
automatizado que deve obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade e publicidade,
conceituando assim a natureza juridica do algoritmo Policial, como é em qualquer atuacio da
Administracio Piblica (DI PEITRO, 2023).

Isso serd possivel compreendendo o fluxo de dados sensiveis que ocorre com o

tratamento de informacdes de seguranca publica sob a dtica da Lei Geral de Protec¢do de Dados,
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especificamente no que tange a coleta e processamento de dados que podem levar a
estigmatizagio de grupos ou territdrios no Amazonas.

Outro elemento em anélise por consequéncia do exposto é a seletividade tecnoldgica
que gera o “confronto” entre a eficiéncia operacional (alocagdo de viaturas e efetivo) e a protecdo
de direitos fundamentais (presun¢do de inocéncia e nio-discriminacio), observando se a
"neutralidade" do algoritmo pode mascarar preconceitos estruturais.

A abordagem apresenta justificativa na necessidade premente de compreender as
transformacdes tecnolégicas na seguranca publica sob o prisma do Estado Democritico de
Direito, estruturando-se em trés pilares fundamentais.

O primeiro é a relevincia académica, que consiste no fortalecimento do pensamento
juridico amazénida. Diante da caréncia de estudos locais, este trabalho busca preencher a lacuna
sobre a interseccdo entre Inteligéncia Artificial e Direito Piblico na Amazénia. A obra desafia
a academia regional, como a Universidade do Estado do Amazonas e a Academia de Policia
Militar Coronel Neper da Silveira Alencar, a assumir o protagonismo na constru¢io de um
Direito Digital Amazdnico. Ao debater o policiamento preditivo, estimula-se a producio de um
saber juridico que considere as peculiaridades e as dimensdes continentais da seguranca publica
no estado.

O segundo pilar é a relevincia cientifica, que busca inovagio na linha de pesquisa de
direito puablico. O trabalho contribui para o Direito Publico ao investigar a validade do ato
administrativo automatizado, tema de fronteira na modernizacdo do Estado. A pesquisa fornece
critérios de legalidade e governanga de dados que fundamentam futuros estudos cientificos,
permitindo que a producdo académica amazénica dialogue em igualdade com centros globais de
tecnologia e direito.

Por fim o ultimo pilar, a relevincia social, que é a protegio e eficiéncia para a sociedade
amazdnida. Essa, marcada por profundas desigualdades socioeconémicas e por uma diversidade
étnica e cultural dnica, é a maior interessada, e a mais vulnerdvel na implementagdo dessas
tecnologias.

A importincia da pesquisa é evidenciada pois o uso de algoritmos sem controle pode
gerar uma "guetizacdo" digital de bairros periféricos de Manaus ou comunidades do interior,
intensificando a seletividade penal.

O trabalho busca garantir que a busca por eficiéncia - policia chegando mais répido

onde o crime ocorre - nio se transforme em estigmatizac3o, policia abordando pessoas com base
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em preconceitos de cédigo. Ao final, o trabalho serve como um mecanismo de defesa da
cidadania, assegurando que a inovagio tecnolégica na Policia Militar do Estado do Amazonas
resulte em seguranga real, sem comprometer a liberdade e a dignidade do cidadio amazonense.

Nessa abordagem, a missdo da Policia Militar do Amazonas de preservar a ordem
ptblica e meio ambiente mediante um policiamento ostensivo preventivo, sendo a prevencio
criminal o alicerce da atuagio policial milita, o policiamento preditivo é instrumento
imprescindivel para a concretude dessa missio.

O objetivo da obra é compreender como funciona o policiamento predito, o uso de
dados automatizado pela administracio publica como forma de garantir a eficicia
administrativa sem violar os direitos e garantias fundamentais.

O objetivo geral da pesquisa é avaliar a tensdo entre a eficiéncia administrativa na
alocagio de recursos policiais via inteligéncia artificial e a protecdo de dados pessoais sensiveis
no 4mbito da Policia Militar do Amazonas, buscando identificar os requisitos necessérios para
que o policiamento preditivo atue como ferramenta de gestdo publica sem violar as garantias
individuais consagradas na Constitui¢do Federal de 1988. Os objetivos especificos sio: 1 -
compreender o funcionamento do policiamento preditivo e sua fundamenta¢io no Direito
Administrativo; 2 - analisar o regime juridico da Lei Geral de Protecio de Dados frente as
atividades de Seguranca Publica; 3 - Identificar os riscos de violagio de garantias individuais e
a formacdo de vieses algoritmicos; e 4 - propor balizas para o controle externo e a tutela coletiva
pelo Ministério Publico.

A pesquisa investiga como compatibilizar o policiamento preditivo na PMAM com a
transparéncia e a nio-discriminagdo da Lei Geral de Protegio de Dados (LGPD), evitando que
a eficiéncia gere seletividade penal. A hipétese sustenta que o uso de algoritmos opacos (caixa-
preta) baseados em dados histéricos viciados viola direitos fundamentais, mas que tal conflito
pode ser mitigado por um compliance algoritmico que assegure a auditabilidade pelo Ministério
Pdblico e o direito 4 explicagio humana.

A pesquisa serd conduzida sob uma abordagem qualitativa, utilizando o método
dedutivo, partindo da andlise das normas gerais como a Constitui¢cdo Federal da Republica
Federativa do Brasil de 1981 e a Lei Geral de Protecdo de Dados, para a compreensio do
fenémeno especifico, policiamento preditivo na Policia Militar do Estado do Amazonas. A
presente investigacio adota uma abordagem que se subdivide nos seguintes critérios.

O primeiro se refere a natureza e abordagem, consistindo em uma pesquisa qualitativa,
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uma vez que nio busca a mensuracdo estatistica de dados, mas sim a interpretacio e a
compreensio profunda dos fendmenos juridicos. O foco estd na anélise da validade e da
legitimidade do uso de algoritmos, interpretando-os a luz dos principios constitucionais e das
normas de prote¢io de dados.

O segundo critério envolve os objetivos, materializando-se em uma pesquisa
explicativa ou causal. Diferente da pesquisa meramente descritiva, que apenas narra o que é a
Inteligéncia Artificial (IA), esta pesquisa é explicativa. Ela busca identificar os fatores
determinantes, causas, que levam um algoritmo de policiamento a gerar resultados
discriminatérios. O objetivo é explicar a relagio de causalidade entre a opacidade algoritmica e
a violagdo de direitos fundamentais, propondo solugdes juridicas para mitigar esses efeitos.

A técnicas de pesquisa se utilizard de documentagio via revisio sistemitica da
literatura especializada, nacional.

DISCUSSAO E RESULTADOS

1. A TRANSIGCAO PARA O POLICIAMENTO PROATIVO NO AMAZONAS

Historicamente, a atuagio das forcas de seguranga putblica no Brasil, e de forma
acentuada na regio amazdnica, pautou-se por um modelo predominantemente reativo, o
chamado “policiamento de incidentes”. Nesse paradigma, a Policia Militar do Estado do
Amazonas era acionada prioritariamente apds a consumagio do ilicito, operando em uma légica
de resposta a chamados via Centro Integrado de Operagdes - CIOPs ou patrulhamento
ostensivo sem o suporte de anilise de dados em tempo real. Contudo, o aumento da
complexidade da criminalidade organizada e as particularidades geograficas do Amazonas —
que exigem uma gestdo estratégica de recursos escassos em um territério vasto — impulsionam
a migragio para o Policiamento Proativo.

A transi¢do para o modelo proativo no Amazonas nio é apenas uma mudanca titica,
mas uma evolucdo doutrinéria. Ela se fundamenta na premissa de que a seguranca publica deve
atuar nas causas e nos padrdes criminais antes que o delito ocorra, em consonincia com a missido
institucional da Policia Militar do Amazonas. No contexto de Manaus e das cidades polos do
interior, essa transi¢do é catalisada pela necessidade de otimizar o emprego do efetivo e das
viaturas. O policiamento deixa de ser uma atividade baseada puramente na intui¢cdo do
comandante ou na aleatoriedade do patrulhamento e passa a ser orientado pela inteligéncia e
pela estatistica criminal.

Nesse cenirio, o advento das tecnologias de informacio permite & Policia Militar do
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Estado do Amazonas integrar bases de dados que mapeiam as chamados "manchas criminais”
(hotspots). A proatividade, portanto, manifesta-se no esforgo de antecipagdo: o Estado ndo mais
aguarda o crime para agir, mas posiciona-se de forma estratégica com base na probabilidade de
ocorréncia. Entretanto, essa modernizacio traz consigo o desafio de conciliar a rapidez da
resposta operacional com o respeito absoluto aos limites da legalidade administrativa e aos
direitos fundamentais, uma vez que a eficicia da prevencio ndo pode atropelar as garantias

individuais consagradas no Estado Democrético de Direito e basilados nos principios da

Administragdo Publica , conforme preleciona CARVALHO FILHO (2014, p. 18):

Os principios constantes do Direito Administrativo s3o os postulados fundamentais
que inspiram todo o modo de agir da Administragio Piblica. Representam cinones pré-
normativos, norteando a conduta do Estado quando no exercicio de atividades
administrativas.

Esta mudanca de paradigma é o pano de fundo necessdrio para compreender a
introdug¢io do policiamento preditivo (predictive policing). Se o policiamento proativo é a
intencio de agir antecipadamente, os algoritmos sio as ferramentas que prometem viabilizar
essa intenc¢do com precisio cirdrgica. Contudo, no Amazonas, onde a diversidade social e as
desigualdades territoriais sio latentes, essa transi¢cdo exige uma anélise critica sobre como tais
dados sdo coletados e processados, sob pena de automatizarmos preconceitos estruturais em

nome de uma suposta eficiéncia técnica.

2. DEFINICAO E ESCOPO DO POLICIAMENTO PREDITIVO (PREDICTIVE
POLICING)

O policiamento preditivo nio deve ser compreendido como uma tecnologia isolada,
mas como um método analitico que utiliza algoritmos e processamento de grandes volumes de
dados para identificar alvos e locais de potencial atividade criminal. De forma técnica, essa
ferramenta geralmente descreve qualquer sistema que analisa dados disponiveis para prever
onde um crime pode ocorrer em um determinado periodo de tempo (foco no local) ou quem
estard envolvido em um crime como vitima ou perpetrador (foco na pessoa), nesse sentido,

RODRIGUES (2013, p. 51, apud CHAN, et al. 2018, p. 807) conceitua o policiamento preditivo:

Como um fendémeno, o policiamento preditivo é mais do que um conjunto de
ferramentas. O policiamento preditivo é também uma premissa de que é possivel
utilizar a tecnologia para prever crimes antes mesmo dele ocorrer, que os instrumentos
de previsdo podem realizar tal previsio com precisdo, e que a policia utilizard este
conhecimento eficazmente para reduzir a criminalidade.

O escopo desta ferramenta no idmbito da seguranca publica é, essencialmente, a

prevencgio de ocorréncias de crimes. Ao permitir a otimizagio na tomada de decisdo, o
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policiamento preditivo busca conferir maior eficicia ao cumprimento da missio institucional
da Policia Militar, que consiste em preservar a ordem publica e 0 meio ambiente mediante um
policiamento ostensivo de exceléncia. Afirma-se, portanto, que esta tecnologia estd
intimamente relacionada com as politicas criminais em sua fase instrumental e operacional.

Antes de analisarmos propriamente a aplica¢io do Policiamento Preditivo, é necessério
distinguir dado, informagdo e conhecimento. Dado é o registro isolado de um evento, objetivo
como, data do fato, local, endereco. J4 a informagio é o conjunto de dados processados com
significados para o sistema e contexto definido, verbi gratia, o boletim de ocorréncia preenchido
com os dados da ocorréncia. Por fim, conhecimento é o resultado de a¢des e interacdes entre
sujeitos e objetos, é a informacio devidamente tratada, como casos extraidos do QlikView, uma
plataforma lider de Business Intelligence (BI) e andlise de dados, focada no conceito de
inteligéncia de negécios direcionada ao usuério final (JUNIOR 2021, et al, p.37)

Compreendendo esses conceitos, a aplicagio do predictive policing divide-se em quatro
categorias operacionais principais.

O primeiro é o método de previsdo de crimes utilizados para identificar locais e tempos
de maior risco de ocorréncia criminosa. Como exemplo, temos os dados estatisticos da
Seguranga Publica do Estado do Amazonas disponiveis no Sistema Powerbi?, em que h4 registro
de mortes, crimes contra o patrimdnio, crimes contra o idoso, pessoas desaparecidas roubo e
localizagio de veiculos, mulher vitimas de violéncia doméstica, crimes contra crianga e
adolescente, apreensdes de armas e drogas, crimes ambientais e outros.

Com demonstracdo podemos pegar por amostragem os crimes contra o patriménio no

Estado do Amazonas:

NATUREZA

REDIAD, MUNCIFIO PAINEL DE INDICADORES CRIMINAIS -
- y - ? CRIMES CONTRA O PATRIMONIO e bl
20 AMAZONAS

ArSHit6ai- Q8 &

CONFORME NATUREZA REGIAD & PERIOD0 SELECIONADD

E 05 GRAFICDS GERAM SoMa:

Imagem o1 - Crimes contra o patrimdnio no estado do Amazonas. Por SSP AM

’Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiY WQiOTI20DUtZjg20SooNmJhLTgzMmUtNGIoZjI30GYxNW VIIiwidCI61jgiNDczOTk4
LTFmODEtNDAxMS1iY zk3LTg3Y WUwNGU2MTIwNCJg. Acesso em: 23/01/2025

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢io. Sio Paulo, v. 12, n. 4, abr. 2026.
ISSN: 2675-3375


https://www.qlik.com/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWQ1OTI2ODUtZjg2OS00NmJhLTgzMmUtNGI0ZjI3OGYxNWVlIiwidCI6Ijg1NDczOTk4LTFmODEtNDAxMS1iYzk3LTg3YWUwNGU2MTIwNCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWQ1OTI2ODUtZjg2OS00NmJhLTgzMmUtNGI0ZjI3OGYxNWVlIiwidCI6Ijg1NDczOTk4LTFmODEtNDAxMS1iYzk3LTg3YWUwNGU2MTIwNCJ9

Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cignciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacio — REASE

Na supracitada imagem, o uso do Policiamento preditivo indicard um desdobramento
de tropa aos municipios com maior mancha criminal de crimes contra o patriménio, que foram,
no ano de 202s, respectivamente, Manaus, Manacapuru e Coari.

O segundo métodos é a previsdo de infratores, que buscam identificar individuos com
maior probabilidade de cometer crimes no futuro. Esse, consiste na utilizagdo de técnicas de
anélise algoritmica e mineragio de grandes bases de dados para identificar individuos que,
segundo padr8es estatisticos previamente definidos, apresentariam maior probabilidade de
envolvimento em préticas criminosas no futuro. Esse modelo, também denominado person-
based predictive policing, opera a partir do cruzamento de varidveis como histérico criminal,
vinculos sociais, localizagio, recorréncia de abordagens policiais e outros dados socioespaciais,
convertendo trajetérias de vida em indicadores de risco.

Outro método é o de previsdo de identidades de perpetradores, voltados para criar perfis

de suspeitos em investigacdes em curso. Esse se utiliza da método do profiling, conforme

defini¢io de OLIVEIRA (2021, p. 13):

(...)de um modo geral, ¢ uma técnica de analise e resposta comportamental,
inicialmente baseada na anélise da pessoa com quem estd interagindo e, se possivel,
registrando os fatos para que seja possivel analisar os dados coletados.

Com base nesses dados comportamentais, é possivel prever um comportamento
desviante levando em consideracdo os registros comportamentais de individuos suspeitos que
estdo sendo investigados, o Criminal Profiling.

Por fim, tem o método de previsio de vitimas de crimes, destinados a identificar grupos
ou individuos vulnerdveis a ataques, intimamente ligado a vitimologia.

Assim, diferente do policiamento tradicional, que depende da presenca fisica e da
observacio empirica do agente, o escopo preditivo transfere parte da carga deciséria para
modelos estatisticos. No estado do Amazonas, essa ferramenta surge com a promessa de
antecipar "manchas criminais”, permitindo que o comando da corporacio antecipe o
posicionamento de viaturas e efetivo antes que o delito se consume. Todavia, como o objetivo
das politicas criminais engloba a adoc¢do de solu¢des préiticas para a prevencio de condutas, o
escopo desses sistemas deve estar obrigatoriamente alinhado aos principios administrativos e

penais, sob pena de desvio de finalidade.
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3. A NATUREZA JURIDICA DO ALGORITMO POLICIAL COMO ATO
ADMINISTRATIVO AUTOMATIZADO

A introdugio de algoritmos de predi¢do criminal na Policia Militar do Amazonas nio
representa apenas um upgrade tecnolégico, mas uma alteracio na prépria dinimica da formagio
do ato administrativo. No contexto da Seguranga Publica Datificada, a utilizagdo de Big Data
permite A policia processar volumes massivos de informacdes para orientar o patrulhamento
(RODRIGUES, 2022). Juridicamente, o output gerado por esses sistemas deve ser compreendido
como um ato administrativo automatizado, o qual, embora execute uma tarefa técnica,
permanece submetido aos principios da legalidade, impessoalidade e motivacio.

A doutrina destaca que a inteligéncia artificial aplicada ao policiamento opera sob uma
légica de "antecipacdo”, buscando prever comportamentos e locais de crime (OLIVEIRA
JUNIOR; SANTOS, 2022). Entretanto, essa transi¢io para decisdes mediadas por maquinas
introduz o desafio da "opacidade algoritmica". Conforme aponta Braga (2019), a utilizagdo de
sistemas de "caixa-preta" (black boxes) pode comprometer a transparéncia administrativa, uma
vez que o processo decisério do algoritmo muitas vezes é inacessivel até mesmo para os préprios
gestores da segurancga publica.

Nesse cendrio, a discricionariedade de um Comandante ao alocar o efetivo passa a ser
mediada por uma "discricionariedade técnica" do algoritmo. Como ressalta Lucena (z2019), h4
um risco inerente de que a tecnologia, ao invés de neutralizar preconceitos, acabe por conferir
uma roupagem de objetividade cientifica a priticas de racismo algoritmico. Portanto, a natureza
juridica desse ato exige que ele seja passivel de auditoria, especialmente considerando que a
protecdo de dados pessoais é um pilar fundamental no espago de liberdade, seguranca e justiga,
conforme o modelo adotado pela Unido Europeia (CORREIA; JESUS, 2014).

A validade do algoritmo como instrumento de gestdo ptblica na Amazdnia depende,
assim, de sua conformidade com o devido processo informacional. Como o crime ndo é um
evento aleatdrio, mas possui padrdes, a tecnologia pode ser uma aliada da eficiéncia; contudo, a
"neutralidade"” do dado é um mito se ndo considerarmos que o dado é fruto de escolhas humanas
prévias (CAVALCANTE, 2024). Assim, o ato administrativo mediado por Inteligéncia
Artificial (IA) na PMAM sé seré legitimo se for transparente, motivado e imune a reprodugdes

de seletividade penal.
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4. DISCRICIONARIEDADE TECNICA E O PRINCIPIO DA EFICIENCIA NA
POL{CIA MILITAR DO ESTADO DO AMAZONAS

A busca pela eficiéncia na Administragio Publica, elevada a principio constitucional
pela Emenda n° 19/98, encontra no policiamento preditivo uma de suas expressdes mais
ambiciosas no século XXI. No 4mbito da Policia Militar do Amazonas, a alocagio de recursos
humanos e logisticos — tradicionalmente inserida no campo da discricionariedade do
Comandante — passa a ser orientada por uma discricionariedade técnica mediada por dados. A
premissa é que a inteligéncia artificial, ao processar volumes massivos de informacdes (Big
Data), permita que a seguranca ptblica atue de forma gerencial, otimizando o posicionamento
de viaturas em 4reas de maior probabilidade criminal.

Contudo, a eficiéncia nio pode ser interpretada de forma isolada, sob o risco de
atropelar garantias individuais. A doutrina alerta que a "eficiéncia" algoritmica muitas vezes
mascara uma seletividade tecnolégica. Isso ocorre porque os algoritmos nio sdo entes neutros;
eles sdo programados por seres humanos e alimentados por dados que podem refletir préticas
policiais viciadas do passado. Assim, a escolha técnica do software sobre onde patrulhar pode
acabar por reproduzir padrdes histéricos de criminalizagio de determinados territérios e grupos
sociais no Amazonas.

A discricionariedade técnica, portanto, nio afasta o dever de motivagdo do ato
administrativo. Se um algoritmo indica o deslocamento de tropa para um bairro periférico de
Manaus em detrimento de outro, essa "sugestio" tecnolégica deve ser passivel de explicagio e
controle. A eficiéncia, no contexto do Direito Publico, deve ser entendida como a busca pelo
melhor resultado para a sociedade com o menor sacrificio possivel de direitos fundamentais.

Dessa forma, a implementagio dessas ferramentas na Policia Militar do Amazonas
(PMAM) exige que a eficiéncia administrativa seja equilibrada com o principio da
impessoalidade. A inovagio tecnolédgica sé cumprird seu papel gerencial se for utilizada para
democratizar o acesso a seguranca publica, e ndo para automatizar a estigmatizacdo de bairros

e cidadios amazonenses sob o pretexto de otimizacdo de recursos.

s. LIMITES ETICOS E JURIDICOS DA ATUACAO PREDITIVA

A implementag¢io do policiamento preditivo ndo ocorre em um véicuo ético, mas em
um campo de intensas tensdes normativas entre a pretensio de seguranca estatal e a preservacio

da dignidade humana. A utilizacdo de algoritmos na Policia Militar do Amazonas deve respeitar
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limites intransponiveis que impedem a prevaléncia da técnica sobre o Direito, especialmente
no que tange a transparéncia e a vedacdo de préticas discriminatdrias.

O primeiro limite fundamental é a transparéncia algoritmica. A doutrina alerta para o
risco dos sistemas de "caixa-preta” (black box), cuja opacidade impede que o cidadio e os érgdos
de controle compreendam os critérios que levaram 2 indicacio de uma determinada "mancha
criminal” ou A suspei¢io de um individuo. Sob a ética do Direito Puablico, a falta de
explicabilidade compromete o dever de motivagio do ato administrativo e o exercicio do
contraditério, uma vez que nio se pode contestar uma decisio cujos fundamentos técnicos sio
inacessiveis.

Outro limite ético-juridico essencial é a protegio contra o viés discriminatério, nesse
sentido preleciona SILVA NETO, F. M. M. da, MIYADAIRA ,F.Y.,& MELO DE AGUIAR,
D. (2025):

Nesse novo horizonte, a Policia Militar é desafiada a transcender sua origem repressora
para se consolidar como agente de cidadania, abandonando a légica do confronto para
atuar como garantidora dos direitos fundamentais e da dignidade das populacdes
historicamente marginalizadas.

Como o crime nio é um evento aleatério, mas um fendmeno influenciado por padrées
geogréficos e sociais, a alimentacdo de algoritmos com dados histéricos que refletem um
policiamento historicamente seletivo pode gerar o efeito de feedback loop. Nesse ciclo, a
tecnologia passa a retroalimentar preconceitos, direcionando o braco armado do Estado
prioritariamente para territdrios periféricos e grupos vulnerabilizados, o que configura uma
seletividade penal automatizada.

Ademais, a atuagdo preditiva encontra balizas na Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), especificamente no que tange 4 autodeterminagio informativa. O tratamento de dados
sensiveis para fins de seguranca publica nio é absoluto; ele deve observar os principios da
finalidade, necessidade e adequagdo, nos termos do art. 2° da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018, evitando a coleta indiscriminada de informagdes que possam levar a vigilincia em massa
ou 2 estigmatizagio social.

Dessa forma, os limites éticos e juridicos em consonincia com a dignidade da pessoa
humana exigem que a inovagdo na PMAM seja acompanhada de mecanismos de prestacdo de

contas (accountability) e auditoria externa.

A dignidade da pessoa humana, macroprincipio consagrado na Constitui¢do Federal, é
um valor essencial que permeia todos os direitos fundamentais, fornecendo uma
base sélida para a avaliagio de sua inviolabilidade. Ao utilizar drones para
policiamento, é necessirio garantir que essa dignidade n3o seja comprometida,
mesmo quando se busca promover a seguranca publica. (LOUREIRO et al;
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AGUIAR, 2025).

A ciéncia aplicada 4 seguranca ptblica no Amazonas sé seré legitima se assegurar que
o algoritmo funcione como um suporte 3 decisio humana qualificada, e nunca como um
substituto soberano da justica e da igualdade perante a lei, respeitando a dignidade da pessoa

humana.

6. O REGIME JURIDICO DA PROTEGAO DE DADOS NA SEGURANGA PUBLICA

A aplicabilidade da Lei n? 13.853, de 08 de julho de 2019, no 4mbito da seguranca publica
enfrenta desafios estruturais devido a exclusio parcial prevista em seu art. 42, inciso III, que
afasta a incidéncia da norma geral sobre o tratamento de dados para fins de seguranca publica e
persecucdo penal (BRASIL, 2019). Essa lacuna normativa gera uma inseguranca juridica quanto
aos limites da coleta e processamento de informagdes sensiveis, exigindo a urgente promulgac¢io
de uma "Lei Geral de Protecio de Dados” Penal" que harmonize a eficicia das investiga¢des
com a protecio de direitos fundamentais, como a autodeterminacdo informativa e a privacidade.

No contexto brasileiro, enquanto essa legislagio especifica ndo é consolidada, a atuacio
estatal deve se pautar pela aplicacio direta dos principios constitucionais e por balizas
interpretativas que evitem a vigilincia desproporcional, garantindo que o combate a
criminalidade, inclusive no ambiente cibernético, nio resulte em um retrocesso nas garantias

individuais dos cidadios, ocasionando uma protecio deficiente.

7. O FLUXO DE DADOS SENSIVEIS E A AUTODETERMINAGAO INFORMATIVA

A discussido sobre o fluxo de dados sensiveis e a autodeterminagio informativa ganha
relevincia no contexto da seguranca publica, especialmente quando se observa a atuagio da
Policia Militar do Amazonas (PMAM). A Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD) estabelece
parimetros para o tratamento de informagdes pessoais, impondo limites e responsabilidades
que impactam diretamente as corporagdes policiais.

Segundo Santos (2024), “a aplicagdo da LGPD [...] apresenta inimeros desafios devido
a sensibilidade dos dados tratados e 4 necessidade de garantir a seguranga ptblica” (SANTOS,
2024, p. 10). No dmbito da PMAM, que atua em uma regido marcada por peculiaridades
geogrificas e sociais, como a vasta extens3o territorial e a diversidade cultural da Amazénia, o
fluxo de dados sensiveis precisa ser compatibilizado com a realidade operacional da corporagio.

A autodeterminacio informativa, entendida como o direito do individuo de controlar
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seus proprios dados, encontra respaldo na Constituicio Federal, que assegura “a inviolabilidade
da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas” (BRASIL, 1988, art. 52, X).
Nesse sentido, a PMAM deve adotar priticas que respeitem tais garantias, mesmo diante da
necessidade de coleta e tratamento de informacdes para fins de seguranga.

O desafio estd em equilibrar a prote¢do da privacidade com a eficicia das investigagdes
e operagdes policiais. Como destaca Chuy (2021), o anteprojeto da chamada “LGPD Penal”
busca “equilibrar tanto a prote¢io do titular contra mau uso e abusos como acesso de autoridades
a todo potencial de ferramentas e plataformas modernas para seguranga publica e investigagdes”
(CHUY, 2021, p. 3). Essa perspectiva é essencial para a PMAM, que frequentemente lida com
dados sensiveis em operagdes de inteligéncia e policiamento ostensivo.

Além disso, a LGPD prevé que “o tratamento de dados pessoais deve ser realizado
apenas para finalidades especificas, legitimas e necessirias para a investigagio policial”
(SANTOS, 2024, p. 11). No caso da PMAM, isso implica em estabelecer protocolos claros para
coleta, armazenamento e compartilhamento de dados, evitando excessos e garantindo
proporcionalidade.

Outro ponto relevante é a necessidade de adogio de técnicas de anonimizagido e
pseudonimizagio, que permitem o uso de dados sem comprometer a identidade dos titulares.
Santos (2024) observa que “a pseudonimizagio permite que os dados sejam utilizados de forma
mais segura em investigacdes complexas” (SANTOS, 2024, p. 17). Para a PMAM, tais técnicas
podem ser aplicadas em relatérios internos e na cooperagio com outros érgios de seguranca,
reduzindo riscos de exposi¢do indevida.

Por fim, cabe destacar que a globaliza¢do do crime exige cooperacio e
compartilhamento de dados entre instituicdes. Chuy (2021) ressalta que “o compartilhamento
de informacgdes constantes em bancos de dados [...] mostra-se indispensavel ndo sé para o
enfrentamento direto do delito, mas para estrategicamente ser tracado um planejamento efetivo
que resulte na efetiva prevengio ao crime” (CHUY, 2021, p. 8). No contexto amazénico, onde
a PMAM enfrenta desafios como o trifico transnacional e crimes ambientais, esse
compartilhamento deve ocorrer de forma controlada e em conformidade com a LGPD.

Assim, o fluxo de dados sensiveis e a autodeterminacio informativa, quando
correlacionados as peculiaridades da PMAM, revelam a necessidade de um equilibrio entre a
protecio dos direitos fundamentais e a eficiéncia da seguranca putblica. A adogio de protocolos

claros, técnicas de prote¢do de dados e cooperacido interinstitucional sio medidas indispenséveis
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para que a corporacido atue de forma constitucional e eficaz.

A conformidade e as salvaguardas no tratamento de dados pela Policia Militar sdo
essenciais para equilibrar a protecdo da privacidade com a eficiéncia das operacdes. A LGPD
determina que os dados sejam coletados apenas para finalidades legitimas e necessirias
(SANTOS, 2024, p. 11), enquanto o anteprojeto da “LGPD Penal” busca garantir protecdo
contra abusos sem limitar o acesso a ferramentas modernas de investigacdo (CHUY, 2021, p. 3).
No caso da PMAM, isso implica protocolos claros e medidas de seguranca que respeitem a

autodeterminacio informativa e assegurem a legitimidade das a¢des policiais.

8. VIESES ALGORITMICOS E SELETIVIDADE TECNOLOGICA - O FENOMENO
DO FEEDBACK LOOP E A ESTIGMATIZAGAO DE TERRITORIOS AMAZONIDAS

A expansio das tecnologias de reconhecimento facial e de sistemas algoritmicos no
Brasil tem revelado impactos significativos sobre populagdes vulneraveis, especialmente em
territérios periféricos e amazénidas. Conforme Lima (2022), “os programas erram
grosseiramente quando se trata de imagens contendo pessoas negras, e esses erros nio sio
devidos ao acaso, mas resultantes do preestabelecimento do racismo estrutural” (LIMA, 2022,
p- 13). Esse dado evidencia como os algoritmos, ao serem alimentados por bases enviesadas,
reforcam desigualdades histéricas e produzem um ciclo de retroalimentagio discriminatdria
(feedback loop).

O fendémeno do feedback loop ocorre quando sistemas tecnoldgicos, ao coletarem dados
em territdrios j4 estigmatizados, reforcam padrdes de vigilancia e criminalizagio. Como destaca
a autora, “o racismo algoritmico [...] é entendido como um fendmeno sociotécnico decorrente
do aspecto estrutural inserido na era tecnolégica” (LIMA, 2022, p. 16). No contexto amazdnico,
marcado por desigualdades socioecondmicas e pela presenca de comunidades tradicionais, esse
processo pode intensificar a marginalizacio, vinculando tais territérios a indices de risco e
inseguranca de forma automitica e acritica.

A seletividade tecnolégica, portanto, ndo é neutra. Ela reflete escolhas politicas e sociais
que se materializam nos cédigos e bases de dados. Lima (2022) observa que “as tecnologias
contribuindo para os processos de racializa¢io e injustigas incitam a luta para eliminar o racismo
e outras formas de subordinagio” (LIMA, 2022, p. 17). No caso da Amazbnia, a utilizagdo de
sistemas de vigilincia algoritmica pode reforcar estigmas sobre populacées indigenas,

ribeirinhas e negras, perpetuando a légica de exclusio e invisibilidade.
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Assim, o feedback loop tecnolégico, ao invés de promover seguranga, pode consolidar
praticas discriminatérias e estigmatizar territérios amazdnidas como espacos de risco
permanente. A critica ao racismo algoritmico, conforme a Teoria Racial Critica aplicada por
Lima (2022), exige que se reconheca a “necessidade de compromisso com a justica social”
(LIMA, 2022, p. 17), o que implica em repensar a aplicagio dessas tecnologias e garantir

salvaguardas juridicas e éticas que respeitem a diversidade e os direitos fundamentais.

9. VIESES ALGORITMICOS E SELETIVIDADE TECNOLOGICA: O FEEDBACK
LOOP E A ESTIGMATIZACAO DE TERRITORIOS AMAZONIDAS

A utilizacdo de sistemas de reconhecimento facial em diversas cidades brasileiras tem
demonstrado como os algoritmos podem reproduzir e intensificar desigualdades sociais. Em
estudo citado por Lima (2022), observa-se que “os programas erram grosseiramente quando se
trata de imagens contendo pessoas negras, e que esses erros nio sio devidos ao acaso, mas
resultantes do preestabelecimento do racismo estrutural” (LIMA, 2022, p. 13). Esse dado revela
que o viés algoritmico nio apenas compromete a precisdo tecnoldgica, mas também reforca
estigmas histéricos, criando um ciclo de retroalimentagio discriminatéria (feedback loop).

Exemplos praticos j4 foram identificados em capitais como Salvador e Rio de Janeiro,
onde sistemas de reconhecimento facial foram utilizados em grandes eventos e operacdes
policiais. A Rede de Observatérios da Seguranga apontou que “a proporcdo de prisdes efetuadas
com uso de reconhecimento facial” (LIMA, 2022, p. 43) recaiu majoritariamente sobre pessoas
negras, evidenciando a seletividade tecnolédgica e a reproducio de padrées discriminatdrios.

No contexto amazbnico, a aplicagdo dessas tecnologias pode gerar impactos ainda mais
graves. A regido é marcada por comunidades indigenas, ribeirinhas e negras, que historicamente
enfrentam invisibilidade e marginalizagdo. Assim, deve ser respeitado o principio da
autodeterminacdo dos povos indigenas.

O direito a livre determinacio dos povos indigenas esti expresso na Declaracdo
Americana sobre direitos dos Povos Indigenas aprovada em 15 de junho de 2016 pela
Organiza¢io dos Estados Americanos. Segundo este tratado internacional, foi reconhecido
que: “Os povos indigenas tém direito a livre determinacio. Em virtude desse direito,
definem livremente sua condi¢do politica e buscam livremente seu desenvolvimento
econdmico, social e cultural” (RODRIGUES et al; AGUIAR, 2023)

A adogio de sistemas algoritmicos sem salvaguardas adequadas pode estigmatizar

territérios amazdnidas como espacos de risco permanente, vinculando-os a indices de
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criminalidade de forma acritica. Como destaca Lima (2022), “o racismo algoritmico [...] é
entendido como um fendmeno sociotécnico decorrente do aspecto estrutural inserido na era
tecnolégica” (LIMA, 2022, p. 16), o que reforca a necessidade de compreender que tais
ferramentas n3o sdo neutras, mas carregam escolhas politicas e sociais embutidas em seus
cédigos.

Esse processo de estigmatizacdo territorial, alimentado pelo feedback loop, tende a
consolidar praticas de vigilincia intensiva em 4reas periféricas e amazdnicas, reforcando a
légica de exclusdo. A autora enfatiza que “as tecnologias contribuindo para os processos de
racializagdo e injustigas incitam a luta para eliminar o racismo e outras formas de subordinacdo”
(LIMA, 2022, p. 17). Portanto, a critica ao uso indiscriminado dessas ferramentas deve
considerar nio apenas os erros técnicos, mas também os efeitos sociais e politicos que perpetuam
desigualdades.

Assim, a anélise dos vieses algoritmicos e da seletividade tecnolégica revela que o
feedback loop n3o é apenas um problema técnico, mas um fendmeno que pode reforgar estigmas
e marginalizar territérios amazdénidas. A adogdo de salvaguardas juridicas, éticas e sociais é
indispensdvel para que a tecnologia nio se torne instrumento de perpetuacio do racismo

estrutural, mas sim ferramenta de inclusio e respeito aos direitos fundamentais.

10. VIESES ALGORITMICOS E SELETIVIDADE TECNOLOGICA NO SISTEMA
PAREDAO

Esse processo de identificacdo leva processo temporal. A identificacdo civil da pessoa
humana no Brasil percorre uma trajetéria permeada por avancos e transformacdes. A
principio, a preocupacdo era com a identificagdo civil, algumas vezes usada para definir
propriedades, posteriormente foi necessdria para identificar criminalmente os individuos
nocivos a sociedade (PORTELA; AGUIAR, 2026), nesse contexto, surgiu o sistema de
identificacio no amazonas.

O Sistema Paredio foi lancado em 2025 com a promessa de ampliar o monitoramento
urbano e apoiar a prisdo de foragidos. As cimeras de reconhecimento facial foram instaladas
em pontos estratégicos da capital e em municipios do interior, integrando inclusive sistemas
privados de seguranga.

Entretanto, estudos como o de Lima (2022) demonstram que “os programas erram
grosseiramente quando se trata de imagens contendo pessoas negras, e esses erros nio sio

devidos ao acaso, mas resultantes do preestabelecimento do racismo estrutural” (LIMA, 2022,
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p- 13). Essa constatacdo é crucial para compreender que, ao serem aplicados em contextos
amazdnicos, os algoritmos podem reforcar desigualdades histéricas e criar um ciclo de

retroalimentagdo discriminatéria (feedback loop).

. ANALISE DO DISCURSO: A "NEUTRALIDADE" TECNICA VS. O RACISMO
ESTRUTURAL - PRESUNGAO DE INOCENCIA E A "GUETIZAGAO" DIGITAL

A ideia de neutralidade técnica, frequentemente invocada no campo juridico e
tecnolégico, revela-se como uma estratégia discursiva que mascara desigualdades raciais e
legitima préticas discriminatérias. Conforme Lébo e Cardoso (2025), “a neutralidade juridica
atua como ferramenta de manuten¢io das desigualdades raciais, ao aplicar normas de forma
descontextualizada da realidade social” (LOBO; CARDOSO, 2025, p. 297). Essa constatagio é
fundamental para compreender como o discurso da neutralidade, tanto no direito quanto na
tecnologia, contribui para a invisibiliza¢do do racismo estrutural.

No ambiente digital, a chamada “guetizacdo” ocorre quando algoritmos e sistemas de
vigilincia reforcam estigmas sociais, associando determinados grupos e territérios a indices de
risco e criminalidade. Lima (2022) observa que “os programas erram grosseiramente quando se
trata de imagens contendo pessoas negras, e esses erros nio sio devidos ao acaso, mas
resultantes do preestabelecimento do racismo estrutural” (LIMA, 2022, p. 13). Esse viés
tecnolégico, ao ser naturalizado como neutro, compromete a presungio de inocéncia e
intensifica a seletividade penal, sobretudo em comunidades periféricas e amazdnidas.

A presuncio de inocéncia, principio constitucional consagrado no artigo 52, inciso
LVII, da Constitui¢do Federal, é tensionada pela légica algoritmica que transforma suspeitas
em verdades estatisticas. Como destacam Lébo e Cardoso (2025), o direito “longe de ser neutro,
participa ativamente da manutencio das hierarquias raciais” (LOBO; CARDOSO, 2025, p- 297).
Assim, quando sistemas digitais classificam individuos com base em padr&es enviesados, ocorre
uma inversdo da légica garantista: a inocéncia deixa de ser presumida e passa a ser condicionada
ao crivo de tecnologias que reproduzem desigualdades.

Nesse sentido, a “guetizacio digital” pode ser entendida como a extensio
contemporinea da seletividade penal, que historicamente criminaliza corpos negros e
marginalizados. Lima (2022) enfatiza que “o racismo algoritmico [...] é entendido como um
fendmeno sociotécnico decorrente do aspecto estrutural inserido na era tecnolégica” (LIMA,

2022, p. 16). A associagdo automética de determinados grupos a riscos potenciais nio apenas
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reforca estigmas, mas também legitima préticas de vigilincia intensiva, criando verdadeiros
“guetos digitais” que limitam o exercicio pleno da cidadania.

Portanto, a analise do discurso sobre neutralidade técnica evidencia que tanto o direito
quanto a tecnologia n3o sdo instrumentos neutros, mas sim campos permeados por relacdes de
poder e hierarquias raciais. A critica i neutralidade, articulada pela Teoria Critica da Raga,
revela que a presuncgio de inocéncia e a protegio dos direitos fundamentais sé podem ser efetivas
se houver o reconhecimento da seletividade estrutural e a implementacdo de salvaguardas que

impecam a reprodugio da “guetizacdo” digital.

12. MECANISMOS DE CONTROLE E DIRETRIZES PARA O MINISTERIO PUBLICO

12.. O CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE POLICIAL A LUZ DA RESOLUGAO
N2 279/2023 DO CNMP

O controle externo da atividade policial é atribui¢do constitucional do Ministério
Pablico, previsto no art. 129, VII, da Constituicio Federal, e regulamentado pela Lei
Complementar n2 75/1993. Trata-se de funcdo essencial para assegurar a legalidade e a eficiéncia
da atuagio policial, evitando abusos e garantindo a protegio dos direitos fundamentais. Como
destacam Kurkowski e Silva (2023), “os organismos policiais estdo sujeitos  fiscalizagdo do MP,
consequéncia dos mecanismos de equilibrio existentes em qualquer Estado de Direito”
(KURKOWSKI; SILVA, 2023, p. 462).

A Resolucio n2 279/2023 do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)
atualizou e consolidou diretrizes para o exercicio desse controle, reforcando a necessidade de
institucionalizar praticas de fiscalizac¢do que sejam compativeis com a cooperagio em
inteligéncia. Nesse sentido, o controle externo nio deve ser compreendido como mera
ingeréncia, mas como instrumento de aperfeicoamento da seguranca publica. Conforme os
autores, “a dimensdo desse controle externo da atividade policial pelo MP pode ser fonte de
antagonismo institucional [...]” (KURKOWSKI; SILVA, 2023, p. 463), o que evidencia a
importincia da Resolugido n? 279/2023 em estabelecer pardmetros claros para reduzir tensdes e
fortalecer a confianga entre instituigdes.

A Resolugio também reafirma que o Ministério Publico, ao exercer o controle externo,
deve observar os principios constitucionais da legalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
(art. 37 da CF). Isso implica que a fiscalizagdo ndo se limita ao aspecto disciplinar, mas abrange

a andlise da conformidade das praticas policiais com os direitos fundamentais. Como ressaltam
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Kurkowski e Silva (2023), “a atuagio do Ministério Piblico no controle externo da atividade
policial pode estar relacionada ao policiamento de seguranga ptblica em geral ou 4 atividade de
investigacdo criminal” (KURKOWSKI; SILVA, 2023, p. 460).

Portanto, a luz da Resolugdo n2 279/2023, o controle externo da atividade policial deve
ser compreendido como mecanismo de equilibrio institucional, que busca compatibilizar
fiscalizagdo e cooperacdo. A institucionalizagio da confianga entre Ministério Pablico e forgas
policiais, por meio de protocolos claros e interoperabilidade técnica, é condi¢do indispensével
para que o controle externo cumpra sua funcdo constitucional sem comprometer a eficiéncia da

seguranga publica.

122 COMPLIANCE ALGORITMICO, AUDITABILIDADE E O DIREITO A
EXPLICACAO

O avanco da inteligéncia artificial e dos algoritmos no 4mbito empresarial trouxe novos
desafios para o compliance corporativo, especialmente no que se refere & protecio de dados e &

¢

transparéncia das decisdes automatizadas. Pinheiro e Brega (2021) destacam que “o uso de

algoritmos gera riscos cujo devido enfrentamento nio é resolvido apenas pelo seguimento dos
comandos dispostos na legislacio de protegcio de dados” (PINHEIRO; BREGA, 2021, p. 161).
Isso demonstra que a simples adequacdo & Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD) nio é
suficiente para mitigar os riscos relacionados a opacidade algoritmica.

Nesse cenirio, a auditabilidade dos sistemas torna-se essencial. Introna (2016) alerta
que os algoritmos apresentam “inescrutabilidade” e “executabilidade”, ou seja, operam de forma
automitica e muitas vezes ndo podem ser inspecionados (INTRONA, 2016, p. 17). Essa
caracteristica reforca a necessidade de mecanismos de auditoria independentes, capazes de
verificar os inputs e outputs dos sistemas, garantindo que nio se transformem em verdadeiras
“caixas-pretas” (PINHEIRO; BREGA, 2021, p. 171).

O direito a explicacdo, por sua vez, emerge como garantia fundamental diante da
crescente automatizacdo das decisdes. A Information Commissioner’s Office (ICO), autoridade de
dados do Reino Unido, j4 havia advertido que a incorporagio da inteligéncia artificial “leva a
uma opacidade do processo decisério dos algoritmos, uma vez que o motivo pelo qual tomaram
determinada decisio nio é compreensivel para os seres humanos” (INFORMATION
COMMISSIONER’S OFFICE, 2016 apud PINHEIRO; BREGA, 2021, p. 171). Assim, assegurar
ao titular dos dados o direito de compreender como e por que determinada decisdo foi tomada é

condi¢io indispensavel para a prote¢io da dignidade e da autonomia informacional.
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Portanto, compliance algoritmico, auditabilidade e direito a4 explicacdo formam um
tripé indispensavel para a governanga ética das tecnologias digitais. O compliance deve ir além
da mera adequacio normativa, incorporando praticas de auditoria continua e garantindo
explicacdes acessiveis aos cidadios. Somente dessa forma seré possivel evitar que os algoritmos

perpetuem desigualdades e consolidem um modelo de exclusio digital.

12.3. PROPOSTAS PARA UMA INOVAGAO TECNOLOGICA DEMOCRATICA E

NAO-DISCRIMINATORIA NA POLICIA MILITAR DO ESTADO DO AMAZONAS
A implementagio de tecnologias de predicdo criminal na Policia Militar do Estado do

Amazonas deve ser acompanhada por um arcabougo normativo e ético que assegure a

prevaléncia dos direitos fundamentais sobre a técnica.

Além disso, a autonomia individual, reconhecida pela Constituicio como ntcleo
essencial da liberdade, revela tensées quando confrontada com o poder punitivo do
Estado. A criminalizagio da conduta do companheiro poderia significar restri¢des
indevidas ao direito de autodeterminacdo reprodutiva, levantando questionamentos

sobre proporcionalidade e razoabilidade. (SILVA et al, AGUIAR. 2025)

Uma inovagio verdadeiramente democritica exige o abandono de modelos de "caixa-
preta”, uma vez que "a transparéncia algoritmica é condicio essencial para a legitimidade do ato
administrativo”. Nesse sentido, propde-se a adocdo do principio da explicabilidade, garantindo
que toda decis3o automatizada de patrulhamento ou triagem possa ser compreendida e revisada
por supervisio humana, respeitando o "direito a explicagdo” previsto na légica da protecio de
dados pessoais.

Para mitigar a seletividade penal automatizada, é imperativo que a PMAM adote
mecanismos de auditoria constante das bases de dados. A ciéncia demonstra que "o
policiamento preditivo tende a reproduzir padr&es histéricos de discriminagio se nio houver
um controle rigoroso sobre os dados de entrada". Assim, uma proposta concreta é a realizagio
de Relatérios de Impacto a Protegio de Dados Pessoais (RIPD) especificos para algoritmos de
seguranca publica, permitindo identificar e corrigir vieses de raca ou classe social antes da
operacionalizacdo da tropa.

Ademais, o papel do Ministério Pablico do Amazonas (MPAM) é central como
guardiio do regime democrético. Propde-se que o controle externo da atividade policial inclua
a fiscalizagdo técnica da governanca de dados da PMAM, pautada pela futura "LGPD Penal".

Esta fiscalizacdo deve assegurar que a "eficiéncia administrativa n3o seja convertida em

vigilincia desproporcional ou em uma 'guetizagio’ digital de territérios vulnerdveis". Somente
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através de uma inovagdo que preveja a accountability (prestacio de contas) e a participacdo da
sociedade civil serd possivel transformar a predi¢io criminal em um instrumento de justica, e

nio em um mecanismo de exclusio no territério amazonida.

CONSIDERACOES FINAIS

A transicio para um policiamento baseado em evidéncias e algoritmos na Policia
Militar do Estado do Amazonas representa um avango na busca pela eficicia administrativa,
mas impde um rigoroso dever de vigilincia sobre a conformidade constitucional. A natureza
juridica da inteligéncia artificial aplicada a seguranca publica foi identificada ndo apenas como
um suporte técnico, mas como um ato administrativo automatizado que, embora pautado no
principio da eficiéncia, permanece vinculado aos principios da legalidade e da impessoalidade.

A anilise conduzida valida a hipétese de que a utiliza¢do de algoritmos de "caixa-preta”,
alimentados por bases de dados que espelham preconceitos histéricos, resulta em uma violagio
sistémica aos direitos fundamentais e ao principio da nio-discriminagio. O risco de um feedback
loop — onde o reforco de patrulhamento em &reas ji estigmatizadas gera novas prisdes que
retroalimentam o sistema — confirma que a "neutralidade" tecnolégica pode mascarar e
perpetuar desigualdades de raca e CEP na capital e no interior do Amazonas.

Entretanto, a pesquisa demonstra que essa tensio é resolvivel mediante a
implementacio de um compliance algoritmico. Isso significa que a eficicia operacional da
Policia Militar do Estado do Amazonas depende da garantia de auditabilidade do cédigo-fonte
e do respeito ao direito a explicagio humana, assegurando que nenhuma decisio sobre a
liberdade ou a privacidade do cidadio amazonense seja tomada de forma puramente opaca por
uma maquina.

Para o futuro, a aplicagdo dos resultados deste trabalho sugere que o Ministério Publico,
no exercicio do controle externo da atividade policial, deve transpor sua fiscalizagio do campo
estritamente fisico para o campo digital, auditando os critérios de treinamento das Inteligéncias
Artificiais utilizadas pela forga policial. Recomenda-se a criacdo de protocolos de transparéncia
ativa e a capacitacdo continua de oficiais e promotores na governanca de dados sensiveis,
conforme preconizado pela LGPD.

Em dltima anélise, o que esta pesquisa revela é que a inovacio tecnolégica na Amazdnia
s6 alcancard sua missdo de preservar a ordem publica se for utilizada para democratizar a

seguranga, e nio como uma ferramenta de exclusio social. A tecnologia deve servir ao Estado
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Democratico de Direito, garantindo que a eficiéncia da Policia Militar do Estado do Amazonas

caminhe lado a lado com a protecdo da dignidade humana
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