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FERRAMENTAS DIGITAIS NA EDUCAGCAO
DIGITAL TOOLS IN EDUCATION
HERRAMIENTAS DIGITALES EN LA EDUCACION

Rafael Moreira de Souzal

RESUMO: O presente estudo trata do uso de recursos multimidia no contexto educacional,
discutindo seu potencial para transformar o processo de ensino-aprendizagem. A questio de
pesquisa proposta é: de que maneira as ferramentas multimididticas podem ser integradas de
forma eficaz ao ensino, promovendo maior engajamento e autonomia dos estudantes? O
objetivo central é compreender os beneficios pedagdgicos das midias digitais, com énfase em
plataformas como o Moodle, e refletir sobre os desafios de sua aplicacdo prética. A metodologia
adotada é de natureza qualitativa, com cariter exploratério, sustentada por revisio bibliografica.
A anilise do material demonstra que os recursos multimidia — como videos, jogos virtuais,
podcasts, mobile learning, microlearning e aulas interativas — atendem a diferentes estilos de
aprendizagem, ampliando o acesso ao conhecimento e favorecendo o aprendizado autdnomo.
Além disso, ferramentas como o Moodle permitem a criacio de ambientes colaborativos e
personalizados. Contudo, desafios persistem, como a falta de capacitagio docente e a resisténcia
a inovagdo tecnolégica. Conclui-se, ainda que de forma parcial, que a utilizagio de recursos
multimididticos pode enriquecer significativamente o processo educacional, desde que os
professores sejam preparados para assumir o papel de mediadores criticos, orientando os alunos
na construcdo do saber em meio 4 abundincia de informacdes digitais.
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ABSTRACT: This study addresses the use of multimedia resources in the educational context,
discussing their potential to transform the teaching-learning process. The proposed research
question is: how can multimedia tools be effectively integrated into teaching, promoting greater
student engagement and autonomy? The central objective is to understand the pedagogical
benefits of digital media, with an emphasis on platforms such as Moodle, and to reflect on the
challenges of their practical application. The methodology adopted is qualitative in nature, with
an exploratory character, supported by a literature review. The analysis of the material
demonstrates that multimedia resources — such as videos, virtual games, podcasts, mobile
learning, microlearning, and interactive classes — cater to different learning styles, expanding
access to knowledge and favoring autonomous learning. Furthermore, tools like Moodle allow
the creation of collaborative and personalized environments. However, challenges persist, such
as the lack of teacher training and resistance to technological innovation. It can be concluded,
albeit partially, that the use of multimedia resources can significantly enrich the educational
process, provided that teachers are prepared to assume the role of critical mediators, guiding
students in the construction of knowledge amidst the abundance of digital information.
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RESUMEN: Este estudio aborda el uso de recursos multimedia en el contexto educativo,
analizando su potencial para transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje. La pregunta de
investigacién propuesta es: ccodmo integrar eficazmente las herramientas multimedia en la
ensefianza, promoviendo una mayor participacién y autonomia del alumnado? El objetivo
central es comprender los beneficios pedagdgicos de los medios digitales, con énfasis en
plataformas como Moodle, y reflexionar sobre los desafios de su aplicacién prictica. La
metodologia adoptada es de naturaleza cualitativa, con un carécter exploratorio, respaldada por
una revisién bibliogréfica. El anélisis del material demuestra que los recursos multimedia —
como videos, juegos virtuales, podcasts, aprendizaje mévil, microaprendizaje y clases
interactivas — se adaptan a diferentes estilos de aprendizaje, ampliando el acceso al
conocimiento y favoreciendo el aprendizaje auténomo. Ademds, herramientas como Moodle
permiten la creacién de entornos colaborativos y personalizados. Sin embargo, persisten
desafios, como la falta de formacién docente y la resistencia a la innovacién tecnoldgica. Se
puede concluir, aunque parcialmente, que el uso de recursos multimedia puede enriquecer
significativamente el proceso educativo, siempre que el profesorado esté preparado para asumir
el rol de mediadores criticos, guiando al alumnado en la construccién del conocimiento en
medio de la abundancia de informacién digital.

Palabras clave: Recursos Multimedia. Moodle. Aprendizaje Mévil. Microaprendizaje.
Educacién.

1 INTRODUCAO

Os recursos digitais trazidos pelos avancos tecnolégicos vém se tornando parte da vida
cotidiana em vdrias esferas da sociedade e nio é de se surpreender que no meio pedagdgico
aconteca o mesmo. Contudo, de que maneira estes recursos multimidias poderiam ser
incorporados nas metodologias didética e ao processo de ensino, promovendo maior autonomia
e comprometimento dos estudantes?

Este estudo tem como objetivo analisar as vantagens e desafios da utilizacdo de
ferramentas multimidias na educagio com especial atencdo a utilizagio do moodle. Para isso,
serd realizada uma pesquisa bibliogréfica de cariter exploratério e de natureza qualitativa, com
o objetivo de obter um profundo conhecimento a respeito deste tema e examinarmos a
importincia de se adequarmos os métodos ensino ao uso das midias de maneira correta.

A abordagem deste tema é de grande relevincia pois a integragio das tecnologias na
educacdo é uma realidade que nio sé estd posta, mas que vem se expandindo a cada ano. Saber
como utilizar estes recursos pode ser fundamental para tornar o ensino e o aprendizado mais
eficientes e inclusivos.

A organizacio do texto estd disposta da seguinte forma: em um primeiro momento
falaremos das ferramentas digitais e das vantagens de sua utilizagdo no cendrio educacional.

Logo apés abordaremos como o uso do moodle pode contribuir para uma aprendizagem mais
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colaborativa e também dos métodos que podem ser aplicados a sua utilizagdo. E por fim,

trataremos dos desafios para a aplicacdo dos recursos multimidias no ensino. Com isso,
< . T

esperamos oferecer uma reflexdo abrangente a respeito do uso de recursos multimidias no

processo de aprendizagem.

2 RECURSOS MULTIMIDIAS E SEU USO NA EDUCAGAO
2.1 Ferramentas Digitais e Suas Vantagens no Contexto Educacional

Discorrer sobre linguagens visuais e midias digitais hoje em dia é estudar préticas
inovadoras que unem diversos tipos de ferramentas tecnolédgicas para a realizacdo de indmeras
tarefas, como palestras, aulas interativas ou campanhas publicitirias, por exemplo. Estas
ferramentas proporcionam diferentes maneiras de aprender e ensinar, fazendo com que os
estudantes fiquem mais envolvidos com os temas abordados. Isso ocorre porque os materiais
multimidia chamam atencio pelos recursos visuais e cativam pela sua beleza, pelos sons e por
serem mais dindmicos. Além de, no caso de algumas plataformas, ainda possibilitarem a coleta
de informagdes do desempenho de estudantes para contribuir na elaboracdo de planos e métodos
de ensino mais eficazes (Silva et al., 2023).

Por exemplo, quando o docente motiva seus discentes a assistirem videos
complementares em casa ou no dnibus, durante a volta para casa, ele estd inserindo novas midias
no seu processo de ensino-aprendizagem. E, reparem bem, que isso ndo significa que os recursos
antigos perdem o seu valor ou n3o devam ser utilizados. A ideia aqui n3o é a de trocar e sim de
acrescentar. Assistir filmes e ler livros sdo experiéncias diferentes e as duas sio vantajosas
(Silva et al., 2023).

A utilizagdo desses instrumentos tecnolégicos na educacio a distincia, como no ensino
superior por exemplo, pode melhorar a assimilacdo do conteddo de diferentes formas. Uma
delas é por meio da diversificagdo nos estilos de aprendizagem. Ferramentas multimidia
englobam diversos estilos de aprendizagem, podendo adaptar cada forma de midia ao modo
como cada estudando assimila de maneira mais ficil os contelddos abordados. Os estilos de
aprendizagem, segundo Felder (1996), correspondem aos interesses particulares e aos aspectos
que se sobressaem no modo como os alunos absorvem o contetdo.

Outra vantagem ¢é a melhora no engajamento dos estudantes. A insercio de

instrumentos de multimidia no processo didatico é capaz de fazer com que o assunto se torne
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mais envolvente e dinimico, dessa maneira os alunos conseguem focar mais nos contetidos

apresentados. Segundo Kenski (2005):

[...] aproveitar o interesse natural dos jovens estudantes pelas tecnologias e utiliza-las
para transformar a sala de aula em espaco de aprendizagem ativa e de reflexdo coletiva;
capacitar os alunos ndo apenas para lidar com as novas exigéncias do mundo do
trabalho, mas, principalmente, para a producdo e manipulagio das informacées e para
o posicionamento critico diante dessa nova realidade (Kenski, 2005, p. 103).

O estimulo a aprendizagem autdnoma é mais um beneficio que pode ser destacado. Por

meio dessas ferramentas multimididticas os alunos tem acesso aos contetdos de maneira
’ . \ ’ . A . ~ \
assincrona, adequando seu ritmo de estudo a sua prépria conveniéncia. Com relagio a

autonomia do aluno, Moore e Kearsley (2008) ressaltam que:

O conceito de autonomia do aluno significa que os alunos tém capacidades diferentes
para tomar decisdes a respeito do seu préprio aprendizado. A capacidade de um aluno
para desenvolver um plano de aprendizado pessoal, a capacidade para encontrar
recursos para o estudo em seu préprio ambiente comunitirio ou de trabalho e a
capacidade para decidir sozinho [...]. (Moore; Kearsley, 2008, p. 245).

E preciso concordar que as midias digitais nio demonstram distin¢do entre as diferentes
dreas do saber, ou seja, podem ser empregadas no ensino de qualquer disciplina. Assim sendo,
no preparo de aulas com linguagem visual e midias digitais, a utilizacdo de jogos virtuais e
computadores no processo didético facilita o processo de ensino-aprendizado para os alunos

(Silva et al., 2023).

2.2 Aplicacdo de Métodos de Ensino e Aprendizagem e o Uso do Moodle

Um dos recursos multimidias mais reconhecidos no campo da educacido e que vale ser
mencionado é o Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment). Lancado
em 2001 pelo australiano Martin Dougiamas, um educador e programador, o Moodle, segundo
Santos (2023, p.120) “constitui-se sob o idedrio de uma perspectiva tedrica construtivista social,
na qual fundamenta-se pela constru¢io de conhecimentos em grupo e de forma colaborativa”.
Trata-se de uma plataforma de educagio a distincia (EaD) que disponibiliza diversas
ferramentas criadas para auxiliar no aprendizado virtual, na colaboracdo e na administragio de
cursos. De acordo com Lombardozzi (2015, p. 13), “um ambiente de aprendizagem colaborativo
estd entre os mais inovadores, porque seu foco é reunir pessoas com ideias semelhantes para que
possam compartilhar e desenvolver novos conhecimentos e praticas”.

Algumas das principais funcionalidades da Plataforma Moodle para o ensino a distincia
sdo: Gestio de contetdo, féruns de discussio, atividades e tarefas, chat e mensagens,

acompanhamento do progresso, gestio de notas e integracdo com outros sistemas.
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Com ela é possivel trabalhar com a elaboracio de uma trilha de aprendizagem
multiplataforma, usando diferentes instrumentos para a mesma finalidade, que é a difusio de
conhecimento. Nesse contexto, existem trés métodos que merecem ser destacados e podem
ajudar bastante. O mobile learning, o microlearning e as aulas interativas.

Muito se fala sobre o uso de celulares nas escolas e como ele pode ser prejudicial para o
aprendizado. Todavia, se utilizados corretamente podem auxiliar no processo pedagégico. O
método de mobile learning implica em aproveitar a possibilidade de acessar contetdos de
qualquer lugar através de um celular ou tablet, o que pode facilitar o processo os estudos. Ja o
método microlearning implica em oferecer pequenas experiéncias de aprendizagem. Textos
curtos ou videos rdpidos, porém com bastante informagio, funcionam como pilulas de
conhecimento que podem ser consumidas em um intervalo rdpido de tempo. Considerando a
rotina muitas vezes corrida dos estudantes, estas pilulas de conhecimento oferecem contetdos
complementares de um jeito mais proveitoso para o aluno (Silva et al., 2023).

J4 as aulas interativas sio aquelas que utilizam instrumentos diversificados para
estimular a participacdo e a atengio dos estudantes. A interatividade nio vem sé pela utilizagio
de dispositivos, mas sim de engajar a participagio de todos os que interagem no mesmo

ambiente (aulas sincronas ou salas de aula presenciais).

2.3 Desafios Para a Aplicacdo dos Recursos Multimidias no Ensino

Apesar de haver uma ampla variedade de recursos educacionais multimidia a disposi¢do
dos docentes, em muitas institui¢des de ensino eles sio pouco aplicados ou as vezes nem o sio.
O que se percebe é que muitos professores ainda precisam se familiarizar com estas ferramentas
para que possam inovar o ambiente escolar, que muitas vezes até oferece infraestrutura, porém,
por comodismo, falta de tempo ou até mesmo falta de capacita¢io acabam por nio fazerem uso
desses instrumentos no contexto didatico (Silva et al., 2023).

Todos sabemos que jovens e criancas de hoje tém acesso a uma infinidade de
conhecimentos disponiveis por meio de dispositivos digitais, afinal, vivemos na era da
informacdo. Por isso, mais do que nunca, desenvolver “mecanismos de defesa” contra essa
enxurrada de dados é muito necessario. Cultivar o habito de discernir sobre as informacdes que
se deparam, avaliar de maneira critica o que pode ser aproveitado e o que é melhor que seja
descartado. Isto posto, o papel do professor como mediador do conhecimento é fundamental
para orientar os estudantes nesse caminho tortuoso, com abundincia de informagdes, mas que

nem todas elas sio realmente proveitosas.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia tem se integrado ao dia a dia da sociedade em diversas 4reas e, é claro, que
com a educacdo nio seria diferente. A utilizagdo de recursos multimidias no processo de ensino
trds consigo diversas vantagens. Além de chamarem mais a atencdo dos jovens por seus recursos
visuais e sonoros, elas também diversificam a maneira de ensinar, tornando o aprendizado mais
inclusivo, além de exercitarem a autonomia dos estudantes no processo pedagdgico. Além de
apurarmos como o uso do moodle pode contribuir para a constru¢do do conhecimento de forma
colaborativa e também na gestio das aulas, vimos metodologias que podem ser integradas a sua
utilizagdo.

Contudo, ndo pudemos deixar de abordarmos alguns dos desafios enfrentados para
aumentar a aplicacdo dessas ferramentas de midia no processo didatico. Diante da abundincia
de informagdes ao qual estio expostos por meio dos dispositivos digitais, os estudantes precisam
de auxilio para discernir, de forma critica, o que lhes convém e o que lhes é descartavel para o
seu desenvolvimento. E neste cenirio o papel do docente é condi¢io sine qua non para que os
alunos n3o se percam neste caminho. Portanto, o educador precisa ser capacitado para ter
possibilidade de inserir os recursos multimidias no processo de ensino, e mediar a relacdo entre

os discentes e o conhecimento.
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