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RESUMO: Este artigo investiga a eficicia da mediagio familiar na gestdo de conflitos de divércio e
guarda de filhos, com recorte nas realidades sociais e institucionais do Sul de Minas Gerais. Parte-se da
hipétese de que a mediacdo, como método autocompositivo, reduz a escalada do conflito, amplia a
comunicacio entre as partes e favorece a coparentalidade. Adota-se abordagem qualitativa, combinando
pesquisa bibliogréfica e anilise normativa com entrevistas semiestruturadas com mediadores e
advogados atuantes na regido, a fim de identificar entraves, potencialidades e efeitos do procedimento
em cidades do interior. Os achados indicam maior celeridade na solucio das controvérsias e acordos
mais estdveis, com reducido de litigios repetidos, especialmente quando hé orientacdo adequada e foco
no interesse de criancas e adolescentes. Persistem, contudo, obsticulos estruturais (capilaridade dos
CEJUSCs, equipe e fluxos de atendimento) e culturais (baixa divulgagdo, desconfianga e preferéncia
pela judicializagdo). Conclui-se pela necessidade de fortalecer e expandir os CEJUSCs, com capacitagio
continua e a¢des de informagio 4 populagio, para consolidar a cultura do consenso no 4mbito familiar.
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ABSTRACT: This article examines the effectiveness of family mediation in managing disputes related
to divorce and child custody, with a focus on the social and institutional realities of Southern Minas
Gerais (Brazil). It advances the hypothesis that mediation, as a consensual dispute-resolution method,
can de-escalate conflict, improve communication between the parties, and support co-parenting. The
study adopts a qualitative approach, combining a literature review and normative analysis with semi-
structured interviews with mediators and attorneys working in the region, in order to identify
constraints, strengths, and practical outcomes of mediation in smaller cities. Findings suggest faster
resolution of controversies and more durable agreements, with fewer recurring lawsuits, particularly
when parties receive adequate guidance and the process prioritizes the best interests of children and
adolescents. Nevertheless, structural barriers (limited reach of CEJUSCs, staffing, and service
workflows) and cultural barriers (low public awareness, distrust, and preference for litigation) persist.
The article concludes that strengthening and expanding CEJUSCs through continuous training and
public information measures is key to consolidating a culture of consensus in family disputes.
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RESUMEN: Este articulo examina la eficacia de la mediacién familiar en la gestién de
conflictos vinculados al divorcio y a la custodia de hijos, con énfasis en las realidades sociales
e institucionales del Sur de Minas Gerais (Brasil). Se plantea la hipétesis de que la mediacién,
como método autocompositivo, puede desescalar el conflicto, mejorar la comunicacién entre
las partes y favorecer la coparentalidad. El estudio adopta un enfoque cualitativo, que combina
revisién bibliografica y analisis normativo con entrevistas semiestructuradas a mediadores y
abogados que acttian en la regién, con el fin de identificar limitaciones, potencialidades y
resultados pricticos del procedimiento en ciudades del interior. Los hallazgos indican mayor
celeridad en la resolucién de controversias y acuerdos més estables, con disminucién de litigios
reiterados, especialmente cuando existe orientacién adecuada y se prioriza el interés superior
de nifias, nifios y adolescentes. Sin embargo, persisten obst4culos estructurales (capilaridad de
los CEJUSCs, equipos y flujos de atencién) y culturales (escasa difusién, desconfianza y
preferencia por la judicializacién). Se concluye que fortalecer y expandir los CEJUSCs, con
capacitacién continua y acciones de informacién a la poblacién, es clave para consolidar una
cultura del consenso en el 4mbito familiar.

Palabras clave: Mediacién familiar. Divorcio. Custodia de hijos.
1- INTRODUCAO

A mediacio familiar tem ganhado destaque como uma alternativa eficaz para a
resolucdo de conflitos em casos de divdrcio e guarda, tornando-se mais efetiva, pois, o objetivo
é facilitar a comunicagio entre as partes envolvidas em um litigio de uma relacdo que tende a
continuar. Esse método desenvolve o restabelecimento de didlogo, através de um terceiro
imparcial, que auxilia na identificacio e no desenvolvimento de solu¢Ges para a controvérsia,
sendo assim, é um processo mais rdpido, harménico e que nio exige muitos recursos
financeiros.

Atualmente, observamos o judicidrio cada vez mais sobrecarregado de processos que sdo
longos, estressantes, emocionalmente desgastantes e costumeiramente caros, além de que no
processo de judicializacdo, a vontade das partes poucos sdo acolhidas, ocasionando um
escalonamento do conflito. Afirma Chalita, (2018, livro: Media¢io em Direito de Familia,
preficio): “em um pais em que h4 mais de 100 milhdes de agdes transitando nos tribunais, ndo
h4 davida de que precisamos de outras alternativas para entender a beligerincia da sociedade
que nio nos leva ao lugar que merecemos estar...”.

O objetivo é compreender como esse método pode resultar em acordos mais satisfatérios
e sustentiveis do que aqueles impostos por decisdes judiciais, promovendo nio apenas a
resolucio do conflito, mas também a manutencio de relacionamentos, visando uma relacio

continua e a constru¢do da coparentalidade. Ademais, identificar os principais fatores que
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contribuem para a efetividade da mediagio na resolugio de conflitos familiares, bem como,
examinar e comparar o processo juridico tradicional, em casos de divércio e guarda.

Como percurso metodolégico optou-se pela pesquisa bibliogréfica, sendo essencial para
identificar as contribui¢des de autores renomados na 4rea de Direito Civil, Psicologia e
Mediagio, oferecendo um panorama tedrico consistente e atualizado.

Referente a abordagem, serd utilizada a qualitativa, buscando interpretar os dados de
forma aprofundada, explorando os aspectos subjetivos e humanos envolvidos no tema, como
as dinimicas familiares, os desafios emocionais e os impactos juridicos. Sobre o método
utilizado, serd o dedutivo, a escolha deste método se justifica pela necessidade de compreender
as bases tedricas, juridicas e sociais que sustentam a mediagio como método de resolucido de
conflitos nos casos de divércio e guarda. No que diz respeito ao procedimento, a pesquisa se
construird na andlise minuciosa de obras doutrindrias, artigos cientificos, legislacdes,
jurisprudéncias, documentos relacionados 4 Mediagio Familiar e entrevistas realizadas com

profissionais da 4rea.

2 - MEDIAGAO FAMILIAR: FUNDAMENTOS E ASPECTOS JURIDICOS
2.1 - Origem histérica, conceitos e principios fundamentais da mediagio

A mediagio é um método alternativo de solu¢do de conflitos que se caracteriza pela
informalidade, confidencialidade e voluntariedade, sendo conduzido por um terceiro imparcial,
nomeado como “mediador”. Esse método era utilizado em civilizagdes gregas e a romanas, no
entanto a formalizacdo da mediagdo, especialmente no contexto familiar, comegou a ganhar
destaque a partir da década de 70 nos Estados Unidos, integrando o movimento norte -
americano chamado Alternative Dispute Resolution (ADR) expressio que pode ser traduzida
para “meios alternativos de resolucdo de conflitos”, que surgiu como resposta ao sistema
judicial tradicional, que mostrava ser moroso, formalista e algumas vezes, ineficaz a pacificacido
social.

No Brasil, a mediacio foi regulamentada com a Lei no 13.140, de 26 de junho de 2015, que
estabelece diretrizes e procedimentos, promovendo sua utilizagdo em diversos contextos,
incluindo o familiar. Essa lei refletiu um movimento em nosso pafs, de valoriza¢io de métodos
alternativos de resolu¢io de conflitos, priorizando o didlogo e a negociacdo. Esse método

alternativo, visa promover o didlogo e a negociagio entre as partes, facilitado por um mediador
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neutro, cujo sua fungio é facilitar o didlogo entre as partes envolvidas, promovendo a
construcdo conjunta de solu¢des. O objetivo é chegar a um acordo

satisfatério para ambos, através de restauracio de didlogos, preservando as relacdes,
dessa forma minimizando os efeitos negativos do conflito, especialmente em situagdes que
envolvem vinculos duradouros, como nas relagdes de familia, em casos de divércios e disputas
de guarda.

A Lei da Mediagdo no 13.140/2015, define que o processo da mediagdo é norteada e se

baseia em principios fundamentais que garantem sua efetividade e legitimidade, sendo:

A) Autonomia:

Permite que os envolvidos decidam se participam ou nio do processo mediador, sobre a
resolucdo do conflito, qual assunto serd discutido e se concorda ou nio com o resultado da

resolu¢do do conflito.

B) Confidencialidade:

Garante um ambiente seguro para a comunicacio, todas as informagdes compartilhadas
durante o processo s3o sigilosas, garantindo livre expressio.

C) Imparcialidade:

E a neutralidade do mediador, ele nio favorece nenhum dos lados, respeitando a

igualdade entre as partes.

2.2 Diferencga entre mediacdo e outros métodos de resolugio de conflitos

A mediagio compde o MARC sigla de “Métodos Alternativos de resolugio de conflitos”
e também integra os “Métodos Adequados de Resolugdes de Conflitos” (MASCs), existindo
assim, outros tipos de métodos, nio adversirias, mais 4geis, econdmicos e colaborativos
substituem o processo judicial tradicional, bem como, complementam. S3o eles: conciliacio,
arbitragem, negociagio, facilitagdo e justiga restaurativa (circulos restaurativos em escola ou
no sistema penal).

Em foco, a conciliagdo, que também ¢é aplicada no 4mbito do Direito de Familia, é um
método aplicado no sistema judicidrio, que também visa a resolucdo de conflitos em situagdes
que possuem menor complexidade, onde o conciliador oferece uma proposta, de forma

imparcial para as partes, porém aponta os aspectos negativos e positivos, com o objetivo de
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evitar lide. Ao contrério da mediacio, que lida com situagdes complexas e ndo cabe ao mediador
trazer ao processo aspectos negativos e positivos, apenas servindo como um guia, para que as

partes possam chegar de forma individual 4 conclusio e expressar sua opinido.

2.3. Anilise das leis e regulamenta¢des que regem a mediagio familiar no Brasil

O principal marco legal que trata da utilizagio da mediagio como método alternativo
no Brasil é o Cédigo de Processo Civil (Lei no 13.105/2015), que cita no artigo 30 a busca pela
solu¢do consensual dos conflitos, bem como no Capitulo X e artigos seguintes, sobre acdes de
familia, determina a realizacio de audiéncia de mediacio antes do inicio do processo
contencioso, buscando preservar os vinculos familiares e reduzir os impactos emocionais
decorrentes dos litigios. O Cédigo dispde que o Estado deve promover, sempre que possivel, a
autocomposi¢io, por meio da conciliagio e da mediagio.

Outro importante instrumento, é a Lei da Mediacio (Lei no 13.140/2015) que
regulamenta de fato a pratica da mediagio no Ambito judicial e extrajudicial. A lei estabelece
que o processo deve ser conduzido por um profissional capacitado, de forma imparcial,
confidencial e voluntédria. No contexto familiar, esses principios sdo essenciais para garantir
um ambiente seguro para o didlogo. Nos casos envolvendo menores de idade, a mediacdo deve
seguir os preceitos do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA- Lei no 8.069/1990) que
institui o principio do melhor interesse da crianga como norteador de qualquer decisio.

Dessa forma, profissionais especializados, como psicélogos e assistentes sociais, podem
ser chamados a participar do processo, contribuindo com avaliagdes técnicas que assegurem a

protecdo integral da crianca ou do adolescente.

3 O CONTEXTO DO DIVORCIO E GUARDA: ASPECTOS LEGAIS E
PSICOSSOCIAIS

3.1- Tipos de divércio e guarda

O divércio é regulamentado pela Lei no 6.515/1977, que estabelece os procedimentos
legais para a extingdo do vinculo matrimonial. A Emenda Constitucional n° 66/2010, alterou o
artigo 226, § 6°, da Constitui¢do Federal Do Brasil de 1988 o que facilitou a dissolucdo do
casamento pelo divércio, deixando de apreciar a exigéncia do prazo de um ano de separacdo

(judicial ou extrajudicial) e ao extinguir os 2 anos de separagio de fato. Com a redagio dada
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pela Emenda n° 66/10, para o divércio se concretizar, basta a manifestagio da vontade de um

dos codnjuges.

A fim de aliviar o Poder Judicidrio, a Lei n. 11.441/2007 possibilita o divércio consensual
pela via administrativa, esse procedimento nio requer homologacio judicial e nem a
participagio do Ministério Publico. O Ordenamento Juridico Brasileiro, através da Lei n°
6.515/1977 regulamenta o divércio consensual judicial, o consensual administrativo e o divércio

litigioso:

A) Divércio consensual judicial:

Também conhecido como divércio amigével, ambas as partes manifestam a vontade de
se divorciar de forma mitua, independente de motivacio, chegando a um acordo sobre os
efeitos da separacdo, como partilhas de bens, regulamentacdo de guarda, pensido alimenticia e
outros aspectos. Tal acordo é homologado judicialmente pelo juiz apés devida anilise. Se

tornando uma maneira de pdr fim ao relacionamento conjugal.

B) Divércio consensual administrativo:

Determinado na Lei 11.441/07 o divércio administrativo ocorre sem a necessidade de um
processo judicial, contando que haja mdtua vontade das partes, nio haja filhos menores ou
incapazes e um acordo sobre os efeitos da separacdo. Seu processo é formalizado por meio de
uma Escritura Publica, nio dependendo de homologacio judicial. Sendo regularizada em

cartdrio.

C) Divércio litigioso:

Ocorre quando os cénjuges ndo chegam a um acordo, seja por falta de vontade de uma
das partes ou pelo nio acordo nos termos do divércio.

Neste caso, é necessirio entrar com um processo chamado de “ag¢io de divércio
litigioso”. O processo litigioso é mais custoso e mais demorado do que o consensual, podendo
se arrastar por varios meses. Em relacdo i preferéncia entre os familiares paternos e maternos,
recomenda-se escolher por aquele que conceda as melhores condicées de vida, educacdo e bem-

estar a prole, dando primazia aos interesses da crianca e do adolescente.
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Hoje, ha dois modelos de guarda regulamentados no Ordenamento Juridico Brasileiro,

sendo eles:

A) A guarda unilateral:

Sendo a modalidade de guarda mais comum presente no ordenamento juridico
brasileiro, um dos cdnjuges, ou alguém que o substitua, possui a guarda, enquanto o outro fica
responsabilizado pela regulamentacio das visitas. Essa modalidade de guarda pode ser
requerida por qualquer um dos cénjuges, ou por ambos, mediante acordo. Dessa forma, o juiz

deve encontrar a melhor solugdo para o interesse maior da crianga ou do adolescente.

B) A guarda compartilhada:

7

E 0 modelo de guarda em que os genitores dividem as responsabilidades, os direitos e os
deveres dos filhos de maneira compartilhada, ou seja, ambos os pais possuem uma
responsabilizacio conjunta. A a¢io pode ser requerida de maneira auténoma ou na agio de

divéreio, podendo ser estabelecida mediante consenso ou determinagio judicial.

3.2 - OS ASPECTOS EMOCIONALIS E PSICOLOGICOS DO PROCESSO

Além dos aspectos legais relacionados ao divércio, é notdvel considerar os impactos
emocionais e psicolégicos da ruptura do vinculo matrimonial, podendo o processo ser dificil e
conflituoso. Nesse contexto, sentimentos de frustracio, raiva e culpa podem atingir tanto os
cénjuges quanto os filhos.

Nesse cenirio, surge a mediagdo familiar como uma opg¢io mais eficaz, auxiliando as
partes a resolverem os conflitos de maneira pacifica, amigével e com colaboracio, visando ao
bem-estar emocional e mental da prole.

Portanto, é necessidrio um cuidado especial para enfrentar essas emocgdes, sendo
importante buscar o apoio de profissionais qualificados e especializados, como psicélogos e

terapeutas familiares.

3.3 - O papel do judicidrio e importincia da mediagio

Os conflitos familiares surgem pela falta de comunicagdo entre as partes, por isso, o
Poder Judicidrio tem suma importincia. Ele atua incentivando e promovendo a resolugio dos
conflitos por meios alternativos, a fim de buscar uma abordagem colaborativa e amigavel entre

as partes.
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Em razdo das dificuldades que reduzem a efetividade da tutela jurisdicional para
concretizar a justi¢a, os métodos alternativos de solugio e pacificacio social passam a se
destacar como caminhos cada vez mais desejiveis para a composicdo de conflitos. Isso ocorre
porque tendem a oferecer um procedimento mais simples e menos formal, com maior
celeridade e eficiéncia, além de assegurar confidencialidade as partes na administracdo de suas
controvérsias (FEITOSA, 2005, p. 69).

O Judiciério, através da promulgagdo da Lei n° 13.140/2015 (Lei da Mediacgdo), determina
as diretrizes, regras e o procedimento da mediacio, operando na criagio de um espago
preservado para abertura do didlogo, transformando o colapso familiar numa rela¢io parental.
Apés as partes se resolverem, o Judicidrio deve homologar o acordo, atribuindo-o a forga de Lei
e garantindo a sua execugdo. Os acordos alcangados pelas partes devem estar em concordincia

com a Lei, principalmente no que se refere a protegio da crianga e do adolescente.

4- LEGISLACAO E NORMAS SOBRE MEDIACAO FAMILIAR
4.1- O contexto social e juridico das cidades do interior (com énfase no Sul de Minas Gerais)

As cidades do interior, em especial o Sul de Minas, possuem uma cultura tradicional
fortemente ligada a valores familiares e religiosos. Esse ambiente, embora proporcione
vivéncias e boas experiéncias sociais, também geram resisténcia & mudanca, principalmente
quando se trata de reconfiguracdo de responsabilidades familiares, como por exemplo guarda
compartilhada e a inser¢do da pratica da Mediacio de Conflitos na sociedade. E preciso destacar
que o acesso das politicas ptblicas nas cidades do interior ocorre de forma limitada, alguns
municipios possuem uma estrutura juridica completa, servicos especializados, enquanto outros
municipios, dependem destes.

No aspecto juridico, as cidades do Sul de Minas Gerais, possuem comarcas organizadas
e atuantes. A interiorizagio da Justica tem avangado, especialmente com a ampliacdo dos
CEJUSCs apés a Resolugio CNJ no 125/2010. Por outro lado, o ambiente mais préximo e
relacional das cidades do interior oferece espaco para a expansdo da mediacdo, desde que haja
investimento em formacio e conscientizagio. O fortalecimento dos CEJUSCs, a atuagdo das
Defensorias Puablicas e a colaboragio com faculdades de Direito locais sio elementos
fundamentais para que a mediacdo ganhe espaco como instrumento efetivo de pacificacdo

familiar.
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4.2- percepgdes de profissionais locais: resultados de entrevistas

As entrevistas realizadas com profissionais advogados e psicélogos atuantes em Pouso
Alegre - Minas Gerais trouxeram importantes contribui¢des sobre a aplicagio da mediacio
familiar local. A anilise foi obtida através de perguntas sobre a atuagio, o mercado local, no
Sul de Minas Gerais e aceitacio, foi evidenciando os avancos, obstaculos e potencialidades do
instituto da mediacdo nos casos de divércio e guarda. A pesquisa aponta que o conhecimento
sobre a Media¢io Familiar ainda é limitado entre os operadores do Direito, sobretudo entre os
mais experientes. Isso demonstra que a litigiosidade se tornou uma cultura predominante nos
ambientes juridicos brasileiros.

Na pratica, embora haja encaminhamento formal de muitos conflitos familiares a
mediagdo, os resultados ainda sio limitados, em alguns casos ndo hid mediadores disponiveis,
permanentes, capacitados e falta estrutura minima para que a audiéncia ocorra de forma eficaz,
especialmente em cidades do interior, comprometendo a efetividade da mediagio.

Ambas as profissionais destacaram como principal vantagem a autonomia das partes,
que participam ativamente da construcdo do acordo, outro ponto destacado foi a possibilidade
de ressignifica¢do dos conflitos e restauracdo do didlogo entre os ex-cdnjuges, especialmente
quando hé filhos envolvidos. Essa abordagem vai ao encontro dos principios da parentalidade
responsivel e do melhor interesse da crianga, previstos no art. 227 da Constitui¢do Federal e no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei no 8.069/1990).

Entre as principais limitacSes, as entrevistadas mencionaram o forte envolvimento
emocional das partes, marcado por mégoas e ressentimentos, dificultando a disposi¢do para o
didlogo, ademais uma das entrevistadas apontou o machismo como um fator cultural que
dificulta acordos equitativos, especialmente no que diz respeito a corresponsabilidade parental.
Essa observagio revela a complexidade da mediacdo familiar em contextos em que ainda
persistem padrdes tradicionais de género, demandando abordagens mais sensiveis e inclusivas
por parte dos mediadores. As entrevistadas sugeriram acdes praticas para lidarmos com essas
limitagées como:

- Implementagdo de palestras obrigatérias sobre parentalidade e autocomposicio;
- Capacitagio continuada dos profissionais da 4rea juridica;

- Facilidade na solicitacdo de audiéncias conciliatérias; -

- Divulgagdo nas redes sociais e integracio da mediacdo nos cursos de Direito.

Essas propostas sdo coerentes com a politica ptblica do Conselho Nacional de Justica

(CNJ), especialmente no que se refere & Resolugio no 125/2010, que instituiu a Politica
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Judicidria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no 4mbito do Poder

Judicidrio, priorizando a mediagio e a conciliagio como instrumentos para a pacificagio social.

4.3 Anélise critica da eficicia da mediagio familiar comparada 4 litigincia tradicional

Ao comparar a mediagdo familiar em relacdo a litigincia tradicional, percebe-se que a
mediacdo é um método seguro e eficaz para a resolugio de conflitos, oferecendo um tratamento
humanizado, mantendo ou restabelecendo os lagos familiares através do didlogo construtivo.
Enquanto no litigio tradicional, as partes disputam seus interesses recorrendo ao Judicidrio,
com intervencdes diretas de juizes e por consequéncia, h4 o rompimento do ntcleo familiar.

A eficiéncia da mediacdo familiar ocorre por diversos fatores, seu trimite é rdpido e com
menor valor de custo em relacdo a litigincia tradicional, que é morosa em razdo do formalismo
das fases que compdem o processo judicial, da vagareza para a tramitacio do julgamento, da
possibilidade de recorrer a instincias superiores prolongando o processo e dispde de elevado
custo em virtude de taxas processuais. A mediacdo familiar tem papel fundamental no
descarrego do sistema Judicidrio, diminuindo a sobrecarga e proporcionando agilidade e eficicia
na resolucgio de conflitos em comparagio com a litigincia tradicional.

E necessirio usar a mediacio como mecanismo para prote¢io de lacos familiares,
podendo os conflitantes controlar o processo, sendo auxiliados por profissionais (mediadores)
transformando a competigio, a raiva, os desgastes emocionais e psicossociais que envolvem um
conflito em mitua cooperagio, almejando solugdes que melhor atendam suas expectativas,
encontrando reciprocamente solugdes especificas sem precisar recorrer ao sistema tradicional

com decisdes comuns que rompem lagos familiares.

4.4 Desafios e oportunidades da implementag¢do da mediacdo na regido sul de minas gerais

Nas regides do Brasil, profissionais especializados trabalham para alavancar e fortalecer
a técnica da Mediagio como alternativa ao litigio tradicional. A implementacgio desta técnica

no Sul de Minas Gerais, expde desafios e oportunidades, como nas demais regides do pais.

Podemos citar como desafios:

Desafios culturais: a preponderincia pela resolucdo dos conflitos na esfera judiciéria,
uma vez que o publico mineiro tem conhecimento e compreensio da conciliagdo,

desconhecendo as vantagens e particularidades da mediagio;
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Especializacdo dos mediadores: a falta de uma formacio qualificada e de treinamento
adequado dos mediadores impossibilita que a medicacdo alcance seu potencial maximo;

Acessibilidade a informacdo: apesar da criagio do CEJUSC, o acesso as informacdes
relacionadas a mediacdo é baixo, é necessdrio promover e fortalecer a cultura da mediacio,

explicando suas vantagens e sua aplicabilidade.

E podemos citar, como oportunidades

Justica Restaurativa: a mediacdo proporciona a justica restaurativa, possibilitando que
as partes envolvidas no conflito restabelecam as relagdes e achem as soluc¢ées em conjunto;

Ampliacdo do acesso 4 justica: com baixo valor de custas, a mediacdo contribui ao acesso
a justica, possibilitando que os hipossuficientes resolvam seus conflitos;

Participacdo ativa das partes: através da mediagdo, as partes envolvidas podem
solucionar seus conflitos, participando de maneira ativa e conjunta e sendo guiadas por um

profissional qualificado e especializado

s - CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, buscou - se compreender que Mediagio Familiar surge como
uma oportunidade promissora e eficaz na resolucdo de conflitos familiares, especialmente em
casos de divércio e guarda de filhos, com especial atencdo a realidade social e juridica do Sul de
Minas Gerais. A pesquisa demonstrou que a media¢io, quando bem aplicada, promove nio
apenas uma solu¢io mais célere e menos onerosa dos litigios familiares, mas também resguarda
o didlogo, a autonomia das partes e o melhor interesse das partes envolvidas, oferecendo um
tratamento humanizado e eficiente em relacio 2 litigdncia tradicional, com capacidade de reatar
os lagos familiares através do didlogo construtivo.

O objetivo é chegar a um acordo satisfatério para ambos através de restauragio de
didlogos e preservando as relaces, desta forma, minimizando os efeitos negativos do conflito,
como os impactos emocionais e psicolégicos da ruptura do vinculo matrimonial, os sentimentos
de frustragdes, raiva e culpa que envolvem vinculos duradouros, como em casos de divércios e
disputas de guarda, podem atingir tanto os cdnjuges quanto os filhos.

As cidades do Sul de Minas Gerais, possuem uma cultura tradicional fortemente ligada
a valores familiares e religiosos. Esse ambiente, embora proporcione vivéncias e experiéncias

sociais, também geram resisténcia a mudanca, principalmente quando se trata de
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reconfiguracdo de responsabilidades familiares e inser¢do da pratica da Mediagio de Conflitos
na sociedade, onde os operadores do Direito, sobretudo entre os mais experientes demonstram
preferéncia pela litigiosidade tradicional, tornando uma cultura predominante nos ambientes
juridicos brasileiros.

Diante disso, sugere - se acSes praticas e estudos futuros para lidarmos com essas
limitacdes, como a implementacio de palestras obrigatérias sobre parentalidade e
autocomposi¢io; a capacitagio continuada dos profissionais da 4rea juridica; a facilidade na
solicitagdo de audiéncias conciliatérias; a divulgagio nas redes sociais e integracio da mediagio
nos cursos de Direito. O fortalecimento dos CEJUSCs com a atuagio das Defensorias Publicas
e a cooperacdo com faculdades locais sdo elementos fundamentais para que a mediagio ganhe
espago como instrumento eficaz de pacifica¢do familiar.

Tais acbes sio compativeis com a politica pablica do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), especialmente no que se refere & Resolugdo no 125/2010, que instituiu a Politica
Judicidria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no 4mbito do Poder
Judicidrio, dando primazia a mediagio e a conciliagio como instrumentos para a pacificacdo

social.
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