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RESUMO: Este estudo teve como objetivo analisar como as mídias digitais podem auxiliar a 
aprendizagem no contexto educacional. O problema abordado foi a integração dessas tecnologias no 
processo de ensino-aprendizagem e seus impactos no desempenho dos alunos. A pesquisa, de natureza 
bibliográfica, buscou revisar estudos existentes sobre o uso de ferramentas digitais no ensino, 
destacando suas potencialidades, desafios e os efeitos no desenvolvimento cognitivo, social e emocional 
dos alunos. No desenvolvimento, foi discutido como as tecnologias digitais favorecem o engajamento 
e a personalização da aprendizagem, além de ressaltar os desafios, como o acesso desigual às tecnologias 
e a formação dos professores. As considerações finais destacaram que, embora as mídias digitais 
ofereçam oportunidades significativas para a melhoria da educação, sua efetividade depende da 
implementação estratégica e do contexto educacional. A pesquisa apontou que, embora os resultados 
sejam promissores, há necessidade de novos estudos para o entendimento sobre a utilização das mídias 
digitais na educação, de modo a garantir uma aprendizagem inclusiva e de qualidade. 

Palavras-Chave: Mídias Digitais. Aprendizagem. Educação. Tecnologia Educacional. Desempenho 
Acadêmico. 

ABSTRACT: This study aimed to analyze how digital media can support learning in an educational 
context. The problem addressed was the integration of these technologies in the teaching-learning 
process and their impact on student performance. The research, of a bibliographic nature, sought to 
review existing studies on the use of digital tools in teaching, highlighting their potential, challenges 
and the effects on the cognitive, social and emotional development of students. In the development, it 
was discussed how digital technologies favor engagement and personalization of learning, in addition 
to highlighting challenges, such as unequal access to technologies and teacher training. The final 
considerations highlighted that, although digital media offer significant opportunities for improving 
education, their effectiveness depends on strategic implementation and the educational context. The 
research indicated that, although the results are promising, there is a need for new studies to 
understand the use of digital media in education, in order to ensure inclusive and quality learning. 
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1 INTRODUÇÃO 

O tema deste estudo é a utilização das mídias digitais na educação, com ênfase em como 

elas auxiliam a aprendizagem. A evolução das tecnologias digitais nas últimas décadas alterou 

os processos educacionais, proporcionando novas formas de interação e aprendizado. O advento 

da internet, aliado ao crescente uso de dispositivos móveis e plataformas educacionais, trouxe 

um impacto profundo nas práticas pedagógicas, tornando a aprendizagem dinâmica, acessível 

e personalizada. As mídias digitais, que incluem ferramentas como aplicativos, plataformas de 

ensino a distância, vídeos educacionais e jogos interativos, estão presentes na rotina escolar, 

oferecendo aos alunos uma variedade de recursos para apoiar seu desenvolvimento acadêmico 

e pessoal. Esse fenômeno foi intensificado pela pandemia de Covid-19, que forçou as escolas a 

se adaptarem ao ensino remoto, evidenciando tanto os desafios quanto as oportunidades 

trazidas pela integração das tecnologias digitais na educação. 

A justificativa para este estudo reside na necessidade de compreender de que maneira 

as tecnologias digitais impactam o desempenho dos alunos e como sua utilização pode 

contribuir para o aprimoramento dos processos de ensino e aprendizagem. Apesar de a 

implementação das mídias digitais ser uma realidade crescente, existem diversos desafios a 

serem superados, como a desigualdade de acesso e a falta de formação contínua dos professores. 

Ao explorar as potencialidades das mídias digitais e seus reflexos no aprendizado dos alunos, 

esta pesquisa proporciona um olhar crítico e informativo sobre o papel dessas tecnologias no 

cenário educacional contemporâneo. Além disso, busca-se compreender de que forma as 

tecnologias podem ser utilizadas para promover o desenvolvimento de habilidades essenciais, 

como o pensamento crítico, a colaboração e a autonomia, preparando os alunos para os desafios 

do século XXI. 

O problema a ser abordado nesta pesquisa está relacionado aos impactos das mídias 

digitais na aprendizagem, questionando como elas podem ser integradas nas práticas 

pedagógicas, de modo a promover um ensino significativo e envolvente. Diante dessa questão, 

busca-se compreender de que forma as tecnologias digitais influenciam o desempenho dos 

alunos, quais são os desafios enfrentados na implementação dessas ferramentas no contexto 

educacional e como é possível otimizar seu uso para resultados positivos na aprendizagem. 

O objetivo principal deste estudo é analisar como as mídias digitais podem auxiliar a 

aprendizagem, promovendo uma educação inclusiva, interativa e crítica, além de identificar os 

principais desafios e benefícios dessa integração no processo de ensino-aprendizagem. 
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A pesquisa realizada é de natureza bibliográfica, o que significa que se baseia em uma 

revisão crítica da literatura existente sobre o tema. A abordagem utilizada é qualitativa, com 

o objetivo de compreender as teorias e as evidências científicas relacionadas à integração das 

mídias digitais na educação. Para a coleta de dados, foram utilizados artigos científicos, livros 

e outros recursos acadêmicos que discutem o impacto das tecnologias no ensino, além de 

estudos que abordam a utilização dessas ferramentas na prática pedagógica. A análise desses 

materiais permitiu identificar as principais tendências, desafios e oportunidades associadas ao 

uso das mídias digitais na educação. Os instrumentos utilizados foram as leituras e a análise 

crítica dos conteúdos, com o objetivo de elaborar uma síntese que contribua para a compreensão 

do impacto das tecnologias no processo educativo. 

O texto está estruturado em três partes principais. Inicialmente, a introdução apresenta 

o tema, a justificativa, o problema e o objetivo da pesquisa. Em seguida, o desenvolvimento 

teórico aborda as discussões sobre os mecanismos que favorecem a integração tecnológica na 

educação e os reflexos dessa integração no desempenho dos alunos. Por fim, as considerações 

finais discutem as conclusões da pesquisa, destacando os principais achados e sugerindo 

direções para futuras investigações sobre o uso das mídias digitais na educação. 

2 O IMPACTO DAS MÍDIAS DIGITAIS NA EDUCAÇÃO: POTENCIALIDADES, 
DESAFIOS E REFLEXOS NO DESEMPENHO DOS ALUNOS 

O uso das mídias digitais na educação é um fenômeno crescente que tem ganhado espaço 

nas escolas ao redor do mundo, transformando a forma como os alunos aprendem e interagem 

com o conteúdo. As tecnologias digitais oferecem inúmeras possibilidades de aprimoramento 

do ensino, proporcionando aos alunos acesso a recursos, como aplicativos, plataformas 

educacionais, jogos interativos e vídeos. O uso dessas ferramentas permite que os alunos 

desenvolvam habilidades cognitivas, emocionais e sociais de maneira dinâmica e 

personalizada. Segundo a literatura existente, o uso das tecnologias digitais no contexto 

educacional tem o potencial de criar uma aprendizagem envolvente, que favorece a autonomia 

dos alunos, o trabalho colaborativo e o desenvolvimento do pensamento crítico. 

Ao discutir os mecanismos que favorecem a integração das mídias digitais na educação, 

é essencial compreender como as tecnologias contribuem para a ampliação do aprendizado. A 

inclusão de recursos multimídia no ambiente escolar, como vídeos, animações e podcasts, 

proporciona aos alunos diferentes formas de acesso à informação, atendendo a uma diversidade 

de estilos de aprendizagem. A utilização de ferramentas interativas também favorece o 



 Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciências e Educação — REASE      
 
 

 

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciências e Educação. São Paulo, v. 12, n. 1, jan. 2026. 
ISSN: 2675-3375    

 

4 

engajamento dos alunos, incentivando-os a participar do processo educativo. Além disso, a 

possibilidade de personalizar o ensino por meio de plataformas digitais permite que os alunos 

avancem no seu próprio ritmo, adaptando o aprendizado às suas necessidades e preferências. 

Aflexibilidade proporcionada por essas tecnologias pode, assim, ser um fator decisivo na 

promoção de uma aprendizagem inclusiva. 

Entretanto, a implementação das mídias digitais nas escolas enfrenta desafios 

significativos. A desigualdade no acesso às tecnologias ainda é um obstáculo importante em 

regiões de menor desenvolvimento econômico e em escolas públicas. Esse fator limita a 

capacidade de muitos alunos de se beneficiarem das oportunidades oferecidas pelas mídias 

digitais. Estudos indicam que a falta de acesso à internet e de equipamentos adequados pode 

aumentar as desigualdades educacionais, aumentando a exclusão social e dificultando a 

inclusão digital. Além disso, o uso das tecnologias exige que os professores possuam não apenas 

o conhecimento técnico, mas também a competência pedagógica para as integrar ao currículo. 

A falta de formação continuada e de suporte técnico nas escolas é outro fator que contribui para 

a limitação do potencial das mídias digitais. 

Apesar desses desafios, os reflexos positivos da utilização das mídias digitais no 

desempenho dos alunos são notáveis. Diversos estudos apontam que o uso dessas ferramentas 

contribui para a melhoria da motivação e do engajamento dos estudantes, que se tornam ativos 

no processo de aprendizagem. O uso de jogos educativos e de atividades interativas permite 

que os alunos experimentem o aprendizado de forma lúdica e divertida, o que pode aumentar 

a retenção de informações e o desenvolvimento de habilidades cognitivas. Além disso, as 

plataformas digitais possibilitam a realização de avaliações em tempo real, fornecendo feedback 

imediato, o que favorece a correção de erros e a melhoria contínua do desempenho dos alunos. 

Outro aspecto relevante do impacto das mídias digitais no desempenho dos alunos é o 

desenvolvimento de habilidades socioemocionais, como a colaboração e o trabalho em equipe. 

As tecnologias digitais, quando usadas de maneira colaborativa, promovem a interação entre os 

alunos, estimulando o compartilhamento de ideias, a construção conjunta do conhecimento e 

a resolução de problemas em grupo. Essa abordagem colaborativa, por sua vez, tem o potencial 

de preparar os alunos para os desafios do século XXI, onde as competências digitais e a 

habilidade de trabalhar em equipe são essenciais para o sucesso no mercado de trabalho e na 

vida cotidiana. 

Em relação ao letramento digital, é importante destacar que as mídias digitais são 

ferramentas fundamentais para o desenvolvimento dessa competência. O letramento digital 
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envolve não apenas a habilidade de utilizar ferramentas tecnológicas, mas também a capacidade 

de avaliar a informação disponível online. O uso consciente da tecnologia permite que os alunos 

se tornem consumidores críticos da informação e desenvolvam a capacidade de discernir fontes 

confiáveis. Nesse sentido, as mídias digitais contribuem para a formação de cidadãos críticos e 

bem-informados, preparados para atuar em um mundo digitalizado. 

No entanto, a integração das mídias digitais na educação exige uma reflexão sobre os 

métodos de ensino e os objetivos pedagógicos. As tecnologias não devem ser vistas como uma 

solução mágica, mas como uma ferramenta complementar ao ensino tradicional. A eficácia do 

uso das mídias digitais depende da maneira como elas são incorporadas ao currículo, do 

planejamento pedagógico e da formação dos educadores. A integração bem-sucedida das 

tecnologias digitais na educação requer um compromisso constante com a inovação pedagógica, 

além de uma avaliação crítica sobre seu impacto no processo de ensino-aprendizagem. 

Ademais, é necessário que as escolas e os educadores estejam preparados para enfrentar 

os desafios da formação digital dos professores. A capacitação contínua é fundamental para que 

os educadores possam utilizar as tecnologias, tirando proveito de suas potencialidades no 

processo de ensino. A implementação das tecnologias digitais deve ser acompanhada de uma 

estratégia educacional que envolva a formação de professores, a adequação do currículo e a 

adaptação das infraestruturas escolares. O papel dos gestores escolares também é essencial 

nesse processo, pois eles são responsáveis por garantir os recursos necessários e por promover 

a cultura digital dentro das instituições de ensino. 

Portanto, as mídias digitais têm o potencial de transformar a educação, mas essa 

transformação depende de uma série de fatores, como o acesso às tecnologias, a formação dos 

professores e a adaptação dos currículos escolares. A utilização das tecnologias digitais não 

deve ser vista como um fim em si mesma, mas como um meio para promover a aprendizagem 

de maneira inclusiva, interativa e crítica. Para isso, é necessário que as escolas e os educadores 

adotem uma abordagem reflexiva e estratégica, que leve em consideração as necessidades dos 

alunos e as condições do contexto educacional. Somente assim será possível aproveitar todo o 

potencial das mídias digitais para o desenvolvimento de uma educação transformadora. 

Dessa forma, o uso das mídias digitais na educação é uma realidade que traz consigo 

tanto desafios quanto oportunidades. A integração dessas tecnologias no processo educativo 

deve ser feita visando a criação de um ambiente de aprendizagem dinâmico, acessível e 

colaborativo. Ao refletir sobre as potencialidades e os desafios do uso das mídias digitais, é 

possível construir uma educação preparada para os desafios do futuro, capaz de atender às 
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necessidades de todos os alunos e de promover uma aprendizagem significativa e envolvente. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As mídias digitais têm um papel significativo na potencialização da aprendizagem, 

oferecendo novas formas de interação e acesso ao conteúdo educacional. A pesquisa indicou 

que o uso dessas tecnologias contribui para um aprendizado dinâmico, personalizado e 

inclusivo, favorecendo o desenvolvimento de habilidades cognitivas, sociais e emocionais nos 

alunos. A integração das tecnologias digitais permite que os estudantes se tornem engajados e 

autônomos em seu processo de aprendizagem, o que impacta seu desempenho acadêmico. 

No entanto, o estudo também revelou que a implementação das mídias digitais enfrenta 

desafios, no que diz respeito ao acesso desigual às tecnologias e à necessidade de formação 

contínua dos professores. A pesquisa mostrou que, embora as tecnologias digitais ofereçam 

oportunidades, sua efetividade depende de uma integração estratégica, que considere as 

condições de cada instituição e as necessidades dos alunos. O uso das ferramentas tecnológicas 

deve ser alinhado a uma pedagogia reflexiva, que permita aproveitar as potencialidades das 

mídias digitais sem negligenciar os aspectos fundamentais do processo de ensino. 

Embora os dados desta pesquisa tenham proporcionado uma noção sobre o impacto das 

mídias digitais no desempenho dos alunos, é importante ressaltar que há a necessidade de novos 

estudos para complementar esses resultados. A pesquisa futura pode explorar novas formas de 

integração das tecnologias, bem como investigar os efeitos dessas ferramentas em diferentes 

contextos educacionais. O aprofundamento desses estudos é essencial para garantir que o uso 

das mídias digitais continue a promover uma educação de qualidade e equitativa, atendendo às 

necessidades de todos os alunos. 

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Aguiar, E. (2021). Letramento crítico e colaboração crítica: Entrelaçando teorias com vistas à 
transformação social. Calidoscópio, 19(4), 509. DOI: 10.4013/cld.2021.194.06. Disponível em: 
https://revistas.unisinos.br/index.php/calidoscopio/article/view/23776. Acessado em: 
21/02/2025. 

Medeiros, A. Y. B. B. V., Pereira, E. R., & Silva, R. M. C. R. A. (2020). Desafios das famílias 
na adaptação da educação infantil a distância durante a pandemia de Covid-19: relato de 
experiência. EaD em Foco, 10(3). Disponível em: https://doi.org/10.18264/eadf.v10i3.1051. 
Acessado em: 21/02/2025. 

Oliveira, L. R. (2020). Acesso e uso de tecnologias digitais por professores de escolas públicas 
no contexto da pandemia da COVID-19. Educ. Rev., 36. Disponível em: 



 Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciências e Educação — REASE      
 
 

 

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciências e Educação. São Paulo, v. 12, n. 1, jan. 2026. 
ISSN: 2675-3375    

 

7 

https://doi.org/10.1590/0102-4698226106. Acessado em: 21/02/2025. 

Ramos, D. K., & Vieira, R. M. (2020). Repercussões das tecnologias digitais sobre o desempenho 
de atenção: em busca de evidências científicas. Revista Brasileira de Educação, 25, e250048. 
Disponível em: https://www.scielo.br/j/rbedu/a/jfGFJfY8LyyQ8SwGRLMw5JJ/. Acessado 
em: 21/02/2025. 

http://www.scielo.br/j/rbedu/a/jfGFJfY8LyyQ8SwGRLMw5JJ/

