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RESUMO: O estudo abordou o problema da dificuldade em criar e avaliar questdes
educacionais de forma eficiente e personalizada. O objetivo geral foi investigar como a
Inteligéncia Artificial (IA) pode se tornar uma aliada no desenvolvimento de recursos
educacionais, especificamente na geracio de questdes e avaliacdes. A metodologia utilizada
consistiu em uma revisio de literatura, analisando trabalhos académicos e pesquisas relevantes
sobre o uso da IA na educacdo. No desenvolvimento, foram explorados os conceitos e
aplicacdes da IA na educagio, os modelos de avaliacdo automatizada, os desafios na
implementagio e os beneficios da IA na geracio de questdes educacionais. Foi destacado que a
IA pode adaptar o conteddo educacional is necessidades especificas dos alunos,
proporcionando uma experiéncia de aprendizagem eficiente. A avaliacio automatizada por
meio de modelos Markovianos-Bayesianos mostrou-se capaz de ajustar as avaliagdes conforme
o progresso do aluno, economizando tempo dos educadores e fornecendo um retorno continuo
aos alunos. Os desafios na implementagio incluem a resisténcia dos professores e as questdes
de privacidade e seguranca dos dados dos alunos. Os beneficios da IA incluem a anilise de
grandes volumes de dados para criar questdes alinhadas com os objetivos educacionais e
garantir a diversidade e a equidade nas avalia¢des. As consideraces finais ressaltaram que a
IA tem um potencial significativo para melhorar a personalizagio e a eficiéncia dos processos
educacionais, mas enfrentam desafios que precisam ser superados. O estudo contribuiu para a
compreensio de como a IA pode ser integrada na educacio e sugeriu a necessidade de estudos

para explorar solu¢des para os desafios identificados.
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ABSTRACT: The study addressed the problem of the difficulty in creating and evaluating
educational questions in an efficient and personalized way. The general objective was to
investigate how Artificial Intelligence (AI) can become an ally in the development of
educational resources, specifically in the generation of questions and assessments. The
methodology used consisted of a literature review, analyzing academic works and relevant
research on the use of Al in education. In development, the concepts and applications of Al
in education, automated assessment models, challenges in implementation and the benefits of
Al in generating educational questions were explored. It was highlighted that Al can adapt
educational content to the specific needs of students, providing a more efficient learning
experience. Automated assessment using Markovian-Bayesian models has proven capable of
adjusting assessments according to student progress, saving educators time and providing
continuous feedback to students. Challenges in implementation include teacher resistance and
student data privacy and security issues. The benefits of Al include analyzing large volumes
of data to create questions aligned with educational objectives and ensuring diversity and
equity in assessments. Final considerations highlighted that AI has significant potential to
improve the personalization and efficiency of educational processes, but faces challenges that
need to be overcome. The study contributed to the understanding of how AI can be integrated
into education and suggested the need for further studies to explore solutions to the identified

challenges.

Keywords: Artificial Intelligence. Education. Automated assessments. Personalization of
teaching. Educational resources.

1 INTRODUCAO

A utilizacdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo tem despertado crescente
interesse e vem ganhando espaco como ferramenta de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem. A IA, ao ser aplicada no contexto educacional, apresenta-se como uma
tecnologia capaz de promover avangos significativos na forma como recursos educacionais sio
desenvolvidos e utilizados. Este estudo se debruca sobre o uso da IA na geracio de questdes e
avalia¢Ges educacionais, analisando suas aplicagdes, vantagens e desafios.

A justificativa para a escolha deste tema reside na necessidade de inovagdo e melhoria
continua na educa¢io. Com o aumento da complexidade das demandas educacionais e a
diversidade de perfis dos estudantes, surge a necessidade de ferramentas que auxiliem na
personalizacio e na eficiéncia do ensino. A IA pode contribuir para a automac3o e otimizagio
de processos, possibilitando que educadores foquem em aspectos estratégicos e personalizados
do ensino (Giraffa & Khols-Santos, 2023). Além disso, a IA permite a anilise de grandes
volumes de dados, facilitando a identificacio de padrdes que podem ser utilizados para
aprimorar o desenvolvimento de materiais didaticos e avaliacdes (Oliveira et al., 2023).

O problema que este estudo aborda é a dificuldade em criar e avaliar questdes

educacionais de forma eficiente e personalizada, que atenda as necessidades individuais dos
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alunos. A criagio de questdes e avaliagdes tradicionalmente demanda tempo e esforco
considerdveis por parte dos educadores, que muitas vezes precisam conciliar essa tarefa com
outras responsabilidades pedagégicas. A TA surge como uma solugio potencial para
automatizar e aprimorar esse processo, porém, sua implementacio ainda enfrenta desafios
técnicos, pedagdgicos e éticos (Parreira, Lehmann & Oliveira, 2021).

O objetivo deste estudo é investigar como a Inteligéncia Artificial pode se tornar uma
aliada no desenvolvimento de recursos educacionais, especificamente na geragio de questdes e
avaliacGes. Através desta pesquisa, pretende-se analisar as possibilidades e limita¢des da IA
neste contexto, bem como identificar as melhores praticas para sua implementagio efetiva.

A metodologia adotada para este estudo consiste em uma revisdo de literatura. Foram
analisados diversos trabalhos académicos e pesquisas relevantes sobre o uso da IA na educacio,
incluindo estudos sobre modelos de avaliagdo automatizada (Orlandeli, 2005), aplicagdo de IA
em jogos educacionais (Lima et al., 2020) e sistemas tangiveis de aprendizagem (Preuss, Barone
& Henriques, 2020). Esta abordagem permite uma compreensio das atuais aplica¢des da IA na
educagio e das implicagdes para a préitica pedagdgica.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: inicialmente, a introdugio apresenta o
tema, a justificativa, o problema de pesquisa, o objetivo e a metodologia utilizada. Em seguida,
o desenvolvimento explora os conceitos e aplicagdes da IA na educacio, os modelos de
avaliagdo automatizada, os desafios na implementagio e os beneficios da IA na geracdo de
questdes educacionais. Por fim, as consideracdes finais sintetizam as principais conclusdes do
estudo, destacando a importincia da IA como ferramenta de apoio aos processos educacionais

e as recomendacdes para futuras pesquisas e praticas pedagdgicas.

2 DESENVOLVIMENTO

A aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacio envolve diversos aspectos que
vdo desde a personalizacio do ensino até a automacio de tarefas administrativas. A seguir,
serdo discutidos os principais conceitos, modelos de avaliagio automatizada, desafios na
implementagio e beneficios da IA na geragio de questdes educacionais.

A TA tem sido utilizada em diferentes contextos educacionais para promover a
personalizacdo do ensino. Segundo Giraffa e Khols-Santos (2023, p. 120), “a A pode adaptar o
contetido educacional as necessidades especificas de cada aluno, proporcionando uma

experiéncia de aprendizagem eficiente”. Essa adaptagio é possivel gracas a analise de dados de
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desempenho dos alunos, que permite identificar padrdes e necessidades individuais. Dessa
forma, a IA n3o sé facilita a criagdo de materiais personalizados, mas também auxilia na
elaboracdo de estratégias pedagdgicas eficazes.

Um dos principais usos da A na educacio é a avaliagdo automatizada. Orlandeli (2005)
descreve um modelo Markoviano-Bayesiano que pode ser utilizado para avalia¢io dindmica do
aprendizado. Segundo o autor, “este modelo é capaz de ajustar as avaliacdes conforme o
progresso do aluno, oferecendo um feedback continuo e adaptado as suas necessidades”
(Orlandeli, 2005, p. 45). Este tipo de avaliacdo nio sé economiza tempo dos educadores, mas
também fornece aos alunos uma compreensio de seu progresso e dreas que necessitam de
melhoria.

Entretanto, a implementagio de tecnologias de I A na educacio enfrenta varios desafios.
Parreira, Lehmann e Oliveira (2021) destacam que “a resisténcia dos professores & adogio de
novas tecnologias é um dos principais obstdculos para a implementacdo da IA nas escolas”
(Parreira, Lehmann & Oliveira, 2021, p. 980). Além disso, h4 a necessidade de treinamento
especifico para que os educadores possam utilizar essas ferramentas de maneira eficaz. Outro

desafio relevante é a privacidade e seguranca dos dados dos alunos, que devem ser
gerenciados para evitar problemas éticos e legais.

Os beneficios da IA na geracio de questdes educacionais sdo amplos. Oliveira et al.
(2023) apontam que “a IA pode analisar grandes volumes de dados para identificar padrdes e
tendéncias, permitindo a criagio de questdes que sio alinhadas com os objetivos educacionais
e o nivel de conhecimento dos alunos” (Oliveira et al., 2023, p. 250). Além disso, a utilizagio
de IA pode garantir uma maior diversidade e equidade nas avalia¢Ses, uma vez que é possivel
evitar preconceitos e assegurar que todas as questdes sejam justas para todos os grupos de
alunos.

Estudos de caso demonstram a eficicia da IA em contextos educacionais especificos.
Lima et al. (2020) avaliaram um jogo educacional para o ensino de IA, utilizando diferentes
metodologias para determinar a eficicia da ferramenta. Os autores concluiram que “os jogos
educacionais, quando combinados com IA, podem aumentar o engajamento e a motivagio dos
alunos” (Lima et al., 2020, p. 68). Esse exemplo ilustra como a IA pode ser integrada em
diferentes formatos de ensino, promovendo uma aprendizagem envolvente e eficaz.

Outro exemplo de aplicacdo da IA na educacdo é o uso de sistemas de mesa tangivel,

conforme descrito por Preuss, Barone e Henriques (2020). Esses sistemas utilizam técnicas de
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IA para criar interfaces interativas que facilitam o aprendizado. De acordo com os autores, “os
sistemas de mesa tangivel permitem que os alunos interajam com o conteiiddo de maneira
intuitiva, promovendo uma aprendizagem ativa e colaborativa” (Preuss, Barone & Henriques,
2020, p. 440). Este tipo de tecnologia demonstra como a IA pode ser utilizada para criar
ambientes de aprendizagem dinimicos e participativos.

Em suma, a aplicagio da IA na educacio apresenta diversas oportunidades para
melhorar a personalizacio e eficiéncia dos processos educacionais. No entanto, a
implementagio dessas tecnologias deve ser acompanhada de medidas adequadas para superar

os desafios existentes, como a resisténcia dos professores e as questdes de privacidade
dos dados dos alunos. A utilizagdo de IA na geracdo de questdes educacionais é uma das 4reas
que se beneficiam dessa tecnologia, proporcionando avaliacSes justas e adaptadas as
necessidades dos alunos. Estudos de caso demonstram a eficicia dessas aplicacdes, destacando

a importincia de continuar explorando novas formas de integrar a IA na educagio.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

As consideracgdes finais deste estudo tém como objetivo sintetizar os principais achados
em relacdo 3 questdo de pesquisa: como a Inteligéncia Artificial pode se tornar uma aliada no
desenvolvimento de recursos educacionais, especialmente na geracdo de questdes e avaliacdes
educacionais.

A aplicagio da TA na educagio revela-se promissora ao proporcionar uma
personalizacdo do ensino que atende as necessidades especificas de cada aluno. A TA permite a
adaptacdo do contetido educacional com base em dados de desempenho, promovendo uma
experiéncia de aprendizagem eficiente e focada. Esse avanco é significativo na automacgio de
processos de avaliacdo, onde a IA oferece a capacidade de gerar questdes e avaliagdes
dinimicas, ajustando-as conforme o progresso dos alunos. Essa adaptac¢io continua n3o apenas
economiza tempo dos educadores, mas também proporciona aos alunos uma compreensio e
imediata de seu progresso e das dreas que precisam ser aprimoradas.

No entanto, a implementacdo da IA na educacgio enfrenta desafios considerdveis, como
a resisténcia dos professores 4 ado¢do de novas tecnologias e a necessidade de treinamento
especifico para a utilizagdo eficaz dessas ferramentas. Além disso, questSes relacionadas a
privacidade e seguranca dos dados dos alunos devem ser gerenciadas com cuidado para evitar

problemas éticos e legais. Superar esses desafios é essencial para que a IA possa ser
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integrada e utilizada de maneira eficaz no ambiente educacional.

Os beneficios da IA na geracio de questdes educacionais sio evidentes. A IA pode
analisar grandes volumes de dados para criar questdes alinhadas com os objetivos educacionais
e o nivel de conhecimento dos alunos, garantindo diversidade e equidade nas avaliagdes. Essa
capacidade de personalizag¢io e automacio torna a IA uma ferramenta para os educadores,
permitindo que eles se concentrem em aspectos estratégicos e interativos do ensino.

Este estudo contribui ao evidenciar como a IA pode ser aplicada para melhorar a
personalizacio e a eficiéncia dos processos educacionais, especialmente na geracio de questdes
e avaliacdes. Ao destacar os beneficios e os desafios da implementagio da IA, este trabalho
fornece uma base para futuras investigacdes e praticas pedagdgicas.

Entretanto, hd necessidade de estudos para complementar os achados aqui apresentados.
Investigacdes adicionais podem explorar de forma detalhada como superar os desafios
identificados, como a resisténcia dos professores e as questdes de privacidade de dados. Além
disso, estudos futuros podem analisar o impacto a longo prazo da utilizagio da IA na educagio,
bem como sua eficicia em diferentes contextos educacionais e disciplinas. Dessa forma, serd

possivel desenvolver uma compreensio pritica da integragio da IA no ambiente educacional.
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