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DE RISCOS JURIDICOS E ADMINISTRATIVOS NAS ORGANIZAGCOES

ADMINISTRATIVE GOVERNANCE AS A TOOL FOR THE PREVENTION OF LEGAL
AND ADMINISTRATIVE RISKS IN ORGANIZATIONS

LA GOBERNANZA ADMINISTRATIVA COMO INSTRUMENTO DE PREVENCION DE
RIESGOS JURIDICOS Y ADMINISTRATIVOS EN LAS ORGANIZACIONES

Fernanda Queiroz Schwantz!

RESUMO: O presente artigo analisa a governanca administrativa como instrumento de prevencio de
riscos juridicos e administrativos nas organiza¢des. Em um contexto organizacional marcado por
crescente complexidade normativa e intensificacdo das responsabilidades institucionais, a auséncia de
processos estruturados, controles internos e critérios decisérios claros amplia a exposi¢do das
organizacdes a passivos juridicos, falhas administrativas e instabilidade institucional. A pesquisa adota
abordagem qualitativa, de natureza tedrica, exploratéria e descritiva, fundamentada em pesquisa
bibliogréfica, a partir da analise de livros, artigos cientificos e documentos institucionais relacionados
aos temas de governanga administrativa, governanga corporativa, compliance e gestdo de riscos. Os
resultados evidenciam que a governanca administrativa desempenha papel central na organizacio da
gestdo, na orientagio da tomada de decisio baseada em conformidade e na mitigagdo de riscos juridicos
e administrativos, atuando de forma preventiva. Além disso, a interface entre governanga
administrativa e compliance fortalece a cultura organizacional orientada 4 ética e a legalidade. Conclui-
se que a adogdo de praticas estruturadas de governanca administrativa contribui significativamente para
a seguranga juridica, a longevidade das organizacdes e o desenvolvimento econdémico e institucional,
configurando-se como instrumento estratégico para a sustentabilidade organizacional.
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ABSTRACT: This article analyzes administrative governance as an instrument for preventing legal
and administrative risks in organizations. In an organizational context marked by increasing regulatory
complexity and intensified institutional responsibilities, the absence of structured processes, internal
controls, and clear decision-making criteria increases organizations’ exposure to legal liabilities,
administrative failures, and institutional instability. The study adopts a qualitative approach of a
theoretical, exploratory, and descriptive nature, based on bibliographic research through the analysis of
books, scientific articles, and institutional documents related to administrative governance, corporate
governance, compliance, and risk management. The results indicate that administrative governance
plays a central role in organizing management, guiding compliance-based decision-making, and
mitigating legal and administrative risks in a preventive manner. Furthermore, the interface between
administrative governance and compliance strengthens an organizational culture oriented toward ethics
and legality. It is concluded that the adoption of structured administrative governance practices
significantly contributes to legal certainty, organizational longevity, and economic and institutional
development, establishing administrative governance as a strategic instrument for organizational
sustainability.
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RESUMEN: El presente articulo analiza la gobernanza administrativa como instrumento de prevencién
de riesgos juridicos y administrativos en las organizaciones. En un contexto organizacional marcado por
una creciente complejidad normativa y la intensificacién de las responsabilidades institucionales, la
ausencia de procesos estructurados, controles internos y criterios claros de toma de decisiones amplia la
exposicién de las organizaciones a pasivos juridicos, fallas administrativas e inestabilidad institucional.
La investigacién adopta un enfoque cualitativo, de carécter tedrico, exploratorio y descriptivo, basado
en una investigacidén bibliogrifica a partir del anélisis de libros, articulos cientificos y documentos
institucionales relacionados con los temas de gobernanza administrativa, gobernanza corporativa,
cumplimiento normativo y gestién de riesgos. Los resultados evidencian que la gobernanza
administrativa desempefia un papel central en la organizacién de la gestidn, en la orientacién de la toma
de decisiones basada en el cumplimiento normativo y en la mitigacién de riesgos juridicos y
administrativos, actuando de manera preventiva. Ademads, la interfaz entre gobernanza administrativa
y cumplimiento normativo fortalece una cultura organizacional orientada a la ética y a la legalidad. Se
concluye que la adopcién de pricticas estructuradas de gobernanza administrativa contribuye
significativamente a la seguridad juridica, la longevidad de las organizaciones y el desarrollo econémico
e institucional, configurdndose como un instrumento estratégico para la sostenibilidad organizacional.

Palabras clave: Gobernanza administrativa. Riesgos juridicos. Cumplimiento normative.
INTRODUCAO

As organizacdes contemporineas estdo inseridas em um ambiente institucional marcado
por crescente complexidade normativa, intensificacdo das relaces econdmicas e ampliagio das
responsabilidades juridicas e administrativas. Nesse contexto, a exposi¢do a riscos juridicos e
administrativos tornou-se uma realidade recorrente, decorrente tanto do aumento das
exigéncias legais e regulatérias quanto de falhas na gestdo, informalidade nos processos e
auséncia de controles internos adequados. Tais riscos podem resultar em sangdes
administrativas, litigios judiciais, prejuizos financeiros, danos reputacionais e
comprometimento da continuidade organizacional.

Os riscos juridicos e administrativos manifestam-se de diferentes formas no cotidiano
organizacional, abrangendo desde o descumprimento de normas legais e contratuais até falhas
operacionais e decisdes administrativas inadequadamente fundamentadas. A inexisténcia de
processos estruturados, a fragilidade documental e a tomada de decisio dissociada de critérios
normativos contribuem para a ampliagdo dessas vulnerabilidades, evidenciando a necessidade
de mecanismos capazes de organizar a gestio e reduzir a exposi¢do das organizac¢Ges a passivos
juridicos e administrativos.

Nesse cendrio, a governanga administrativa assume papel relevante como instrumento
de organizacio da gestio e de prevengio de riscos. Ao estruturar processos, definir
responsabilidades, orientar a tomada de decisdo e promover a conformidade com normas legais
e institucionais, a governanca administrativa contribui para maior previsibilidade,

A Y .~ . .
transparéncia e seguranca juridica nas decisdes organizacionais. Diferentemente de uma
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atua¢cio meramente corretiva, a governanca administrativa opera de forma preventiva,
buscando antecipar situagdes de risco e fortalecer a estabilidade institucional das organizagdes.

Apesar de sua relevincia, a governanca administrativa ainda é, em muitos contextos,
tratada de forma secundéria ou confundida com a governanga corporativa, o que dificulta sua
adequada compreensdo e aplicacdo pritica. Essa lacuna conceitual e operacional reforca a
importincia de estudos que analisem a governanga administrativa de maneira especifica,
destacando seu papel na mitigacdo de riscos juridicos e administrativos e sua contribui¢io para
a sustentabilidade organizacional.

Diante desse contexto, emerge o seguinte problema de pesquisa: de que forma a
governanca administrativa pode atuar como instrumento de prevencdo de riscos juridicos e
administrativos nas organizacdes? A partir desse questionamento, o presente estudo busca
compreender como a estruturacio da governanga administrativa influencia a organizaco dos
processos internos, a tomada de decisio e a conformidade normativa no ambiente
organizacional.

Assim, o objetivo geral deste artigo consiste em analisar a governanga administrativa
como instrumento de prevencio de riscos juridicos e administrativos nas organizagdes. Como
objetivos especificos, busca-se: compreender o conceito e a evolucio da governanca
administrativa; diferenciar governanga administrativa e governanca corporativa; identificar os
principais riscos juridicos e administrativos enfrentados pelas organizacdes; analisar a
governanca administrativa como mecanismo de prevencio desses riscos; examinar sua interface

com o compliance; e discutir suas contribuicdes para a sustentabilidade organizacional.

METODOS

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza tedrica e
exploratéria, com o objetivo de analisar a governan¢a administrativa como instrumento de
prevencio de riscos juridicos e administrativos nas organizagdes.

Quanto aos procedimentos técnicos, o estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica,
desenvolvida a partir da anilise de livros, artigos cientificos, dissertacSes, teses, normas
técnicas, legislacdes e documentos institucionais pertinentes aos temas de governanga
administrativa, governanga corporativa, compliance, riscos juridicos, riscos administrativos e
sustentabilidade organizacional.

A escolha da pesquisa bibliogréfica justifica-se pela necessidade de construir um

referencial teérico sélido que permita compreender a evolugio do conceito de governanga
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administrativa, suas distingdes em relacio a governanca corporativa e sua aplicagdo como
mecanismo preventivo no contexto organizacional. Foram priorizadas publica¢des nacionais e
internacionais relevantes nas 4reas da administragio, do direito e da governanga organizacional.

Quanto aos objetivos, a pesquisa possui cariter exploratério e descritivo. Exploratério,
por buscar aprofundar a compreensio sobre a governanga administrativa como instrumento de

e . . o . A .\

mitigacdo de riscos, tema ainda em consolidagio na literatura académica. Descritivo, por
sistematizar conceitos, praticas e contribui¢des da governanca administrativa para a prevengio
de riscos juridicos e administrativos nas organizacdes.

A aniélise dos dados ocorreu de forma qualitativa e interpretativa, mediante leitura
critica e organizacdo temdtica dos contetidos selecionados. Nio houve coleta de dados

7 . /a K3 . ’ . . . .

empiricos, concentrando-se o estudo na andlise conceitual e tedrica dos materiais examinados,

o que se mostra adequado aos objetivos propostos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A anilise da literatura permitiu identificar que a governanca administrativa
desempenha papel central na prevencido de riscos juridicos e administrativos, especialmente em
contextos organizacionais marcados por elevada complexidade regulatéria e por exigéncias
crescentes de transparéncia e conformidade.

Os resultados indicam que a auséncia de estruturas claras de governanca administrativa
est4 diretamente associada ao aumento de passivos juridicos, falhas nos processos decisérios,
ineficiéncia operacional e vulnerabilidade institucional. Por outro lado, organizacdes que
adotam praticas estruturadas de governanca administrativa tendem a apresentar maior
previsibilidade na tomada de decises, melhor controle dos processos internos e maior
seguranca juridica.

Observou-se, ainda, que a governanca administrativa atua de forma complementar
governanca corporativa, concentrando-se na organizagio interna dos processos, na definicdo de
responsabilidades, na padronizacdo de procedimentos e na criagdo de mecanismos de controle e
monitoramento. Essa atuacdo contribui para a mitigacdo de riscos administrativos e para a
reducio de litigios decorrentes de falhas de gestdo ou de descumprimento normativo.

No que se refere a interface com o compliance, os resultados demonstram que a
governanga administrativa fornece a base estrutural necesséria para a efetividade dos programas
de conformidade. Sem processos bem definidos, fluxos decisérios claros e controles internos
adequados, as politicas de compliance tendem a se limitar a documentos formais, sem efetiva
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aplicacdo pritica. Assim, a governanca administrativa fortalece a cultura organizacional
orientada 2 ética, a legalidade e a responsabilidade institucional.

A discussdo dos achados evidencia que a adogdo da governanga administrativa nio se
limita 4 prevencido de riscos imediatos, mas contribui para a sustentabilidade organizacional a
longo prazo. Ao promover seguranca juridica, eficiéncia administrativa e alinhamento

80 P P g ca )

estratégico, a governanca administrativa favorece a longevidade das organizacées e seu
desenvolvimento econémico e institucional.

Dessa forma, os resultados corroboram a ideia de que a governanca administrativa deve
ser compreendida como um instrumento estratégico de gestio, capaz de integrar aspectos
juridicos, administrativos e organizacionais, reduzindo riscos e fortalecendo a estrutura

institucional das organizagdes.

1. GOVERNANGA ADMINISTRATIVA: CONCEITO E EVOLUGAO

A governanga administrativa emerge como resposta is crescentes exigéncias de
organizacio, controle e conformidade enfrentadas pelas organiza¢des contemporineas. Em um
ambiente institucional marcado por complexidade normativa, intensificacio das relacdes
organizacionais e maior responsabilizagio dos agentes decisdrios, torna-se fundamental
compreender os fundamentos conceituais da governanga administrativa, suas distin¢cdes em
relacdo a governanga corporativa e sua evolugdo no contexto organizacional. Este capitulo tem
como objetivo apresentar o conceito de governanga administrativa, analisar suas especificidades
e discutir sua trajetéria de consolidagio enquanto instrumento relevante para a organizacgio da

gestdo e para o fortalecimento da seguranga juridica das decisdes.

.1 CONCEITO DE GOVERNANCA ADMINISTRATIVA

A governanca administrativa pode ser compreendida como o conjunto de principios,
estruturas, processos e mecanismos destinados a orientar, organizar e controlar as atividades
administrativas de uma organizacio, com foco na eficiéncia operacional, na conformidade
normativa e na seguranga juridica das decisdes gerenciais. Trata-se de um modelo de gestdo que
busca reduzir falhas, irregularidades e riscos juridicos por meio de uma atuacdo preventiva e
sistematizada (OLIVEIRA, 2015; ROSSETTI; ANDRADE, 2012).

Nesse sentido, a governanca administrativa envolve a defini¢do clara de papéis e
responsabilidades, a padronizacdo de procedimentos, a implementacio de controles internos e
o monitoramento continuo das rotinas administrativas. Esses elementos contribuem para maior
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previsibilidade nos processos organizacionais, fortalecem a transparéncia interna e auxiliam na
mitigacdo de riscos decorrentes de decisGes administrativas inadequadas ou em desacordo com
normas legais e regulatérias (COSO, 2017; IBGC, 2015).

Assim, a governanga administrativa n3o se limita a priticas meramente burocraticas,
mas configura-se como um instrumento estratégico de gestdo, capaz de alinhar a atuacio
administrativa aos objetivos organizacionais, promovendo a integridade dos processos e a

protegdo institucional das organizagdes (FANTE, 2020).

L2 DIFERENCA ENTRE GOVERNANCA CORPORATIVA E GOVERNANCA
ADMINISTRATIVA

Embora inter-relacionadas, a governanca corporativa e a governanca administrativa
apresentam escopos e finalidades distintas. A governanga corporativa estd predominantemente
voltada is relacdes entre sécios, acionistas, conselhos de administracio e alta direcio, tendo
como finalidade assegurar principios como transparéncia, equidade, prestacio de contas e
responsabilidade corporativa, especialmente no que se refere & protecio dos interesses dos
stakeholders (IBGC, 2015; SILVEIRA, 2006).

Por sua vez, a governanca administrativa concentra-se na organizagio interna dos
processos administrativos e na execucido das diretrizes estratégicas definidas pela governanga
corporativa. Seu foco estd na operacionalizagio das decisdes, na gestio eficiente dos recursos,
no cumprimento das normas legais e no controle das rotinas administrativas, atuando de forma
mais préxima do cotidiano organizacional (OLIVEIRA, 2015; LEAL; FERREIRA; SILVA,
2002).

Enquanto a governanca corporativa atua em nivel estratégico e institucional, a
governanca administrativa opera em nivel titico e operacional, funcionando como elo entre a
formulac¢io das estratégias organizacionais e sua implementagio pratica. Dessa forma, a
efetividade da governanga corporativa depende, em grande medida, da existéncia de uma

governanca administrativa estruturada, capaz de transformar diretrizes estratégicas em praticas

administrativas concretas (ROSSETTI; ANDRADE, 2012).

1.3 EVOLUCAO DA GOVERNANCA ADMINISTRATIVA NO CONTEXTO
ORGANIZACIONAL

A evolugio da governanca administrativa estd diretamente relacionada as
transformacdes do ambiente organizacional, marcadas pelo aumento da complexidade

regulatdria, pela ampliagdo das atividades econdmicas e pela intensificagio dos mecanismos de
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controle e fiscalizacio. A medida que as organizaces passaram a lidar com maior volume de
normas legais e exigéncias institucionais, tornou-se evidente a necessidade de estruturas
administrativas mais robustas e sistematizadas (SILVEIRA, 2006; IBGC, 2015).

Inicialmente associada a préticas burocriticas e rotinas administrativas tradicionais, a
governan¢a administrativa evoluiu para um modelo de gestdo com enfoque preventivo e
estratégico. Essa mudanga decorreu da percepcio de que falhas administrativas e auséncia de
controles internos constituem fontes recorrentes de riscos juridicos, financeiros e reputacionais,
capazes de comprometer a sustentabilidade organizacional (COSO, 2017; OLIVEIRA, 2015).

No contexto contemporineo, a governanca administrativa é reconhecida como elemento
essencial para a sustentabilidade organizacional, ao contribuir para a eficiéncia dos processos, a
seguranga juridica das decisdes e a consolidagio de uma cultura organizacional orientada a
conformidade, 4 ética e A responsabilidade institucional. Essa evolucio reflete a crescente
valorizacdo de préticas de gestdo integradas, capazes de articular aspectos administrativos,
juridicos e estratégicos no dmbito organizacional (FANTE, 2020; ROSSETTI; ANDRADE,

2012).

2. RISCOS JURIDICOS E ADMINISTRATIVOS NAS ORGANIZAGOES

As organizacGes estio expostas a diferentes tipos de riscos decorrentes de suas
atividades, especialmente em ambientes marcados por complexidade normativa, pressio por
resultados e crescente responsabilizacdo juridica e administrativa. A identificacio e a
compreensio desses riscos constituem etapa fundamental para o fortalecimento da gestdo e para
a adocdo de mecanismos preventivos capazes de reduzir vulnerabilidades institucionais.

Nesse contexto, os riscos juridicos e administrativos assumem papel central, uma vez
que estio diretamente relacionados a conformidade normativa, 3 qualidade da gestio e a
seguranca das decisdes organizacionais. A seguir, sdo analisados os principais tipos de riscos
juridicos e administrativos, bem como os impactos decorrentes da mé gestdo e da auséncia de

controles internos.

2.1 RISCOS JURIDICOS NAS ORGANIZAGOES

Os riscos juridicos podem ser compreendidos como a possibilidade de ocorréncia de
perdas, san¢des ou prejuizos decorrentes do descumprimento de normas legais, regulatérias ou
contratuais aplicdveis as atividades organizacionais. Esses riscos manifestam-se, sobretudo,
quando ha falhas na interpretacdo da legislagdo, auséncia de assessoramento juridico adequado,
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informalidade nos procedimentos ou fragilidade na documentacio dos atos administrativos
(OLIVEIRA, 2015; FANTE, 2020).

No contexto organizacional, os riscos juridicos abrangem diferentes dimensdes,
incluindo riscos trabalhistas, tributérios, civis, administrativos e regulatérios. A ma condugio
das relagdes de trabalho, o inadimplemento de obrigacdes fiscais, a elaboragio inadequada de
contratos e o descumprimento de normas administrativas sio exemplos recorrentes de situacdes
que expdem as organizacdes a litigios e penalidades legais (SILVEIRA, 2006; ROSSETT]I;
ANDRADE, 2012).

A literatura aponta que a origem dos riscos juridicos esti frequentemente associada a
auséncia de padronizagio dos processos, A tomada de decisdes sem respaldo normativo e a falta
de integracdo entre as dreas administrativa e juridica da organizagio. Tais fatores comprometem
a seguranga juridica e aumentam a probabilidade de conflitos internos e externos, com impactos

diretos sobre a estabilidade institucional (IBGC, 2015).

2.2 RISCOS ADMINISTRATIVOS E OPERACIONAIS

Os riscos administrativos e operacionais referem-se a possibilidade de ocorréncia de
falhas nos processos internos, na gestio de recursos e na execugio das atividades
organizacionais, capazes de comprometer a eficiéncia, a continuidade e o desempenho da
organizacio. Esses riscos decorrem, em grande parte, de deficiéncias na estrutura
administrativa, da informalidade na gestdo e da inexisténcia de controles internos adequados
(COSO, 2017).

Entre os principais riscos administrativos, destacam-se a falta de defini¢io clara de
responsabilidades, a auséncia de fluxos decisérios formalizados, a duplicidade de fungdes e a
fragilidade dos mecanismos de controle e monitoramento. No 4mbito operacional, esses riscos
manifestam-se por meio de retrabalho, desperdicio de recursos, falhas na execucio de atividades
e baixa previsibilidade dos resultados (OLIVEIRA, 2015).

A literatura evidencia que riscos administrativos e operacionais estdo intimamente
relacionados a qualidade da gestdo e a maturidade organizacional. Organiza¢des que operam
sem processos estruturados e sem registros adequados tendem a apresentar maior

vulnerabilidade a erros, irregularidades e conflitos, o que pode potencializar riscos juridicos e

comprometer a credibilidade institucional (FANTE, 2020; ROSSETTI; ANDRADE, 2012).

2.3 IMPACTOS DA MA GESTAO E DA AUSENCIA DE CONTROLES
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A mi gestdo e a auséncia de controles internos exercem impactos significativos sobre a
sustentabilidade e a seguranca juridica das organizacGes. A falta de mecanismos de controle
favorece a tomada de decisdes arbitrarias, dificulta a rastreabilidade dos atos administrativos e
compromete a conformidade com normas legais e institucionais (COSO, 2017).

Entre os principais impactos observados estio o aumento de passivos juridicos, a
incidéncia de san¢des administrativas, a perda de eficiéncia operacional e o desgaste da imagem
institucional. Além disso, a auséncia de controles internos adequados dificulta a identificagdo
precoce de falhas e irregularidades, ampliando os prejuizos financeiros e reputacionais
decorrentes de erros administrativos (IBGC, 2015).

A literatura aponta que a inexisténcia de uma estrutura minima de governanga
administrativa contribui para a perpetuacio de praticas informais e para a fragilizacdo dos
processos decisérios. Esse cendrio evidencia a importincia de mecanismos capazes de organizar
a gestdo, estabelecer limites 3 atuagio administrativa e reduzir a exposi¢io das organizacdes a

riscos juridicos e administrativos, tema que serd aprofundado no capitulo seguinte

(OLIVEIRA, 2015; SILVEIRA, 2006).

3. GOVERNANCA ADMINISTRATIVA COMO MECANISMO DE PREVENCAO

A governanca administrativa, além de constituir um modelo de organizagio da gestio,
assume papel estratégico na prevencio de riscos juridicos e administrativos no contexto
organizacional. Ao estruturar processos, orientar a tomada de decisio e promover a
conformidade com normas legais e institucionais, a governanca administrativa atua de forma
preventiva, reduzindo a probabilidade de falhas, irregularidades e passivos decorrentes da ma
gestao.

Nesse sentido, a prevencio de riscos ndo se limita a corre¢io de problemas ja existentes,
mas envolve a adocio de priticas administrativas capazes de antecipar situagdes de
vulnerabilidade e fortalecer a seguranca juridica das decisGes organizacionais. A seguir, sdo
analisados os principais mecanismos pelos quais a governanca administrativa contribui para a
prevencio de riscos, com destaque para a estruturacdo de processos, a tomada de decisdo baseada

em conformidade e a reducdo de passivos juridicos e administrativos.

3.1 ESTRUTURAGAO DE PROCESSOS E CONTROLES INTERNOS

A governanca administrativa atua como mecanismo de prevencio de riscos a partir da

estruturagio dos processos organizacionais e da implementacio de controles internos capazes
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de orientar e padronizar a atua¢io administrativa. A formaliza¢do de procedimentos, fluxos de
trabalho e responsabilidades contribui para reduzir a informalidade na gestio e para minimizar
a ocorréncia de falhas operacionais e juridicas decorrentes de decisdes desarticuladas ou nio
documentadas.

A literatura aponta que a inexisténcia de processos estruturados esti diretamente
associada ao aumento da exposi¢io das organizagdes a riscos administrativos e juridicos,
especialmente em contextos marcados por complexidade normativa e multiplicidade de
atividades. Nesse sentido, a governanga administrativa promove maior previsibilidade e
coeréncia na execugio das rotinas organizacionais, permitindo que as atividades sejam
realizadas de acordo com diretrizes previamente estabelecidas e alinhadas as normas legais e
institucionais (COSO, 2017).

Os controles internos, enquanto componentes da governanca administrativa,
desempenham papel fundamental na prevengio de irregularidades e na identificacdo precoce de
desvios. Ao possibilitar o monitoramento continuo das atividades administrativas, esses
mecanismos contribuem para a corre¢io tempestiva de falhas, reduzindo impactos negativos

sobre a gestdo e fortalecendo a seguranga juridica da organizacio (IBGC, 2015).

3.2 TOMADA DE DECISAO BASEADA EM CONFORMIDADE

A governanca administrativa também se consolida como instrumento preventivo ao
orientar a tomada de decisio administrativa com base em critérios de conformidade normativa,
legalidade e responsabilidade institucional. Decisdes fundamentadas em normas, politicas
internas e procedimentos formalizados reduzem a probabilidade de atos arbitrérios e fortalecem
a legitimidade das acdes organizacionais.

Nesse contexto, a conformidade deixa de ser compreendida apenas como cumprimento
formal de regras e passa a integrar o processo decisédrio, influenciando escolhas estratégicas e
administrativas. A atuacio orientada pela governanca administrativa favorece decisdes mais
consistentes, alinhadas aos objetivos organizacionais e aos limites legais, o que contribui para a
reducido de conflitos internos e externos.

A literatura destaca que decisdes administrativas tomadas sem respaldo normativo
adequado tendem a gerar inseguranca juridica e aumentar a exposi¢io das organizacdes a litigios
e sancdes. Assim, a governanga administrativa, ao estruturar critérios e parimetros decisdrios,

atua de forma preventiva, promovendo maior estabilidade institucional e confianca nas relagdes

organizacionais (OLIVEIRA, 2015; FANTE, 2020).
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3.3 REDUGAO DE PASSIVOS JURIDICOS E ADMINISTRATIVOS

A adogido de praticas de governanga administrativa contribui diretamente para a redugio
de passivos juridicos e administrativos, ao minimizar falhas de gestio, descumprimentos
normativos e inconsisténcias nos processos organizacionais. A prevenc¢io de riscos, nesse
sentido, ocorre antes da materializagio de conflitos, san¢Ses ou prejuizos financeiros.

Organizagdes que operam com estruturas administrativas organizadas e controles
internos efetivos tendem a apresentar menor incidéncia de demandas judiciais, penalidades
administrativas e retrabalho decorrente de erros processuais. A governanca administrativa
favorece a rastreabilidade das decisdes e a documentacdo adequada dos atos administrativos,
elementos essenciais para a defesa institucional em eventuais litigios (ROSSETTI;
ANDRADE, 2012).

Além disso, a redugio de passivos nio se limita ao aspecto financeiro, mas envolve
também a preservacdo da imagem institucional e da credibilidade organizacional. Ao promover
préticas administrativas alinhadas  legalidade e & conformidade, a governanca administrativa
fortalece a seguranca juridica e contribui para a sustentabilidade organizacional, preparando o
ambiente interno para a integracio com mecanismos complementares, como o compliance,

tema que serd abordado no capitulo seguinte (IBGC, 2015).

4. INTERFACE ENTRE GOVERNANCA ADMINISTRATIVA E COMPLIANCE

A governanga administrativa e o compliance constituem mecanismos interdependentes
no fortalecimento da conformidade normativa e da integridade organizacional. Embora
possuam naturezas e finalidades distintas, ambos convergem para a prevencio de riscos, a
promocgio da legalidade e o aprimoramento da gestdo institucional, especialmente quando a
organizagio precisa equilibrar eficiéncia, transparéncia e controle (IBGC, 2015; ROSSETTI;
ANDRADE, 2012).

Nesse sentido, a governanca administrativa fornece a estrutura organizacional
necessdria para que praticas de compliance sejam efetivamente implementadas, ao passo que o
compliance reforca e qualifica os mecanismos de conformidade e controle que sustentam a
atuacio administrativa. Essa articulagio contribui para consolidar uma gestdo orientada por
padrdes éticos, responsabilidade institucional e observincia de normas legais e regulatérias

(FANTE, 2020). A seguir, sio analisados os principais aspectos dessa interface, com destaque
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para o compliance como instrumento complementar, a cultura organizacional e ética e o papel

dos gestores e administradores.

41 COMPLIANCE COMO INSTRUMENTO COMPLEMENTAR A GOVERNANCA
ADMINISTRATIVA

O compliance pode ser compreendido como um conjunto de priticas e mecanismos
voltados ao cumprimento de normas legais, regulatérias e internas, atuando de forma
complementar 4 governanca administrativa. Enquanto a governanca administrativa estrutura
processos, define responsabilidades e organiza a gestdo, o compliance atua no monitoramento
da conformidade e na prevencio de desvios de conduta.

A efetividade do compliance depende, em grande medida, da existéncia de uma
governanca administrativa estruturada. Sem processos formalizados, fluxos decisérios claros e
controles internos adequados, politicas de compliance tendem a permanecer no plano
declaratério, limitando-se a documentos institucionais com baixa capacidade de induzir
comportamento e de sustentar priticas organizacionais consistentes. Assim, a governanga
administrativa oferece a base operacional que permite ao compliance atuar de forma continua,
preventiva e verificavel (COSO, 2017).

Dessa forma, a relagio entre governanca administrativa e compliance nio é de
sobreposi¢do, mas de complementaridade. A integracio entre esses mecanismos fortalece a
conformidade organizacional e contribui para a redugio de riscos juridicos e administrativos,

ao alinhar préticas de gestdo, normas internas e exigéncias legais.

4.2 CULTURA ORGANIZACIONAL E ETICA

A interface entre governanca administrativa e compliance também se manifesta na
construgio e no fortalecimento da cultura organizacional orientada a ética e 4 conformidade. A
adogio de priticas formais de governanca e compliance influencia o comportamento dos
individuos na organizacio, promovendo padrdes de conduta baseados na legalidade, na
transparéncia e na responsabilidade institucional.

A cultura organizacional exerce papel central na efetividade dos mecanismos de
governanca e compliance, uma vez que normas e controles formais sio insuficientes quando
nio hd adesio dos colaboradores aos valores institucionais. Nesse sentido, a governanca

administrativa contribui ao estabelecer rotinas claras, critérios objetivos e processos
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transparentes, enquanto o compliance refor¢a a importincia do cumprimento das normas e da
prevencio de condutas inadequadas.

A consolidacdo de uma cultura ética depende da coeréncia entre discurso institucional e
pratica administrativa. Organizacdes que alinham governanca administrativa e compliance
tendem a criar ambientes mais estdveis, previsiveis e confidveis, nos quais a conformidade é

incorporada ao cotidiano organizacional e n3o percebida apenas como imposi¢io externa.

4.3 PAPEL DOS GESTORES E ADMINISTRADORES

Os gestores e administradores desempenham papel fundamental na articulagio entre
governanca administrativa e compliance, sendo responsdveis por traduzir diretrizes
institucionais em praticas concretas de gestdo. Sua atuagio influencia diretamente a forma
como normas, politicas e procedimentos sio interpretados e aplicados no contexto
organizacional.

Cabe aos gestores assegurar que os processos administrativos estejam alinhados as
exigéncias de conformidade, promovendo decisdes fundamentadas, documentadas e
compativeis com os principios éticos e legais da organizagio. Além disso, sua postura e
comportamento funcionam como referéncia para os demais membros da organizagio,
contribuindo para a internalizac¢do dos valores associados 4 governanga e ao compliance.

A literatura indica que a efetividade desses mecanismos estd relacionada ao
comprometimento da lideranca e & capacidade de induzir comportamentos consistentes, com
monitoramento e resposta a desvios. Gestores que atuam de forma proativa na promocio da
conformidade e da integridade institucional reduzem vulnerabilidades, fortalecem controles e
criam condi¢des para maior seguranca juridica e estabilidade organizacional (FANTE, 2020;

COSO, 2017).

s. CONTRIBUICOES DA GOVERNANCA PARA A SUSTENTABILIDADE
ORGANIZACIONAL

A governanga administrativa exerce papel relevante na promogio da sustentabilidade
organizacional ao fortalecer a estrutura interna das organizag¢des, ampliar a seguranca juridica
das decises e favorecer priticas de gestio mais estiveis e responsdveis. Ao integrar
conformidade normativa, organizagio dos processos e racionalidade deciséria, a governanga
administrativa contribui para a constru¢io de organiza¢des mais resilientes, capazes de se

manter e se desenvolver em ambientes institucionais e econémicos complexos.
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Nesse sentido, a sustentabilidade organizacional nio deve ser compreendida apenas sob
a 6tica ambiental ou financeira, mas também como a capacidade de continuidade institucional,
legitimidade juridica e contribui¢io para o desenvolvimento econdmico e social. A seguir,
analisam-se as principais contribui¢es da governanca administrativa para a longevidade das

empresas, a seguranca juridica e o desenvolvimento econdmico e institucional.

5.1 LONGEVIDADE DAS EMPRESAS

A longevidade das empresas estd diretamente relacionada a qualidade de sua gestdo e a
capacidade de adaptacio as mudancas do ambiente organizacional. A governanga
administrativa contribui para esse processo ao estruturar praticas de gestdo mais previsiveis,
reduzir a dependéncia de decisGes personalistas e promover maior continuidade administrativa,
mesmo diante de alteracdes na lideranga ou no contexto externo.

Organizacdes que adotam mecanismos de governanca administrativa tendem a
apresentar maior estabilidade operacional, uma vez que seus processos sio formalizados,
documentados e orientados por diretrizes institucionais. Essa estrutura reduz a ocorréncia de
falhas recorrentes, conflitos internos e descontinuidades na gestdo, fatores que frequentemente
comprometem a sobrevivéncia organizacional ao longo do tempo (ROSSETTI; ANDRADE,
2012).

Além disso, a governanga administrativa favorece a construcdo de relacdes mais
confidveis com clientes, fornecedores, parceiros e 6rgios reguladores, o que fortalece a reputagio
institucional e amplia as condi¢des para a permanéncia e o crescimento sustentdvel das

organizagdes no mercado (IBGC, 2015).

5.2 SEGURANCA JURIDICA

A seguranca juridica constitui elemento central da sustentabilidade organizacional e estd
diretamente associada a previsibilidade e a legitimidade das decisGes administrativas. A
governanca administrativa contribui para a seguranga juridica ao assegurar que os atos
organizacionais sejam praticados em conformidade com normas legais, regulatérias e
institucionais, reduzindo a exposi¢io a litigios, sang¢des e passivos juridicos.

A formalizacio de processos, a padronizacio de procedimentos e a adequada
documentacio das decisdes administrativas permitem maior rastreabilidade dos atos praticados

pela organizacdo. Esses elementos sio fundamentais para a defesa institucional em eventuais
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questionamentos juridicos e para a demonstracdo de boa-fé, diligéncia e responsabilidade na
condugio das atividades organizacionais (OLIVEIRA, 2015; COSO, 2017).

Nesse contexto, a governanca administrativa atua de forma preventiva, ao minimizar
ambiguidades decisérias e reduzir a margem para interpretacdes conflitantes ou arbitrarias.
Dessa forma, fortalece-se a confianca nas relacdes internas e externas, contribuindo para a

estabilidade juridica e institucional das organiza¢des (FANTE, 2020).

5.3 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E INSTITUCIONAL

A governanca administrativa também exerce impacto relevante no desenvolvimento
econdmico e institucional, ao promover priticas de gestdo mais eficientes, transparentes e
alinhadas aos principios da legalidade e da responsabilidade. Organiza¢Ses que operam com
estruturas administrativas organizadas tendem a utilizar melhor seus recursos, reduzir
desperdicios e aumentar sua capacidade de geragio de valor.

Do ponto de vista institucional, a governanca administrativa contribui para o
fortalecimento das organiza¢Ges enquanto atores legitimos no ambiente econdmico e social. A
adogdo de priticas de governanga favorece o cumprimento de normas, a cooperagdo com érgios
reguladores e a participagio responsavel nas relagdes de mercado, elementos essenciais para o
desenvolvimento institucional sustentiavel (IBGC, 2015).

Além disso, a disseminacio de priticas de governanca administrativa em diferentes
setores e portes organizacionais contribui para a melhoria do ambiente de negécios como um
todo, ao reduzir assimetrias, aumentar a confianca institucional e fortalecer a seguranca
juridica. Dessa forma, a governanca administrativa ultrapassa os limites da organizagio

individual e passa a desempenhar papel relevante no desenvolvimento econémico e

institucional mais amplo (ROSSETTI; ANDRADE, 2012; FANTE, 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a governanca administrativa como
instrumento de prevencio de riscos juridicos e administrativos nas organizacdes, a partir de
uma abordagem tedrica e bibliogrifica. Ao longo do desenvolvimento do artigo, foi possivel
evidenciar que a governanga administrativa desempenha papel central na organizagio dos
processos internos, na orientagio da tomada de decisio e na promogio da conformidade
normativa, contribuindo de forma significativa para a reducio de vulnerabilidades juridicas e

administrativas.
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Os resultados da anélise indicam que a auséncia de estruturas administrativas
organizadas, de controles internos e de critérios decisdrios claros amplia a exposi¢io das
organizacdes a riscos, passivos juridicos e falhas operacionais. Em contrapartida, a adogio de
préaticas de governanga administrativa favorece maior previsibilidade, seguranca juridica e
estabilidade institucional, atuando de forma preventiva na mitigacdo de riscos e fortalecendo a
sustentabilidade organizacional. A interface entre governanca administrativa e compliance
mostrou-se especialmente relevante, ao evidenciar a complementaridade entre esses
mecanismos na promogio da integridade e da ética organizacional.

No que se refere as contribui¢des da governanca administrativa para a sustentabilidade
organizacional, o estudo evidenciou que préticas estruturadas de gestio administrativa estio
associadas i longevidade das organizacdes, ao fortalecimento da seguranca juridica e ao
desenvolvimento econémico e institucional. Tais contribui¢Ges ultrapassam o 4mbito interno
das organizacdes, refletindo positivamente no ambiente de negdcios e nas relacdes
institucionais mais amplas.

Apesar dos resultados apresentados, este estudo apresenta limitages inerentes a sua
natureza tedrica e bibliografica. A auséncia de anélise empirica impede a generalizacio dos
achados para contextos organizacionais especificos, limitando-se a uma compreensio conceitual
e analitica do tema. Além disso, a pesquisa nio se aprofundou em setores ou portes
organizacionais especificos, o que pode influenciar a aplicagio pratica das priticas de
governanca administrativa.

Diante dessas limitagdes, sugere-se que pesquisas futuras avancem na realizacio de
estudos empiricos, como anélises de casos, pesquisas de campo ou estudos comparativos, a fim
de examinar a aplicacdo préitica da governanca administrativa em diferentes contextos
organizacionais. Recomenda-se, ainda, a investigagio da relagio entre governanga
administrativa, compliance e desempenho organizacional, bem como a anélise de seus impactos
em pequenas e médias empresas, setores regulados e organizagdes publicas, ampliando a
compreensio sobre o papel da governanga administrativa na prevencio de riscos e na promogio

da sustentabilidade organizacional.
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