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A CRIACAO DE NGA (NORMAS GERAIS DE ACAO) E POP (PROCEDIMENTO
OPERACIONAL PADRAO) NA PMPR PARA ATENDIMENTO DE OCORRENCIAS
DE DESASTRES NATURAIS

CREATION OF GENERAL RULES OF ACTION (NGA) AND STANDARD OPERATING
PROCEDURES (SOP) IN THE MILITARY POLICE OF PARANA FOR RESPONSE TO
NATURAL DISASTER INCIDENTS
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RESUMO: Os desastres naturais que afetam o Brasil, em especial os eventos
hidrometeorolégicos e movimentos de massa, evidenciam a combinacio entre vulnerabilidades
sociais, ambientais e institucionais e exigem respostas cada vez mais articuladas entre os érgdos
que compdem o Sistema Nacional e Estadual de Prote¢do e Defesa Civil, contexto em que a
Policia Militar do Paran4 assume papel estratégico na preservagio da ordem publica, no apoio &
evacuagio de 4reas de risco e na protegio de pessoas, bens e instalaces criticas, o que demanda
a adogio de instrumentos normativos especificos, como Norma Geral de A¢io e Procedimentos
Operacionais Padrio voltados para o atendimento de ocorréncias de desastres naturais, capazes
de padronizar fluxos decisérios, empregar adequadamente o efetivo e integrar a corporagdo a
sistemas como o SINPDEC, o SISDC/PR e os planos de defesa civil municipais e estaduais,
contribuindo para a reducdo de danos e o fortalecimento da resiliéncia comunitéria na realidade
paranaense.

Palavras-chave: Gestio de riscos de desastres. Desastres naturais. Policia Militar do Parani.
Norma Geral de A¢io. Procedimento Operacional Padrio.

ABSTRACT: Natural disasters in Brazil, especially hydrometeorological events and mass
movements, reveal the interplay of social, environmental and institutional vulnerabilities and
demand increasingly coordinated responses among the agencies that make up the National and
State Protection and Civil Defense System, a context in which the Military Police of Parani
plays a strategic role in maintaining public order, supporting the evacuation of risk areas and
protecting people, property and critical facilities, which requires the adoption of specific
normative instruments such as a General Rule of Action and Standard Operating Procedures
aimed at responding to natural disaster incidents, in order to standardize decision making
flows, ensure the adequate use of personnel and integrate the corporation with systems such as
SINPDEC, SISDC/PR and municipal and state civil defense plans, thereby contributing to

damage reduction and to the strengthening of community resilience in the state of Paran4.
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1 INTRODUCAO

Os desastres naturais que atingem o territdrio brasileiro resultam de processos histéricos
de urbanizagio acelerada, ocupagio desordenada de encostas e margens de rios e desigualdades
profundas no acesso a infraestrutura urbana, de forma que enchentes, deslizamentos e
vendavais se tornam recorrentes e produzem elevados prejuizos humanos e materiais, o que
exige que a gestdo de riscos seja encarada como politica de Estado estruturada e continua,
articulando prevencio, preparacdo, resposta e recuperagio em diferentes niveis de governo e
institucionalizando mecanismos que orientem a atuagio das organizacdes ptblicas encarregadas
da protecio da populacdo em situagdes de crise (Botelho, 2024).

A instituicio da Politica Nacional de Protecio e Defesa Civil e a consolidacio do
Sistema Nacional de Prote¢io e Defesa Civil redefiniram as responsabilidades do poder pablico
diante dos desastres, deslocando o enfoque de uma légica predominantemente reativa, centrada
no socorro imediato, para uma abordagem preventiva, que integra instrumentos de
planejamento territorial, sistemas de monitoramento e alerta, mapeamento de 4reas de risco e
protocolos de atuagio articulada entre Unido, estados e municipios, criando um ambiente
normativo em que a padronizagio de procedimentos passa a ser condi¢io fundamental para a
eficiéncia da resposta estatal (Brasil, 2012).

No contexto paranaense, estudos sobre ocorréncias recorrentes de desastres naturais em
regides como a Serra do Mar e municipios como Morretes evidenciam a relevincia da atuagio
da Policia Militar do Paran4 na preservacio da ordem publica, na organizagio de fluxos de
pessoas e veiculos, no apoio 4 evacuagio de 4reas de risco e na protegio de abrigos e instalagdes
criticas, a0 mesmo tempo em que apontam a necessidade de maior clareza normativa e de
protocolos especificos para o emprego do efetivo policial em situagdes de emergéncia, o que
justifica a proposta de criagio de uma Norma Geral de A¢io e de Procedimentos Operacionais
Padrio (NGA) voltados ao atendimento de desastres naturais pela corporacdo (Piculski, 2025).

Estudos anteriores da prépria autora, que analisam as 4reas de risco localizadas no
municipio de Morretes e o papel desempenhado pela Defesa Civil, ji evidenciaram a
importancia de respostas articuladas entre 6rgios de prote¢io ambiental, Defesa Civil, Corpo
de Bombeiros e Policia Militar em contextos de enchentes e movimentos de massa na Serra do
Mar, refor¢ando a centralidade da PMPR na preservacdo da ordem publica, no apoio a evacuagio

de 4reas de risco e na protegdo de abrigos e instalacdes criticas (Pompeu, 2022).
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Nesse sentido, o presente artigo aprofunda e atualiza esse debate ao propor instrumentos
normativos especificos — Normas Gerais de A¢io (NGA) e Procedimento Operacional Padrio
(POP) e curso de modalidade EAD/PMPR obrigatétio - voltados 4 atuagio da corporagio em

desastres naturais, a luz de novas discussdes legais e institucionais.

2 REFERENCIAL TEORICO

21 GESTAO DE RISCOS E DESASTRES NATURAIS: CONCEITOS
FUNDAMENTAIS

A gestio de riscos e desastres é compreendida como um processo permanente que
envolve a identificacdo de ameacas, a andlise de vulnerabilidades, a avaliagio de capacidades e
a implementacio de medidas de prevencio, mitigacdo, preparacio, resposta e recuperacio, de
forma que o foco deixa de ser apenas o evento extremo e passa a recair sobre as condi¢des sociais
e institucionais que transformam um fenémeno natural em desastre, perspectiva em que o risco
é entendido como construgio social e politica que resulta de escolhas sobre ocupagio do
territdrio, investimentos em infraestrutura e priorizacio de grupos sociais (PNO Brasil, 2010).

No Brasil, a literatura sobre gestio do risco de desastres destaca que a recorréncia de
eventos associados a enxurradas, inundagdes, vendavais e movimentos de massa esta ligada a
padrdes de uso e ocupacio do solo, a déficits de saneamento e drenagem e a fragilidade de
politicas urbanas e habitacionais, de modo que a reducdo do risco demanda politicas integradas
que articulem planejamento urbano, protecio ambiental, infraestrutura, assisténcia social e
seguranga publica, superando abordagens setoriais fragmentadas que historicamente marcaram
a acdo do poder ptblico (Botelho, 2024).

A sociologia dos desastres enfatiza que tais eventos nio sio meramente naturais, pois
expressam a interagdo entre ameagas fisicas e vulnerabilidades sociais, econdmicas e
institucionais, o que implica considerar as trajetérias de ocupacido de 4reas de risco, as relagdes
de poder que definem quais grupos tém acesso a protecdo e os processos de decisio que
distribuem beneficios e prejuizos, tornando a anélise dos desastres um campo privilegiado para
compreender desigualdades e disputas em torno do territério e da agio do Estado (Marchezini,
2014).

Outra dimensdo relevante refere-se a produgido simbélica dos desastres, isto é, 4 forma
como diferentes atores constroem sentidos sobre os eventos extremos, influenciando a

visibilidade ptblica, a mobilizagio de recursos, a responsabilizagio de instituicdes e a
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priorizacdo de politicas, de modo que as narrativas que circulam apés um desastre podem
reforcar ou questionar hierarquias sociais e institucionais, exigindo que os 6rgios de seguranca
e defesa civil atuem com transparéncia, comunicagio clara e respeito aos direitos das populagdes

afetadas (Marchezini, 2017).

2.2 SISTEMA NACIONAL E ESTADUAL DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL
(SINPDEC E DEFESA CIVIL/PR)

A Lei n® 12.608/2012 instituiu a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil e dispds
sobre o Sistema Nacional de Protecio e Defesa Civil, definindo principios, diretrizes e
competéncias para a gestdo de riscos e desastres e estabelecendo como objetivos a redugio de
riscos, a protecdo e a socorro da populagdo, a recuperacio de 4reas atingidas e a promogio da
cultura de prevengio, consolidando um marco normativo que orienta a organizacio das
estruturas de defesa civil e a integracdo entre politicas setoriais como ordenamento territorial,
habitacio, meio ambiente e infraestrutura (Brasil, 2012).

O Decreto n® 10.593/2020 regulamentou a Politica Nacional de Protegio e Defesa Civil,
detalhando a composicdo e o funcionamento do Sistema Nacional de Prote¢io e Defesa Civil,
atribuindo & Secretaria Nacional de Protecio e Defesa Civil a funcio de érgdo central
responsdvel pela coordenagio das acdes, pela defini¢io de diretrizes para planos e
procedimentos, pela articulagio entre centros de monitoramento e 6rgios estaduais e
municipais e pelo fomento a capacitagio em protegio e defesa civil, reforcando a importincia
de protocolos claros de comunicagio e de tomada de decisdo em situagdes de risco (Brasil, 2020).

No plano federal, a Secretaria Nacional de Protecio e Defesa Civil desenvolve
programas, elabora orientacdes técnicas e coordena agdes em todo o territério nacional,
apoiando estados e municipios na estruturagio de coordenadorias municipais e estaduais de
protecio e defesa civil, na elaborac¢io de planos de contingéncia, na implementagio de sistemas
de alerta e na disseminacdo de boas priticas, de maneira a fortalecer capacidades locais de gestio
de riscos e desastres e a promover a integragio entre diferentes setores governamentais (Brasil,
2023).

No Parané, materiais de formagio produzidos pela Coordenadoria Estadual de Prote¢io
e Defesa Civil detalham a estrutura e o funcionamento do sistema estadual, destacando a
importincia da criacdo e do fortalecimento de coordenadorias municipais, de nitcleos

comunitirios e de comissdes regionais de defesa civil, bem como da realizacio de exercicios
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simulados, de mapeamento de dreas de risco e de a¢des educativas, o que evidencia a necessidade
de que institui¢des como a Policia Militar do Parand participem de forma sistemética dessas

instincias de planejamento e preparagio (Parani, 2019).

2.3 MARCOS LEGAIS DA ATUAGAO DA PMPR EM DESASTRES NATURAIS

A Lei n? 22.354/2025, que institui a Lei Organica Nacional das Policias Militares e dos
Corpos de Bombeiros Militares, estabelece principios, diretrizes e competéncias gerais para
essas institui¢Ges, reconhecendo explicitamente sua participacio como érgdo de apoio em agdes
de protecio e defesa civil, com atribui¢cdes que incluem a preservagio da ordem publica em
situagdes de emergéncia, o apoio a evacuagdes de dreas de risco, a protecdo de instalacGes e bens
e a colabora¢io com outros 6rgios no enfrentamento de desastres, o que cria base legal para a
elaboracdo de normas especificas voltadas ao atendimento de ocorréncias relacionadas a
desastres naturais (Brasil, 2023).

No ambito estadual, a Lei n2 22.354/2024 dispde sobre a organizagio béasica da Policia
Militar do Parand, define sua estrutura de comandos, batalhSes e companhias e disciplina a
distribuicdo territorial do efetivo, estabelecendo que a corporagio deve estar preparada para
atuar em ocorréncias de grande vulto e em situacdes de calamidade publica, inclusive aquelas
decorrentes de desastres naturais, contexto em que a defini¢cdo de fluxos decisérios e de
competéncias por nivel de comando torna-se essencial para evitar sobreposi¢des e lacunas de
atuagio (Parani, 2025a).

A Portaria CG n? 682/2025 aprova o Planejamento Estratégico da Policia Militar do
Parané para o periodo de 2025 a 2027, definindo objetivos, metas, iniciativas e indicadores que
orientam a modernizacdo da corporagio, dentre os quais se destaca a necessidade de qualificar
a atuacdo em protecio e defesa civil, aprimorar sistemas de informacdo e comunicacio,
fortalecer a integracdo com outros érgdos e investir em capacitagio continuada, criando um
ambiente institucional propicio a formaliza¢io de Normas Gerais de Acdo e de Procedimentos
Operacionais Padrio voltados para a resposta a desastres (Paran4, 2025b).

Estudos recentes sobre a importincia da Policia Militar do Parand na preservagio da
ordem ptblica em ac¢Ses de defesa civil evidenciam que, embora haja previsdes legais para sua
participacdo em todas as fases do ciclo de desastres, ainda existem desafios relacionados a

definic¢do clara de responsabilidades, a padronizac¢io de procedimentos em campo e 4 articulagdo
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com defesas civis municipais, o que reforca a necessidade de normativos especificos que

orientem o emprego do efetivo em cenérios de risco e emergéncia (Piculski, 2025).

2.4 NORMATIZACAO EM SEGURANCA PUBLICA: CONCEITO DE NGA E POP

No contexto da Politica Nacional de Prote¢io e Defesa Civil, a padronizagio de
procedimentos é elemento central para garantir previsibilidade, coeréncia e coordenagio entre
as institui¢des que atuam na gestio de riscos e desastres, o que dialoga diretamente com a légica
das Normas Gerais de Acdo e dos Procedimentos Operacionais Padrio das policias militares,
entendidos como instrumentos que orientam o comportamento organizacional em situacdes
especificas e traduzem principios legais e diretrizes de politica piblica em rotinas concretas de
atuacio (Brasil, 2012).

Ao definir competéncias da Policia Militar do Paran4 em ac¢Ges de protegio e defesa civil,
a Lei Orginica Nacional reforca a necessidade de que essas institui¢des disponham de
protocolos claros para a preservacdo da ordem publica, o apoio a evacuagdes, o controle de 4reas
de risco e a seguranca de instalac¢Ges criticas em situacdes de desastre, o que indica que Normas
Gerais de Agdo e Procedimentos Operacionais Padrio voltados a tais contextos devem
incorporar principios como prioridade & vida, prevencio, precaucdo, proporcionalidade e
respeito aos direitos humanos (Brasil, 2023).

A organizacio basica da Policia Militar do Parani, tal como estabelecida na legislagio
estadual, pressupde a existéncia de instrumentos normativos internos que distribuam
responsabilidades entre comandos, unidades operacionais e fracdes de tropa, de modo que a
criagio de uma Norma Geral de Acdo especifica para desastres naturais precisa dialogar com
essa arquitetura institucional e definir com precisio o papel de cada nivel hierirquico no
planejamento, na coordenagido e na execugio das agdes em campo (Parani, 2025a).

O Planejamento Estratégico da corporacdo aponta para a necessidade de consolidar uma
cultura de gestdo baseada em processos, indicadores e avaliagio de resultados, o que torna ainda
mais relevante a existéncia de Procedimentos Operacionais Padrio articulados & Norma Geral
de A¢do proposta, pois esses instrumentos permitem traduzir objetivos estratégicos em rotinas
operacionais observiveis, facilitando a capacitacdo da tropa, a supervisio de atividades e a

sistematizagio de licdes aprendidas apés cada ocorréncia de desastre natural.
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2.5 INTEGRAGAO INTERAGENCIAS EM DESASTRES: PMPR, CORPO DE
BOMBEIROS, DEFESA CIVIL ORGAOS AMBIENTAIS

A Secretaria Nacional de Protecio e Defesa Civil enfatiza que a gestio de riscos e
desastres exige articulacdo permanente entre diferentes setores governamentais, como
seguranga publica, satde, assisténcia social, infraestrutura, meio ambiente e planejamento
urbano, de forma que a atuagio integrada entre Policia Militar, Corpo de Bombeiros,
Coordenadorias de Defesa Civil e 46rgios ambientais deve ser planejada com antecedéncia,
baseada em protocolos conjuntos e ancorada em fluxos de comunicacdo claros e tempestivos
(Brasil, 2023).

No Parani, materiais de formacio em defesa civil destacam que a cooperagio
interinstitucional precisa ser construida antes da ocorréncia dos eventos adversos, por meio da
elaboracdo de planos de contingéncia, da realizacdo de simulados periédicos, da defini¢do de
rotas de evacuagio e da identificacdo de 4reas de risco, o que implica reconhecer a Policia Militar
do Parand como parceira estratégica em acdes preventivas, na difusio de informacdes a
populacio e no apoio 4 logistica de resposta (Pompeu, 2022).

O Sistema Informatizado de Defesa Civil do Parand, ao integrar registros de
ocorréncias, informagdes georreferenciadas, dados sobre abrigos e fluxos de reconhecimento e
homologacdo de desastres, oferece uma base técnica importante para a atuagio articulada entre
Defesa Civil, Defesa Civil Municipal, Corpo de Bombeiros e outros érgdos, que por sua vez
deveria também, ser articulada com a PMPR, pois permite que as decisdes operacionais sejam
tomadas a partir de um quadro atualizado da situagio, facilitando o dimensionamento do efetivo
policial e a defini¢io de prioridades de policiamento ostensivo em 4reas afetadas.

A iniciativa Construindo Cidades Resilientes 2030, adotada por diversos municipios
paranaenses, estimula a criagio de arranjos locais de governanga para a gestio de riscos,
envolvendo gestores municipais, defesas civis, comunidades e institui¢des de seguranca ptblica
na identificacdo de vulnerabilidades, na definicio de planos de ag¢do e na implementacdo de
medidas estruturais e ndo estruturais, o que reforca a necessidade de que a Policia Militar do
Parani participe ativamente desses processos e alinhe seus normativos internos as estratégias
municipais e estaduais de resiliéncia (Parani, 2024).

A integracio entre Policia Militar e Defesa Civil é condi¢io essencial para a efetividade
do Sistema Nacional de Protecio e Defesa Civil, uma vez que as operacdes em desastres

requerem coordenagio entre atividades de socorro, assisténcia, logistica e preservagio da ordem
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ptblica, de modo que rotinas de comunicagio, definicdo de responsabilidades e
compartilhamento de informagdes precisam estar claramente estabelecidas (Schwantes;
Pezzotto; Santos, 2025).

Materiais de formacio em defesa civil no Parand destacam que a articulagio
interinstitucional deve ser construida antes da ocorréncia dos desastres, por meio de planos de
contingéncia, exercicios simulados, reunides peridédicas e elaboracio de mapas de risco
compartilhados, evitando que a integracdo seja improvisada em momentos de crise, quando as
demandas de resposta sio mais intensas (Schwantes; Pezzotto; Santos, 2025).

Estudos sobre sistemas de alerta de risco de desastres destacam que a articulagio entre
centros de monitoramento, defesas civis e forcas de seguranca é fundamental para que as
informacdes geradas por sensores, radares e modelos meteorolégicos se traduzam em agdes
concretas de evacuagdo, interdi¢do de vias, isolamento de 4reas e protecio de populagdes
vulneraveis, o que exige procedimentos claros de atuagdo conjunta (Schwantes; Pezzotto;
Santos, 2025).

A experiéncia brasileira aponta que fragilidades institucionais de defesas civis
municipais podem comprometer a efetividade de sistemas de monitoramento e alerta,
reforcando a importincia de que a Policia Militar, por sua capilaridade territorial e
disponibilidade de efetivo, atue como parceira estratégica na difusdo de alertas, na orientagio a
populagdo e no apoio as agdes de preparagio em nivel local (Schwantes; Pezzotto; Santos, 2025).

Por fim, a integracdo entre Policia Militar e Defesa Civil deve ser vista nio apenas como
resposta a eventos extremos, mas como estratégia permanente de reducio de riscos, que inclui
acdes conjuntas de educagio para o risco, visitas a 4reas vulnerdveis, acompanhamento de obras
de contencdo e diagndstico de situa¢Ses suscetiveis, reforcando o papel da seguranga publica

como componente estruturante da resiliéncia comunitaria (Schwantes; Pezzotto; Santos, 2025).

2.6 EXPERIENCIAS E ESTUDOS DE CASO SOBRE PROTOCOLOS OPERACIONAIS
EM DESASTRES NATURAIS

Anilises sobre a gestdo do risco de desastres no Brasil mostram que experiéncias bem-
sucedidas de resposta a eventos extremos costumam estar associadas a existéncia de protocolos
operacionais claros, A integracio entre instituicdes e i preparacdo prévia por meio de
treinamentos e simulados, enquanto situa¢des marcadas por improvisagdo, sobreposi¢io de

competéncias e auséncia de coordenagio tendem a resultar em maior niimero de vitimas, atrasos
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no atendimento e conflitos entre 6rgios envolvidos, o que evidencia a centralidade da
padronizagio de procedimentos na reducgio de danos (Botelho, 2024).

Estudo sobre as 4reas de risco localizadas no municipio de Morretes e o papel
desempenhado pela Defesa Civil local evidencia que enchentes e movimentos de massa na Serra
do Mar demandam respostas articuladas entre 6rgios de prote¢io ambiental, Defesa Civil,
Corpo de Bombeiros e forcas de seguranga, demonstrando que protocolos claros de
monitoramento, alerta, evacuacio, instalagdo de abrigos e seguranca ptblica sdo decisivos para
evitar mortes, reduzir prejuizos materiais e garantir a prote¢io de moradores e visitantes em
contextos de crise (Pompeu, 2022).

A literatura que discute a construgio social do risco e da vulnerabilidade destaca que a
forma como protocolos operacionais sio elaborados e implementados pode contribuir tanto para
reduzir vulnerabilidades quanto para reproduzi-las, a depender de quio sensiveis sdo as
especificidades territoriais e sociais de cada contexto, de modo que Normas Gerais de Agdo e
Procedimentos Operacionais Padrio precisam ser concebidos de maneira participativa,
incorporando diagnésticos locais e considerando as desigualdades que marcam o acesso a
protecdo e a recursos em diferentes comunidades (PNO Brasil, 2010).

Experiéncias com sistemas de alerta e protocolos de evacuacio em diferentes regides do
pais mostram que a efetividade desses instrumentos depende nio apenas da qualidade das
informagdes técnicas produzidas por centros de monitoramento, mas também da capacidade
institucional de transformar tais informacdes em decisdes operacionais 4geis, coordenadas e
compreensiveis para a populacdo, o que exige que policias militares e outros érgios responsaveis
pela preservagio da ordem publica tenham papeis bem definidos em planos e procedimentos

interagéncias (Marchezini, 2017).

3 DIAGNOSTICO DA ATUACAO ATUAL DA PMPR EM DESASTRES NATURAIS
3.1 ESTRUTURA ATUAL DE RESPOSTA A DESASTRES NA PMPR

A atuagdo da Policia Militar do Parand em desastres naturais, embora juridicamente
amparada, ainda se estrutura de forma desigual entre regides e unidades, com forte concentragio
de esforcos na fase de resposta e menor sistematizacio de a¢Ses nas etapas de prevengio e

preparacio, o que gera dependéncia de iniciativas individuais de comandantes locais e fragiliza
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a capacidade da corporacio de agir de maneira padronizada e previsivel diante de eventos que
exigem alto grau de coordenacgdo com outras institui¢des (Piculski, 2025).

A legislacdo estadual que organiza a corporagio prevé comandos regionais e unidades
especializadas capazes de atuar em ocorréncias de grande vulto, porém nem sempre define com
clareza como essas estruturas devem ser mobilizadas em situa¢des de desastres naturais, quais
sdo os critérios de acionamento e de reforco de efetivo e de que forma as responsabilidades sdo
distribuidas entre niveis hierdrquicos, o que pode gerar ambiguidades e atrasos na tomada de
decisio em contextos de crise (Parani, 2025a).

O Planejamento Estratégico em vigor aponta metas relacionadas 2 modernizagio de
sistemas de informagio, & melhoria da gestdo do efetivo e ao fortalecimento da integragio com
outros 6rgios, mas a tradugio dessas diretrizes em rotinas especificas voltadas 4 gestio de riscos
de desastres ainda se mostra incipiente, com auséncia de uma Norma Geral de Acdo,
Procedimento Operacional Padrao, ou até mesmo cursos onlines pela plataforma EAD/PMPR,
para toda a tropa que consolide, de forma tdnica e padronizada, principios, diretrizes, objetivos
e fluxos operacionais para a atuagio da corporacdo em desastres naturais (Parana, 2025b).

Materiais produzidos pela Coordenadoria Estadual de Protecio e Defesa Civil nio
registram a participacdo da Policia Militar em capacita¢des, simulados e a¢Ges conjuntas, porém
indicam que essa participagio depende, em grande medida, da iniciativa de comandos locais e
de convites pontuais, o que reforca a percep¢io de que falta um arranjo normativo interno que
torne obrigatéria e sistemdtica a inser¢io da corporacdo em estruturas estaduais e municipais

de gestdo de riscos e desastres.

3.2 FLUXOS DE ACIONAMENTO, EMPREGO DE EFETIVO E USO DE SISTEMAS
(SISDC/PR, ALERTAS ETC.)

O Sistema Informatizado da Defesa Civil do Parana (SISDC/PR), oferece 4 Defesa
Civil e a outros 6rgios parceiros, um conjunto de informagdes integradas sobre ocorréncias,
dreas afetadas, abrigos, cadastramento de moradores em 4reas de risco, planos de abandono,
rotas de fuga, recursos mobilizados e estigios de reconhecimento de desastres, mas o uso pleno
desse sistema pela corporagio ainda é limitado, com desigualdades entre regides e unidades no
que se refere ao acesso, ao treinamento de operadores e a incorporagio dos dados gerados ao

planejamento tatico e estratégico de policiamento em situacdes de risco (Brasil, 2021).
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As diretrizes federais para protecdo e defesa civil preveem a utilizagio de diferentes
canais de alerta a populagio, incluindo mensagens por telefonia mével, sirenes, rddios e outros
meios, porém a articulagio entre esses alertas e os fluxos internos de acionamento da Policia
Militar do Parand nem sempre é imediata, o que pode atrasar a reorganizagio de rotas de
policiamento, a instalagdo de pontos de bloqueio em vias sujeitas a interrupcdes e o reforgo da
presenca policial em 4reas com previsio de impactos mais severos (Brasil, 2023).

A agenda de construgio de cidades resilientes no Parand estimula municipios a
incorporarem sistemas de monitoramento, planos de emergéncia e estratégias de comunicagido
de risco em suas rotinas de gestdo urbana, mas a participacdo da Policia Militar nesses processos
ainda varia conforme o grau de articulagio local, nio havendo, em muitos casos, fluxos formais
que determinem como a corporacdo deve ser acionada a partir da emissdo de alertas por defesas
civis municipais e estadual e de que maneira essas informagdes devem orientar o emprego do
efetivo (Parani, 2024).

Estudos sobre sistemas de alerta de risco de desastres no Brasil apontam que a simples
emissdo de alertas n3o garante a reducio de danos, sendo indispensdvel que esses avisos sejam
compreendidos e transformados em agdes concretas de evacuagio, protecio de bens e
isolamento de 4reas de risco, o que reforca a importincia de que a Policia Militar do Parani
tenha procedimentos bem definidos para receber, interpretar e reagir aos alertas emitidos, em
estreita coordenagio com Defesa Civil e Corpo de Bombeiros (Marchezini, 2017).

No dmbito da protecio e defesa civil estadual, destaca-se ainda o papel do Centro de
Gerenciamento de Riscos e Desastres (CEGERD), responsivel pelo envio de alertas
antecipados, com base em poligonos georreferenciados, de ireas que serdo potencialmente
afetadas por eventos adversos as defesas civis regionais e municipais. Atualmente, contudo,
esses alertas nio sio encaminhados de forma sistematica a Policia Militar do Paran4, em razio
de lacunas na interagio institucional, o que limita a possibilidade de acionar com antecedéncia
o batalhdo territorialmente responsivel e de mobilizar equipes previamente capacitadas para
atuacio preventiva. A auséncia desse fluxo formalizado de informacdes entre o CEGERD e a
PMPR fragiliza a capacidade de a corporacdo se preparar antes da materializacio do desastre,
restringindo sua participacdo, muitas vezes, a fase de resposta imediata.

A Policia Militar do Parand (PMPR) ainda n3o possui integracdo direta com o sistema
para o recebimento antecipado desses alertas, o que poderia contribuir significativamente para

a atuagio preventiva, reduzindo riscos e potencialmente evitando perdas de vidas.
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3.3 LACUNAS NORMATIVAS: AUSENCIA OU INSUFICIENCIA DE NGA E POP
ESPECIFICOS

Embora a Lei Orginica Nacional reconhecga a participacio das Policias Militares em
acdes de protecdo e defesa civil e atribua a essas institui¢des responsabilidades claras em
emergéncias e desastres, ndo h4, no 4mbito da Policia Militar do Paran4, uma Norma Geral de
Acio especificamente voltada ao atendimento de desastres naturais que traduza essas
competéncias em fluxos operacionais padronizados, o que pode resultar em respostas desiguais
e em dificuldades para avaliagio de desempenho institucional em cendrios de risco.

A Politica Nacional de Protecio e Defesa Civil estimula a adocio de planos,
procedimentos e protocolos que integrem as diferentes fases do ciclo de desastres, mas a
auséncia de um normativo interno especifico na corporagio paranaense dificulta a
compatibiliza¢io entre os instrumentos previstos na legislagio federal e as rotinas de
policiamento ostensivo, de forma que a atuacdo policial tende a concentrar-se na resposta
imediata, sem que estejam plenamente sistematizadas as acdes de prevencio, preparacio e
recuperacgdo em articulagio com o SINPDEC (Brasil, 2012).

A legislagio estadual que organiza a Policia Militar do Parani fornece a base para a
defini¢do de competéncias por nivel de comando, porém nio detalha, em texto préprio, como
essa estrutura deve ser mobilizada em desastres naturais, tampouco orienta a construgio de
Procedimentos Operacionais Padrio especificos para tais ocorréncias, o que abre um espago de
lacuna normativa que pode ser preenchido pela elaboracio de uma Norma Geral de Acdo
articulada a POP voltados aos diferentes tipos de eventos e as diversas realidades territoriais do
estado (Parani, 2025a).

A literatura sobre gestdo do risco de desastres no Brasil enfatiza que lacunas normativas
e auséncia de padronizagio institucional agravam a vulnerabilidade de popula¢des expostas a
ameacgas, uma vez que dificultam a coordenac3o entre érgios e tornam as respostas fortemente
dependentes da iniciativa individual de gestores e equipes, cenario que refor¢a a urgéncia de que
a Policia Militar do Parani avance na elaboracio de normativos préprios especificos para o

atendimento de ocorréncias de desastres naturais (Botelho, 2024).

3.4 PRINCIPAIS GARGALOS OPERACIONAIS IDENTIFICADOS

Anilises sobre a atuacdo da Policia Militar do Parand em a¢des de defesa civil apontam

como gargalos operacionais a auséncia de protocolos padronizados para o emprego de efetivo
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em desastres, a insuficiéncia de capacita¢des especificas para policiais que atuam em 4reas de
risco e a dificuldade de integrar, de forma sistemdtica, informacdes oriundas de sistemas de
defesa civil ao planejamento de policiamento, o que pode comprometer a eficiéncia das
operagdes e a percepcdo de seguranga por parte da populacdo (Piculski, 2025).

Estudos de caso em municipios como Morretes demonstram que, em eventos de grande
impacto, a movimentacdo simultinea de equipes de resgate, 6rgdos de defesa civil, moradores e
turistas em 4reas sujeitas a inundacGes e movimentos de massa torna o controle de acessos, a
defini¢do de rotas de evacuagio e a protecdo de abrigos tarefas complexas, destacando que a
auséncia de Procedimentos Operacionais Padrio claros para a Policia Militar nesses cendrios
pode resultar em improvisagdes e em uso pouco eficiente dos recursos disponiveis (Pompeu,
2022).

A perspectiva da sociologia dos desastres evidencia que gargalos operacionais nio se
limitam 4 dimensdo técnica, mas incluem dificuldades de comunicagio com comunidades
vulneraveis, conflitos em torno da ocupacdo de 4reas de risco e percepcdes de injustica na
distribui¢do de recursos e na priorizacdo de agdes, de modo que a atuagio policial em desastres
precisa levar em conta tais dinimicas, com protocolos que orientem o relacionamento com a
populacdo e minimizem tensdes em contextos de alta vulnerabilidade (PNO Brasil, 2010).

A produgio simbélica dos desastres mostra que falhas de coordenacio, atrasos no
atendimento ou agdes percebidas como desproporcionais por parte das institui¢des publicas
podem afetar profundamente a confianca das comunidades na capacidade do Estado de protegé-
las, o que torna imprescindivel que gargalos operacionais sejam identificados, analisados e
enfrentados por meio de ajustes em normas, procedimentos e processos de capacitagio,
fortalecendo a legitimidade da atuagdo policial em situagdes de crise (Marchezini, 2014).

Importa registrar, ainda, que a PMPR ji dispde de instrumentos institucionais que
podem potencialmente apoiar a prevencio e o atendimento a desastres, como sistemas de
comunicagio, registro e acompanhamento de ocorréncias, além de uma consolidada plataforma
de cursos on-line obrigatérios voltados & capacitagio continuada da tropa. Todavia, a
inexisténcia de diretrizes padronizadas que orientem o uso dessas ferramentas especificamente
para a gestdo de riscos de desastres e a auséncia, até o momento, de um curso obrigatério voltado
ao atendimento a ocorréncias de desastres naturais configuram gargalos adicionais. Esses
elementos, se devidamente normatizados e integrados 8 NGA e as POPs propostas, poderiam

qualificar significativamente a preparagio e a resposta da corporagio em cenirios de crise.
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4 PROPOSTA DE NORMA GERAL DE ACAO (NGA) PARA ATENDIMENTO DE
DESASTRES NATURAIS

4.1 PRINCIPIOS, DIRETRIZES E OBJETIVOS DA NGA

A elabora¢io de uma Norma Geral de A¢do para atendimento de desastres naturais na
Policia Militar do Parani deve estar ancorada nos principios estabelecidos pela Politica
Nacional de Protecdo e Defesa Civil, como prioridade absoluta a protecdo da vida, prevencio,
precaugio, participagdo comunitdria e equidade, de forma que a atuacio policial em desastres
nio seja reduzida apenas 4 manutencio da ordem, mas contribua efetivamente para a reducio
de riscos e para a protecdo integral de popula¢Ses vulnerdveis em todas as fases do ciclo de
desastres (Brasil, 2012).

Entre as diretrizes da NGA proposta, destaca-se a necessidade de alinhar a atuacio da
corporagio as competéncias definidas na Lei Orginica Nacional das Policias Militares e dos
Corpos de Bombeiros Militares, com énfase na preservagio da ordem publica, no apoio a
evacuagdes, na protecdo de instalacdes criticas e no controle de dreas de risco, de maneira que
os procedimentos operacionais detalhados em POP decorrentes dessa norma reflitam, de forma
coerente, as responsabilidades legais atribuidas & Policia Militar em situagdes de emergéncia e
desastre, j4 que a PMPR possui véarios batalhdes especializados, a proposta é detalhar a atuagio
de cada um nesse tipo de ocorréncia voltada a desastre natural (Brasil, 2023).

No plano dos objetivos, a NGA deve buscar padronizar fluxos decisérios, garantir a
rdpida mobiliza¢do e o emprego racional do efetivo, promover a integracio da corporagio a
sistemas e estruturas de protecdo e defesa civil, consolidar rotinas de capacitagio especifica e
fortalecer a capacidade de aprender com a experiéncia, incorporando licdes aprendidas apés cada
ocorréncia de desastre, em consonincia com a compreensio de que a gestio de riscos de
desastres exige processos permanentes de avaliagdo e aperfeicoamento institucional (Botelho,
2024).

A norma proposta também precisa incorporar a compreensio de que riscos e desastres
sdo construidos socialmente e afetam de modo desigual diferentes grupos, devendo, portanto,
orientar a atuagio policial a considerar fatores como vulnerabilidade social, género, idade e
condicdes de acessibilidade ao planejar a¢des de evacuacdo, prote¢do de abrigos e controle de
dreas interditadas, evitando priticas que possam reforcar desigualdades ou gerar percepcdes de

injustica entre as comunidades afetadas (PNO Brasil, 2010).
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42 AMBITO DE APLICAGAO E PUBLICO-ALVO (NIVEIS DE COMANDO E
FRACOES)

O ambito de aplicagio da Norma Geral de Agdo precisa abarcar todos os niveis da
estrutura organizacional da Policia Militar do Parand, desde o Comando-Geral e comandos
regionais até batalh&es, companhias e pelotdes, definindo com clareza quais decisGes devem ser
tomadas em nivel estratégico, titico e operacional durante as diferentes fases de um desastre,
de modo a garantir unidade de comando e coordenagio eficiente das acdes em campo (Parani,
2025a).

Materiais da defesa civil estadual ressaltam a importincia de que érgdos de seguranga
participem de comités e coordenagdes de gestio de riscos, o que implica que a NGA deve
explicitar a insercdo da Policia Militar do Parand em centros de operacdes e gabinetes de crise
estaduais e municipais, definindo quem representa a corpora¢io nessas instincias, como se da
a comunicagio entre representantes e unidades operacionais e de que maneira as decisdes
colegiadas se traduzem em ordens claras para as fragdes de tropa em campo (Paran4, 2019).

A construcgio de cidades resilientes demanda que estruturas de seguranca ptblica estejam
articuladas aos planos municipais de reducdo de riscos e de resposta a desastres, de forma que a
NGA e a POP, deve prever a adaptacio de diretrizes gerais a realidade de cada municipio,
respeitando as peculiaridades territoriais e a organizacdo local da gestdo de riscos, mas
mantendo principios comuns que assegurem coeréncia e compatibilidade entre a atuacio da
Policia Militar e as estratégias municipais de resiliéncia (Parana, 2024).

O Planejamento Estratégico da corporagio aponta para a necessidade de fortalecer a
gestdo por processos e a cultura de monitoramento de resultados, o que sugere que a NGA a
POP e Cursos Onlines decorrentes devem ser concebidos como instrumentos vivos, passiveis
de revisdo periddica e de adequagio a partir de avaliacdes regulares sobre a atuacdo da Policia
Militar em ocorréncias de desastres naturais, garantindo que diferentes niveis de comando e
fracdes da tropa tenham clareza sobre seu papel e contribuam com feedbacks para o

aperfeicoamento das normas (Paran4, 2025b).

4.3 COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES POR NIiVEL HIERARQUICO

Considerando as atribui¢cdes definidas na Lei Orgéinica Nacional, a NGA deve
estabelecer que o nivel estratégico da Policia Militar do Parani, representado pelo Comando-

Geral, é responsével por definir a politica institucional de gestdo de riscos de desastres, aprovar

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢io. Sao Paulo, v. 12, n. 1, jan. 2020.
ISSN: 2675-3375

15



Revista bero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

planos e protocolos, articular-se com autoridades estaduais e federais e assegurar os recursos
necessdrios para a preparagio da corporagio, garantindo que principios de prote¢io da vida e de
respeito aos direitos humanos norteiem toda a atuagio em desastres (Brasil, 2023).

No plano tdtico, comandos regionais e comandos de unidades operacionais e
especializadas devem ter suas competéncias claramente definidas, incluindo a elaboragio e a
atualizacdo de planos setoriais de resposta a desastres, a organizacio de escalas de prontidio, a
coordenacdo de exercicios simulados e a articulagio com defesas civis municipais e regionais,
de modo que possam traduzir diretrizes estratégicas em agdes concretas de preparacio e resposta
em seus territérios de responsabilidade (Paran4, 2025a).

A literatura sobre a atuagio da Policia Militar em a¢des de defesa civil indica que o nivel
operacional, composto por companhias, pelotdes e fracées empregadas diretamente em campo,
necessita de orientacdes claras sobre condutas, prioridades e comunicacio em situagdes de
desastre, o que reforca que a NGA deve detalhar as responsabilidades dos comandantes de
fracdo, dos supervisores de policiamento e das equipes empregadas em evacuacgdes, controle de
trinsito, protecdo de abrigos e patrulhamento em 4reas afetadas (Piculski, 2025).

Estudos de caso em éreas de preservacio e ambientes de dificil acesso, como a Serra do
Mar, evidenciam ainda a necessidade de que a NGA e a POP reconhecam o papel especifico de
unidades especializadas, como a Policia Ambiental, definindo suas competéncias em ag¢des de
monitoramento de encostas, apoio a resgates em trilhas, fiscalizagio de ocupacdes irregulares
em 4reas de preservagio e orientacdo a visitantes, garantindo que tais atribui¢des estejam

claramente integradas a resposta institucional aos desastres naturais (Pompeu, 2025).

4.4 ORGANIZAGAO DA ATUAGAO POR FASES DO CICLO DE DESASTRES

A Norma Geral de A¢io proposta deve estruturar a atuagdo da Policia Militar do Parand
em torno das fases do ciclo de desastres, definindo a¢des especificas de prevencio e mitigacio,
como participagio no mapeamento de 4reas de risco, apoio a campanhas educativas, presenca
em 4reas vulnerdveis e colaboracio em fiscaliza¢es urbanisticas em articulagio com outros
érgdos, contribuindo para reduzir a exposicio de populacSes a ameacas hidrometeorolégicas e
geodinimicas (Botelho, 2024).

Na fase de preparacio, a NGA precisa estabelecer que a corporacio participe da
elaboracido e da atualiza¢io de planos de contingéncia estaduais e municipais, integre exercicios

simulados, contribua para a defini¢do de rotas de evacuacio e pontos de encontro seguros e

Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educac¢io. Sao Paulo, v. 12, n. 1, jan. 2020.
ISSN: 2675-3375

16



Revista Ibero-
Americana de
Humanidades,
Cienciase
Educagio

. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias ¢ Educacio — REASE

organize escalas e planos internos de chamada para reforco de efetivo em periodos de maior
risco, reconhecendo que essas acdes sdo essenciais para que a resposta em momentos de crise
seja rapida, coordenada e eficaz (PNO Brasil, 2010).

Quanto a fase de resposta, a norma deve prever procedimentos detalhados para o
acionamento de efetivo, o estabelecimento de postos de comando, o controle de acessos a 4reas
afetadas, a protecdo de abrigos e instalaces criticas, o apoio a operagdes de resgate e evacuagio
conduzidas pelo Corpo de Bombeiros e Defesa Civil e a comunicagio com a populacdo por meio
de diferentes canais, assegurando que as a¢es de preservacio da ordem publica estejam
alinhadas is estratégias de protegio e defesa civil (Brasil, 2012).

Na fase de recuperacio, a NGA deve orientar a presenca da Policia Militar na protegio
de 4reas ainda vulnerdveis, na prevencio a ocupagdes irregulares em locais interditados, no
apoio 4 execuc¢do de obras emergenciais e na participacio em articulacées com 6rgdos de
assisténcia social e de planejamento urbano, de modo que a normalizag¢io da vida cotidiana
ocorra com seguranca e que as decisdes tomadas apds o desastre contribuam para reduzir

vulnerabilidades e nio para reproduzi-las (Marchezini, 2017).

4.5 INTEGRAGAO DA NGA COM O SINPDEC, SISDC/PR E PLANOS DE DEFESA
CIVIL

A Norma Geral de Agio deve explicitar a vinculagio da atuacdo da Policia Militar do
Parand as diretrizes e estruturas do Sistema Nacional de Protegio e Defesa Civil, definindo que
planos e procedimentos internos da corporagdo sejam compatibilizados com planos de
contingéncia estaduais e municipais, com a finalidade de garantir coeréncia entre as decisdes
tomadas em gabinetes de crise e a atuagio das fracdes de tropa em campo durante desastres
naturais (Brasil, 2012).

O decreto que regulamenta a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil enfatiza a
importincia dos sistemas de informagio e monitoramento e dos centros de operacdes
integrados, o que implica que a NGA precisa prever a participagdo da Policia Militar em tais
estruturas, estabelecer rotinas de alimentacio de dados e de consulta a informagdes sobre dreas
de risco, previsdes meteoroldgicas e situacio de abrigos, fortalecendo a integracio entre a
corporagdo e demais érgios integrantes do SINPDEC (Brasil, 2020).

No que se refere a0 SISDC/PR, a norma deve detalhar como as informacdes registradas

nesse sistema serio utilizadas pelo Comando-Geral, por comandos regionais e por unidades
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operacionais para planejar o emprego do efetivo, definir prioridades de policiamento, identificar
dreas que demandam protecio reforcada e acompanhar a evolugio de situagdes de risco,
garantindo que o potencial dessa ferramenta seja plenamente aproveitado na gestdo de desastres
naturais (Brasil, 2021).

A implementacio da agenda Construindo Cidades Resilientes 2030 e dos planos de
defesa civil estaduais e municipais requer que a Policia Militar se reconheca como parte
integrante da governanca de riscos, de maneira que a NGA deve estabelecer mecanismos
formais de articulagdo com coordenadorias de defesa civil, comissGes municipais e conselhos
comunitirios, prevendo a participagio de representantes da corporagio em processos de
diagnéstico, planejamento e avaliagio, de modo a alinhar a atuagio policial as metas de
resiliéncia definidas para o territério paranaense (Paran4, 2024).

No contexto paranaense, a integracio da PMPR ao Sistema Informatizado de Defesa
Civil do Parani e aos fluxos de alerta coordenados pelo CEGERD constitui condicdo essencial
para a efetividade da NGA proposta. Isso implica nio apenas garantir o acesso em tempo real
as informagdes de risco e as previsdes de impacto, mas também estabelecer rotinas formais para
o repasse desses alertas as unidades territoriais e aos grupos voluntirios de cada batalhdo. Ao
institucionalizar a participagdo da Policia Militar na cadeia de recebimento, interpretagio e
resposta aos alertas de desastres, a corporacio deixa de atuar apenas como forca de apoio
eventual e passa a ocupar, de maneira sistemética, posi¢do estratégica na prevencdo, na

preparagio e na protegio da populacio frente a eventos extremos.

4.6 CAPACITACA(’) CONTINUADA, ESPECIALIZAGAO DAS UNIDADES E
GRUPOS VOLUNTARIOS

A organizagio basica da Policia Militar do Paran4 estrutura-se em batalhdes territoriais
e em diversas unidades especializadas, com vocacdes especificas para o policiamento rodoviirio,
ambiental, de choque, entre outros (Parana, 2025a). A proposta de criagio de uma NGA voltada
ao atendimento de desastres naturais deve reconhecer essa diversidade organizacional,
prevendo diretrizes gerais comuns a toda a corporacio e, ao mesmo tempo, orientacdes
especificas que possam ser adaptadas por cada unidade de acordo com sua especialidade e com
as caracteristicas de seu territério. Dessa forma, os Procedimentos Operacionais Padrio

decorrentes da NGA devem admitir médulos ou anexos que detalhem, por exemplo, a atuagio
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diferenciada de batalhSes responsdveis por 4reas de preservagio ambiental, por rodovias
estratégicas ou por regides urbanas densamente povoadas.

No campo da capacitagio, é fundamental que a corporagio aproveite a estrutura ja
existente de ensino a distincia e de cursos on-line obrigatdrios, incorporando a plataforma
institucional um curso especifico de atendimento a ocorréncias de desastres naturais, em
consonincia com as competéncias atribuidas as Policias Militares pela Lei Orginica Nacional
(Brasil, 2023). A inclusdo desse contetido como requisito obrigatério para todos os policiais, com
aprofundamentos especificos para unidades que atuam em &4reas de maior risco, permitird
padronizar conhecimentos minimos sobre gestio de riscos, protocolos de evacuacio,
comunicacido de risco e articulagdo com as defesas civis, reduzindo a dependéncia de iniciativas
isoladas de capacitagio.

A experiéncia do programa “Brigadas Escolares - Defesa Civil na Escola”, ji
desenvolvido pela Defesa Civil Estadual junto a rede de ensino, evidencia a possibilidade de
capacitacdes continuadas e escaldveis, com foco na autoprotecio, na identificacdo de riscos e na
resposta inicial a emergéncias. A proposta de NGA pode, assim, prever a criagdo, em cada
batalhio da PMPR, de grupos voluntirios compostos por policiais que se disponham a receber
treinamento sistemdtico da Defesa Civil Estadual, com base em metodologias semelhantes as
empregadas nas brigadas escolares, mas adaptadas i realidade das a¢des de policiamento
ostensivo e de preservagio da ordem publica. Esses grupos voluntirios funcionariam como
ntcleos de referéncia em gestdo de riscos dentro de cada unidade, responsaveis por disseminar
orientagdes, participar de simulados, apoiar o planejamento interno e em caso de ocorréncias
com desastres naturais, esse grupo seria acionado para atuar de forma padrio com o
conhecimento recebido, aplicado na pratica.

Para que esses grupos tenham efetividade, é necessario que a NGA estabeleca fluxos
claros de acionamento vinculados aos alertas emitidos pelo CEGERD e por defesas civis
regionais e municipais. Uma vez recebida a informacio de risco, o batalhdo territorialmente
responsivel - por meio de seu grupo voluntdrio previamente capacitado - poderia atuar desde a
fase preventiva, intensificando o policiamento em 4reas vulnerdveis, apoiando acdes de
orientagio i populagio, colaborando na organizacio de rotas de saida e se articulando com
Corpo de Bombeiros e Defesa Civil para a eventual necessidade de evacuagio. A atuagio
antecipada desses grupos tenderia a reduzir danos, proteger pessoas e bens e facilitar a

coordenagio interagéncias em todas as fases do ciclo de desastres (Paran4, 2019; Paran4, 2024).
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s CONCLUSAO

A anilise desenvolvida neste artigo permite concluir que a atuagdo da Policia Militar do
Parand em desastres naturais ocorre em um contexto de crescente complexidade socioambiental
e institucional, no qual a gestdo de riscos exige respostas articuladas, baseadas em principios de
prevencio, prote¢io da vida, equidade e participagio, e que lacunas normativas e a auséncia de
uma Norma Geral de Ac¢do e de Procedimentos Operacionais Padrio especificos para tais
ocorréncias tendem a fragilizar a capacidade da corporagio de agir de maneira padronizada,
eficiente e alinhada as politicas nacionais e estaduais de protecdo e defesa civil.

O diagnéstico apresentado evidencia que, embora exista um arcabouco legal robusto e
instrumentos de planejamento estratégico que reconhecem a importincia da Policia Militar em
acdes de defesa civil, persistem gargalos operacionais relacionados 4 defini¢io de competéncias
por nivel hierdrquico, 3 integracio com sistemas de monitoramento e alerta, i participagio
sistemdtica em estruturas de governanga de riscos e 3 capacitagio especifica da tropa, o que
aponta para a necessidade de avangar na institucionalizagio de fluxos e procedimentos por meio
de uma NGA e de POP, capazes de oferecer referéncia clara para o emprego do efetivo em
diferentes cendrios de desastre natural no estado.

Destaca-se, ainda, que a existéncia de multiplos batalhdes especializados e de uma
estrutura consolidada de capacitagio on-line coloca a PMPR em posicdo particularmente
favordvel para incorporar, de forma célere, os ajustes propostos. A criagdo de grupos voluntérios
em cada batalhio, capacitados de maneira continuada pela Defesa Civil Estadual, aliada a
ampliagio dos fluxos de alerta provenientes do CEGERD e 4 inclusio de curso obrigatério sobre
atendimento a desastres naturais na plataforma institucional de ensino, permite transformar
recursos ja disponiveis em capacidade operacional efetiva. Ao direcionar a NGA e a POP as
especificidades de cada unidade e ao padronizar o uso das ferramentas existentes para fins de
prevencio e resposta, a corpora¢do amplia sua aderéncia as diretrizes nacionais de protecio e
defesa civil e contribui para uma atuagio mais previsivel, integrada e orientada a redugio de
riscos no territério paranaense.

A proposta de Norma Geral de Acdo aqui delineada busca contribuir para o
preenchimento dessas lacunas ao sugerir principios, diretrizes, objetivos, competéncias por

, o o . . , <
nivel hierdrquico, organizacio por fases do ciclo de desastres e mecanismos de integragio com

o SINPDEC, o SISDC/PR e planos de defesa civil, ressaltando que sua efetividade dependeré
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da prioridade atribuida ao tema pela administracdo da corporagio, da participagdo ativa de
comandos regionais e unidades operacionais na constru¢io e revisio dos normativos e da
articulagdo permanente com defesas civis, Corpo de Bombeiros e 6rgios ambientais, de forma
~ , i A , L 4~
que a atuacdo da Policia Militar do Parand em desastres naturais seja capaz de contribuir nio
apenas para a resposta imediata, mas para a constru¢io de comunidades mais resilientes e para

a reducio sustentdvel dos riscos no territério paranaense.
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