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RESUMO: A violéncia doméstica contra a mulher constitui um dos principais desafios da
seguranga publica no estado do Par4, exigindo respostas rdpidas, técnicas e humanizadas por parte
da Policia Militar. Diante desse cenério, este artigo teve como objetivo analisar o papel da Policia
Militar do Pard no atendimento as ocorréncias envolvendo mulheres vitimas de violéncia
doméstica. Para isso, adotou-se uma metodologia qualitativa e descritiva, baseada em revisio
bibliogréfica e anilise documental de legislacdes, portarias, relatérios institucionais e estudos
cientificos produzidos entre 2015 e 2025. Os resultados evidenciaram que a atuagio da PMPA ¢
fundamental para a interrupg¢io do ciclo da violéncia, prevencio do feminicidio, fiscalizagio das
medidas protetivas e fortalecimento da rede de apoio. Também foram identificados desafios
significativos, como limitac¢Ges estruturais, resisténcias do agressor, dificuldades de deslocamento e
necessidade de capacitagio continua do efetivo. Concluiu-se que o fortalecimento das acdes
preventivas, o aprimoramento dos protocolos operacionais e a ampliagio das rondas especializadas
sdo estratégias essenciais para consolidar a protecdo as mulheres e aperfeicoar o atendimento
prestado pela corporagio.

Palavras-chave: Violéncia Doméstica. Policia Militar do Parid. Medidas Protetivas. Atendimento
Policial; Protecio 4 Mulher.

ABSTRACT: Domestic violence against women constitutes one of the main public security
challenges in the state of Pard, requiring quick, technical and humanized responses from the
Military Police. Given this scenario, this article aimed to analyze the role of the Military Police of
Par4 in responding to incidents involving women victims of domestic violence. To achieve this, we
adopted a qualitative and descriptive methodology, based on a bibliographical review and
documentary analysis of legislation, ordinances, institutional reports and scientific studies
produced between 2015 and 2025. The results showed that PMPA's actions are essential for
interrupting the cycle of violence, preventing feminicide, monitoring protective measures and
strengthening the support network. Significant challenges were also identified, such as structural
limitations, aggressor resistance, travel difficulties and the need for ongoing staff training. It was
concluded that strengthening preventive actions, improving operational protocols and expanding
specialized rounds are essential strategies to consolidate the protection of women and improve the
service provided by the corporation.

Keywords: Domestic Violence. Para Military Police. Protective Measures. Police Assistance.
Protection of Women.
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1 INTRODUCAO

A violéncia doméstica contra a mulher constitui um dos mais graves desafios de seguranga
publica no Brasil, afetando milhdes de mulheres e produzindo impactos sociais, psicolégicos e
econdmicos de grande magnitude. No estado do Pari, esse cendrio assume proporcdes ainda
mais preocupantes, sobretudo em periodos de crise social, como evidenciado durante a
pandemia de COVID-19, quando houve crescimento expressivo das dendncias e registros de
agressdes, evidenciando um padrio de vulnerabilidade persistente e multifacetado (PIEDADE
et al., 2020).

Estudos conduzidos no contexto amazdnico como de Oliveira e Lima (2025) reforcam que
a violéncia doméstica permanece como fendmeno complexo e estrutural, atravessado por
desigualdades de género, limita¢Ses no acesso a politicas publicas e fragilidades no sistema de
protegao.

No 4mbito institucional do Par4, informacdes divulgadas em boletins, pesquisas
académicas e relatérios de seguranca publica indicam que as mulheres seguem expostas a
elevado risco de agressdes recorrentes, sendo a atuagio policial um dos principais pontos de
contato entre a vitima e o Estado. A Patrulha Maria da Penha, implementada em Belém,
demonstrou impacto significativo na fiscalizacdo das medidas protetivas de urgéncia e na
prevencdo de reincidéncia, confirmando a importincia da presenga policial especializada na
contencio do ciclo de violéncia (BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Além dos indicadores ptblicos amplamente divulgados por érgdos estaduais, como
SEMAS, e pelas estatisticas consolidadas pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica,
anélises interinstitucionais apontam a integracdo entre os drgdos de seguran¢a como uma das
estratégias mais relevantes para reduzir a vulnerabilidade das mulheres e ampliar a efetividade
das politicas preventivas e repressivas destinadas a esse ptblico. O préprio Anuirio da PMPA
destaca que a colaboracdo entre institui¢3es e a profissionalizacdo das a¢des voltadas a defesa
social sdo pilares para enfrentar o problema com maior eficiéncia e sensibilidade (COMISSAO
DO ANUARIO, 2023).

A atuacgio da Policia Militar do Pard (PMPA) é determinante para a protecdo de mulheres
vitimas de violéncia doméstica, sobretudo porque a corporagio representa a porta de entrada do
sistema de seguranca publica em grande parte dos atendimentos emergenciais. A presenca
ripida e técnica da guarni¢io é fundamental para interromper o ciclo de violéncia, garantir a

integridade fisica e emocional da vitima e viabilizar o encaminhamento adequado para a rede
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de protecio, como demonstram anélises sobre a condugdo policial em diferentes regides do
Brasil (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024). Nesse interim, a relevincia institucional da
PMPA se destaca n3o apenas pelo enfrentamento direto da violéncia, mas também pelo papel
preventivo e de orientacdo s mulheres em situagio de risco.

O alinhamento da pesquisa com a missio constitucional da PMPA salienta a pertinéncia
do estudo. A corporagdo possui, entre suas finalidades, a preservagio da ordem publica e a
protecio da vida, objetivos intimamente associados ao atendimento de ocorréncias de violéncia
doméstica, que exigem abordagem técnica, sensivel e baseada em protocolos operacionais
definidos. Experiéncias como a Patrulha Maria da Penha e ac¢des intersetoriais reforcam a
importincia da instituicio como agente central na defesa da mulher e na promoc3o de seguranca
cidada (BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Além disso, o estudo apresenta relevincia académica e profissional para estudantes e
profissionais do curso Técnico em Seguranca Publica, pois amplia a compreensio sobre os
fundamentos legais, operacionais e estratégicos que orientam o atendimento policial nesses
casos. Diante do exposto, identifica-se a seguinte questio norteadora: Qual é o papel
desempenhado pela Policia Militar do Par4 no atendimento as ocorréncias envolvendo mulheres
vitimas de violéncia doméstica?”

O objetivo geral é analisar o papel da Policia Militar do Pard no atendimento as
ocorréncias envolvendo mulheres vitimas de violéncia doméstica. J4 os objetivos especificos
sdo: identificar o fluxo e o protocolo operacional adotado pela PMPA no atendimento dessas
ocorréncias, descrever as agdes de protecdo, prevencio e encaminhamento realizadas pela

instituigdo e avaliar os desafios enfrentados pelas guarnicées durante o atendimento as vitimas.

2 VIQLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER: ATRIBUICOES DA
POLICIA MILITAR DO PARA

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher constitui uma grave violagio de direitos
humanos e estd amplamente reconhecida como fendmeno estrutural, que atravessa dimensdes
sociais, culturais e institucionais. A Lei n2 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) define esse tipo de
violéncia como qualquer a¢io ou omissdo baseada no género que cause morte, lesdo, sofrimento
fisico, sexual, psicolégico, moral ou dano patrimonial dentro do 4mbito da unidade doméstica,
da familia ou em qualquer relagio intima de afeto. Essa defini¢do converge com documentos
internacionais da ONU, que classificam a violéncia de género como manifestagio de

desigualdades histéricas, responséveis por limitar direitos, liberdades e a participa¢io plena das
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mulheres na sociedade. Em regides periféricas e com marcadores sociais complexos, como a
Amazbnia, o fendmeno tende a se intensificar, atingindo mulheres em multiplas esferas de
vulnerabilidade (PIEDADE et al., 2020).

Os estudos desenvolvidos no Para reforcam que a violéncia doméstica apresenta multiplas
tipologias, conforme previsto na legislacio e consolidado pela literatura especializada. A
violéncia fisica se manifesta por agressdes diretas ao corpo; a violéncia psicoldgica, por ameacas,
humilha¢des, manipulacdes e danos emocionais; a violéncia moral refere-se a calinias,
difamacdes e desrespeito a dignidade; a violéncia sexual inclui coercdo, estupro e préticas
forcadas; e a violéncia patrimonial abrange danos ou subtracio de bens e recursos da mulher.
Pesquisas recentes sobre o comportamento da violéncia no estado do Par4 durante a pandemia
indicam que todas essas tipologias se intensificaram em virtude do isolamento social, da
dependéncia econdmica e da convivéncia continua com o agressor, ampliando o risco de
agressdes recorrentes e elevando os indices de subnotificagio (OLIVEIRA; LIMA, 2025).

Além das tipologias, compreender o ciclo da violéncia é central para explicar por que
muitas mulheres permanecem em relacdes abusivas ou enfrentam dificuldades para formalizar
dentncias. Esse ciclo, composto pelas fases de tensdo, agressido e reconciliacdo, tende a se repetir
e intensificar ao longo do tempo, criando dependéncia emocional, medo, vergonha e sensagio
de impoténcia. Salienta-se que fatores como auséncia de rede de apoio, distincia geografica dos
servicos especializados, dependéncia financeira e receio de retaliagio contribuem para que as
vitimas ndo procurem imediatamente a policia ou desistam de medidas legais (PIEDADE et al.,
2020). Da mesma forma, estudos realizados em outros estados brasileiros evidenciam que a
violéncia doméstica se perpetua em contextos onde a intervencio estatal n3o é suficientemente
ripida ou estruturada, reforcando a necessidade de aprimoramento da atuacio policial e
intersetorial (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024).

Ademais, a literatura aponta que a violéncia doméstica é agravada por padrdes
socioculturais que naturalizam comportamentos abusivos e silenciam mulheres. A anilise de
contetidos mididticos paraenses mostra que o discurso publico ainda reproduz estigmas que
dificultam a compreensio da vitima enquanto sujeito de direitos, favorecendo a manutengio de
desigualdades e vulnerabilidades (OLIVEIRA; LIMA, 2025).

A compreensio do atendimento policial as mulheres vitimas de violéncia doméstica exige
o estudo da base legal que estrutura a atuagio estatal, especialmente das forcas de seguranca
publica. A Lei n® 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, constitui o principal
instrumento juridico brasileiro de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a
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mulher. A legislagio define as formas de violéncia de género, cria mecanismos de protegio as
vitimas, amplia as responsabilidades das institui¢des de seguranga publica e estabelece as
medidas protetivas de urgéncia, aplicdveis de forma imediata para resguardar a integridade
fisica, psicolégica, moral, patrimonial e sexual da mulher. Tais medidas incluem afastamento
do agressor, proibicio de contato, restricio de aproximacio e protecio da residéncia,
consolidando a atuagdo policial como etapa fundamental para sua execugio e fiscalizagio
(BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

A Constituigio Federal de 1988 complementa esse arcabouco ao estabelecer, em seu artigo
144, que a seguranca publica é dever do Estado e direito de todos, devendo ser promovida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas, o que inclui a protecio a vidae &
integridade fisica das mulheres. A atuagio da Policia Militar do Par4 esta diretamente alinhada
a esse principio constitucional, uma vez que o atendimento de ocorréncias de violéncia
doméstica integra sua missdo institucional de defesa social e preserva¢io do bem-estar coletivo
(SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024).

Outro marco normativo essencial é o Cédigo Penal brasileiro, especialmente apds a
promulgacdo da Lei n? 13.104/2015, que incluiu o feminicidio no rol de qualificadoras do crime
de homicidio. Ao reconhecer o assassinato de mulheres em razio do género como crime
hediondo, essa lei intensifica a responsabilidade estatal na prevencdo e repressio a violéncia
doméstica. A legislacdo reforga a necessidade de agdes policiais eficazes, céleres e humanizadas,
uma vez que a letalidade de mulheres estd frequentemente associada a histéricos prévios de
agressdes e descumprimento de medidas protetivas (PIEDADE et al., 2020).

No imbito institucional da Policia Militar do Estado do Para, o Decreto Estadual n®
1.337/2015 regulamenta diretrizes para producio técnico-cientifica na corporagido, reconhecendo
a importincia do conhecimento académico para o aperfeicoamento operacional e estratégico.
Tal decreto orienta a elaboracdo de estudos, pesquisas e relatérios que contribuam para o
fortalecimento das ac¢des de seguranca publica, incluindo aquelas voltadas 4 protecio de
mulheres em situacio de violéncia (COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

Em complemento, a Portaria n® 186/2025 da PMPA estabelece critérios objetivos para
avaliacdo de artigos cientificos produzidos por policiais militares, definindo parimetros como
relevincia, fundamentagio tedrica, metodologia e adequacdo a missio institucional. A Portaria
reforca que producdes cientificas devem contribuir para o aprimoramento das atividades
operacionais da corporagio, o que inclui o atendimento as ocorréncias de violéncia doméstica e
a implementacdo de praticas que fortalecam a defesa social no estado do Pard. Além disso, o
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documento destaca que artigos devem demonstrar impacto pratico, coeréncia metodoldgica e
alinhamento com necessidades institucionais, consolidando o compromisso da PMPA com a
producio de conhecimento aplicado 4 seguranga ptiblica (COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

A PMPA, enquanto forca putblica responsivel pela preservacio da ordem e pela defesa
social no estado, possui atribui¢Ges essenciais no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher. Sua miss3o institucional integra o dever constitucional de proteger a vida,
garantir seguranca as pessoas e intervir de forma imediata em situacdes de risco. Essa atuagio
se materializa tanto no atendimento emergencial quanto na prevencio de novos episédios de
violéncia, configurando um papel estratégico no rompimento do ciclo de agressdes (SILVA;
VIEIRA; BARBUDA, 2024).

No dmbito interno, a PMPA segue normas e diretrizes operacionais que orientam o
atendimento as ocorréncias envolvendo mulheres vitimas de violéncia doméstica, incluindo a
leitura do ambiente, a abordagem humanizada, o registro minucioso das informacdes e o
encaminhamento da vitima a rede de protecdo. Essas priticas se alinham a protocolos nacionais
previstos pela Lei Maria da Penha e sio fortalecidas pela necessidade de integragio entre os
6rgios de seguranca publica, conforme destacado pelo Anuédrio da PMPA, que reforca a
importincia da cooperacdo interinstitucional na promog¢io da paz social e na melhoria da
eficiéncia operacional (COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

Entre as a¢des especializadas desenvolvidas pela corporagio, destaca-se a Ronda Maria da
Penha, iniciativa comprovadamente eficaz na fiscalizacdo do cumprimento das medidas
protetivas e no acompanhamento periédico das vitimas. Denota-se que a atuacdo destinada 2
verificagdo das medidas protetivas reduz significativamente a reincidéncia, fortalece a
percepcdo de seguranca e amplia o vinculo de confianga entre a vitima e a corporagio
(BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Alids, diversos estados brasileiros tém implementado programas semelhantes para
aperfeicoar a resposta policial 4 violéncia doméstica, e estudos apontam que a fiscalizagio
continuada das medidas protetivas é uma das estratégias mais eficazes para a prevencio de
novas agressdes (CLARINDO; SZCZEREPA, 2023).

Complementarmente, elenca-se que politicas e programas voltados a prote¢io da mulher,
quando integrados com a atuagio ostensiva da policia militar, exercem impacto positivo sobre
a reducdo de casos graves, incluindo episédios de feminicidio e reincidéncia (DAMBROS,

2024). Nesse contexto, a PMPA, ao adotar programas de acompanhamento e prevengio,
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consolida préticas alinhadas as demandas sociais e juridicas do estado e contribui de forma
significativa para a promogio da seguranga das mulheres paraenses.

O atendimento policial s mulheres em situacdo de violéncia doméstica exige a adogio de
principios fundamentais como acolhimento, protecdo e escuta qualificada, reconhecidos como
pilares das boas préticas institucionais no enfrentamento a violéncia de género. Estudos
realizados no estado do Pard demonstram que a vulnerabilidade vivenciada pelas vitimas
demanda intervencdes ripidas, sensiveis e tecnicamente orientadas, capazes de reduzir o
impacto imediato da agressio e de promover condi¢des minimas de seguranca emocional e fisica
(PIEDADE et al., 2020). Na atuacdo da Policia Militar do Par4, tais principios orientam a
conduta da guarni¢io desde o primeiro contato, reforcando a necessidade de um atendimento
que compreenda a mulher como sujeito de direitos e nio como figura secundédria dentro da
ocorréncia.

A abordagem humanizada, nesse contexto, destaca-se como elemento determinante para
o sucesso da intervencio policial. Conforme apontam pesquisas sobre a cobertura midiética da
violéncia doméstica no estado, a forma como a vitima é tratada com respeito, empatia e auséncia
de julgamentos, influencia diretamente sua disposi¢io em relatar os fatos, buscar apoio
institucional e aceitar encaminhamentos necessérios a protecio (OLIVEIRA; LIMA, 2025). A
escuta qualificada permite compreender a dindmica da violéncia, identificar fatores agravantes,
reconhecer contextos de reincidéncia e oferecer respostas adequadas ao risco. Esse processo
também minimiza praticas revitimizadoras, ainda comuns em atendimentos institucionais, e
contribui para fortalecer o vinculo de confianca entre a vitima e a corporagio.

A literatura indica que a reincidéncia e o agravamento da violéncia sio recorrentes em
contextos onde a avaliacdo n3o considera elementos como histérico de agressdes, ameacas de
morte, acesso do agressor a armas ou presenca de criangas no ambiente (SILVA; VIEIRA;
BARBUDA, 2024). A Policia Militar, como primeiro interventor, possui papel crucial na
identificacdo desses riscos e no encaminhamento rdpido para medidas protetivas de urgéncia,
cuja eficicia depende diretamente da atuagdo inicial da guarnicio (BERNARDO; RAMOS;
ALMEIDA, 2022).

Nesse sentido, praticas especializadas como a atuagio das Rondas Maria da Penha
reforcam a importincia do atendimento qualificado. Em Belém, a fiscalizacdo das medidas
protetivas evidenciou diminui¢io da reincidéncia e aumento da sensacdo de seguranca entre as

mulheres atendidas, demonstrando que a¢des continuas e integradas elevam significativamente

o potencial de protecio (BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022). A prevencio da
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revitimizaco também é destacada em pesquisas sobre policiamento orientado as medidas
protetivas, que apontam a necessidade de monitoramento periédico e comunicagio eficiente
entre vitima, policia e rede de protecio (CLARINDO; SZCZEREPA, 2023).

Para além das a¢Ges especializadas, o atendimento policial deve estar construido sobre a
premissa maior da preservacio da vida, principio constitucional e fundamento da missdo
institucional da Policia Militar do Pard. A literatura em seguranca publica destaca que
intervengdes assertivas nos primeiros momentos apds a dentncia tém capacidade de
interromper o ciclo de violéncia e evitar escaladas que, frequentemente, culminam em
feminicidio (DAMBROS, 2024). Para isso, sio indispensdveis a capacitagio continua, a
sensibilidade as questes de género e a adogdo de protocolos claros de atendimento, que
garantam que cada ocorréncia seja tratada com rigor técnico e respeito a dignidade da vitima
(BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Assim, o atendimento policial s mulheres em situacio de violéncia nio se limita
contencdo do agressor, mas envolve uma atuagio ampla, orientada por principios humanizados,
avaliagdo criteriosa dos riscos e estratégias voltadas a preservacio da integridade fisica,
emocional e social das vitimas. A eficicia desse atendimento depende da articulacdo entre
preparo profissional, sensibilidade institucional e integracio com a rede de apoio, elementos
presentes tanto na literatura cientifica quanto nas melhores praticas observadas no estado do
Par4 e em outras regides do pais (OLIVEIRA; LIMA, 2025).

A Policia Militar do Pard desenvolve, ao longo dos tltimos anos, uma série de acdes
estratégicas voltadas & prevencdo e ao enfrentamento da violéncia doméstica, consolidando
politicas internas que articulam atuacio ostensiva, acompanhamento especializado e atividades
educativas. Entre essas iniciativas destaca-se o Grupamento de Prevengio Ativa (GPA), criado
com o objetivo de promover acdes permanentes de sensibilizaco, orientagio e prevengio no
idmbito comunitdrio. A literatura evidencia que programas estruturados de prevencdo ativa
contribuem para reduzir a reincidéncia e ampliar o didlogo entre a policia e os grupos
vulnerdveis, favorecendo a constru¢do de ambientes seguros e relagdes sociais mais sauddveis
(COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

Além das acdes ostensivas, a PMPA desenvolve palestras educativas e campanhas
preventivas, ferramentas fundamentais para a conscientizacdo da populacdo sobre os direitos
das mulheres e os mecanismos de dentincia previstos na Lei Maria da Penha. Pesquisas apontam
que a informacio qualificada exerce papel decisivo na quebra do ciclo de violéncia, pois reduz a
subnotificagio, fortalece a autonomia das mulheres e amplia sua capacidade de reconhecer
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situagdes abusivas (OLIVEIRA; LIMA, 2025). As a¢des educativas desenvolvidas pela PMPA
em escolas, comunidades e institui¢des ptblicas contribuem para modificar percep¢des sociais
sobre violéncia doméstica e desconstruir estigmas que historicamente silenciam as vitimas. A
patrulha especializada Maria da Penha em Belém, por exemplo, integra essas a¢des ao trabalho
cotidiano de fiscalizag¢do, promovendo orienta¢des e didlogos durante o acompanhamento das
vitimas (BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Outro eixo relevante das politicas da PMPA ¢é a atuagio intersetorial, elemento
indispensavel para garantir que a prote¢io da mulher seja realizada de forma integral. Enfatiza-
se que o enfrentamento da violéncia doméstica requer articulagio continua entre diferentes
érgdos, como Defensoria Pablica, Ministério Publico, Delegacias Especializadas e Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), institui¢des responsdveis por
acolhimento psicolégico, social, juridico e pela continuidade da protecdo apéds a intervengio
policial (PIEDADE et al., 2020). A cooperagio interinstitucional fortalece mecanismos de
controle das medidas protetivas e amplia a capacidade de resposta do Estado no suporte a vitima.
O préprio Anudrio da PMPA reforca que esse trabalho conjunto é um dos pilares para a
promogio da paz social, pois integra esforgcos da seguranca publica com demais politicas sociais
(COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

A pesquisa realizada por Clarindo e Szczerepa (2023), embora focada no estado do Paran4,
evidencia que fiscalizacSes sistemdticas, acompanhamentos periédicos e comunicagio eficiente
entre os 6rgios compdem um modelo eficaz de protegio, o que reforca a necessidade de praticas
semelhantes no Pard. Da mesma forma, anélises sobre a contribui¢io policial para a prevencio
da reincidéncia apontam que programas especializados fortalecem tanto a confianca da vitima
nas institui¢des quanto a efetividade das medidas protetivas (DAMBROS, 2024).

Portanto, as a¢des da Policia Militar do Para voltadas para mulheres, incluindo o GPA, as
iniciativas educativas e a atuagio intersetorial, constituem um eixo estratégico de
enfrentamento a violéncia doméstica, articulando prevencdo, protecio e fortalecimento dos
servigos de apoio. Essas praticas consolidam o papel da PMPA como institui¢io fundamental
na promogio da seguranca das mulheres e demonstram a importincia da integracio entre

atuagio policial e politicas puablicas de enfrentamento i violéncia de género (OLIVEIRA;

LIMA, 2025).
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa e descritiva, uma vez que busca
compreender, interpretar e detalhar o papel desempenhado pela Policia Militar do Pard no
atendimento s ocorréncias envolvendo mulheres vitimas de violéncia doméstica. A abordagem
qualitativa permite analisar fendmenos sociais complexos, considerando significados, préticas
institucionais e processos operacionais relacionados a atuagio policial. J4 o carater descritivo
possibilita apresentar, de maneira sistematizada, os elementos que comp&em esse atendimento,
identificando praticas, protocolos, desafios e aces desenvolvidas pela corporacio.

Para alcancar seus objetivos, o estudo adotou como estratégia metodoldgica a revisio
bibliografica e a anélise documental, combinando a investigagdo de textos cientificos com a
consulta a legislacBes, portarias, decretos, relatérios publicos e documentos institucionais
disponibilizados por érgdos governamentais. Essa combinacio metodolégica garante maior
profundidade A anilise, pois permite tanto o embasamento teérico quanto a compreensio das
normativas que orientam a atuagio policial no Para.

Os procedimentos metodoldgicos foram organizados em etapas, iniciando-se pelo
levantamento das legisla¢des e documentos oficiais relacionados ao enfrentamento da violéncia
doméstica, incluindo leis federais, decretos estaduais, portarias internas e diretrizes
operacionais. Posteriormente, foram analisados relatérios publicos, dados estatisticos e
materiais institucionais disponibilizados por érgdos governamentais, como secretarias
estaduais, entidades de seguranga publica e centros de pesquisa.

Na sequéncia, realizou-se o levantamento bibliogrifico em artigos cientificos, trabalhos
académicos e periddicos relacionados a violéncia doméstica, ao papel das policias militares e as
politicas ptblicas de protecio & mulher, tomando como base as referéncias previamente
definidas para este estudo.

Foram adotados critérios de inclusio que consideraram materiais publicados no periodo
de 2015 a 2025, textos com abordagem direta sobre violéncia doméstica, policiamento preventivo,
atuacido policial no Pard ou estudos correlatos desenvolvidos em outros estados brasileiros.
Como critérios de exclusio, desconsideraram-se documentos sem relacio direta com o tema,
materiais opinativos, publicacdes sem disponibilidade integral ou que nio apresentassem rigor

académico e institucional.
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O recorte temporal estabelecido (tiltimos 10 anos) foi escolhido em razdo das principais
mudangas legislativas, da consolida¢do de programas especializados de prote¢io & mulher e da
crescente produgio cientifica voltada ao enfrentamento da violéncia doméstica no pais.

J4 a anélise dos materiais coletados ocorreu em trés etapas principais. A primeira consistiu
na sistematizacdo tedrica, em que foram organizados os conceitos, defini¢es, bases legais e
elementos estruturantes relacionados ao fenédmeno da violéncia doméstica e 4 atuacio da Policia
Militar do Para.

Na segunda etapa, procedeu-se a classificagdo das informacdes, agrupando contetidos por
categorias temdticas, tais como tipologias da violéncia, protocolos de atendimento, atuacio
especializada, prevencio, fiscalizagio de medidas protetivas e desafios institucionais. Essa etapa
permitiu identificar padrdes, convergéncias e contribuicdes relevantes entre os documentos
analisados.

Por conseguinte, foi realizada a construgio interpretativa dos resultados, integrando os
achados da literatura com as normativas institucionais e com a realidade operacional da PMPA.
Essa etapa possibilitou a elaboracdo de uma anélise critica e contextualizada sobre o papel da

corporacio na prote¢do das mulheres em situagio de violéncia.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O fluxo de atendimento da Policia Militar do Par4 em ocorréncias de violéncia doméstica
inicia-se, em grande parte, com o acionamento via 190, mecanismo que representa a principal
porta de entrada da vitima no sistema de protecio. A literatura demonstra que a rapidez na
resposta policial é determinante para impedir a continuidade da agressio e evitar a escalada da
violéncia, sobretudo em casos de reincidéncia, onde o risco de letalidade é significativamente
maior (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024). No Par4, esse acionamento é especialmente
relevante devido as caracteristicas geogréficas e a vulnerabilidade social de muitas regides, nas
quais a policia militar é, frequentemente, o tinico 6rgio disponivel para atendimento imediato
(PIEDADE et al., 2020).

Apéds o acionamento, o deslocamento da guarnigio até o local e a realiza¢do de uma leitura
inicial do ambiente constituem a segunda etapa do fluxo. Essa leitura envolve avaliar sinais de
tensdo, identificar possiveis agressdes em curso, verificar a presenca de criangas ou terceiros e
avaliar se o agressor ainda se encontra no ambiente. Pesquisas sobre a dinimica do atendimento

policial mostram que essa etapa é fundamental para orientar a conduta da guarnicdo, permitindo

intervencdes seguras e alinhadas ao risco apresentado (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024). O
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Anudrio da PMPA reforca que a leitura situacional é um dos pilares da atuagio policial
preventiva e uma competéncia institucional estratégica (COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

A etapa seguinte consiste no acolhimento e na escuta qualificada da vitima, préticas
essenciais para compreender a extensdo da violéncia, avaliar o estado emocional da mulher e
coletar informagdes sobre o agressor. Estudos desenvolvidos no Pard demonstram que
abordagens sensiveis, acolhedoras e livres de julgamentos aumentam a confianga da vitima e
evitam situacdes de revitimizagdo, fortalecendo sua disposi¢io em relatar os fatos e aceitar
encaminhamentos (OLIVEIRA; LIMA, 2025). O estudo de Bernardo, Ramos e Almeida (2022)
também aponta que a escuta qualificada é um componente central para que unidades
especializadas, bem como a Patrulha Maria da Penha, consigam acompanhar adequadamente a
vitima no periodo posterior a agressio.

A separagio das partes e a preservagio da integridade fisica da vitima constituem etapas
indispensidveis do atendimento. Essa prética é prevista na Lei Maria da Penha e reforcada por
estudos que analisam a atuagio policial como primeiro interventor, os quais demonstram que a
contencdo imediata do agressor é fundamental para interromper o ciclo da violéncia e reduzir o
potencial de agravamento da ocorréncia (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024). Em muitos
casos, essa intervencdo inicial é responsivel por impedir que agressdes evoluam para
feminicidios, sobretudo quando h4 histérico de reincidéncia e descumprimento de medidas
protetivas (DAMBROS, 2024).

Por fim, o atendimento é formalizado com o registro detalhado da ocorréncia, seguido da
avaliagdo de risco, etapa essencial para determinar a necessidade de medidas protetivas de
urgéncia e encaminhamentos a rede de apoio. A literatura indica que registros completos e
precisos sio fundamentais para embasar investigacdes, sustentar a solicitacdo de medidas
judiciais e garantir acompanhamento adequado por institui¢des como Defensoria Publica,
Ministério Ptablico e CREAS (PIEDADE et al., 2020). Estudos sobre a fiscaliza¢io de medidas
protetivas em Belém mostram que registros bem elaborados e avaliac¢des de risco consistentes
foram determinantes para o sucesso da Patrulha Maria da Penha, contribuindo para a redugio
da reincidéncia e para o aumento da sensagio de seguranca entre as vitimas (BERNARDO;
RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Assim, o fluxo de atendimento da PMPA em ocorréncias de violéncia doméstica articula
rapidez, técnica e sensibilidade, compondo uma estrutura que integra protecdo imediata,

avaliagio criteriosa do risco e a¢des subsequentes de acompanhamento. Essa dinimica confirma
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a centralidade da corporagio na protecio das mulheres paraenses e na construgio de respostas
institucionais eficazes contra a violéncia de género.

Apés a intervencido inicial no local da ocorréncia, a Policia Militar do Par4 desenvolve
uma série de procedimentos operacionais essenciais, voltados a garantir a continuidade da
protecdo, a seguranca integral da vitima e a articulago com o sistema de justica. O primeiro
desses procedimentos consiste no encaminhamento da mulher para a delegacia especializada,
etapa fundamental para o registro formal da dentncia, realizacdo do boletim de ocorréncia e
instauracio das medidas legais cabiveis.

Elucida-se, ainda, que esse atendimento integrado entre a PMPA e a Delegacia
Especializada de Atendimento 2 Mulher (DEAM) é decisivo para assegurar que a vitima receba
suporte juridico adequado e tenha acesso aos instrumentos legais previstos na Lei Maria da
Penha (PIEDADE et al., 2020). A atuagio policial como primeiro interventor, quando alinhada
ao encaminhamento correto, contribui para a formalizacio de dentincias que, sem essa
mediagio, muitas vezes nio seriam registradas (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024).

Outro procedimento indispensadvel é a orientacdo da vitima sobre as medidas protetivas
de urgéncia, que representam mecanismos legais essenciais para sua seguranca fisica e
emocional. Durante o atendimento, a guarnicdo informa a vitima sobre seus direitos, sobre as
possibilidades de afastamento do agressor e sobre as medidas judiciais que podem ser solicitadas
no 4mbito da Lei n? 11.340/2006. Pesquisas apontam que o esclarecimento adequado aumenta
significativamente a probabilidade de que a mulher busque protecdo judicial e participe de
programas de acompanhamento oferecidos pela rede de apoio (OLIVEIRA; LIMA, 2025). Ao
fornecer essas orientacdes, o policial militar exerce ndo apenas uma funcio repressiva, mas
também educativa e protetiva.

A etapa seguinte consiste no acompanhamento posterior, realizado por meios
especializados como a Ronda Maria da Penha, considerada uma das préticas mais eficazes no
enfrentamento da violéncia doméstica. No municipio de Belém, a implementacio dessa
patrulha contribuiu para fortalecer a fiscalizagdo das medidas protetivas, promover visitas
periédicas as vitimas e monitorar comportamentos de risco por parte dos agressores. Os
resultados empiricos mostram reducido da reincidéncia e maior sensacdo de seguranga entre as
mulheres atendidas, evidenciando o impacto positivo da acdo especializada no
acompanhamento continuo dos casos (BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022). Estudos

comparativos com outras unidades federativas também demonstram que o monitoramento
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sistemdtico das medidas protetivas é um dos fatores mais relevantes para evitar agravamentos
e prevenir feminicidios (CLARINDO; SZCZEREPA, 2023).

Logo, os procedimentos operacionais essenciais incluem a integragio com a rede de apoio
municipal e estadual, composta por érgdos como Defensoria Publica, Ministério Publico,
CREAS e centros especializados de atendimento psicossocial. Essa articulacdo intersetorial é
indispensdvel para garantir que a protecio da mulher ultrapasse o momento imediato da
violéncia e se estenda a servicos de assisténcia juridica, acolhimento, apoio psicolégico e
programas sociais. Pesquisas conduzidas no Pard reforcam que a violéncia doméstica é um
fené6meno multidimensional, e que sua superagio exige respostas articuladas entre seguranga
publica e politicas sociais (PIEDADE et al., 2020). O préprio Anuédrio da PMPA destaca que a
integragio institucional é um dos pilares para a promocio da paz social e para o fortalecimento
das a¢des de prevengio no estado (COMISSAO DO ANUARIO, 2023).

Ou seja, os procedimentos operacionais essenciais adotados pela Policia Militar do Par4,
desde o encaminhamento a delegacia especializada até a integragio com a rede de apoio,
configuram um conjunto de acdes estratégicas que fortalecem a protecdo das mulheres, ampliam
a efetividade das medidas legais e consolidam o papel da corporagdo como agente central na
prevencio e no enfrentamento da violéncia doméstica.

O atendimento as ocorréncias de violéncia doméstica impde aos policiais militares uma
série de desafios estruturais, operacionais e humanos que influenciam diretamente a eficicia
das intervenc¢des. Um dos obsticulos mais recorrentes diz respeito a resisténcia do agressor,
frequentemente associada a histérico de comportamentos violentos, consumo de 4lcool e drogas
ou descumprimento prévio de medidas protetivas. Estudos sobre a atuacdo do policial militar
como primeiro interventor mostram que, em muitos casos, a presenca da guarni¢io desencadeia
reagdes agressivas que elevam o risco para a vitima, para terceiros e para os proprios agentes,
exigindo dominio técnico e capacidade de tomada de decisio ridpida (SILVA; VIEIRA;
BARBUDA, 2024). Essa resisténcia ocorre, inclusive, em situagdes monitoradas por equipes
especializadas, como a Patrulha Maria da Penha, reforcando a complexidade da intervengio
policial (BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022).

Além da resisténcia do agressor, os policiais lidam com falta de estrutura e de efetivo,
especialmente em regides onde a demanda por atendimento é elevada e os recursos materiais
sio escassos. O Anudrio da PMPA destaca a necessidade permanente de modernizacio,
redistribuicio de efetivos e fortalecimento operacional, apontando que limitacdes estruturais
impactam diretamente a capacidade da corporacio de garantir atendimento répido e continuado
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as vitimas (COMISSAO DO ANUARIO, 2023). A deficiéncia também é mencionada em
estudos nacionais que analisam politicas de prevencio da reincidéncia, indicando que a
insuficiéncia de pessoal e a sobrecarga de demandas comprometem a fiscaliza¢do das medidas
protetivas e o acompanhamento adequado dos casos (DAMBROS, 2024).

As dificuldades geograficas e de deslocamento em 4reas rurais e ribeirinhas, realidade
bastante presente no estado do Par4, também precisam ser salientadas, haja vista que a extensio
territorial, a presenca de comunidades isoladas e a dificuldade de acesso tornam o tempo-
resposta mais longo, reduzindo a eficicia da intervencio policial em situagdes de urgéncia.
Pesquisas sobre violéncia doméstica no contexto amazdnico evidenciam que essas
caracteristicas territoriais ampliam a vulnerabilidade das mulheres e dificultam a continuidade
dos servigos de protegio (PIEDADE et al.,, 2020). De modo semelhante, estudos sobre a
cobertura midi4tica da violéncia no Pard revelam que comunidades periféricas e distantes
enfrentam maiores obstdculos para acessar a rede de prote¢io, incluindo a policia militar
(OLIVEIRA; LIMA, 2025).

As limitagdes na formagio continuada também configuram um desafio relevante. Embora
a PMPA desenvolva acdes educativas e programas de sensibilizacdo, ainda é necessério ampliar
capacitacdes especificas voltadas para atendimento humanizado, anilise de risco,
encaminhamentos interinstitucionais e protocolos de protec¢do s mulheres. Pesquisas voltadas
para a implantagio de Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) em outros estados mostram
que a padronizacdo de condutas e a capacitagdo continua sio elementos essenciais para garantir
intervencdes seguras e eficazes (MACHADO, 2023).

Isto é, os policiais enfrentam dificuldades relacionadas ao comportamento das vitimas,
como medo de registrar dentncia, receio de retaliacio, dependéncia econdmica ou dificuldade
em manter o relato, fatores amplamente discutidos na literatura. A anilise de Piedade et al.
(2020) contempla que muitas mulheres interrompem o processo de dentincia devido a0 medo do
agressor, a auséncia de rede de apoio ou ao desconhecimento de seus direitos. Esse cenério é
reforcado por estudos que analisam a produgdo midiética e social do siléncio no Par4, destacando
que estigmas culturais e pressdes familiares também influenciam a decisio da vitima de
procurar ajuda (OLIVEIRA; LIMA, 2025). Tais elementos dificultam o trabalho policial, pois
limitam a coleta de informagdes, fragilizam o registro da ocorréncia e, em alguns casos,
inviabilizam a concessio ou fiscaliza¢do de medidas protetivas.

Assim, os desafios enfrentados pelas guarni¢cées da PMPA no atendimento a mulheres
vitimas de violéncia doméstica sdo multiplos e interligados, envolvendo desde barreiras
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estruturais até aspectos humanos e territoriais. Reconhecer essas limita¢des é fundamental para
aperfeicoar politicas institucionais, ampliar a capacita¢do dos militares e fortalecer a articulacio
intersetorial necessaria para a protecio efetiva das mulheres no estado do Para.

De modo complementar, a atuagio da Policia Militar do Par4 apresenta contribui¢des
significativas para a protecdo das mulheres em situagio de violéncia, especialmente no que se
refere 4 prevencido do feminicidio, considerado o estigio mais extremo da violéncia de género.
Muitos casos de feminicidio sio precedidos por episédios recorrentes de agressdes e ameagas, o
que torna a intervencdo ripida e qualificada do policial militar um fator determinante para
impedir a escalada da violéncia (SILVA; VIEIRA; BARBUDA, 2024). No contexto paraense,
onde fatores socioculturais e geograficos ampliam a vulnerabilidade feminina, a presenca da
PMPA como primeiro interventor funciona como barreira imediata contra potenciais
letalidades, reforcando a importincia da atuagdo policial como ferramenta de prevencio direta
(PIEDADE et al., 2020).

Uma das contribui¢des centrais da corporagio estd na interrupgio do ciclo da violéncia
doméstica, que tende a se perpetuar quando no hé intervencao estatal. O ciclo, composto pelas
fases de tensdo, agressdo e reconciliagio, frequentemente se intensifica até atingir niveis graves
de violéncia. A intervencio policial, ao separar as partes, acolher a vitima e orientar sobre
medidas protetivas, rompe temporariamente este ciclo e abre caminho para a¢des posteriores da
rede de apoio. Estudos sobre a Patrulha Maria da Penha em Belém evidenciam que a atuagio
policial, quando continua e humanizada, diminui a pressio emocional vivenciada pela mulher
e reduz sua exposicdo aos comportamentos controladores e violentos do agressor
(BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022). Tal interven¢io tem impacto direto na seguranga
emocional da vitima e na sua decisio de buscar prote¢io formal.

A reducio da reincidéncia constitui outra contribuicio expressiva da PMPA,
especialmente por meio das rondas e visitas preventivas realizadas pelas equipes especializadas.
A literatura demonstra que o acompanhamento frequente das vitimas e a fiscalizacdo das
medidas protetivas geram um efeito inibitério no comportamento do agressor. No estudo
realizado no Parani, verificou-se que acdes sistemditicas de monitoramento das medidas
judiciais reduziram significativamente a reincidéncia e fortaleceram o cumprimento das ordens
de afastamento (CLARINDO; SZCZEREPA, 2023).

Resultados semelhantes foram observados em Belém, onde a Patrulha Maria da Penha
apresentou eficicia notidvel na prevencio de novos episédios de violéncia, reforcando a
importincia do acompanhamento pds-ocorréncia como estratégia de prevengio continua
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BERNARDO; RAMOS; ALMEIDA, 2022). Outrossim, anélises mais amplas sobre politicas
) M M ) p p
de prevencio indicam que a presenca visivel e recorrente da policia militar diminui a
probabilidade de agressdes graves e contribui para uma cultura de responsabilizacio do agressor
(DAMBROS, 2024).
Ainda mais, é importante frisar que, quando a intervencio é realizada com empatia
) P que, q ¢ P )
profissionalismo e respeito, a vitima sente-se mais segura para relatar a violéncia, registrar

dentincia e permanecer no processo de prote¢io, reduzindo a subnotificagio, um dos grandes

desafios no estado do Para (OLIVEIRA; LIMA, 2025).

s CONCLUSAO

A anilise desenvolvida ao longo deste estudo evidencia o papel central da Policia Militar
do Pard no atendimento as mulheres vitimas de violéncia doméstica, sobretudo por ser a
institui¢do que frequentemente realiza o primeiro contato com a vitima. Sua atua¢io imediata,
técnica e humanizada configura uma etapa decisiva para interromper agressdes, proteger vidas
e viabilizar o acesso da mulher 4 rede de prote¢io. Também ficou evidente que a resposta ripida
e a abordagem sensivel sio elementos fundamentais para estimular a confianga da vitima,
reduzir o risco de reincidéncia e fortalecer a efetividade das medidas legais aplicaveis.

As contribui¢des praticas deste estudo reforcam a importincia de a¢des que consolidem
uma atuacio policial eficiente e integrada. Entre elas, destaca-se o fortalecimento da protegio
das vitimas, por meio da fiscalizagio continua, da avaliacdo criteriosa do risco e do
acompanhamento posterior oferecido por equipes especializadas. Ademais, observa-se a
relevincia da integracdo entre a seguranga ptblica e a rede de apoio, que inclui 6rgios juridicos,
psicossociais e assistenciais, garantindo uma resposta abrangente e multidimensional as
necessidades da mulher em situacio de violéncia.

Os resultados permitem propor recomendacdes que podem contribuir para o
aperfeicoamento das acdes institucionais. A primeira refere-se i necessidade de capacitagdes
continuas, voltadas para técnicas de atendimento humanizado, anilise de risco e protocolos
especificos da violéncia doméstica. Recomenda-se também a ampliacdo das acées de prevencio,
por meio de campanhas educativas, atuacio comunitiria e fortalecimento de grupos
especializados. Por fim, destaca-se a importincia de fortalecer as rondas especializadas e o
Programa Pr6-Mulher, garantindo maior cobertura territorial e acompanhamento eficiente das

medidas protetivas.
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Como possibilidades para pesquisas posteriores, sugere-se a realizacio de avaliagdes
estatisticas sobre a atuagio da Ronda Maria da Penha, a fim de mensurar impactos quantitativos
na reducdo da reincidéncia e no aumento da seguranca das vitimas. Também seria relevante
investigar a percep¢do das mulheres atendidas quanto & qualidade do atendimento policial,
permitindo identificar pontos de melhoria e boas préiticas que possam ser replicadas ou
aprimoradas.

Diante dos resultados apresentados, conclui-se que a Policia Militar do Pard desempenha
um papel indispensivel no enfrentamento a violéncia doméstica, atuando como agente protetor,
interventor imediato e elo essencial entre a vitima e a rede de garantia de direitos. A qualificagio
permanente, a integracdo institucional e o compromisso com uma abordagem humanizada
constituem caminhos fundamentais para o aperfeicoamento dessa atuacdo. Por conseguinte, a
PMPA reafirma seu compromisso com a prote¢io a vida, com a promogio da dignidade humana

e com o fortalecimento das politicas ptblicas de combate a violéncia contra a mulher no estado

do Para.
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